
V§eobecnych podmi'nkach v neprospech u6astnika,  nebo pokud jsou ceny,  uvedene ve zmenen6m Ceniku sluzeb
zvy§eny v neprosp6ch  d6astn`ka;  d6astnlk je pFi splneni shora  uvedenych  podminek opravn6n  ukon6it smlouvu  ke
dni  nabyti' d6innosti t6to zmeny,  a to bez sankce, jestlize nove podmlnky nebude i]6astnik akceptovat. Toto pravo
nenalezl u6astni'kovi v pflpade, Ze k uvedenym zm6nam dojde na zaklade obecn6 zavazneho pravni'ho pFedpisu,
rozhodnuti spravni'ho organu  nebo soudu.
Vypovedl Smlouvy neni dot6ena  povinnost ti6astni'ka uhradit Poskytovateli ve§ker6 dluzn6 6astky ani oboustranna
odpovednost za pFi'padnou §kodu.
Poskytovatel maze od  Smlouvy odstoupit (nebo od jednotliv6 slu2by) s okamzitou  d6innosti, tj. dnem doru6eni'
pi'semn6ho odstoupenl' d6astni'kovi:
-v pFi'pade existence ddvodn6ho podezFeni, Ze L16astnl'k zneuziva sl't' elektronickych  komunikacl nebo uziva

sluzbu v rozporu s obecne zavaznymi  pravnimi  pfedpisy.
-v pFipad6 opakovan6ho a/nebo vazneho nepln5ni smluvnl'ch  podminek ze strany d6astnl'ka.
-v pFipade]  Ze  pFi zFi'zeni sluzby,  provad6ni' zmeny sluzby nebo odstrahovanl' poruch  u6astni'k neposkytuje
dostate6nou sou6innost Poskytovateli v souladu se smlouvou.
-v  pFi'pade,  Ze  pFi  prtlzkumu  realizovatelnosti zFizeni (provedeni zmeny) sluzby nebo  pfi  samotn6m zFi'zeni'

(provedeni' zm6ny) sluzby zjistl', Ze pFislu§nou  sluzbu  nelze zFidit nebo prov6st jeji zm6nu z technickych ddvodd.
-v pFipade,  Ze  nelze sluzbu z technickych  dtlvodd  nadale provozovat. V takovem  pFi'pade nema u6astni'k narok na
zajist6ni (obnoveni) sluzby od jin6ho Poskytovatele.
Vypoved' smlouvy nebo oznamenl o odstoupeni' se povazujl za doru6en6 okamzikem,  kdy adresat zasilku
pFevezme,  odml'tne  pFevzi't, zasilka se vrati jako nevyzvednuta 6i  nedoru6itelna,  a6koliv byla zaslana na adresu
uvedenou ve smlouve.  Smlouva  nebo jednotliva sluzba mtlze byt ukon6ena take dohodou  smluvnich stran.
Smlouva bude  ukon6ena okamzikem ukon6eni poskytovani' poslednl' jednotliv6 sluzby.
PFi ukon6eni smlouvy je ti6astnl'k povinen vratit bez zbyte6n6ho prodlenl Poskytovateli v§e,  co je vlastnictvim
Poskytovatele. Ve§ker6 pohledavky a zavazky vyplyvajicl' ze smlouvy vyrovnaji smluvni strany nejpozd6ji do 45
(6tyFiceti  p6ti) kalendaFnl'ch  dntl  po jejim  ukon6eni.
Poskytovatel nebo d6astnik jsou  opravn6ni  odstoupit od smlouvy s okamzitou d6innostl', tj. dnem doru6enl'
plsemneho oznameni' o odstoupeni druhe smluvnl' strane,  pokud druha smluvni strana bude omezena na sv6
sv6pravnosti, jejl' opravn6ni k podnikani vztahujici' se k pFedmetu smlouvy pozbude platnosti,  bude vd6i  nl' zahajeno
insolven6ni Fizenl' nebo vstoupi do likvidace,  nebo bude na tl6astn`ka  uvalena nucena sprava.
Poskytovatel uzavira s uzivatelem  na doplfikov6 sluzby,  mimo jine na telefonni sluzby,  smlouvu za pouziti
prostFedktl  komunikace na dalku.  U6astnik je v pFipade uzavFeni' smlouvy na poskytovani telefonnl'ch sluzeb
povinen  uv6st, zda souhlasi 6i  nesouhlasi s uvedenim jeho osobni'ch  nebo identifika6ni'ch tldajtl v d6astnick6m
seznamu v souladu s § 41  odst.  3 zakona 6.127/2005 Sb.  o elektronickych komunikacich.
Poskytovatel je opravn6n m6nit, doplfiovat a  ru§it jednotliv6 dokumenty tvoFi'ci' smluvni podmi'nky pFi zmene
technickych,  provoznich, obchodni'ch  nebo organiza6nl'ch  podminek na stran6 Poskytovatele nebo na trhu
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, jakoz i z ddvodu zmeny obecn6 zavaznych  pravnl'ch  pFedpisd.
Poskytovatel je povinen uvefejnit informace o t6chto zmenach v kazd6 sv6 provozovn6 a na internetovych
strankach. ZaroveF` je  Poskytovatel  povinen  informovat u6astnika o uveFejnenl' informaci o zmenach smluvnich
podminek.  Rozsah moznych zmen smluvni'ch  ujednani :

Ceny sluzeb
Zpdsob a podmi'nky vyu6tovani
Zpdsob, rozsah parametry a podminky poskytovani sluzeb
Zptlsob a  podmi'nky plateb za sluzby
Rozsah prav a povinnostl' Poskytovatele a d6astnl'ka
Zpdsob a  podml'nky uplatn6ni a vyfjzeni reklamace vyu6tovani 6i kvality sluzeb
Zm6ny sluzeb
Odpov6dnost za §kodu
Doba trvani smlouvy a podminky, vyse tlhrad  a zpdsob ukon6eni smlouvy
Zptlsob doru6ovani tl6astnikovi
Vyhrady ve vztahu k pravnjm pFedpistlm
Platebni transakce
Ujednanl' upravena pravni'mi  pFedpisy 6i  rozhodnutim soudu 6i spravniho organu
Zpracovan l' tldajd
Rozsah moznych jednostrannych zmen smlouvy 6i sluzby ze strany Poskytovatele a zpdsob jejich oznameni

d6astnikovi v6etn6 oznamenl' moznosti odstoupenl' od smlouvy.
Podle § 63 pism.  r) a § 63 odst.  6 zakona 6.127/2005 Sb.,  o elektronickych  komunikacich je Poskytovatel  nejmene
jeden mesic pied nabytl'm d6innosti zm6ny smlouvy uvefejnit informaci o t6to zm6n6 v kazd6 sv6 provozovn6 a
zpdsobem umozF`ujici'm dalkovy pfistup. Zarovefi je  Poskytovatel povinen  informovat d6astnika o uvefejn6ni.
Pokud se jedna o zm6n u  nalezitosti smlouvy uvedenych v § 63 odst.1  pisem. c) az p) a  r) zakona 6.127/2005
Sb., je poskytovatel povinen informovat d6astni'ka zpdsobem sjednanym ve smlouv6 rovn6Z o jeho pravu ukon6it
smlouvu  ke dni  nabyti d6innosti t6to zm6ny,  a to bez sankce, jestlize nov6 podminky nebude d6astni'k akceptovat.
Informaci je  Poskytovatel povinen  poskytnout d6astnjkovi zp&sobem,  ktefy si  116astnl'k zvolil  pro zasilani'
vyd6tovani'.  Pravo ukon6it smlouvu  podle tohoto ustanoveni' nevznika,  pokud dojde ke zm6n6 smlouvy na zaklade
zm6ny pravni dpravy nebo v pfipad6 zm6ny smlouvy dle § 63 odst.  5 zakona 6.127/2005 Sb.


