SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Jihocesky kraj

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo ugtu:
Zastupce:

GORDIC spol. sr.o.

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:
Zastupce:

PRO SBER DOTACI

Cislo: SON/OINF/044/23

se sidlem U Zimniho stadionu 1952/2, 370 76 Ceské
Budéjovice
70890650
CZ70890650
CSOB Ceské Budgjovice
199783072/0300
Ing. FrantiSek Beranek, vedouci odboru informatiky
(dale oznaCovany téz jako ,,Objednatel)

se sidlem v Jihlavé, Erbenova 4, PSC: 586 01, zapsana ve
vioZzce €. 9313 oddilu C obchodniho rejstfiku vedeného
Krajskym soudem v Brné
47903783
CZ 47903783
Komeréni banka, a.s., pobocka Jihlava
19-4645570287/0100
Ing. Jaromir Rezag, jednatel a generalni Feditel
(dale oznacovana téz jako ,Poskytovatel®)

(spolecné dale oznaCované téz jako ,smluvni strany®)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona
€. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, v platném znéni tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale
oznacCovana téz jako ,Smlouva®).

ClL 1
Predmét smlouvy

1. Prfedmétem smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat radné, bezvypadkové a v€as
sluzby pro bezproblémovy ,Sbér dotaci“ a zavazek Objednatele tyto sluzby pFevzit a
zaplatit za né sjednané ceny. BliZSi specifikace sluzeb je uvedena v pfiloze €. 1 Smlouvy.

2. Objednatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli nezbytnou soucinnost
pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy viz €l. IV., bod 4., kterou po ném Ize opravnéné
pozadovat a ktera je potfebna ke spinéni zavazku Poskytovatele vyplyvajicich pro ngj z
ustanoveni Smlouvy a vSechny véci a informace poZzadované Poskytovatelem ke splnéni
jeho zavazku ze Smlouvy pfedat v€as Poskytovateli.
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Dojde-li pfi pInéni dle této Smlouvy k vytvofeni plnéni Poskytovatelem, které
je pfedmétem autorskopravni ochrany dle autorského zakona, zavazuje se Poskytovatel
poskytnout Objednateli k takto vytvofenému plnéni jako celku i k jeho jednotlivym Castem
nevyhradni nepfevoditelné a asové omezené pravo k jejich uZiti.

CL 1
Doba a misto pInéni

Poskytovatel se zavazuje za soucinnosti Objednatele zajistit provoz sluzby pro
bezproblémovy ,Pfijem dotaci“ v obdobi od 2. 1. 2024 do 24. 1. 2024 a poskytovat
rozSifenou podporu v terminech uvedenych v pfiloze &. 1 smlouvy.

Mistem pInéni je sidlo Objednatele.

CL.
Cena a platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na cené za plnéni pfedmétu smlouvy nasledovné:

Celkova cena za poskytnuti sluzeb dle této smlouvy €ini 54.000,- K& bez DPH.

K uvedené cené bez DPH bude pfipo&tena DPH v pfislusné zakonné sazbé platné ke dni
zdanitelného plnéni.

Faktura za poskytované sluzby bude vystavena nejpozdéji do 25. ledna 2024.

Faktura vystavena Poskytovatelem musi spliovat nalezitosti danového dokladu
stanovené pravnimi predpisy.

Fakturovana ¢astka bude hrazena bezhotovostné, a to bankovnim pfevodem na ucet
Poskytovatele uvedeny v zahlavi této smlouvy.

Splatnost faktury je 14 kalendafnich dnd ode dne doruceni fadné vystavené faktury
Objednateli. V pfipadé, ze faktura nebude obsahovat nalezitosti dafnového dokladu nebo
nebude vystavena v souladu s podminkami sjednanymi v této smlouve, je Objednatel
opravnén vratit ji Poskytovateli k doplnéni. V takovém pfipadé se prerusi plynuti Ihity
splatnosti a nova Ihita splatnosti zacne plynout doru¢enim opravené faktury Objednateli.
Faktura se povazuje za zaplacenou dnem, kdy bude fakturovana ¢astka odeslana z uctu
Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele.

CLIv
Prava a povinnosti smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace
potfebné pro fadné plnéni svych zavazku z této Smiouvy.

Smluvni strany se =zavazuji informovat opanou smluvni stranu o veSkerych
skute€nostech, které jsou, nebo by mohly byt dilezité pro Fadné pinéni této Smilouvy.

Smluvni strany se zavazuji v pfipadé spornych otazek svolat ve spolupraci s druhou
smluvni stranou schizky k feSeni téchto spornych otazek.

Prava a povinnosti Objednatele:

a) Objednatel se zavazuje umoznit Poskytovateli pfistup k provoznimu
prostfedi, ktery je nezbytny pro plnéni smlouvy, zajistit pfistup
pracovnikim Poskytovatele do objektll a k pracovistim a poskytnout
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a vytvorit Poskytovateli odpovidajici pracovni podminky pro realizaci
sluzeb.

Objednatel urli odpovédné osoby a vyhradi potfebné Casové kapacity
téchto osob pro soudinnost s poskytovanim sluzeb Poskytovatelem.

Objednatel poskytne Poskytovateli pozadované podklady, informace
potfebné pro poskytovani sluZzeb, pfipadné zajisti spolupraci s tfetimi
stranami, jejichz feSeni se mize dotykat pfedmétu smlouvy.

Objednatel poskytne Poskytovateli veSkeré podklady a soucinnosti pro
ziskani povoleni a souhlasy potfebné pro poskytovani sluzeb.

Objednatel se zavazuje konzultovat feSeni v pribéhu realizace predmétu
plnéni na pozadani Poskytovatele. Nejpozdéji do 3 pracovnich dnu od
pisemného vyzvani k projednani feSeni Objednatel zorganizuje toto
projednani a zajisti u€ast odpovédnych osob Objednatele.

5. Prava a povinnosti Poskytovatele:

a)

b)

Poskytovatel se zavazuje informovat Objednatele o postupu zprovoznéni
sluzby.

Poskytovatel se zavazuje pisemné se vyjadrit k predkladanym materialim
Objednatele nejpozdéji do 3 pracovnich dnu od jejich obdrzeni, pokud neni
dohodnuto jinak.

Poskytovatel zajisti potfebny pocet pracovniku s kvalifikaci potfebnou pro
poskytovani sluzeb.

Poskytovatel definuje pozadavky na infrastrukturu Objednatele pro
potfeby zdarného sbéru.

Poskytovatel je povinen bezodkladné fesit ve spolupraci s Objednatelem
zavady vzniklé pfi pInéni této Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén v pribéhu poskytovani sluzeb vyzadovat po
Objednateli konzultace poskytovani sluzeb.

CLV
Bezpecénost informaci

1. Poskytovatel je pfi plnéni pfedmétu Smlouvy pro potieby zajisténi kybernetické
bezpeCnosti zejména povinen dodrzovat niZze uvedené pozadavky:

a)

b)

c)

d)

dle pfilohy €. 3 smlouvy a dale pozadavky uvedené ve vnitfnich normach
Objednatele, se kterymi byl prokazatelné seznamen,

nepouzivat zpfistupnéné informacni systémy jinym zplsobem nez pro
potfeby pInéni pfedmétu Smiouvy,

realizovat plnéni pfedmétu Smlouvy pouze prostfednictvim pracovnikl
uvedenych v pfiloze €. 2,

zabranit pfistupu k informaénim systémum zpfistupnénym Objednatelem
pro potfeby plnéni pfedmétu Smlouvy a k informacim v nich obsazenym
neopravnénym osobam,
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e) feSit pozadavky a problémy bezpe€nostniho charakteru, vzniklé
v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy, s kontaktnimi osobami
Objednatele uvedenymi v pfiloze €. 2 Smiouvy,

f) v pfipadé vzniku bezpecCnostni udalosti nebo bezpeénostniho incidentu
v prubéhu pInéni pfedmétu Smlouvy, postupovat pfi jejich zvladani podle
pokynt Objednatele a spolupracovat pfi naprave,

g) po dobu pInéni pfedmétu Smlouvy realizovat potfebna bezpeclnostni
opatieni, zejména dle vySe uvedenych bodu a) az e).

Sluzby specifikované ve Smlouvé mohou poskytovat pouze autorizované osoby
Poskytovatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze kontaktnimi osobami pro otazky bezpeénosti informaci
a pro potreby pInéni pfedmétu Smlouvy jsou osoby uvedené v pfiloze €. 2 Smlouvy.

Pokud Poskytovatel pro plnéni pfedmétu Smlouvy bude potfebovat vzdaleny pfistup
k dotéenym systémim Objednatele, pak, bude-li mu tento pfistup umoznén, budou
smluvni strany povinny postupovat podle pfilohy ¢. 3 Smlouvy a s tim, ze:

a) pristup bude umoznén pouze osobam dle bodu 3 tohoto &lanku; Objednatel
ma pravo tento pfistup kdykoliv odepfit,
b) vzdaleny pfistup mize byt ze strany Objednatele dozorovan.

ClL. Vi
Sankéni ujednani
Dojde-li k prodleni Poskytovatele s fadnym a v€asnym plnénim pfedmétu smlouvy,
je Objednatel opravnén uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vySi 0,05 % z ceny
predmétu plnéni v€. DPH za kazdy i zapoCaty den prodleni Poskytovatele. Pfipadné
odstoupeni od smlouvy nema vliv na povinnost Poskytovatele zaplatit smluvni pokutu.

Je-li Poskytovatel v prodleni s odstranénim reklamovanych problém( a vad dle bodu
€. 1 Prilohy €. 1 smlouvy, je Objednatel opravnén uctovat Poskytovateli smluvni
pokutu ve vySi 1,0 % z celkové ceny za pfedmét plnéni za kazdou i zapoc€atou Ctvrt
hodinu (v Casovém rozmezi pondéli az patek od 8:00 — 16:00).

Je-li Poskytovatel v prodleni s odstranénim reklamovanych problém( a vad dle bodu
€. 2 Prilohy €. 1 smlouvy, je Objednatel opravnén uctovat Poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 1,0 % z celkové ceny za predmét plnéni za kazdou i zapo€atou hodinu
(v Casovém rozmezi pondéli az patek od 8:00 — 16:00).

. Zakazdy vynuceny restart serveru ve dnech 18.1.,19. 1., 22. 1., 23.1. a 24. 1. v Case
mezi 8.-16. hodinou je Objednatel opravnén ucétovat Poskytovateli smluvni pokutu ve
vySi 10 % z celkové ceny za pfedmét plnéni za kazdy jednotlivy pfipad.

a. Poskytovateli nebude uc¢tovana tato sankce:

i. Vpfipadé restartu provedeného pracovniky objednatele (napfiklad
pravidelna odstavka)

Smluvni strany se dohodly, Ze maximalni vySe vSech uplatnénych smluvnich pokut
nepfesahne cenu predmétu plnéni uvedenou v ¢l. 3 odst. 2 smlouvy. VySe uvedenymi
ustanovenimi neni dotéeno pravo na nahradu Skody.
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CL. vl
Zavérecna ustanoveni

1. Kazda ze stran je opravnéna tuto smlouvu vypovédét, a to i bez udani ddvodu.
Vypovédni doba €ini 1 mésic a za€ina bé&zet prvniho dne mésice nasledujiciho po
doruéeni vypovédi druhé strané.

2. Kazda ze stran je opravnéna od této smlouvy okamzité odstoupit z ddvodu
podstatného poruseni povinnosti, jimz se rozumi zejména poruseni ustanoveni €l. V.
Ochrana informaci a osobnich udaju, Poskytovatelem védomé zplsobeni ujmy
Objednateli ¢i poSkozeni dobrého jména Poskytovatele u jeho zakaznikd, nespinéni
platebni povinnosti Objednatelem.

3. Smlouva je uzavirana v elektronické podobég, kdy kazda ze smluvnich stran obdrzi
jeji elektronicky original opatfeny elektronickymi podpisy. Pokud smlouva neni
uzavirana v elektironické podobé&, ale v podobé listinné, je vyhotovena ve 2
stejnopisech, kdy kazda ze smluvnich stran obdrzi 1 vyhotoveni.

4. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem zvefejnéni v registru smiuv.

Smlouva je uzaviena na dobu uréitou do 25.1.2024.

Poskytovatel vyslovné souhlasi se zvefejnénim celého textu smlouvy v registru
smluv, kromé ¢asti, které podiéhaji obchodnimu tajemstvi. Smluvni strany prohlasuji,
Ze veskeré pfilohy smlouvy povazuji za obchodni tajemstvi.

7. Tuto smlouvu lze ménit, doplfiovat nebo rudit pouze pisemné, a to &islovanymi
dodatky po pisemném odsouhlaseni véemi smluvnimi stranami.

8. Tato smlouva je uzaviradna v elektronické podobé, kdy kazda ze stran obdrZi jeden
elektronicky original opatfeny elektronickymi podpisy.

9. Smluvni strany prohladuji, Zze si tuto smlouvu pfecetly, Ze rozumi jejimu obsahu,
souhlasi s nim, a dale prohlasuji, ze tuto smlouvu neuzaviely v tisni, ani za jinych
napadné nevyhodnych podminek, coz stvrzuji vlastnoru¢nimi podpisy.

10. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou tyto pfilohy:
a) pfiloha €. 1 — Specifikace sluzeb,
b) pfiloha €. 2 — Kontaktni osoby,

c) pfiloha &. 3 — Bezpeénostni pravidla pro dodavatele.

V Ceskych Budgjovicich dne V Jihlavé dne

Digitalné podepsal
Ing. Jaromir Reza¢
Datum: 2023.12.21

Elektronicky podpis : 19.12.2003
Certifikat autora podpisu
Iméno : Ing. Frantifek Berinek

e 12:31:53 +01'00'
za Objednatele za Poskytovatele
Ing. Franti8ek Beranek Ing. Jaromir Rezaé
vedouci odboru informatiky jednatel GORDIC spol. s r.o.
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Piiloha ¢é. 1 — Specifikace sluzeb
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Pfiloha €. 2 — Kontaktni osoby

Kontaktni osoby




Priloha C. 3 - bezpecnostni pravidla pro dodavatele







