Rámcová dohoda o zajištění služeb
Smluvní strany
Česká filharmonie
Se sídlem 
Alšovo nábřeží 12, 110 01 Praha 1, Česká republika
IČ: 

00023264, 
DIČ: 

CZ00023264
Zastoupena: 
MgA. Davidem Marečkem, Ph.D., generálním ředitelem
(dále jen „objednatel“)
a
Vladimír Trejbal
Se sídlem:
Krameriova 1093/9, Říčany
IČ: 

69183562
(dále jen „zhotovitel“)
uzavírají v souladu s ustanovením § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, v platném znění (dále jen „občanský zákoník“) a v návaznosti na rozhodnutí objednatele o výběru dodavatele pro veřejnou zakázku „Ladič pián“ (dále jen „veřejná zakázka“) zadávanou mimo režim zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek (dále jen „ZZVZ“), 
tuto Rámcovou dohodu o zajištění služeb (dále jen „smlouva“):
Článek I.
Předmět smlouvy
1. Zhotovitel se zavazuje provést pro objednatele na základě konkrétních objednávek v týdenním plánu akcí (dále jen „týdenní plán“) nebo v rámci pravidelného servisu ladění klavírů a pianin, technickou údržbu, servis, opravy a čištění klavírů a pianin objednatele a asistenci při koncertech a nahrávání, při stěhování klavírů a pianin objednatele (dále jen „dílo“) a dokončit jej v předem domluveném termínu. 
2. Za provedený servisní úkon řádně a včas se objednatel zavazuje zhotoviteli zaplatit cenu, jejíž výše je specifikována v čl. III této smlouvy.
3. Místo plnění je specifikováno v objednávce, obvykle je jím místo konání koncertu, zkoušky nebo nahrávání. Provedení díla mimo území Prahy podléhá předchozí dohodě smluvních stran.
Článek II.
Povinnosti smluvních stran
1. Zhotovitel se v rámci této smlouvy zavazuje:
a) potvrdit písemně nebo elektronickou poštou převzetí týdenního plánu akcí, který plní funkci objednávky, ve lhůtě do 24 hodin od odeslání tohoto plánu na e-mailovou adresu zhotovitele xxxxxx@xxxxxxx, týdenní plán je odesílán vždy v pátek mezi 10:00 a 16:00 hod., v případě odlišného času je objednatel povinen zhotovitele na tuto skutečnost telefonicky upozornit;
b) započít s prováděním díla v termínu uvedeném v týdenním plánu, případně v dodatečné objednávce učiněné po předání týdenního plánu;
c) zajistit vysokou kvalitu a odbornost prováděných prací;
d) zajistit provádění prací podle požadavků objednatele, a to i ve dnech pracovního klidu a ve svátcích;
e) sdělit objednateli překážky na své straně, pro které nemůže ve výjimečném případě plnit své závazky, vyplývající z této smlouvy a týdenního plánu, a to nejpozději do 24 hodin po převzetí týdenního plánu, je-li mu tato situace známa, popř., do 24 hodin od vzniku takové události. Současně se v takovém případě zavazuje na základě případného požadavku objednatele zajistit náhradní plnění jinou kvalifikovanou osobou.
2. Objednatel se v rámci této smlouvy zavazuje:
a) objednávky v rámci týdenního plánu formulovat tak, aby v týdenním plánu bylo u každého servisu vždy zadáno klíčové slovo „servis klavíru“ popř. „ladění“ a zároveň tato akce byla barevně vyznačena (požadavky na servis a ladění, které nesplňují minimálně jedno z těchto kritérií, nejsou platnými objednávkami a nezavazují zhotovitele k plnění dle této smlouvy) a tento týdenní plán odeslat na e-mailovou adresu zhotovitele objednavky@trejbal-piana.cz;
b) převzít dílo realizované na základě objednávky;
c) zajistit zhotoviteli přednostní právo na provádění díla v rozsahu dle čl. I. Odst. 1. této smlouvy pro objednatele s tím, že v případě překážek na straně zhotovitele nebo výslovného přání obchodního partnera objednatele si objednatel vyhrazuje právo nechat dílo provést jiným dodavatelem;
d) v případě zrušení požadavku na provedení díla oproti již předanému týdennímu plánu či dodatečné objednávce (k čemuž je objednatel oprávněn) neprodleně e‑mailem informovat zhotovitele;
e) podle provozních a dalších možností poskytnout zhotoviteli dostatečný čas pro provedení díla. Potřebný čas pro konkrétní dílo objednatel se zhotovitelem dohodnou podle rozsahu konkrétního úkonu; v případě ladění se dostatečným časem rozumí minimálně 1 hodina na ladění a 0,5 hodiny na přeladění nástroje;
f) v případě, že objednatel nebude moci z provozních či jiných důvodů zajistit pro zhotovitele potřebný čas na provedení servisního úkonu před samotnou akcí, objednat si podle provozních a dalších možností přípravu nástroje v náhradním termínu;
g) podle provozních a dalších možností vyvinout úsilí k zajištění vhodných a stabilních klimatických podmínek v prostorách skladů nástrojů a koncertních sálů (45 – 55 % vlhkosti při teplotě 20 – 22°C).
3. Objednatel bere na vědomí, že v případě, že nezajistí-li zhotoviteli vhodné podmínky k plnění předmětu smlouvy dle odst. 2 písm. e) - g) tohoto článku, plnění závazku zhotovitele dle odst. 1 písm. c) tohoto článku tím může být ohroženo bez zavinění ze strany zhotovitele.
4. Objednatel dále bere na vědomí, že dlouhodobý průměrný objem prací za servis klavírů ve vlastnictví objednatele je cca 30 tis. Kč ročně; konkrétní servisní akce budou provedeny na základě přílohy - Ceník ladění a servis klavírů, nebo oboustranně odsouhlaseného rozpočtu pro dané dílo, které není v ceníku zahrnuto, ve formě objednávky objednatele.
Článek III.
Cena a fakturace
1. Cena za servisní úkony bude účtována podle platného ceníku uvedeného příloze - Ceník ladění a servisu klavírů a cembal, která je nedílnou součástí této smlouvy. Každý z účastníků této smlouvy na straně zhotovitele bude účtovat tu část díla, kterou provedl osobně, nedohodnou-li se strany v určitém případě jinak.
2. Smluvní strany se dohodly, že cena díla v součtu nepřesáhne celkovou maximální částku ve výši 1.500.000,- Kč.
3. Cenu dle přílohy - Ceník ladění a servisu klavírů a cembal je možné měnit dodatkem k této smlouvě vždy, pokud Průměrná roční míra inflace dle ČSÚ vyjádřená přírůstkem průměrného ročního indexu spotřebitelských cen kumulovaně v součtu za jednotlivé roky od data uzavření smlouvy (případně následných dodatků), dosáhne alespoň 10 %. V takovém případě se, pokud zhotovitel návrh na zvýšení ceny podá, navyšují o součet průměrných ročních měr inflace za roky předcházející podání návrhu, a to s účinností od 1. 1. roku následujícího, a zaokrouhleno na celé desetikoruny. Zvýšení cen přitom nemá vliv na celkovou cenu díla dle odst. 2 tohoto článku.
4. Zhotovitel se zavazuje vystavit fakturu vždy za kalendářní týden a zaslat ji objednateli e‑mailem, případně předat v sídle objednatele, v pondělí (resp. první pracovní den) po konci předcházejícího kalendářního týdne.
5. V případě, že v průběhu daného týdne končí kalendářní měsíc, zavazuje se zhotovitel vystavit a zaslat, případně předat, za daný týden 2 faktury, a to první fakturu za ukončovaný kalendářní měsíc nejpozději první pracovní den následujícího měsíce a druhou fakturu pak ve standardním termínu platném pro jakékoli jiné týdenní období (první pracovní den po ukončení kalendářního týdne).
6. Součástí údajů uvedených na faktuře jsou data a popis jednotlivých úkonů díla. Cena za použitý materiál musí být vyčíslena zvlášť.
7. Splatnost faktur je 14 dní ode dne jejich doručení objednateli.
Článek IV.
Sankce
1. V případě, že v důsledku úmyslného zavinění na straně zhotovitele dojde ke zrušení akce, které se týkalo objednané dílo, zavazuje se zhotovitel uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši nákladů na tuto akci, sestávající z ceny za pronájem prostor Rudolfina a za služby s tím spojené, sjednané s pořadatelem akce a dále z ceny vrácených vstupenek.
2. V případě, že zhotovitel nedoručí objednateli fakturu v termínu sjednaném v čl. III. této smlouvy, zavazuje se uhradit objednatel na jeho výzvu smluvní pokutu ve výši 500,- Kč za každý takový případ.
Článek V.
Platnost a účinnost
1. Tato smlouva nabývá platnosti uzavřením a účinnosti uveřejněním v registru smluv podle zákona č. 340/2015 Sb., zákon o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o registru smluv“). Uveřejnění této smlouvy v registru smluv podle zákona o registru smluv zajistí objednatel. Smluvní strany konstatují, že tato smlouva neobsahuje ujednání, která by neměla být uveřejněna v registru smluv podle zákona o registru smluv. Smluvní strana, která poskytla v této smlouvě nějaké osobní údaje, souhlasí s jejich uvedením v textu smlouvy uveřejněném v registru smluv podle zákona o registru smluv; jestliže poskytla nějaké osobní údaje týkající se třetí osoby, prohlašuje a odpovídá za to, že má takový souhlas i od dotčené třetí osoby, ledaže by souhlas dotčené třetí osoby nebyl podle zákona nutný.
Článek VI.
Trvání smlouvy
1. Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na 2 roky od podpisu smlouvy oběma smluvními stranami nebo do doby, kdy bude dosažena celková maximální cena podle čl. III odst. 2 této smlouvy, podle toho, která z těchto skutečností nastane dříve. 
2. Obě smluvní strany mají právo tuto smlouvu vypovědět bez udání důvodů, a to písemně s dvouměsíční výpovědní lhůtou. Výpovědní lhůta začíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé straně.
Článek VII.
Závěrečná ustanovení
1. Tato smlouva se řídí právním řádem České republiky, zejména příslušnými ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů. Veškeré případné spory z ní vyplývající nebo s ní související budou rozhodnuty příslušnými soudy České republiky.
2. V případě, že by některé ustanovení této smlouvy bylo shledáno neplatným, neúčinným nebo nevynutitelným, se smluvní strany zavazují nahradit takové ustanovení ustanovením platným, účinným a vynutitelným, jehož účel a význam bude totožný, popřípadě co nejbližší účelu a významu ustanovení neplatného, neúčinného nebo nevynutitelného.
3. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou provedeních, z nichž každá smluvní strana obdrží po jednom.
4. Veškeré změny a doplňky této smlouvy musejí být učiněny písemně formou podepsanou oběma smluvními stranami.
Přílohy:
· Ceník ladění a servisu klavírů a cembal
V Praze dne


………………………………………
………………………………………

MgA. David Mareček, Ph.D., 
Vladimír Trejbal

generální ředitel
za zhotovitele

za objednatele

Vyhotovil a za správnost ručí:
Lukáš Duchek, vedoucí oddělení ISR
Příloha - Ceník ladění a servisu klavírů a cembal

Ceny jsou uvedeny v Kč bez DPH

	Druh práce
	pondělí - pátek
	sobota, neděle, svátek

	Ladění v sále, ve skladu nástrojů
	1.320,-
	1580,-

	Ladění ve zkušebně nebo šatně mimo týdenní plán
	1.320,-
	1320,-

	Změna výšky ladění +/- 1 Hz
	1.980,-
	2.370,-

	Sladění dvou klavírů
	3.300,-
	3.950,-

	Přeladění, předladění
	660,-
	790,-

	Asistence – hodinová sazba
	600,-
	650,-

	Výměna hladké struny (práce včetně materiálu)
	150,-
	150,-

	Výměna opředené struny (pouze práce)
	150,-
	150,-

	Čištění nástroje
	650,-
	650,-


Poznámky:

Změna ladění o více než 1 Hz mimo standardní výšku ladění vzhledem k nutnosti udržovat nástroje v stabilně dobrém stavu ladění není možná (výjimkou je pouze klavír Petrof). Po akci se změnou výšky ladění je nutné nástroj naladit zpět na standardní výšku. Cena za tyto úkony je účtována sazbou „Změna výšky ladění +/- 1 Hz“. 

Cena intonace, regulace a dalších servisních úkonů je účtována sazbou „Asistence – hodinová sazba“.

Cena ladění ve zkušebně a šatně, objednaná v týdenním plánu či přiobjednaná zvlášť je účtována sazbou „Ladění v sále, ve skladu nástrojů“.

Standardní výška ladění je 442 Hz.

Dodatečné objednávky zadané více než 6 hodin po odeslání týdenního plánu pro další týden – cena bude navýšena o 50%.

Nezrušené objednávky budou fakturovány pouze v rozsahu skutečně provedeného díla, částka za neuskutečněnou asistenci takové objednávky nebude fakturována.

V případě, že dílo provedeno nebylo a ke zrušení objednávky dojde v době do 48 hod. před akcí a kratší, nebo zrušení akce není zhotoviteli oznámeno vůbec, je zhotovitel oprávněn fakturovat částku ve výši 50% ceny původně objednaného díla včetně 50% ceny objednané asistence. Objednávka zrušená v době delší než 48 hodin před akcí nebude fakturována.

Ladění nástrojů ve zkušebnách, salóncích a sólistických šatnách (mimo týdenní plán objednávek) budou prováděna v intervalu cca 2 měsíců, tj. v průměru 6 x ročně v závislosti na míře využívání konkrétního nástroje.

V případě potřeby asistence ladiče při mimořádném stěhování nástrojů bude cena stanovena na základě konkrétních požadavků. Opravy nástrojů většího rozsahu budou sjednány jednotlivě podle vzájemné dohody.
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