
OBJEDNÁVKA č. NTK/386/2023-51 

Objednávka řídící se zadáním Veřejné zakázky zveřejněné v NEN pod č.: N006/23/V00012002 

Smlouva Dodavatele č.: NTK/214/2023 

Czech Academic and Research Discovery Services (CARDS) 

Registrační číslo projektu: CZ.02.01.01/00/22_004/0004342 

  

Objednatel: 

 

Národní technická knihovna, příspěvková organizace 

Ministerstva školství, mládeže a tělovýchovy 

se sídlem Technická 6/2710 

160 80 Praha 6 - Dejvice 

bankovní spojení: Česká národní banka 

č.ú.: [anonymizováno] 

 

IČO: 61387142 

DIČ: CZ61387142 

 

 

Tel.: [anonymizováno] 

E-mail: [anonymizováno] 

Dodavatel: 

 

AMI Praha a.s. 

se sídlem Hanusova 29, 140 00 Praha 4 

zapsán v obchodním rejstříku vedeném Městským 

soudem v Praze pod sp. zn. B 5673 

bankovní spojení: Československá obchodní 

banka, a. s. 

č.ú.: [anonymizováno] 

 

IČO: 25715909 

DIČ: CZ25715909 

 

Tel.: [anonymizováno]  

E-mail: [anonymizováno]  

 

 

 

ve smyslu Výběrového řízení Věcná a projektová podpora obnovy Aplikace registrace NTK, objednáváme u 

Vás: 

 

Předmět objednávky Množství Jednotková cena 

bez DPH 

Celkem  

bez DPH 

Etapa 2. Procesní analýza 

b. zpracování stávajících procesů do podoby procesních 

diagramů 

c. revize stávajících procesů, návrh jejich optimalizace a 

doplnění s cílem 

d. ověření a validace změn procesů navržených v rámci 

revize s dotčenými pracovníky Zadavatele 

 

30 MDs 

(člověkodní) 

15.000 Kč 450.000 Kč 

 

Cena celkem bez DPH: 450.000 Kč 

DPH: 94.500 Kč 

Cena celkem včetně DPH: 544.500 Kč 

 

 

Analyzovány budou procesy: 

 

Procesy 
 
 

Výstup  
Diagram - stávající/ návrh/ oboje 

Vzdálená registrace fyzické osoby zákazníka Oboje 

Asistovaná registrace fyzické osoby zákazníka Návrh 

Autentizace pomocí třetích stran při registraci Návrh 



Výpočet zákaznické skupiny - 

Předregistrace fyzické osoby zákazníka s dokončením asistovaně Návrh 

Vytvoření účtu v IdM a navázaných systémech - 

Vzdálené nabití konta QR kódem Návrh 

Vzdálené nabití konta Platebátor Návrh 

Registrace právnické osoby zákazníka Oboje 

Pokus o výmaz účtu zákazníka Oboje 

Vzdálené prodloužení registrace zákazníka Oboje 

Asistované prodloužení registrace zákazníka Návrh 

Správa smluv ESSL Návrh 

Registrace dítěte pod 15 let - Zastoupení rodičem Návrh 

Přiznání slevy Návrh 

Správa oprávnění navázaných aplikací Návrh 

Audit přidělených oprávnění - 

Žádosti o dodatečné přístupy Návrh 

Platforma nové generace - 

Evidence, oprávnění externistů Návrh 

Evidence, oprávnění návštěv Návrh 

Zapůjčování návštěvnických karet - 

Životní cyklus/evidence účtu zaměstnance Návrh 
 

 

Pokud v průběhu analýzy a tvorby výstupů výše uvedených procesů zbyde z objednaného MD koše časový 
prostor tak se následně zaměříme se na tyto procesy: 
 

Procesy 

Registrace dítěte pod 15 let - Zastoupení učitelem 

Evidence organizační struktury v IdM z HR 

Ukončení afiliace 

Zpracování přijatých info o kartách VS 

Evidence záznamů SuiteCRM 

Evidence záznamů ContactRealms 

Vícefaktorová autentizace při přihlašování 

Notifikace ohledně platností registrace, afiliace 

Skartační proces fyzických smluv 
 

 
Podmínky dodávky: jsou definovány ve Výběrovém řízení, Příloze č. 1 - Specifikace služeb věcné a projektové 
podpory obnovy Aplikace registrace NTK 
 
 
Termín dodání:   29. 2. 2024 
 
Objednávku zpracoval:  [anonymizováno]  
 
Kontaktní osoba:   [anonymizováno] 



Faktura vystavená na základě této objednávky musí obsahovat číslo objednávky, v opačném případě nebude 
proplacena a bude vrácena. Dodavatelem fakturovaná částka nesmí převyšovat částku uvedenou na objednávce. 
Objednávku potvrďte do pěti (5) pracovních dnů pracovních dní od doručení. 
 
 
 
Podpisy  
 

 
 
 

[anonymizováno] 
 
 

 
………………………………………………………………………………………………………………………….. 


