Poradatel zdjezdu DER Touristik CZ a.s.

FISCH ER Babakova 2390/2, 148 00 Praha 11

ICO: 45312974, DIC: CZ45312974

‘- v Nonstop linka pomoci v nouzi +420 255 787 999
Smlouva o zéjezdu . 190747189 pintap o
nebo emergency@dertouristik.cz

Playas de Guardamar ***, Costa Blanca, 7 noci

Objednal(a) Zakladni Skola Mélnik, dne 07.12.2023, +420602774095, kleteckovad@seifert-melnik.cz
Jaroslava Seiferta 148, Mélnik, 27601, CZE , nar. 01.01.1970, ICO: 47011327, DIC: CZ47011327

DER

Touristik

Termin zajezdu od Termin zajezdu do Letecky Predbézny letovy Féd;;g;o;/?rgi
10.06.2024 - 17.06.2024 region e
Ubytovani a stravovani Lettam 1-23°  Praha (PRG) F s (RMU)
Playas de Guardamar *** 10.06.2024 (po) 06:00 3h15m 09:15
;ga(?elg&z ;‘C;slltz-gl?a'rlzt:gz/tza?doai;ar del Segura Let zpét (e i/leugrlc?ig ?F(;M v) )-)- Praha (PRG)

Polopenze 17.06.2024 (po) 18:35 3h 15m 21:50

1x DvoulGzkovy pokoj, Bo¢ni vyhled more, pro cestujici 1,2,3
1x Dvoullizkovy pokoj, Bo¢ni vyhled more, pro cestujici 4,56
1x DvoulGzkovy pokoj, Bo¢ni vyhled more, pro cestujici 7,8,9
1x DvoulGzkovy pokoj, Bo¢ni vyhled more, pro cestujici 10,11
1x DvoulGzkovy pokoj, Boéni vyhled more, pro cestujici 12,13
1x Dvoulizkovy pokoj, Bo¢ni vyhled more, pro cestujici 14,15, 16 Platba

1x DvoulGzkovy pokoj, Bo¢ni vyhled more, pro cestujici 17,18

1x DvoulGzkovy pokoj, Bo¢ni vyhled more, pro cestujici 19,20 Variabilni symbol 190747189
1x Dvoullzkovy pokoj, Bo¢ni vyhled more, pro cestujici  21,22,23

* casy letl jsou orientacni a mohou se v souladu s podminkami
pro cestujici ménit

1. zaloha do 18.12.2023 26 070 K&
23 cestujicich 307 570 K& 2. zaloha do 10.03.2024 92 280 K&

13 590 K& Doplatek do 11.05.2024 192 515 K&
13590 Ke Zaplatte prevodem, na poboéce nebo on-line
12500 KE Raiffeisenbank 5010016009/5500
13 590 K¢ Komeréni banka 7033341081/0100  Loldilitafly:
13 590 Ké& CSoB 124922525/0300 oy e
12 590 K& e
13 590 K& L
) 13 590 K¢
12 590 K¢ - . .
Doplnéni smlouvy o zdjezdu:
13 590 Ké Rozsah a kvalita vyse uvedenych sluzeb a aktivit m(ize byt ovlivnéna
13 590 K& zavedenim pripadnych hygienickych ¢i protiepidemickych opatreni v
} dané destinaci. Aktudlni podminky pfi cesté do zahranici stejné jako
13 590 Ke podminky navratu naleznete na strankéch http://www.mzv.cz.
13 590 K¢ Pozor! Ovérte si vstupni podminky destinace na zakladé Vasi statni
. pfislusnosti.
13 590 K¢
13 590 K¢
12 590 K¢
13 590 K¢
13 590 K¢
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13 590 K¢
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Potrebujete pomoci? Vas prodejce
Tel.: +420 255 787 000 DER TOURISTIK — CALL CENTRUM

E-mail: administrativa@dertouristik.cz 5 o 5 DER TOURISTIK CZA.S.
PROKESOVO NAMESTI 2020/6, OSTRAVA 2, IC: 45312974, DIC: CZ45312974
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Poradatel zdjezdu DER Touristik CZ a.s.

~
DER FISCH ER Babdkova 2390/2, 148 00 Praha 11

Touristik IG0: 45312974, DIC: CZ45312974
.. v Nonstop linka pomoci v nouzi +420 255 787 999
Smlouva o zajezdu ¢. 190747189 pinkap e
nebo emergency@dertouristik.cz
Pojisténi 3295Ke
Cestovni pojisténi Evropa do 24 dni v€etné pojisténi 898 K¢

stornopoplatkd 11,13

Cestovni pojisténi Evropa do 24 dni v€etné pojisténi 2397 K¢
stornopoplatkd  8,12,17

Koneéna cena 310 865 K¢
Potrebujete pomoci? Vas prodejce
Tel.: +420 255 787 000 DER TOURISTIK — CALL CENTRUM
E-mail: administrativa@dertouristik.cz DER TOURISTIK CZ A.S.

PROKESOVO NAMESTIi 2020/6, OSTRAVA 2, IC: 45312974, DIC: CZ45312974
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Smluvni podminky k zajezdu

DER

Touristik

ve smyslu zak. ¢. 89/2012 Sb., ob¢. zakonik, a zak. ¢.159/1999 Sb.:

Cestovni kanceldr se zavazuje na zékladé této smlouvy o zajezdu a v souladu s jejimi
podminkami poskytnout zékaznikovi vySe specifikovany soubor sluzeb cestovniho
ruchu (zéjezd) a zdkaznik se zavazuje zaplatit celkovou smluvni cenu a pfipadné dalsi
sjednané poplatky.

Zé&kaznik podpisem potvrzuje, Ze mu byl pfed uzavienim této smlouvy o zdjezdu
predan a Ze je obeznamen s pfislusnym formulédfem dle vyhlasky ¢. 122/2018 Sb., o
vzorech formulafG pro jednotlivé typy zajezdd a spojenych cestovnich sluzeb, s
nabidkou cestovni kancelafe s uvedenim hlavnich charakteristickych znakd
ubytovaciho mista, polohy, kategorie a stupné vybavenosti ubytovéani, Podminkami
pro cestujici, Pfepravnimi podminkami vydanymi pfepravni spole¢nosti poskytujici
pfepravu v ramci této smlouvy o zéjezdu, Reklamacnim fadem, a DuleZitymi
informacemi, které jsou zaroven i nedilnou soucasti této smlouvy o zdjezdu.

Cestovni kanceladi a zakaznik sjednévaji, ze promiceci |hGta pro uplatnéni préva
zdkaznika na slevu z ceny zdjezdu a na nahradu Skody trvé dva roky. Zakaznik déle
potvrzuje, Ze je opravnén tuto smlouvu o zdjezdu (véetné pfipadného pojisténi)
uzaviit i ve prospéch dalSich cestujicich, jez sezndmil se znénim této smlouvy o
zéjezdu (vCetné jejich nedilnych soucéasti) a veskerymi pravy a povinnostmi z této
smlouvy o zdjezdu plynoucimi; uzavira-li tuto smlouvu o zéjezdu ve prospéch
cestujiciho mladsiho 18 let, potvrzuje, Ze je jeho zdkonnym zastupcem (pfipadné
souhlasem zakonného zastupce disponuije).

Cestovni kanceldr dale zakaznika informuje:

a. VySe uvedené sluzby cestovniho ruchu jsou standardné poskytovany v ramci
skupiny tam, kde je to bézné (napf. hromadna preprava, skupinové vylety ad.),
ocekavana velikost skupiny se v pribéhu ¢asu mize li$it, z tohoto divodu bude
zékaznikovi kdykoliv sdélena na vyzadani. Pravidla o nejniz§im mozném poétu osob
Ucastnicich se zdjezdu se uplatni jen tam, kde je to vyslovné uvedeno (cestovni
kancelafi vyminéno). Cestovni kancelai pak mize odstoupit od smlouvy o zédjezdu v
pfipadé, Ze pocet osob pfihlasenych na zdjezd je nizs§i nez nejnizsi pocet urceny ve
smlouvé a cestovni kancelai ozndmi zékaznikovi zruseni zajezdu ve lh(té uréené ve
smlouvé o zdjezdu, kterd standardné &ini i. dvacet dni pfed zahdjenim zajezdu v
pfipadé cest trvajicich déle nez $est dni, ii. sedm dni pfed zahdjenim zdjezdu v
pfipadé cest trvajicich dva az Sest dni, iii. Ctyficet osm hodin pfed zahajenim zajezdu
v pfipadé cest trvajicich méné nez dva dny.

b. Sluzby cestovniho ruchu budou poskytovany v mistnim jazyce dodavatele sluzeb v
pfislusné destinaci a zaroven pfipadné také v Urednim jazyce platném pro danou
lokalitu. Informace o jazyce uzivaném v destinaci mUzete nalézt na webovych
strdnkach cestovni kanceldre v ¢asti vénujici se informacim o zvolené destinaci.
Zéroven plati (avSak nelze zarucit), Ze v mnoha destinacich je, co se tyce sluzeb
cestovniho ruchu, mozné komunikovat v anglickém jazyce.

c. Zéjezdy cestovni kanceldfe nejsou obecné vhodné pro osoby s omezenou
schopnosti pohybu, nebylo-li v nabidce zajezdu uvedeno jinak.

d. Obecné Udaje o pasovych a vizovych pozadavcich vcetné pfibliznych |hat pro
vyfizeni viz a Udaje o zdravotnich pozadavcich statu urCeni jsou s ohledem na jejich
proménlivost vzdy dostupné u cestovni kancelare a jejich prodejcu.

e. Zakaznik muUzZe odstoupit od smlouvy kdykoli pfed zahajenim zajezdu proti
zaplaceni pfiméfeného odstupného (stornopoplatku) za pfed¢asné ukonceni zavazku
ze smlouvy, kalkulovaného dle smlouvy o zajezdu (Podminek pro cestujici).

f. V pfipadé, Ze neni sjedndno cestovni pojisténi, zdkaznik neni pojistén pro pfipad
kryti ndkladid spojenych s ukoncenim zéavazku ze smlouvy zdkaznikem nebo nakladd
na pomoc zahrnujicich repatriaci v pfipadé tGrazu, nemoci nebo smrti.

g. V pfipadé, ze zdjezd vykazuje vadu zdjezdu, je zakaznik povinen ji vytknout bez
zbyte¢ného odkladu. Vnitfni postupy cestovni kancelafe pro vyfizovani stiznosti a o
zplsobech alternativniho feseni sporl podle jiného pravniho predpisu jsou obsazeny
v Reklamaénim fadu cestovni kancelare.

h. Zakaznik je opravnén postoupit smlouvu o zajezdu ve prospéch tfeti osoby, splnuje-
li tato osoba podminky UGc€asti na zdjezdu. Ozndmeni o postoupeni smlouvy je nutné
dorucit cestovni kancelafi bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji 7 dnl pred zahajenim
zdjezdu.

Dne 15.12.2023

Podpis zakaznika

i. Cestovni kancelar zékaznikovi doporucuje, aby se pravidelné seznamoval s
informacemi o aktudlni situaci v destinaci dostupnymi na www.mzv.cz, nebot tyto
informace jsou priibézné aktualizovény. Zékaznik bere na védomi, Ze poskytovatelem
CK zajistovaného vysetfeni na vyskyt onemocnéni SARS COV-19 v Ceské republice je
spole&nost Europe Source Trading SE, ICO: 02065932, se sidlem Kfenova 119/31,
602 00, Brno.

Bankovni zaruka pro pfipad Upadku cestovni kancelare

Tento doklad stvrzuje, Ze cestovni kancelar je zajisténa bankovni zarukou €. 211701
vystavenou Raiffeisenbank a.s., se sidlem Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha 4, IC 492
40 901, pro pfipad, kdy Vam z divodu svého upadku:

1. neposkytne dopravu z mista pobytu v zahrani¢i do mista odjezdu nebo do jiného
mista, pokud je tato doprava souc¢asti zajezdu ¢i spojenych cestovnich sluzeb,

2. nevrati zaplacenou zéalohu nebo cenu zéajezdu vcetné ceny zaplacené za poukaz na
zdjezd v pfipadé, Ze se zajezd neuskutecnil,

3. nevrati rozdil mezi zaplacenou cenou zdjezdu a cenou ¢astecné poskytnutého
zdjezduy,

4. nevréti veskeré platby za spojené cestovni sluzby, které od Vds obdrzela.

Tato zéruka se vztahuje na zéjezdy dle § 1b odst. 1 zékona €. 159/1999 Sb. ¢&i
spojené cestovni sluzby dle § 1c odst. 1 zakona ¢. 159/1999 Sb. Informujte se u Vasi
cestovni kanceldre, jestli Vami zakoupend sluzba spada do této kategorie, a zdali je
pojisténa.

Repatriace ze zahranici

Kdyz dojde ke skutecnosti uvedené v bodé 1, oznamte neprodlené pojistnou udalost
asistencni sluzbé Etics ITP, s.r.o. telefonicky: +420 221 860 632
e-mailem: help@euro-center.com

Refundace nakladi

Kdyz dojde ke skuteénosti uvedené v bodech 2 az 4, jste povinni nejpozdéji do 3
mésicl ucinit pisemné oznameni na adresu Etics ITP, s.r.o., Kfizikova 237/36a, 186
00 Praha 8, a predlozit smlouvu o zajezdu, pfipadné dalsi vyzadané doklady.

Cestovni pojisténi ERV Evropské pojistovny, a. s.

Je-li sjedndno cestovni pojisténi, je Cislem pojistné smlouvy &islo smlouvy o zajezdu.
Pojistnikem je osoba, kterd uzavirda smlouvu o zdjezdu, pojiSténymi jsou osoby
Ucastnici se zéjezdu, resp osoby uvedené jmenovité ¢i odkazem v Casti tykajici se
pojisténi. Doba trvani pojisténi odpovida délce zdjezdu. Podrobnosti o rozsahu
pojisténi, o pojistné udalosti, pojistnych nebezpecich, pojistném plnéni, zplsobech
zaniku pojisténi, vylukach a postupech pfi Skodné udalosti jsou uvedeny v pojistnych
podminkdch sjednaného pojisténi (produktové varianty).

Pojistitelem je ERV Evropska pojistovna a. s. IC 492 40 196, sidlo Kfizkova 237/36a,
PSC 186 00 Praha 8 (e-mail klient@ervpojistovna.cz, tel +420 221 860 860). Pojistnik
bere na védomi, Ze Ghradou ceny zéjezdu je uhrazeno pojistné véetné pojistného na
zrudeni cesty (stornopoplatkd), byloli sjednéno. Potvrzuje rovnéz, ze je opravnén
sjednat pojisténi i pro dal$i osoby (pojiSténé) a Zze mu byly pfedény predsmluvni
informace o cestovnim pojisténi a pojistné podminky.

’

DER Touristik CZ a.s.
Babdkova 2390/2
14890 P FS
1IC0: 45312974, DIC: C245312974

Cestovni kancelar

3z3



Formular pro informace k zajezdu DER
podle 8 1b odst. 1 pism. a) nebo pism. b) bodt 1 az 4 zakona €. 159/1999 Sb. ™=«

Soubor sluZeb cestovniho ruchu, které jsou Vam nabizeny, predstavuji zajezd podle zékona €. 159/1999 Sb., o nékterych podminkach podnikani a o vykonu nékte-
rych &innosti v oblasti cestovniho ruchu, ve znéni pozdéjsich predpisu, ktery provadi smérnici (EU) 2015/2302. Budete moci uplatnit veSkera prava, ktera pro Vas
vyplyvaji z pravnich ptredpist Evropské unie tykajicich se zajezdd. Cestovni kancel&¥ DER Touristik CZ a.s. (Babakova 2390/2, Chodov, 148 00 Praha 4) ponese plnou
odpovédnost za Fadné poskytnuti sluzeb zahrnutych do zajezdu. Cestovni kancelaf DER Touristik CZ a.s. (Babakova 2390/2, Chodov, 148 00 Praha 4) ma ze zakona
povinnost zajistit ochranu pro pfipad Gpadku (pojiSténi zaruky nebo bankovni zaruka), na zakladé které Vam budou vraceny uskute¢néné platby za sluzby, které
Vam nebyly poskytnuty z ddvodu jejiho tpadku, a pokud je sou&asti zajezdu doprava, bude zajisténa Vase repatriace.

Zakladni prava zakaznika podle zakona €. 159/1999 Sb. a zakona €. 89/2012 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisti (ob&ansky zakonik):

1.

Pfed uzavrenim smlouvy o zéjezdu obdrzi zdkaznik vSechny nezbytné informace o zjezdu podle § 9a zdkona ¢. 159/1999 Sb., o nékterych podminkéach podnikani
a o vykonu nékterych ¢innosti v oblasti cestovniho ruchu, ve znéni pozdéjsich predpisd, tj. napf. misto uréeni cesty nebo pobytu, dopravni prostiedky, ubytovani,
stravovani a dal3i.

Cestovni kancelar odpovida zdkaznikovi za Fadné poskytnuti viech cestovnich sluZzeb zahrnutych ve smlouveé o zajezdu.

Zakaznik obdrzi telefonni &islo pro naléhavé pFipady nebo Udaje o kontaktnim mistu, kde se mlze spojit s cestovni kancelafi nebo cestovni agenturou, ktera
zprostredkovala prodej zajezdu.

Zakaznik muze s primérenym predstihem a pfipadné po uhrazeni dodate¢nych naklad( postoupit smlouvu o zajezdu na jinou osobu.

Cenu zéjezdu Ize zvysit jen v pfipadé konkrétniho zvySeni nakladd (napfiklad cen pohonnych hmot) a pokud je to vyslovné stanoveno ve smlouvé o zajezdu, a to
nejpozdéji 20 dni pred zahajenim zajezdu. Prekroci-li cenové zvyseni 8 % ceny zajezdu, mUze zdkaznik od smlouvy odstoupit. Vyhradi-li si cestovni kancelar pravo
na zvyseni ceny zajezdu, ma zékaznik v pfipadé sniZeni p¥islusnych néklad( pravo na slevu z ceny zajezdu.

Zakaznik mdze od smlouvy odstoupit bez zaplaceni odstupného (storno poplatku) a ziskat zpét veskeré platby, pokud doslo k vyrazné zméné jakéhokoli zasad-
niho prvku zajezdu, s vyjimkou ceny. Pokud cestovni kancelar pred zahajenim poskytovani zajezdu tento zdjezd zrusi, ma zdkaznik pravo na vraceni ceny zajezdu
a pripadné na ndhradu Skody.

Zakaznik muZze od smlouvy odstoupit bez zaplaceni odstupného (storno poplatku) pred zahajenim zajezdu, jestlize v misté urceni cesty nebo pobytu nebo jeho bezpro-
stfednim okoli nastaly nevyhnutelné a mimoradné okolnosti, které maji vyznamny dopad na poskytovani zéjezdu nebo na prepravu osob do mista urceni cesty nebo
pobytu (napfiklad vyskytnou- li se v misté ur€eni cesty nebo pobytu zavazné bezpecnostni problémy, které by mohly zajezd ovlivnit).

Zakaznik muze pred zahajenim poskytovani zajezdu od smlouvy odstoupit, pokud zaplati pfimérené a zd(ivodnitelné odstupné (storno poplatek).

Pokud nelze po zahjeni poskytovani zajezdu poskytnout jeho podstatné prvky v souladu se smlouvou, musi byt zdkaznikovi nabidnuto vhodné nahradni FeSenf
bez dalSich nakladd. Zakaznik mize od smlouvy odstoupit bez zaplaceni odstupného (storno poplatku), pokud nejsou sluzby poskytovany v souladu se smlouvou,
pricemz tato skutecnost podstatné ovliviiuje pInéni sluZeb zahrnutych do zajezdu a cestovni kancelaF neposkytla vhodné nahradni feSeni.

V pfipadé neposkytnuti nebo nespravného poskytnuti sluzeb cestovniho ruchu zahrnutych do zéjezdu mé zékaznik pravo na slevu z ceny zajezdu, néhradu Skody
nebo oboji.

Cestovni kanceldf ma povinnost poskytnout pomoc, pokud se zakaznik ocitne v nesndzich.

Ocitne-li se cestovni kancel&F v Upadku, bude zakaznikovi vracena zaplacena zaloha nebo cena zajezdu vcetné ceny zaplacené za poukaz na zajezd v pripadé
neuskutecnéni zajezdu, nebo rozdil mezi zaplacenou cenou zajezdu a cenou ¢astecné poskytnutého zajezdu v pripadé, Ze k Upadku doslo po zahajeni posky-
tovani zajezdu. Ocitne-li se cestovni kancelaF v Upadku po zahajeni poskytovani zajezdu a je-li soudasti zajezdu doprava, bude zajisténa repatriace zakaznika.
Cestovni kancelaF DER Touristik CZ a.s. (Babdkova 2390/2, Chodov, 148 00 Praha 4) si zajistila ochranu pro pfipad Gpadku (pojisténi zaruky nebo bankovni
zaruka) u subjektu Raiffeisenbank a.s., se sidlem Hvézdova 1716/2b, 140 78 Praha 4, ICO: 49240901. V pfipadé odepreni sluzeb z dlivodu Upadku cestovni
kancelafe se zakaznik mdzZe obratit na asistenéni sluzbu Etics ITP, s.r.o., a to telefonicky: +420 221 860 632 / e-mailem: help@euro-center.com.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2302 je provedena v ¢eském pravnim Fadu zdkonem €. 159/1999 Sb., o nékterych podminkach podnikani
a o vykonu nékterych €innosti v oblasti cestovniho ruchu, ve znéni zakona €. 111/2018 Sbh. a § 2521 aZ 2549a zakona €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni
zékona €. 111/2018 Sb. dostupnymi na webovych strankach Ministerstva pro mistni rozvoj (http://www.mmr.cz); tato forma zvefejnéni ma informativni charakter.
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Oznameni o pfedavani osobnich udajl do tfetichzemi  pgR

a potvrzeni v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju

Touristik

J4, niZze podepsany (a), timto jako objednatel zajezdu porddaného spolecnosti DER TOURISTIK CZ a.s., se sidlem Babéakova 2390/2, Chodov, 148 00 Praha 4, identi-
fikacni €islo: 453 12 974 (dale jen ,,Spolecnost”), potvrzuji, Ze:

1.

jsem byl(a) Spolecnosti, jako spravcem osobnich Gdajl, informovan(a), Ze v souvislosti s uzavienim smlouvy o zajezdu, vystavenim potvrzeni o zajezdu, pInénim
smlouvy o zajezdu a tedy i samotnou realizaci zajezdu a objednanych sluzeb, je nezbytné, aby Spole¢nost zpracovavala urcité osobni daje o mé osobé, pfipadné
dal3ich osobéach, které se mnou budou na zakladé pfislusné smlouvy o zdjezdu cestovat, a jejichZ osobni idaje jsem Spolecnosti pro tento Ucel predal(a) (dale jen
.spolucestujici”);

jsem byl(a) sezndmen(a) s rozsahem, Gcelem a dalsimi podminkami zpracovani osobnich Gdajd provadéném v souvislosti s uzavienim smlouvy o zajezdu a re-
alizaci zajezdu ze strany Spolecnosti (vCetné nezbytnosti predavani osobnich Gdajl tfetim osobam, jako napf. provozovatelm hoteld, leteckym prepravciim
apod.), a Ze jsem se seznamil(a) s Informa¢nim memorandem o zpracovani osobnich Gidajl (dale jen ,Memorandum®), které mi bylo pfedloZeno (a jehoz kopie je
dostupna na webovych strankach https://gdpr.dertouristik.cz);

jsem byl(a) seznamen(a) se skute¢nosti, Ze mé osobni Udaje (a pfipadné osobni Udaje spolucestujicich), ziskané Spolecnosti v souvislosti s uzavifenim smlouvy
o zdjezdu a realizaci zdjezdu mohou byt Spolecnosti zpracovavany téz v pripadé, Ze je takové zpracovani vyZadovano pravnimi predpisy, kterymi, je Spole¢nost
vazana, nebo na zakladé opravnénych zajmu Spolecnosti (napf. zdjem na ochrané pravnich zajmu (narokd) Spolecnosti, zajem na zajisténi bezpecnosti a ochrany
majetku a osob €i zajem Spolecnosti na marketingu, propagaci a reklamé sluzeb Spolecnosti), a to v rozsahu blize vymezeném v Memorandu;

jsem byl(a) poucen(a) o mych pravech souvisejicich s vySe popsanym zpracovanim mych osobnich Gdajd;
jsem byl(a) poucen(a) o skutecnosti, Ze ve vécech tykajicich se zpracovani osobnich (idajd a jejich ochrany Ize kontaktovat Spole¢nost prostfednictvim webového

formulare na adrese https://gdpr.dertouristik.cz nebo dalich komunikacnich prostfedkd uvedenych na webovych strankach Spolecnosti, nebo pfipadné pro-
stfednictvim povérence pro ochranu osobnich Gdajd které Spole¢nost jmenovala, které ho Ize kontaktovat na emailové adrese gdpr@dertouristik.cz.

Déle Vas, jako svého klienta, informuje, Ze v souvislosti s uzavienim smlouvy o zajezdu, resp. zajisténim a realizaci Vami vybraného zéjezdu v destinaci nachazejici se
mimo Evropskou unii, Island, Norsko a Lichten3tejnsko, je nezbytné, aby Spole¢nost predala VaSe osobni Gdaje (pfipadné osobni Gdaje VaSich spolucestujicich uvede-
nych ve smlouvé o zajezdu) urcitym tfetim osobam nachézejicim se ve staté Vasi destinace, nebot tyto tfeti osoby se podileji na zajisténi a realizaci VasSeho zajezdu.

Bez takového predani (tzv. predavani osobnich tdajl do tfetich zemi) by totiz nebyla Spole¢nost viibec schopna Vami vybrany zéjezd usporadat (napf. zajistit ubytovani
ve Vami vybraném hotelu ¢i zajisti nezbytné transfery z letisté).

S ohledem na vy3e uvedené Vas tak timto Spole¢nost v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy v oblasti ochrany osobnich tdaji informuje o podminkéach, na zakladé
kterych k predavani osobnich Gdajl do tfetich zemi dochazi:

1.

na zakladé tzv. rozhodnuti o odpovidajici ochrané, kdy bylo ze strany Evropské komise rozhodnuto, Ze urita tfeti zemé je z hlediska ochrany osobnich Gdajd
bezpecna.

Seznam téchto tfetich zemi naleznete v pfiloze Informa¢niho memoranda o zpracovani osobnich Udajt (dale jen ,Memorandum®), se kterym jste byli Spole¢nosti
seznadmeni pfi uzavirdni smlouvy o zajezdu (a jehoZ kopie je dostupna na webovych strankach https://gdpr.dertouristik.cz).

na zakladé tzv. vhodnych zaruk poskytnutych ze strany pfijemce (tfeti osoby, kterou jsou osobni Gidaje ze strany Spolecnosti pfedavany) nachazejiciho se v dotce-
né tfeti zemi, ohledné které neexistuje rozhodnuti o odpovidajici ochrané.

V praxi se pak nejcastéji jednad o poskytnuti vhodnych zaruk v podobé tzv. standardnich smluvnich doloZek schvélenych Evropskou komisi, které s pFisluSnymi
pfijemci v tfeti zemi uzavirany.

V pfipadé, Ze nelze provést predani osobnich tdaji na nékterém z vyse uvedenych zakladd, pak Spole¢nost pfedava osobni Gidaje do tfeti zemé pouze v pfipadé,
ze:

a. predani je nezbytné pro Gcely splnéni smlouvy o zdjezdu uzaviené mezi Spolecnosti a Vasi osobou;

b. predani je nezbytné pro Ucely uzavreni nebo splnéni smlouvy o zajezdu, kterd byla uzaviena v zajmu spolucestujicich mezi Spolecnosti a Vasi osobou, jako
objednatelem zjezdu; nebo

C. jste k tomu poskytl Vas vyslovny souhlas.

dertouristik.cz).

Prohla3uji, Ze jsem se vy3Se uvedenym ozndmenim a informacemi seznamil (a) a Ze t&émto rozumim.
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Cestovni pojiSténi
Informacni dokument o pojistném produktu

Spole€nost:  ERV Evropska pojistovna, a. s., CR

Produkt: Jednorazové cestovni pojiSténi pro cestovni kancelafe - DT1

Uplné pfedsmiuvnf a smluvni informace naleznete v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach.
O jaké pojisténi se jedna?
Toto cestovn( pojisténi VAm poskytne ochranu pri cesté z Ceské republiky do zahranici. Vase cesta smi trvat a2 90 dn.

(4\ Co je pojiSténo? Co neni pojiSténo?
v komplexni cestovni pojistént X UmysIné jednani,
+ lécebné vylohy, napf. ambulantni oSeten, X chronické nemoci,
h(v)spitvalilzvace, zubni oéevtflem', fyzioterapie apod, X pogiti & pozivani alkoholu, omamnych ¢i
vCetné lecby onemocneni COVID-1S, psychatropnich latek,
V' asistencni sluzby (akgvni asistence, prevoz, prelo- X dugevni poruchy & psychicka onemocnént,
“enia rep/atnace cpeg) X cesty do oblasti nedoporucenych MZV i valecnych,
Vv opatrovnik, -~ L T
) o o X vySsimoc a jiné neodvratitelné udalosti,
v Uraz (trvalé nasledky nebo Umrti nasledkem SV .
Urazu X plosné nafizena karanténa,
¥ 0s0bni véd, X plosny zasah statni moci nebo verejné spravy.
v odpovédnost za $kodu na zdravi ¢ majetku, Existuji néjaka dalSi omezeni?
v/ odjezd (zmeskani ¢i zpozZdént), limity pojistného pInén, pfipadné spoluticasti,
v storno, platnost pouze mimo Ceskou republiku s vyjimkou
Vv naruseni cesty (preruseni, nevyuzita dovolend), pojisténi zrusenf cesty,
 ZpoZdéni zavazadel, cesty autem (varianta Svét), maximalni délka jedné cesty S0 dn,
¥ moznosti rozsfrent platnost pojisténi souv,isej\'cw’ch s COVID-19
o pouze na situace, které nastanou cestujicim,
v rizikové sporty, . it poiistné plndni lovi
v/ nouzové situace (pfipojisténf C19 a C19+) Moznost snizit pojistne pineni U storna o poiovin
pri cesté do oblasti zarazené do seznamu
¥ storno COVID-vl?, oblasti se zvygenym bezpeZnostnim rizikem,
v onemocneni COVID-18, pfi cesté do oblasti, kde politickd, zdravotni ¢i
v nesplnénf zdravotnich podminek jind situace mdiZe vyvoldvat obavy z cestovani,
pro vycestovan, ukonceni platnosti pojiSténi pfi zméné bezpecnostni
¥ nafizena osobni preventivni karanténa situace v destinaci,
(pouze pripojisténi C18+), definice nejblizsich pribuznych.

' ubytovanf za nouzové situace,
v nahradni zpatecni cesta.

Kde pojisténi plati?
\/ zem&pisné oblasti, pro niZ bylo sjednano (CR, Evropa nebo cely svét).
Jaké mam povinnosti?
\/ jakékoli tisrové situaci se obrat'te na nasi asistencni sluzbu a fid'te se jejimi pokyny.
Udélejte maximum pro odvraceni nebo zmenSeni rozsahu Skody.
Neprodlené ndm oznamte, Ze \/am nastala Skoda.
Dékladné vyplite hidaSeni Skody, priloZte originaly doklad(, a co nejlépe popiSte okolnosti vzniku Skody.
Kdy a jak mam zaplatit?
Pojistné (jednorazové) uhrad'te jeSté pred nastoupenim cesty. Jen tak vznikne pojistna smlouva.
Pojistné ndm ndlezi vZdy celé bez ohledu na ddivod i zplisob ukonceni pojistént.
Kdy pojisténi zacina a konci?
Pojisténi jednotlivé cesty zatina a kontf okamzikem prekrocent hranice Ceské republiky.
U z&jezd v ramci CR zacind pojigténi nastoupenim na cestu a konéi uplynutim doby, na kterou bylo sjednano.

.5
W

Pojigténi storna vznika zaplacenim pojistného a konti ve chili, kdy zatnete gerpat cestovni sluzbu ¢i prekrocite hranici Ceské republiky.

Pojisténi obvykle konci uplynutim doby, na kterou bylo sjednano.

w Jak mohu vypovédét smlouvu?
Do 2 mésicl od sjednani. Pojisténi ukoncime do 8 dni od pfijeti vypovédi.
Do 3 mésicll od ozndmeni pojistné udalosti,
Pojisténi ukonctime do 30 dni od prijeti vypovedi.

Do 2 mésicll od zjiSténi, Ze jsme porusili zésady rovného zachazen.

Pojigténi ukancime do 8 dnf od prijeti vypovédi. Evropska pojist'ovna
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