SMLOUVA O ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ
číslo Sml 00982/2023
ve smyslu čl. 28 Nařízení Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů (dále jen jako „GDPR“) a zák. č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů (dále jen jako „Zákon o zpracování osobních údajů“), (dále jen jako „Smlouva o zpracování osobních údajů“)
smluvní strany
Městská část Praha 7 
se sídlem:		U Průhonu 1338/38, 170 00 Praha 7 - Holešovice 
IČO: 			00063754, 
zastoupená 		Mgr. Janem Čižinským, starostou MČ Praha 7 
bankovní spojení:	…
č. bú.:			…
			
(dále jen „Správce)
a
SOKRAT, s.r.o.
se sídlem:		Dominova 2468/5, 158 00 Praha 5
IČO: 			45311706, 
zastoupená Mgr. 	Martinem Sojkou, jednatelem
bankovní spojení:	…. 	
č. bú:			….

Společnost zapsaná v obchodním rejstříku, vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 8825, den zápisu 14. dubna 1992

(dále jen „Zpracovatel“)

Tato smlouva o zpracování osobních údajů je uzavřena na základě usnesení Rady MČ Praha 7 č.0736/23-R, z jednání č. 61, ze dne 12.12.2023.

1.	PREAMBULE
1.1 Mezi smluvními stranami byla dne 20.12.2023 uzavřena Smlouva o správě agendy smluvního pojištění a poradenství v oblasti pojišťovnictví v rozsahu správy agendy smluvního pojištění majetku, vozového parku, odpovědnosti za škodu a případně další druhy smluvního pojištění, a rovněž poskytovat poradenské činnosti v oblasti pojišťovnictví pro Městskou část Praha 7 a jím ovládané osoby či zřizované subjekty (dále jen jako „Smlouva“). 
1.2 Služby poskytované na základě „Smlouvy“ zahrnují aktivity, při kterých může docházet ke zpracování osobních údajů Zpracovatelem pro Správce ve smyslu GDPR a Zákona o zpracování osobních údajů.
1.3 Strany mají zájem na tom dostát všem povinnostem, které jim vyplývají (i) z GDPR a ze (ii) zákona o zpracování osobních údajů.
1.4 Na základě čl. 28 GDPR je Správce povinen uzavřít se Zpracovatelem písemnou smlouvu o zpracování osobních údajů, ve které Zpracovatel mimo jiné poskytne dostatečné záruky o technickém a organizačním zabezpečení ochrany osobních údajů.
1.5 Strany uzavírají tuto smlouvu o zpracování osobních údajů za účelem splnění povinnosti dle GDPR, zákona o zpracování osobních údajů a zabezpečení ochrany osobních údajů zpracovávaných Stranami v rámci vzájemných smluvních vztahů.
1.6 Strany mají zájem na tom, aby tato smlouva o zpracování osobních údajů pokrývala veškeré činnosti zpracování osobních údajů, které Zpracovatel provádí pro Správce v souvislosti s poskytováním služeb na základě „Smlouvy“.
[bookmark: _Toc267489630]2.	ÚČel Smlouvy
2.1	Účelem této smlouvy o zpracování osobních údajů je stanovení rozsahu povinností Zpracovatele souvisejících především se zajištěním ochrany osobních údajů při jejich zpracování.
1. Předmět Smlouvy
Předmětem smlouvy o zpracování osobních údajů je vymezení vzájemných práv a povinností smluvních stran při zpracování osobních údajů dle této smlouvy o zpracování osobních údajů.
Tato smlouva o zpracování osobních údajů dále stanoví rozsah osobních údajů, které mají být zpracovávány, účel jejich zpracování a podmínky a záruky na straně Zpracovatele ohledně zajištění technického a organizačního zabezpečení osobních údajů.
[bookmark: _Ref365879945][bookmark: _Ref394046586]Účel, rozsah a doba zpracování Osobních údajů
[bookmark: _Ref393989597]Zpracovatel zpracovává pro Správce osobní údaje v rozsahu nezbytném pro plnění povinností zpracovatele dle Smlouvy a pro účely jejich využití Správcem v rámci jeho podnikatelské činnosti, zejména pro zajišťování pojistného zájmu Správce. 
Zpracovatel bude dle této smlouvy o zpracování osobních údajů zpracovávat tyto kategorie subjektů údajů: zaměstnanci Správce, jím ovládané osoby a jím zřizované subjekty (dále jen jako „Subjekty údajů“) v rozsahu typů osobních údajů stanovených v Příloze č. 1 této smlouvy o zpracování osobních údajů.
V případě, že Správce Zpracovateli poskytne nebo Zpracovateli budou jinak v souvislosti s činností pro Správce zpřístupněny i jiné osobní údaje Subjektů údajů nebo Zpracovateli budou poskytnuty osobní údaje jiných subjektů údajů, je Zpracovatel povinen zpracovávat a chránit i tyto osobní údaje v souladu s požadavky vyplývajícími z (i) GDPR (ii) zákona o zpracování osobních údajů (iii) této Smlouvy.
Osobní údaje Subjektů údajů bude Zpracovatel zpracovávat nejdéle po dobu trvání této smlouvy o zpracování osobních údajů.
Odměna za služby Zpracovatele
Strany se dohodly, že za zpracování osobních údajů dle této smlouvy o zpracování osobních údajů nenáleží Zpracovateli zvláštní odměna, resp. že odměna je zahrnuta v rámci úplaty za činnosti dle Smlouvy. Zpracovateli rovněž nevzniká nárok na náhradu jakýchkoliv nákladů, které Zpracovateli v souvislosti se zpracováním osobních údajů dle této smlouvy o zpracování osobních údajů vzniknou.

Práva a povinnosti Zpracovatele
Zpracovatel je při zpracování osobních údajů povinen postupovat s náležitou odbornou péčí tak, aby nezpůsobil nic, co by mohlo představovat porušení GDPR nebo zákona o zpracování osobních údajů.
[bookmark: _Ref456000489]Pokud by Zpracovatel zjistil, že Správce porušuje povinnosti vyplývající pro něj z GDPR nebo zákona o zpracování osobních údajů je dle čl. 28 odst. 3 písm. h) věty druhé GDPR povinen neprodleně Správce o této skutečnosti informovat.
Zpracovatel je povinen řídit se při zpracování osobních údajů na základě této smlouvy o zpracování osobních údajů doloženými pokyny Správce. Zpracovatel je povinen upozornit Správce bez zbytečného odkladu na nevhodnou povahu pokynů, jestliže Zpracovatel mohl tuto nevhodnost zjistit při vynaložení veškeré odborné péče. Zpracovatel je v takovém případě povinen pokyny provést pouze na základě písemného požadavku Správce.
Zpracovatel se zavazuje při ukončení zpracování smlouvy o zpracování osobních údajů, v případě odvolání souhlasu Subjektu údajů, nebo na základě žádosti Subjektu údajů podle čl. § 14 GDPR, všechny osobní údaje buď zlikvidovat, vrátit je Správci, případně předat osobní údaje jinému Zpracovateli určenému Správcem, a to na základě rozhodnutí Správce při ukončení smlouvy o zpracování osobních údajů.
V případě, že se kterýkoli Subjekt údajů bude domnívat, že Správce nebo Zpracovatel provádí zpracování jeho osobních údajů, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobního života Subjektu údajů nebo v rozporu s GDPR nebo zákonem o zpracování osobních údajů, zejména budou-li osobní údaje nepřesné s ohledem na účel jejich zpracování, a tento Subjekt údajů požádá Zpracovatele o vysvětlení nebo o odstranění vzniklého stavu, zavazuje se Zpracovatel o tom neprodleně informovat Správce.
Zpracovatel se dále zavazuje Správce bez odkladu informovat o každém
požadavku na zpřístupnění osobních údajů od orgánů veřejné moci včetně orgánů činných v trestním řízení,
dotazů či šetření Úřadu na ochranu osobních údajů týkající se osobních údajů dle této Smlouvy. 
[bookmark: _Ref497926309][bookmark: _Ref497928873][bookmark: _Ref499124519]Zpracovatel se zavazuje po předchozím souhlasu Správce splnit povinnost ohlásit jménem Správce incident údajů Úřadu na ochranu osobních údajů bez zbytečného odkladu, nejdéle však do 72 hodin od zjištění incidentu. Zpracovatel je povinen Správce informovat i o incidentech, u kterých je nepravděpodobné, že by představovaly rizika pro práva a svobody subjektů údajů.
Oznámení incidentu musí:
popsat povahu incidentu včetně kategorií a přibližného počtu subjektů údajů, kterých se incident týká, a přibližný počet dotčených záznamů,
obsahovat jméno a kontaktní údaje pověřence pro ochranu osobních údajů nebo jiné kontaktní osoby, která může poskytnout více informací,
popsat možné následky incidentu,
popsat přijatá protiopatření včetně opatření na zmírnění nepříznivých následků.
Pokud není možné všechny shora uvedené informace poskytnout najednou, musí Zpracovatel poskytnout dané informace postupně bez zbytečného odkladu od jejich získání.
Po souhlasu Správce Zpracovatel uvědomí jménem Správce dotčené subjekty údajů o incidentu v případě, že incident představuje pro subjekty údajů vysoké riziko pro jejich práva a svobody.
Zpracovatel se zavazuje k nutné součinnosti:
při zpracování DPIA (Data Protection Impact Assessment)
při předběžné konzultaci s Úřadem na ochranu osobních údajů dle čl. 36 GDPR.
Zpracovatel se zavazuje k maximální součinnosti Správci při plnění povinnosti Správce zajistit subjektů údajů na žádost realizaci práv:
práva na přístup ke svým osobním údajům dle čl. 15 GDPR,
práva na opravu svých osobních údajů dle čl. 16 GDPR,
práva na výmaz osobních údajů dle čl. 17 GDPR,
práva na omezení zpracování dle čl. 18 GDPR,
práva namítat zpracování osobních údajů dle čl. 21 GDPR, f) práva namítat zpracování dle čl. 21 GDPR,
práva na přenositelnost údajů dle čl. 20 GDPR,
práva namítat automatizované rozhodování včetně profilování dle čl. 22 GDPR.
V případě, že Zpracovatel neplní a porušuje své povinnosti uvedené v čl. 6 této smlouvy o zpracování osobních údajů, je odpovědný za škody způsobené Správci a zavazuje se uhradit Správci případnou náhradu škody, kterou neplněním svých povinností Správci způsobí.
Záruky technického a organizačního zabezpečení ochrany Osobních údajů
Zpracovatel se zavazuje, že ve smyslu čl. 32 GDPR přijme s přihlédnutím ke stavu techniky, nákladům na provedení, povaze, rozsahu, kontextu a účelům zpracování i k různě pravděpodobným a různě závažným rizikům pro práva a svobody fyzických osob veškerá technická a organizační opatření k zabezpečení ochrany osobních údajů způsobem uvedeným GDPR nebo zákoně o zpracování osobních údajů či jiných právních předpisech k vyloučení možnosti neoprávněného nebo nahodilého přístupu k osobním údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož i k jinému zneužití osobních údajů. Tato povinnost platí i po ukončení zpracování osobních údajů.
Zpracovatel se zavazuje zejména, nikoliv však výlučně, že přijme následující organizační a technická opatření:
aniž by byl dotčen čl. 5 této smlouvy o zpracování osobních údajů, Zpracovatel v případě zpracování osobních údajů prostřednictvím vlastních zaměstnanců pověří touto činností pouze své vybrané zaměstnance, které poučí o jejich povinnosti zachovávat mlčenlivost ohledně osobních údajů a o dalších povinnostech, které jsou povinni dodržovat tak, aby nedošlo k porušení GDPR, zákona o zpracování osobních údajů či této smlouvy o zpracování osobních údajů;
bude používat odpovídající technické zařízení a programové vybavení způsobem, který vyloučí neoprávněný či nahodilý přístup k osobním údajům ze strany jiných osob než pověřených zaměstnanců Zpracovatele;
bude osobní údaje uchovávat v náležitě zabezpečených objektech a místnostech;
osobní údaje v elektronické podobě bude uchovávat na zabezpečených serverech nebo na nosičích dat, ke kterým budou mít přístup pouze pověřené osoby na základě přístupových kódů či hesel, a bude osobní údaje pravidelně zálohovat;
zajistí dálkový přenos osobních údajů buď pouze prostřednictvím veřejně nepřístupné sítě, nebo prostřednictvím zabezpečeného přenosu po veřejných sítích;
písemné dokumenty obsahující osobní údaje bude uchovávat na zabezpečeném místě, přičemž bude vést řádnou evidenci o pohybu takových písemných dokumentů;
zajistí neustálou důvěrnost, integritu, dostupnost a odolnost systémů a služeb zpracování;
prostřednictvím vhodných technických prostředků zajistí schopnost obnovit dostupnost osobních údajů a přístup k nim včas v případě fyzických či technických incidentů;
zajistí pravidelné testování posuzování a hodnocení účinnosti zavedených technických a organizačních opatření pro zajištění bezpečnosti zpracování a
při ukončení zpracování osobních údajů zajistí Zpracovatel dle dohody se Správcem bezpečnou fyzickou likvidaci osobních údajů, nebo tyto osobní údaje předá Správci.
Zpracovatel není oprávněn pověřit zpracováním osobních údajů třetí osoby.
7.4	Zpracovatel je ve smyslu čl. 32 odst. 3 GDPR povinen doložit přijatá a provedená technická a organizační opatření k zajištění ochrany osobních údajů v souladu se zákonem a jinými právními předpisy.
Doba trvání a ukončení Smlouvy
Tato smlouva o zpracování osobních údajů je platná dnem podpisu oběma smluvními stranami a nabývá účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv a vyprší nejdříve se zánikem účinnosti Smlouvy. V případě, že Strany uzavřely nebo v budoucnu uzavřou jinou smlouvu, v rámci níž může docházet mimo jiné i ke zpracování Osobních údajů, zaniká tato smlouva o zpracování osobních údajů současně se zánikem této jiné smlouvy, resp. se zánikem účinnosti poslední z takto uzavřených smluv. 
Tato smlouva o zpracování osobních údajů se uzavírá na dobu určitou a to do
31. 12. 2027.
Platnost této smlouvy o zpracování osobních údajů zaniká:
uplynutím doby, na kterou byla uzavřena;
· v jiných případech stanovených zákonem.
[bookmark: _Ref448930127]Správce je oprávněn tuto smlouvu o zpracování osobních údajů vypovědět ve lhůtě tří (3) dnů v případě, že Zpracovatel porušuje povinnosti vyplývající pro něj z GDPR nebo zákona o zpracování osobních údajů a toto porušení nenapraví do patnácti (15) dnů od písemného vyrozumění Správcem.
Zpracovatel je oprávněn tuto smlouvu o zpracování osobních údajů vypovědět ve lhůtě tří (3) dnů v případě, že Správce porušuje povinnosti vyplývající pro něj ze GDPR nebo zákona o zpracování osobních údajů a Správce nezjedná nápravu závadného stavu do patnácti (15) dnů od oznámení Zpracovatele dle článku 6.2 této smlouvy o zpracování osobních údajů.
[bookmark: _Ref448930129]Kterákoli ze Stran je oprávněna tuto smlouvu o zpracování osobních údajů vypovědět bez udání důvodu, a to s výpovědní dobou v délce tří (3) měsíců, která začne běžet prvním dnem měsíce následujícího po měsíci, kdy byla výpověď doručena druhé Straně.
Zpracovatel je nabytím účinnosti výpovědi dle článků 8.4 až 8.6 této smlouvy o zpracování osobních údajů povinen Správci veškeré zpracovávané Osobní údaje vrátit nebo je zlikvidovat ve smyslu článku 6.4 této smlouvy o zpracování osobních údajů.
Zpracovatel je po zániku této smlouvy o zpracování osobních údajů  povinen dodržovat veškeré povinnosti dle GDPR a zákona o zpracování osobních údajů, a po datu uvedeném v čl. 8.2. této smlouvy o zpracování osobních údajů  i povinnosti plynoucí z GDPR nebo zákona o zpracování osobních údajů vedoucí zejména k předejití jakémukoliv neoprávněnému zpracování s Osobními údaji do doby, než dle pokynů Správce tyto Osobní údaje Zpracovatel předá Správci nebo provede jejich bezpečnou likvidaci.
další ujednání
Kontaktní osoby Správce jsou:
· ve věcech smluvních a týkajících se pojištěných nemovitostí – ……………., vedoucí OMA, tel: …, e-mail: …
· ve věcech oblasti školství – ……………………, vedoucí OVPŘ, 
tel: …, e-mail: …,
· ve věcech pojištěného majetku ve veřejném prostoru (zejména mobiliář a zeleň) – …………………, vedoucí OVP, tel: …, e-mail: …
· ve věcech ostatních oblastí pojištění – …………………………….., vedoucí KST,
tel: …, e-mail: ….
[bookmark: _GoBack]Kontaktní osoba za Zpracovatele:
· Mgr. Martin Sojka, tel: …, e-mail: …
Závěrečná ustanovení
Právní vztahy, závazky, práva a povinnosti vyplývající z této smlouvy o zpracování osobních údajů, jakož i dodatky k ní a její výklad, se budou řídit právním řádem České republiky, zejména Zákonem a zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů.
Bude-li kterékoli ustanovení této Smlouvy shledáno příslušným soudem nebo jiným orgánem neplatným, neúčinným, zdánlivým nebo nevymahatelným, bude takové ustanovení považováno za vypuštěné z této smlouvy o zpracování osobních údajů a ostatní ustanovení této smlouvy o zpracování osobních údajů budou nadále trvat, pokud z povahy takového ustanovení nebo z jeho obsahu anebo z okolností, za nichž bylo uzavřeno, nevyplývá, že je nelze oddělit od ostatního obsahu této smlouvy o zpracování osobních údajů. Strany v takovém případě uzavřou takové dodatky k této smlouvě o zpracování osobních údajů, které umožní dosažení výsledku stejného, a pokud to není možné, pak co nejbližšího tomu, jakého mělo být dosaženo původním neplatným, neúčinným, zdánlivým nebo nevymahatelným ustanovením.
Smluvní strany se dohodly, že zvyklosti nemají přednost před ustanoveními této smlouvy o zpracování osobních údajů ani před ustanoveními GDPR nebo zákona o zpracování osobních údajů.
Smluvní strany se dohodly, že veškeré sporné záležitosti, které se vyskytnou a budou se týkat závazků vyplývajících z této smlouvy o zpracování osobních údajů, budou řešeny nejprve smírně. Smluvní strany se dohodly ve smyslu ustanovení § 89a zákona 99/1963 Sb., občanský soudní řád v platném znění, že v případě řešení sporů soudní cestou bude místně příslušným soudem Obvodní soud pro Prahu 7, popřípadě Městský soud v Praze. Pro zamezení jakýchkoli pochyb smluvní strany prohlašují, že pro řešení sporů sjednávají výlučnou jurisdikci českých soudů.
Jakékoliv doplňky či změny této smlouvy o zpracování osobních údajů s výjimkou změny Přílohy č. 1 musí být učiněny formou vzestupně číslovaných písemných dodatků podepsaných oprávněnými zástupci obou Stran. Smluvní strany se při uzavírání dodatků zavazují postupovat v souladu s touto smlouvou o zpracování osobních údajů a s ust. § 222 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších. Rozsah zpracovávaných osobních údajů stanovený v Příloze č. 1 může Správce rozšířit či jinak změnit při zachování písemné formy i bez nutnosti uzavírat dodatek této smlouvy o zpracování osobních údajů (oznámení o změně Přílohy č. 1 doručené Zpracovateli prostřednictvím e-mailu bude dostačující). 
Tato smlouva o zpracování osobních údajů obsahuje 7 stran textu, dále pak přílohu č.1, a byla vyhotovena ve třech exemplářích. Z toho jeden exemplář náleží Zpracovateli, dva Správci.
Tato Smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem její zveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv.
Smluvní strany výslovně sjednávají, že uveřejnění této smlouvy o zpracování osobních údajů v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv zajistí Správce do 30 dnů od podpisu Smlouvy a neprodleně bude druhou smluvní stranu o provedeném uveřejnění v registru smluv informovat.
Smluvní strany souhlasí se zveřejněním této smlouvy na internetových stránkách Městské části Praha 7.
Smluvní strany souhlasí s uveřejněním této smlouvy a konstatují, že ve smlouvě nejsou informace, které nemohou být poskytnuty podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv, v platném znění, a zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, v platném znění.
Smluvní strany výslovně sjednávají, že povinnost zachování důvěrné povahy Osobních údajů trvá i po ukončení této smlouvy o zpracování osobních údajů.
Strany tímto výslovně prohlašují, že si tuto smlouvu o zpracování osobních údajů před jejím podpisem přečetly, že byla uzavřena po vzájemném projednání a že vyjadřuje jejich pravou a svobodnou vůli, na důkaz čehož připojují oprávnění zástupci Stran níže své vlastnoruční podpisy.
Nedílnou součást této smlouvy o zpracování osobních údajů tvoří Příloha č. 1 – Rozsah zpracovávaných osobních údajů


V Praze dne  ………………..	V Praze dne  ……………….

za Správce	za Zpracovatele


...............................................	................................................
Mgr. Jan Čižinský, 		Mgr. Martin Sojka
starosta 		jednatel
městské části Praha 7 	SOKRAT, s.r.o.
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PŘÍLOHA Č. 1 
SMLOUVY O ZPRACOVÁNÍ OSOBNÍCH ÚDAJŮ

ROZSAH ZPRACOVÁVANÝCH OSOBNÍCH ÚDAJŮ

Zpracovatel bude zpracovávat Osobní údaje Subjektů údajů dle této smlouvy o zpracování osobních údajů v následujícím rozsahu:

jméno a příjmení;
datum narození;
adresa trvalého pobytu a kontaktní adresa;
další kontaktní údaje (telefonní číslo, e-mailová adresa);
Případné kopie pracovní smlouvy zaměstnanců Správce
Potvrzení o výši hrubého měsíčního příjmu zaměstnanců Správce
Fotokopie nebo kopie ve formě pdf dokumentů řidičského průkazu nebo osvědčení manipulátora skladové techniky zaměstnanců Správce
Výpis ze zdravotní dokumentace poškozeného


