uzaviend v souladu s § 2079 a ndsl. zak. €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v plathném

SMLOUVA O DiLO

znéni (ddle jen ,obcansky zakonik")

Cislo smlouvy prodavadijiciho:

Cislo smlouvy kupujiciho: 130/2023

Smluvni strany:

Ndzev:

Sidlo:

Zastoupeny:

ICO:

DIC:

Banka:

Cislo U&tu/kdd banky:

Lastupce pro vécnd jednadni:

E-mail:
Telefon:
Obchodni rejstrik:

(ddle jen ,,proddavajici*)
a

Nazev:

Sidlo:
Zastoupeny:

ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo Uc&tu:

Lastupce pro vécnd jednadni:

E-mail:
Telefon:
Obchodni rejstrik:

(ddle jen ,kupujici)

TOTAL SERVICE a.s.

U Uranie 954/18, Holesovice, 170 00 Praha 7
Ing. Janem Navrdtilem, Clenem predstavenstva
256 18 067

C125618067

Méstsky soud v Praze, oddil B, viozka 23580

Dopravni spoleénost Usteckého kraje, p. o.
Velkd Hradebni 3118/48; 400 01 Usti nad Labem
Ing. Milanem Slejtrem, Feditelem

06231292

C106231292

Krajsky soud v Usti nad Labem, spis. zn. Pr 1129

»Vseobecny Audit IT prostiedi”



PREAMBULE

Kupuijici zahdijil dne 19. 10. 2023 zvefejnénim vyzvy k poddni nabidek na profilu
zadavatele vybéroveé fizeni vefejnou zakdzku malého rozsahu (ddle téz ,,vybérové
fizen") na doddvky sndzvem ,Vseobecny Audit IT prostiedi* (ddle také jen
,audit/zbozi), Cislo verejné zakdzky VI-37345/2023

Nabidka proddvaijiciho byla v souladu se zdkonem &. 134/2016 Sb., o zaddvani
verejnych zakdzek, ve znéni pozdéjsich predpist (ddle jen ,,zdkon*) a podminkami
vybérového fizeni vybrdna kupujicim jako nejvhodnéjsi.

Proddvaijici je fadné oprdavnén k realizaci doddvek zbo7i, které jsou predmétem
této smlouvy.

Clanek 1.
Predmét smlouvy

. Touto smlouvou se proddvaijici zavazuje za podminek a v kvalité sjednanych v této
smlouve, fadné a v domluveném cCase kupujicimu provést audit ICT prostiedi (ddle
také ,audit/zbozi") spolu se viemi doklady, které se knému vztahuji a umoznit
kupujicimu nabyt viastnické pravo ke auditni zpréavé, jenz bude vystupem z auditu
ICT prostredi.

Kupuijici se zavazuje, za podminek sjednanych ve smlouve, predmét auditu prevzit
a zaplatit za néj siednanou kupni cenu.

. Technicka specifikace zbozi, druh a jednotkova cena je uvedena v priloze ¢. 1 této
smlouvy. Tato priloha je nedilnou soucadsti této smlouvy a odpovidd v plném rozsahu
a v nezménéné podobé priloze ¢. 6 Vyzvy. Celkovd maximdini cena plnéni je
uvedena v Cl. Il. této smlouvy.

Kupujici se touto smlouvou nezavazuje kvyhradnimu odbéru auditu
od prodavajiciho.

Clanek .
Celkovd cena a platebni podminky

. Smluvni strany se dohodly, Ze celkovd hodnota plnéni na zdkladé této smlouvy
ze strany prodavaijicino (a tomu odpovidaijici plnéni ze strany kupujiciho) za celou
dobu jeji platnosti Cini:

Cena plnéni bez DPH: 103 250 K¢

Kupni cena bez DPH je stanovena jako nejvyse prfipustnd a neprekrocitelnd, neni-li
ve smlouvé vyslovné stanoveno jinak, obsahuje veskeré ndklady spojené s realizaci
auditu/zbozi po celou dobu platnosti této smlouvy (zim. dopravu, financni viivy a jiné
ndklady). Sazba DPH se fidi pfislusSnym pravnim predpisem a bude pfi fakturacik cené
bez DPH dopocitdna.

Kupni cena bude zaplacena kupujicim na zdkladé vystaveného danového dokladu
— faktury (ddle i joko ,faktura“), kterou je proddvajici oprdavnén vystavit
az po odevzddni a prevzeti auditu/zbozi. Podkladem pro vystaveni faktury je Protokol
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10.

o odevzddani a prevzeti auditu/zbozi — dodaci list (ddle ijako ,Protokol") stvrzeny
obéma smluvnimi stranami.

Faktura vystavend proddvajicim musi obsahovat Cislo smlouvy, datum DUZP, InUtu
splatnosti, cenu bez DPH, cenu s DPH, ndlezitosti danového dokladu stanovené
prislusSnymi pravnimi predpisy, zejména zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, a Udaje dle § 435 obcanského zdkoniku.

or

Faktura bude proddvajicim vystavena nejpozdéji do 15 dnd od doddni zboZi
a zasldna elektronicky na email: | S'uvni strany se dohodly
na splatnosti faktury v délce 30 kalenddinich dnd ode dne doruceni faktury

.

kupujicimu.

Pokud kupujici uplatni pravni ndrok na odstranéni vady zboZi ve Ihité splatnosti
faktury, neni kupuijici povinen az do odstranéni vady zbozi uhradit cenu zbo7zi.

Okamzikem preddni zboZi po odstranéni vady kupujicimu zacne bézet novd Ihita
splatnosti v délce 30 kalenddrnich dnu.

or

Kupuijici nebude poskytovat proddavajicimu zaddné zdlohy na Uhradu ceny zboZi nebo
jeho Casti.
Faktura se povazuje za proplacenou okamzikem odepsdni fakturované castky z UCtu

. .r .

kupujiciho na bankovni U¢et proddavaijiciho bankovnich sluzeb proddavajiciho.

Kupujici je oprdvnén pred uplynutim InOty splatnosti faktury vrdtit bez zaplaceni
fakturu, kterd nespliiuje ndlezitosti stanovené touto smlouvou &i budou-li tyto Udaje
uvedeny chybné ¢&i vrozporu s cenovou nabidkou. Takovd faktura neni fadné
vystavena a hledi se na ni, jako by nebyla vystavena vibec. Kupuijici tuto fakturu
bez zbytecného odkladu, nejpozdéji ve Ihité splatnosti, vrati zpét proddavajicimu
k doplnéni. Proddavaijici je povinen vyhotovit fakturu novou. V tomto pfipadé se
kupuijici nedostava do prodleni s placenim. Okamzikem doruceni opravené faktury
pocind bézet nova splatnost faktury v délce 30 kalenddinich dn0.

Proddvajici, ktery poskytuje zdanitelné pinéni, je povinen bezprostredné, nejpozdéji
do dvou (2) pracovnich dnU od zjisténi insolvence nebo hrozby jejiho vzniku,
popf. od vyddani rozhodnuti sprdvce dané, ze je proddavaijici nespolehlivym pldatcem
dle §106a zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty (ddle jen ,,ZDPH"),
ozndmit takovou skuteCnost prokazatelné kupujicimu, prilemci zdanitelného plnéni.
Poruseni této povinnosti je smluvnimi stranami povazovdno za podstatné poruseni

této smlouvy.

.V pripadé&, Ze nastane situace uvedena v odst. 10 tohoto Clanku, se smluvni strany

dohodly, ze kupuijici zaplati kupni cenu takto:

a) kupni cenu bez DPH zaplati na UcCet proddvajiciho uvedeny v zdhlavi této
smlouvy nebo na danovém dokladu,

b) DPH na Ucet spradvce dané jako zvldstni zpUsob zqgjisténi dané podle pravni
Upravy platné ke dni uskuteCnéni zdaniteiného plnéni, které je placeno.
Proddvaijici prohlasuje, ze jeho mistné pfislusSnym sprdvcem dané z pridané
hodnoty je Financni Ufad pro Hlavni mésto Prahu, Uzemni pracovisté Financni
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12.

13.

Urad pro hlavni mésto Prahu, Uzemni pracovisté pro Prahu 7, ndbr. Kpt. Jarose
1000/7, PRAHA 7, a ze pripadnou zménu mistné prislusného sprdvce dané z
pridané hodnoty prodavaijici do tii dn’ ozndmi kupujicimu.
Na uhrazeni kupni ceny ¢i jinych diuhd viéi proddavajicimu je kupuijici v souladu
s ustanovenim § 1982 obcanského zdkoniku oprdvnén jednostranné zapodist
jakékoliv penézité pohleddavky vUci proddvajicimu. Proddavaijici je opravnén zapodist
svou pohleddvku za kupujicim na pohleddvku kupujiciho za proddvajicim pouze
po vzdjemné pisemné dohodé smiuvnich stran; promi¢ené pohledavky proddavaijici

zapodcist nemUze.

Kupuijici je povinen ozndmit proddvajicimu zapocteni pohleddavky proddavajiciho
na pohleddvku  kupujiciho bez zbytecného odkladu pouze v pripadé
jednostranného zapocteni. Toto ozndmeni nemda konstitutivni charakter.

Clanek Il
Misto, termin, zpusob a specifikace plnéni zavazku

Proddavajici se zavazuje dodat zboZi v jedné doddvce faddné a vcas v terminu
dle redinych potreb kupujiciho za podminek stanovenych v této smlouvé.

Smiuvni strany se dohodly, Ze mistem plnéni jsou jednotlivd stfediska kupujiciho, a to
na téchto mistech a adresdch:

e Dopravnispole&nost Usteckého kraje, Revolu&ni 26, 400 01 Usti nad Labem

e Dopravni spolecnost Usteckého kraje, Revolu&ni 11, 400 01 Usti nad Labem

e Stfedisko Usti nad Labem, Jate&ni 426, Usti nad Labem-Piedlice (aredl Dopravniho
podniku mésta UL)

e Sifedisko Bilina, Ndbrezi 466 - vypravni budova, 418 01 Bilina

e Sifedisko D&cCin, Uhelnd 1, 405 02 Decin

e Stfedisko Litomérice, Na Kocandé 1913/39; 412 01 Litomérice

e Stredisko Louny, HrnCifsk& 2391; 440 01 Louny

e Stfedisko Sluknov, Na Prikopech 2203, mé&sto Varnsdorf

e O dalsi stfediska, kterd mohou byt v pribéhu roku zprovoznéna. Jednd se vidy
o stfediska v rdmci Usteckého kraje.

Konkrétni pozadovany rozsah sluzby je specifikovdno v priloze Cislo 6 této smlouvy.

Termin doddni zboZi od podepsdni smlouvy ¢ini maximdiné 38 dnu.

Fyzickd pritomnost pracovnikd proddvaijicino je na pobockdch kupujiciho moznd
kazdy pracovni den mezi 8:00 a 15:00 hod. Konkrétni dny budou potvrzeny ze strany
kupujicim (zastupcem pro vécnd jednadni).

Kupuijici analogicky jako dle § 100 odst. 1 ZZVZ umozni zménu terminu plinéni, resp.
jeho prodlouzeni pouze v pripadé, Zze dojde k nemoznosti doddni predmétu pinéni
dle terminu pInéni uvedeného ve smlouvé z dUvodu prekdzek, které proddvajicimu
brani v plnéni, a kterym proddvajici s ndlezitou péci nemohl zabrdnit, kupujici
prodlouzi proddvajicimu termin pinéni bez jakychkoli sankci, a fo o dobu frvani téchto

prekdzek. Proddvaijici zasle kupujicimu pisemné zadost (emailem ¢&i datovou
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schrdnkou) o prodlouZzeni terminu doddni, ve kterém uvede mimo jiné i divod
prodlouzeni, a toto prokazatelné kupujicimu dolozi.

O preddani a prevzeti zbozi bude proddavajicim vyhotoven oboustranné potvrzeny
protokol, a to v jednom (1) vyhotovenis platnosti origindlu pro kazdou smluvni stranu.
K podpisu protokolu je opravnén zdstupce pro vécnd jedndni. V pripadé zjisténi
nedostatkd mdé kupuijici prédvo pozadovat dopinéni auditorské sprdvy ve siednaném
ndpravném terminu.

.r

Kupujici nabyva viastnického prava ke zbozi v okamziku jeho protokolarniho prevzeti
nebo v terminu uréeném pro odstranéni nedostatkd. Ukdze-li se, Ze nebylo doddno

.

fadné, plati, Ze viastnické préavo kupujiciho nevzniklo.

Clanek IV.
Zarucéni podminky

Proddavaijici ruci za jakost Fddné dodaného zbo7i, tedy zejména za to, ze md zbozi
vlastnosti a kvalitu minimdiné v pozadovaném rozsahu, a ddle za to, Ze si zbozi svou
kvalitu zachovd, minimdiné po dobu 24 mésicy, ode dne fddného doddni zboZi
(zaruéni Ihdta), neposkytuje-li vyrobce zarucni InGtu delsi.

PInéni je vadné, nebylo-li zbozi doddno rddné a vCas dle podminek této smlouvy.

Proddvaijici prohlasuje, ze zbofZi je bez vad ve smyslu ustanoveni § 2103 obcanského
zAkoniku a nezatizené pravy tretich osob ve smyslu ustanoveni § 1920 ob&anského
zAkoniku a ze proddvajici plnénim dle této smlouvy nezasahuje do prav
primyslového ¢i dusevniho vlastnictvi ani do jinych prav tretich osob.

Proddavaijici je povinen odstranit zievnou vadu plnéni, kterd mu byla pisemné
vytknuta, a to bez zbyteéného odkladu, zpUsobem uvedenym v odst. 7 tohoto
Clanku smlouvy. Timto neni dotCeno ujedndni o terminu pinéni, odpovédnost
proddvajiciho za prodleni, ani prdvo kupujiciho okamzité odstoupit od této smlouvy.

Clanek V.
Sankéni ustanoveni

Smiuvni strany se dohodly na ndsledujicich sankcich za poruseni smluvnich povinnosti:

1.

1.1.

1.2.

.

Smiuvni strany se dohodly na ndsledujicich sankcich za prekroceni siednané doby
plnéni:
V pfipadé prodleni s fddnym doddnim zbozi ve sjednaném terminu je oprdvnén
pozadovat po proddvajicim zaplaceni smluvni pokuty ve vysi dvé sté korun za

kazdy, byt i zapocaty den prodleni. Smluvni pokuta dle tohoto odstavce nesmi
Cinit Castku presahuijici vysi 30 % maximalni ceny plnéni v¢. DPH dle této smlouvy.

.r

Smiuvni strany se zavazuiji zaplatit za kazdy den prekrocCeni siednaného terminu
splatnosti kteréhokoliv penézitého zdvazku Urok z prodleni ve vysi péti setin

procenta (0,05 %) zneuhrazené Cdastky v&. DPH az do dne jejiho Uplného
zaplaceni.
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1.3.

V pfipadé nesplnéni terminu pro odstranéni nedostatkd auditorské sprdvy
na zakladé reklamace dle Cl. IV. této smlouvy je kupuijici oprdvnén pozadovat
po proddavajicim zaplaceni smluvni pokuty ve vysi jedno sto K& (100) za kazdy, byf
i zapocaty den prodleni. Smluvni pokuta dle tohoto odstavce nesmi Cinit Cdstku

.r

presahujici vysi 10 % maximdlini ceny pinéni v&. DPH dle této smlouvy.

Uplatnénim ndroku na zaplaceni smluvni pokuty ani jejim skute€nym uhrazenim

nezanikd povinnost proddavaijiciho splnit povinnost, jejiz pinéni bylo zajisténo smiuvni
pokutou.

Za kazdé poruseni jakékoliv povinnosti miCenlivosti dle Cldnku VI. této smlouvy je

proddvajici povinen uhradit kupujicimu smluvni pokutu ve vysi dva tisice K (2 000).

Jakdkoliv smluvni pokuta bude splatnd do 14 dn0 po doruceni ozndmeni o ulozeni
smluvni pokuty ze strany kupuijiciho proddavajicimu.

o

Uplatnénim smiuvni pokuty ze strany proddvajicino neni dotéeno pravo kupujiciho
na ndhradu skody v rozsahu presahujicim takovou smluvni pokutu.

.r

Proddavaijici odpovidd kupujicimu za Skodu, kterou mu v souvislosti s poskytovanim
doddvek zpUsobil porusenim svych povinnosti.

Dojde-li ke zmareni UCelu této smlouvy pro divod stojici na strané proddavajiciho
(zejména odstoupenim od smlouvy, byt jen castecnym, z ddvodu § 2002 &i zanikem
zavazku dle § 2006 obcanského zdkoniku aqj.) je proddvajici povinen uhradit
kupujicimu castku péti tisic K& (5 000) jakozto pausdini ndhradu Ujmy, neprokdaze-li se
vznik vyssi konkrétni Ujmy.

.V pfipadé, ze prodavaijici nespini pozadavek uvedeny v Cl. IX. odst. 8, je povinen

kupujicimu uhradit smluvni pokutu ve vysi dva tisice KE (2 000).

Clanek VI.
MIc¢enlivost

.r

. Svyjimkou skuteCnosti obecné zndmych jsou veskeré skutecnosti, které se proddvaijici

dozvi v souvislosti s realizaci doddvky dle této smlouvy, divérné, a proddvaijici a jeho
zaméstnanci a jiné s nim spolupracujici osoby jsou povinni o nich zachovavat
mlicenlivost.

Za poruseni povinnosti miCenlivosti osobami, které se budou podilet na doddani zbozi
dle této smlouvy, odpovidd proddavaijici, jako by povinnost porusil sam.

Povinnost miCenlivosti trvd i po skonceni UCinnosti této smlouvy.

Smluvni strany jsou sezndmeny se skutecnosti, Ze kupuijici je prispévkovou organizaci
Usteckého kraje, ktery je povinen poskytovat informace vztahujici se kjeho

pUsobnosti dle zdkona ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim,
v platném znéni. Smiuvni strany souhlasné prohladuji, ze zadny udaj v této smlouve,

vCetné jejich pfiloh, neni oznacovdn za obchodni tajemstvi. Proddvaijici prohlasuje,
ze:
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a) Dopravni spolecnost Usteckého kraje, p. o. a zizovatel Ustecky kraj je
oprdavnén, pokud postupuje dle zdkona €. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu
k informacim, v platném znéni, poskytovat veskeré informace o této smlouvé
a o jinych udajich tohoto zdvazkového prdavniho vztahu, pokud nejsou v této
smlouvé uvedeny (napr. o danovych dokladech, preddvacich protokolech,
nabidkdch &ijinych pisemnostech),

b) veskeré Udaje uvedené v této smlouvé, popf. Udaje, které jsou pouzity v rdmci
tohoto zdvazkového pravniho vztahu, a to i pokud jsou ziskdny od tretich osob,

nepodléhaji povinnosti micCenlivosti nebo jinému postupu smérfujicimu
k ochrané pred zneuzitim a zverejnénim.

. Smluvni strany prohlasuji, ze skuteCnosti uvedené v této smlouvé vCetné jejich priloh
nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 obCanského zdkoniku, a udéluji
svoleni k jejich uziti a zverfejnéni v plném rozsahu bez stanoveni jakychkoliv dalsich
podminek, pfip. je proddavaijici povinen oznacit Cdasti této smlouvy, které povazuje
za obchodni tajemstvi jesté pred samotnym podpisem této smlouvy. K pozdéj§im

pozadavkim nebude prihlizeno.

.r

Prodavaijici bez jakychkoliv vyhrad souhlasi se zverejnénim své identifikace a dalsich
Udajl uvedenych ve smlouvé véetné ceny zboZi (s vyjimkou téch, které zverejnit
nelze), pricemz tato smlouva bude uverejnéna v registru smluv dle zdkona
C. 340/2015 Sb., o zvl&stnich podminkach UcCinnosti nékterych smluv, uverejiovani
téchto smluv a o registru smluv.

Clanek VII.
Iména a zdnik zavazku

Doba trvdni smlouvy dle Clanku Il bod 4.

Kterdkoliv smluvni strana je oprdvnéna od smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného
poruseni zavazkd z této smlouvy druhou smluvni stranou. Podstatnym porusenim je
zejména:
a) prodleni kupuijiciho s Uhradou kupni ceny po dobu delsi nez 20 kalenddinich
dnd,
b) opakované poruseni povinnosti dle § 2002 obcanského zdkoniku,

.r

c) opakované (vice nez 3krdt) prodleni proddvajiciho sfddnym doddnim
zbozi vice nez 20 pracovnich dnd,

Kupuijici ma v souladu s ustanovenim § 2001 obcanského zdkoniku préavo odstoupit
od této smlouvy také pokud:
a) vOc&i majetku proddvajicino probihd insolvenéni fizeni, v némz bylo vyddno
rozhodnuti o Upadku, pokud to pravni predpisy umoznuji,
b) insolvencni ndvrh na proddvajiciho byl zamitnut proto, Ze majetek

.r

proddavajiciho nepostacuje k Uhradé ndkladd insolvenéniho fizeni,

c) proddavaijici vstoupi do likvidace,
d) proddavajici pozbude zpUsobilost k pInéni této smlouvy,
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O téchto skuteCnostech je proddvajici povinen kupujiciho neprodiené informovat.

4. Odstoupeni od smlouvy se nedotykd zejména ndrokd smiuvnich stran na ndhradu
Ujmy, zadvazkd smluvnich pokut a povinnosti mi¢enlivosti.

5. Proddvaijici neni bez predchoziho pisemného souhlasu kupuijiciho oprdvnén
postoupit prdva a povinnosti z této smlouvy, ani smlouvu samotnou, na treti osobu.

6. Tato smlouva mUze byt ménéna C&i dopliovdna pouze pisemnymi, vzestupné
Cislovanymi dodatky, odsouhlasenymi obéma smluvnimi stranami, a to vyluéné
prostrednictvim osob oprdvnénych k uzavieni smlouvy. Kontaktni osoby i zdstupci
kupuijiciho pro vécnad jedndni, uvedeni v této smlouvé, jsou opravnéni k poskytovani
soucinnosti dle této smlouvy, nejsou viak jakkoli opréavnéni i zmocnéni ke sjiedndvani
jakychkoliv zmén z&vazkd plynoucich z této smlouvy.

Clanek VIII.
Ostatni ujedndani

1. Vzdjemnd prdva a povinnosti smluvnich stran se Fidi predevsim touto smlouvou
a zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik.

2. Veskerd komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim osob
opravnénych jednat jménem smluvnich stran, kontaktnich osob, popfipadé jimi
pisemné povérenych pracovnikl. Veskeré Ukony mezi smluvnimi stranami se
uskuteCnuji pisemné v listinné nebo elekironické podobé. Smluvni strany jsou
povinny bez zbytecného odkladu ozndmit druhé smluvni strané zménu Udajl
v z&hlavi smlouvy, pficemz takovd zména se stane UCinnou okamzikem doruceni
tohoto ozndmeni druhé smluvni strané.

3. Prodavaijici Ci jeho prdvni ndstupce je povinen dokumenty souvisejici s prodejem
zbozi dle této smlouvy uchovdvat nejméné po dobu ffech (3) let od uzavreni této
smlouvy, a to zejména pro Ucely kontroly oprdvnénymi kontrolnimi orgdny.

4. Proddvdijici je povinen upozornit kupujiciho pisemné na existujici &i hrozici stret z&jmU
bezodkladné poté, co stiet z&jmU vznikne nebo vyjde najevo.

5. Proddvaijici prohlasuje, Zze proti nému neni v souCasné dobé& vedena exekuce,
ani  nim neni vedeno insolvencni fizeni, neni v Upadku, ani nebyl insolvencni n&vrh

proddvajiciho zamitnut proto, Zze majetek proddvajiciho nepostacuje k Uhradé
ndkladu insolvenéniho Fizeni.

6. Jestlize prohldseni proddavajiciho uvedené v odst. 5 tohoto Eldnku smlouvy se ukdze
byt nepravdivym, je kupujici oprdvnén pozadovat po proddvajicim zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi péti tisic KE (5000). Stejnou vysi smluvni pokuty je kupuijici
opravnén pozadovat po proddavajicim také v pfipadé poruseni povinnosti plynouci
z odst. 4 tohoto ¢lanku smlouvy.

7. Uro&eni zdkonnych Urokd z prodleni je zakdzané. Smiuvni pokuty a Uroky z prodleni
vzniklé z této smlouvy jsou splatné do 14 kalenddinich dnd ode dne jejich uplatnéni
U povinné strany. Ndrok na smiluvni pokutu vznikd okamzikem poruseni smluvni

povinnosti.
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Clanek IX.
Zavéreénad ustanoveni

1. Tato smlouva bude uverejnéna prostrednictvim registru smluv postupem dle zdkona
C. 340/2015 Sb., o zvl&stnich podminkdch UCinnosti nékterych smiuv, uverejfiovani
téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smiluv), ve znéni pozdéjsich predpisU.
Proddavaijici prohlasuje, Zze souhlasi s uverejnénim svych osobnich Udaji obsazenych
v této smlouvé, které by jinak podléhaly znecitelnéni v€etné ceny zbo7i, v registru
smluv, popr. disponuje souhlasem ftretich osob uvedenych na své strané
s uverejnénim jejich osobnich Udaju v registru smiuv, které by jinak podléhaly
znecitelnéni. Smluvni strany se dohodly na tom, ze uverejnéni v registru smiluv
provede kupuijici. Smlouva nabyvd platnosti dnem jejiho uzavreni a UCinnosti dnem
uverejnéni v registru smluv.

2. Veskeré pisemnosti a vystupy tykajici se této smlouvy a jejiho predmétu budou
vyhotoveny v Ceském jazyce.

3. Tato smlouva se fidi pravnim faddem Ceské republiky, zejména prislusnymi
ustanovenimi zdkona a obcanského zdkoniku, resp. prdvnich predpisV. Veskeré spory
mezi smluvnimi stranami budou vyfeseny v fizeni pied obecnymi soudy Ceské
republiky.

4. Nedilnou soucCdasti této smlouvy jsou i jeji prilohy:
Priloha C. 1: Specifikace predmétu plinéni

5. Tato smlouva je vsouladu s § 559 a ndsl. zdkona ¢&. 89/2012 Sb., obcanského
zAkoniku, v platném znéni uzaviena elekironicky online. Bude podepsdna smluvnimi
stranami uzndvanym elektronickym podpisem ve smyslu § 6 odst. 1 zdkona C.
297/2016 Sb., o sluzbdch vytvdrejicich ddvéru pro elektronické transakce. Smluvni
strany se dohodly, Ze elekironickd transakce bude provedena prostrednictvim

datové schranky. Jako prvni podepise smlouvu proddvajici.

6. Kazdd ze smiluvnich stran prohlasuje, ze tuto smlouvu uzavird svobodné a vdazing,
Ze povazuje cely obsah této smlouvy v&etné priloh za urlity, srozumitelny a pfiméreny
a s jeho plnym znénim se pecliveé sezndmila a ze jsou ji zndmy veskerée skuteCnosti, jez

jsou pro uzavieni této smlouvy rozhoduijici; na dUkaz toho pfipojuji smluvni strany
k této smlouvé své podpisy.

V Praze dne dle data elekironického podpisu V Usti nad Labem, dne .....ccoeeeevee...,

Ing. Jan Navrdatil — Clen predstavenstva Ing. Milan Slejtr - feditel

TOTAL SERVICE a.s. Dopravni spolecnost Usteckého kraje,
prispévkova organizace
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Priloha €. 1 - Specifikace predmétu plnéni
Predmét pIinéni

Predmétem nabidky je provozni zhodnoceni IT. To je rozdéleno do dvou, po sobé
ndsledujicich, etap:

e Posouzeni stavu IT provozu z hlediska zavedenych procesU, Cinnosti a stavajici IT
infrastruktury.
e Navrh koncepce IT

Vystupem etap vznikne doporuceni v rdmci vysledkl z posouzeni IT provozu, véetné
stavu souladu ¢i nesouladu s metodikou COBIT a rdmcem ITIL v4. Ddle vznikne ndavrh
kratkodobé, strednédobé a dlouhodobé strategie, jak naplinit jednoftlivé nesoulady jak

or

z pohledu dohledu a fizeni IT, tak z pohledu provozu IT a souvisejicich procesu.
V dalsi Casti nabidky jsou popsany jednotlivé vyse uvedené etapy.

1.0 Etapa

1.1 = Posouzeni stavu IT z hlediska zavedenych procest a cinnosti.

Cilem této etapy je posoudit stav procesU a ¢innosti v prostfedi Dopravni spolecnosti
Usteckého kraje.

Posouzeni stavu IT zahrnuje posouzeni klicovych procesd a cinnosti, potfebnych
k zajisténi dostupnosti a zabezpeceni IT infrastruktury spoleCnosti.

Provéreni stavu IT se ddle zaméruje na zmapovdni a zhodnoceni zdkladnich IT procesu
a stavu infrastruktury, kterd zaqjistuje podporu klic¢ovym procesim spolecnosti.

Soucdsti auditu je znodnoceni stavu IT vici tzv. dobrym praktikdm v oblasti spravy IT a IT
Governance.

Vlastni provéreni probihd formou posouzeni stavu na misté a rozhovory s odpovédnymi
osobami.

2.0. Oblast posouzeni

V rédmci zhodnoceni provozu IT budou zkoumdny ndsledujici oblasti:

.0

e 2.1.1 Sprava zdroju

» Sprava portfolia a financi Jak je fizeno portfolio investic a jak jsou fizeny ndklady na
IT rozpocCet. (

e Sprava lidskych zdroj0 Jak jsou definovéany klicové IT pozice. Zda jsou udrzovdny
kompetence a znalosti v ndvaznosti na provoz IT.

e Sprava dohod o sluzbdch Zda existuje aktudini katalog poskytovanych IT sluzeb.
Jak jsou méreny a monitorovany sluzby poskytované interné/externé.

e Sprava dodavateld Jak je feSena sprava a evidence IT dodavateld. Zda existuji
vstupni parametry pro dodavatele a jak jsou tyto vztahy hodnoceny.

e Sprava dat Jak jsou spravovany data v rdmci organizace. Kontext dat v rdmci
lokality,zabezpeceni, retence.

e *Sprava projektd a akvizici Jakym zpUsobem jsou fizené projekty a akvizice.
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Sprdava kapacit a dostupnosti infrastruktury

Zda je fesena kapacita a dostupnost infrastruktury.

Sprava zmén. Jakym zpUsobem jsou fizeny organizacni zména. Zda jsou IT zmény
fizeny, evidovdny a jestli existuje orgdn, které zménové pozadavky validuje.
Sprdava znalostni bdze. Jakym zpUsobem je fizena znalostni bdze.

Sprdava aktiv Zda existuje evidence IT aktiv a jak je fizena.

Sprdava konfiguraci Jakym zpUsobem je fizena sprava konfiguracnich polozek.
Sprdva provozu Jak jsou feseny provozni postupy v rdmci IT. Jakym zpUsobem jsou
sjednocené dokumenty pro fizeni provozu IT.

Sprdva servisnich pozadavkd a incidentd

Zda jsou evidovdny servisni pozadavky a jokym zpUsobem jsou fizeny
a vyhodnocovdny.

Sprava problémU Zda jsou evidovdny problémy a jakym zpUsobem jsou feseny.
Jakd je ndvaznost problému a nepldnovanych investici.

Sprdava kontinuity a obnovy Jakym zpUsobem je definovdna pldn kontinuity (BCP)
a jak fizeny pldn obnovy (DRP).

Méfeni vykonu a souladu Jakym zpUsobem je méfen vykon a soulad v rdmci
provozu IT.

2.2 Realizované cinnosti v rdmci zhodnoceni provozu IT

Sezndmeni s obsahem auditu, stanoveni terminU pro prezkoumani, urceni
respondenty,

Prevzeti dostupné dokumentace,

Prostudovani dostupné dokumentace,

Provedeni prezkoumdni stavu IT v lokalité Odbératele,

Vyhodnoceni a projedndni vysledkd auditu:

Vyhodnoceni zjisténych informaci

Projedndni zjisténych nedostatkl a preddni zpravy

2.3 Vystupy zhodnoceni provozu IT

Auditni zprdva z posouzeni stavu IT — auditni zprava, kterd bude obsahovat:
Rozsah provedeného auditu,

Zhodnoceni stavu zjisténych informaci,

Kradtkodobé, sttednédobé, dlouhodobé doporuceni,

Oznaceni nedostatkd

3.0 Navrh koncepce IT

Cilem této etapy vyhodnoceni auditni zprdvy z etapy 1 a ndvrh vhodného modelu IT a
koncepce rozvoje do budoucna.

Ndavrh bude zahrnovat pldn rozvoje, definici potfebnych doplnéni v rémci IT procest a
doporuc¢eny harmonogram vcetné priorit. SouCdsti etapy 2 je vznik projektového listu
vCetné odhadu pracnosti dle technologickych oblasti.

Navrh bude tvoren v souladu s dobrymi praktikami v oblasti spravy IT a IT Governance.
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3.1 Oblast posouzeni

IT Governance Jakym zpUsoben bude fizeno IT v ndvaznosti na business cile. Jak
bude vypadat fidici orgdn IT.

IT Rdmce a standardy

Jakym rdmcem se bude IT fidit.

Sprava IT strategie Jak bude vypadat kratkodobd, stfednédobd a diouhodobd
strategie.

3.2 Realizované Cinnosti v radmci navrhu koncepce IT

Vyhodnoceni vstupU z etapy 1,

Tvorba koncepce IT z pohledu HW/SW,

Tvorba koncepce IT z pohledu procesniho (co je tfreba doplnit),

Tvorba koncepce IT z pohledu tymu IT podpory (definice roli, doporucené pocty),
Tvorba harmonogramu zménovych stavd, ndvaznosti a prioritizace,

Schizky nad vyhodnocenim vytvorenych materidld.

3.3 Vystup v rdmci ndvrhu koncepce IT

Navrh koncepce IT - HW/SW, procesy, IT tym, doporuc¢eny harmonogram
Kratkodobd strategie (6 mésic)

Sttednédobd strategie (12 mésicu)

Dlouhodobd strategie (24 mésic)

Strategicky pldn a budouci vhled (36 mésicu)
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