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Smlouva o poskytovani sluzby DAS d.kurzy

s Eislem smlouvy: DAS d.kurzy/MUR005/12/2023/0001

Uzavrena podle ust. § 1725 zakona €. 89/2012 Sh. (dale jen ,,obCansky zakonik), za pfiméfeného vyuZiti pravidel
ohcanského zakoniku upravujicich zavazky ze smlouvy o poskytovéni sluzby (§ 2586 a nasl.)

1. SMLUVNIiSTRANY
1.1. POSKYTOVATEL

DATRON, a.s.
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil B, vlo?ka 1680

se sidlem Vachkova 3008, 47001 Ceska Lipa

IC: 43227520

DIC: €Z43227520

za kterou jedna: Ing. Zdenék Jiracek — pfedseda pfedstavenstva

Ing. Jaromir Latal — mistopfedseda pfedstavenstva

(dale jen ,Poskytovatel”)

1.2. UZIVATEL
Mésto Novy Bor

se sidlem: nam. Miru 1, 473 01 Novy Bor, Ceska republika
IC: 00260771

DIC: €Z00260771

zastoupené: Mgr. Jaromir Dvofak , starosta

zastoupené ve vécech smluvnich:
Bankovni spojeni:
Telefon:

Fax:

Email: epodatelna@novy-bor.cz
(dale jen ,Uiivatel”)

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzavrely smluvni strany tuto smlouvu o poskytovanisluzeb DAS d.kurzy:

2. PREAMBULE

2.1. Poskytovatel timto vyslovné prohlasuje, Ze je vylucnym vlastnikem licenci k aplikacim DAS d.kurzy, Ci
opravnénym uzivatelem licenci k aplikacim ve vlastnictvi tfetich osob poskytovanych poskytovatelem
k uZivani DAS d.kurzy (dale jen cloud) uZivateli v rdmci této smlouvy (dale ,aplikace”).

2.2. Uiivatel timto wyslovné prohlasuje, Ze je seznamen s aplikaci nabizenou poskytovatelem na zakladé této
smlouvy k uZivani, a sou¢asné prohlasuje, Ze tato aplikace svou funkcionalitou vyhovuje jeho potiebam.
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PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se timto zavazuje uzivateli poskytnout v Cloudu k uzivani aplikaci v rozsahu dle odst.2 tohoto
¢lanku, a to zpGsobem stanovenym dale v této smlouvé. UZivatel se zavazuje poskytovateli za jeho uzivani
platit smluvenou cenu podle jednotlivych poloZek blize uvedenych v tabulce v pfiloze ¢.1 této smlouvy.

UZivatel ma opravnéni vyuZivat v ramci sluzeb Cloud aplikace uvedené v pfiloze ¢.1 za podminek uvedenych
v této smlouvé a v Technickych a provoznich podminkach, které jsou pfilohou €.2 této smlouvy.

V Cloudu bude mit uZivatel uloZena datova prostiedi dle prilohy ¢.1.

UZivateli budou sluzby Cloudu poskytovatelem zfizeny bez zbytecného odkladu po podpisu této smlouvy, a
to za cenu stanovenou v ¢l. 8 této smlouvy. Zfizeni sluzeb Cloudu pro uZivatele se sklada z instalace
komponent potiebnych pro bezpecny provoz aplikacnich sluzeb spravné funkcnosti aplikace.

Poskytovatel se zavazuje v ramci poskytované sluzby Cloud, provadét pravidelné zalohovdni vSech dat, ktera
uZivatelé vloZili do feseni. Dale bude zalohovat databazi. Tyto dodatecné sluzby jsou zpoplatnény dle pfilohy
¢.1. ,Dodatecné sluzby poskytované nad rdmec smluvniho ujednani“

SPECIFIKACE APLIKACNICH SLUZEB
Shora uvedené aplikace jsou spustény v Cloudu a jsou uZivateli dostupné prostfednictvim internetu.

Uzivatel si touto smlouvou nekupuje od poskytovatele licence shora uvedenych aplikaci, ale pouze pravo
vyuzivat jejich funkcionalitu v Cloudu.

UZivatel je soucasné s uzivanim pfislusné aplikace opravnén umistovat v Cloudu svéd data vznikla
zpracovanim a pouzivanim prostrednictvim jim uZivané aplikace.

DOSTUPNOST APLIKACNICH SLUZEB
Poskytovatel zajistuje provoz Cloudu s celkovou mési¢ni dostupnosti 99,5 %.

Cloud je poskytovan 24 hodin denné s vyjimkou doby Planované udrzby (doba uréena k planové udribé
cloudového prostiedi predem definovand poskytovatelem, dle bodu 5.4). Doba Planované udrzby se
nezapocitava do Provozni doby sluzby (doba, béhem niZ je systém v provozu, dle bodu 5.1).

Poruchou se rozumi stav, kdy Cloud neni dostupny v dlsledku udplného vypadku zavinéného
Poskytovatelem. Pfi poruse je Poskytovatel povinen zajistit jeji odstranéni tak, aby doba trvani poruchy byla
co nejkratSi. Pfi odstranovani poruchy UZivatel Poskytovateli poskytne v pripadé potfeby maximalni
soucinnost.

Poskytovatel upozorni Uzivatele na planovanou udrzbu minimalné 48 hodin predem prostfednictvim
emailu. Poskytovatel udéld vse pro to, aby se planovana udrzba provadéla v dobé s minimalnim dopadem
na provoz (v odpolednich hodinach).

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNiCH STRAN

Poskytovatel se zavazuje uZivateli poskytovat sluzbu Cloud aplikacemi, které jsou v souladu s platnou
legislativou a vidy do jednoho mésice od nabyti Gcinnosti relevantnich pravnich predpist tuto aplikaci
aktualizovat.

Pokud poskytovatel takto stanoveny termin aktualizace aplikaci z jakychkoliv divod(l nedodrzi, je povinen
elektronicky informovat uZivatele o postupu, ktery ma uzivatel realizovat tak, aby jim byla dodrzena platna
ustanoveni prislusnych pravnich predpis(, a soucasné poskytovatel sdéli uZivateli termin, do kdy tyto zmény
budou do jim uzivané aplikace zpracovany.

Poskytovatel je povinen vyvijet Usili, aby veskerd data uZivatele umisténa v Cloudu byla chranéna pred
ztratou, znicenim ¢i pripadnym jejich zneuZzitim.
Poskytovatel je soucasné povinen vytvorit podminky pro bezpetnou komunikaci uzivatele s Cloudem

poskytovatele se zajisténim dostatecné prikaznosti identity uZivatele.

UZivatel neni opravnén poskytovat pfistup ke Cloudu, jez uzivd na zakladé této smlouvy, dal tfetim osobam.
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6.6. Uzivatel je povinen pouzivat pro zpracovani dat v Cloudu verze aplikaci uréené pro dané zpracovani dat
v souladu s dokumentaci, metodikami, ¢lanky v Bazi znalostni a ostatnimi pokyny poskytovatele.

6.7. Poskytovatel nenese Zadnou odpovédnost za jakékoliv Skody, které mohou Uzivateli vzniknout poruchou,

vsve

nefunkénost verejné datové sité Ci internetové konektivity, kterd neni doddvana Poskytovatelem) nebo vyssi
moci.

6.8. Poskytovatel nenese Zadnou odpovédnost za stav jakychkoliv pfenosovych siti a technicky stav vybaveni
provider(, verejné sité Internet ani stav jakéhokoliv jiného zafizeni, které neni obsazeno ve Sluzbé.

6.9. Poskytovatel prohlasuje, Ze licence jakéhokoliv software poskytovaného v ramci Sluzby splnuji licencni
podminky vyrobcu software.

7. PROTOKOL O ZRiZENI SLUZBY

7.1. Protokol o zfizeni Cloudu je Poskytovatelem zaslan UzZivateli elektronickou poStou na jeho béznou
komunikacni adresu. Poskytovatel tak UZivatele upozorfiuje na skutec¢nost, Zze Cloud je pfipraven a predava
ji UzZivateli k uzivani.

7.2. Dnem predani Cloudu Poskytovatelem UZivateli bude zahajeno uctovani predmétu smlouvy.

8. CENA A PLATEBNi PODMINKY

8.1. Cena sluzeb Cloudu poskytovanych na zakladé této smlouvy je ddna poctem uzivatelskych licenci. Poplatek
za udrzbu datovych prosttedi ulozenych v Cloudu, je zahrnut v cené sluzby Cloud.

8.2. Cena za uZivani aplikaci poskytovatele v rozsahu dle odstavce 3.2 této smlouvy je stanovena v pfiloze ¢.1
této smlouvy.

8.3. Ve shora uvedené cené sluzeb Cloudu, dle této smlouvy, jsou zahrnuty veskeré cinnosti poskytovatele pfi
spravé a provozovani aplikace v Cloudu a spravé dat uZivatele v Cloudu. Vcené touto smlouvou
poskytovanych sluZzeb nejsou zahrnuty Zadné zde vyslovené neuvedené sluzby, ani jina plnéni.

8.4. Cena za sluzby bude poskytovatelem vylctovdna uzivateli za obdobi jednoho kalendarniho roku dopfedu, a
to vidy na zdkladé poskytovatelem vystavené faktury se splatnosti 21 dnd. Faktura bude mit naleZitosti
danového dokladu dle zakona.

8.5. VSechny zde uvedené ceny jsou bez DPH.
8.6. Veskeré platby pak budou uZivatelem poukazany na ucet poskytovatele uvedeny na fakture.

8.7. Poskytovatel je opravnén pro kazdy dalsi rok upravit shora stanovené ceny o miru nar(stu spotrebitelskych
cen za sluzby tak, jak budou pro konkrétni obdobi staticky zjistovany a oficidlné zverejiiovany Cesky
statistickym uradem v hromadnych sdélovacich prostfedcich.

9. UKONCENIi SMLOUVY A SANKCE

9.1. V pfipadé prodleni uZivatele s dhradou ceny za sluzby je uZivatel povinen uhradit poskytovateli Urok
z prodleni ve vysi 0.05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

9.2. V pripadé prodleni poskytovatele s aktualizaci aplikaci dle ¢l. 6 odst. 2 je poskytovatel povinen uhradit
uzivateli smluvni pokutu ve vysi 1% z mési¢niho poplatku za uzivani zastaralé aplikace za kazdy den prodleni.

10.DOBA TRVANi SMLOUVY

10.1.Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou s trvanim minimalné jeden rok (12 mésict), pricemz zanika
vypovédi podanou nejdrive k prvnimu vyroci zahajeni plnéni.

10.2. Vypovédni doba ¢ini 3 mésice a zacind béZet prvnim dnem mésice nésledujiciho po mésici, ve kterém byla
druhé smluvni strané dorucena pisemna vypovéd.

10.3.V pripadé vypovédi je poskytovatel povinen vratit uzivateli pomérnou ¢astku za ¢ast roku, po kterou uz
sluzbu uzivatel nebude vyuzivat
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10.4. Poskytovatel je rovnéz opravnén od této smlouvy pisemné odstoupit s Ucinnosti ke dni doruceni tohoto
odstoupeni uZivateli, jestlize uZivatel hrubym zplsobem porusuje tuto smlouvu, zejména pak jestlize je
v prodleni se zaplacenim ceny del$im jak 30 dn(.

10.5. UzZivatel je také oprdavnén od této smlouvy pisemné odstoupit s ucinnosti ke dni doruceni tohoto odstoupeni
poskytovateli, jestlize poskytovatel hrubym zplsobem porusuje tuto smlouvu, zejména pak jestlize dojde ze
strany poskytovatele k dlouhodobému a opakovanému poruseni dostupnosti aplikacnich sluzeb.

10.6. Vypovéd ¢i odstoupeni od této smlouvy se povaZuji za dorucené na adresu druhé smluvni strany uvedenou
v této smlouvé prevzetim doporucené zdsilky pfisluSnym adresatem nebo tfetim dnem ode dne jejiho
vraceni postou jako nedorucitelné zpét odesilateli nebo doru¢enim pomoci datovych schranek dle zakona ¢.
300/2008 Sh., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumentd.

11.0CHRANA DAT UZIVATELE

11.1. Poskytovatel se zavazuje uZivateli k tomu, Ze bude dbat na to, aby pfi poskytovani sluzeb Cloudu podle této
smlouvy nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu tfetich osob k osobnim udajiim uZivatele, jez
poZzivaji ochranu podle zak. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaja.

11.2. Poskytovatel se zavazuje seznamit se zdkonnou Upravou Natizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679,
o ochrané osobnich udaja (dale jen ,,Natizeni“), jakoz i zakonnou Upravou a dalsimi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy Ceské republiky.

11.3. Poskytovatel se zavazuje posoudit Uroven zabezpeceni odpovidajici danému riziku a pfijmout veskerd
technicka, personalni a jind potrebna opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pristupu k osobnim udajim, k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, neopravnénym prenosim ¢i k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuZiti osobnich udaju.

11.4. Poskytovatel se zavazuje postupovat s ndleZitou odbornou péci v souladu s platnymi pravnimi predpisy,
chranit prava a opravnéné zajmy uzivatele a rovnéz i prava subjektl udajl v souladu s Natizenim. K plnéni
predmétu smlouvy je poskytovatel povinen dlsledné vyuzivat vSechny zakonné prostfedky a uplatfiovat
vse, co podle svého odborného presvédceni a pokynl uZivatele poklada za prospésné.

11.5. Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby pristupova prava poskytovatele k systémim a datim uZivatele byla
odpovidajicim zplsobem chranéna a aby k nim neziskaly pfistup a nemohly je pouZivat neopravnéné osoby.

11.6. Poskytovatel se zavazuje oznamit uZivateli vSechny okolnosti, které zjistil pfi pInéni pfedmétu smlouvy,
které mohou mit vliv na zménu pokyn( uzivatele. Zjisti-li poskytovatel, Ze pokyny uZivatele jsou nevhodné ¢i
neucelné pro plnéni predmétu smlouvy, je povinen na to uZivatele neprodlené pisemné upozornit.
Poskytovatel se zavazuje, Ze bez zbytecného odkladu poskytne uZivateli soucinnost potfebnou pro plnéni
zdkonnych povinnosti uZivatele spojenych s ochranou osobnich udaja.

11.7.Po ukonéeni smluvniho vztahu se poskytovatel zavazuje bez zbyte¢ného odkladu vratit uzivateli veskeré
vypujéené podklady, které mu uZivatel predal v ramci pInéni této smlouvy.

11.8. Poskytovatel se dale zavazuje uzivateli zachovdvat mlc¢enlivost o vSech skutecnostech, o kterych se dozvi
v souvislosti se spravou dat uZivatele, které jsou i obchodnim tajemstvim uZivatele ve smyslu ustanoveni
zdkona €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik, naleZi jim tedy patfi¢na pravni ochrana.

11.9. Poskytovatel si je plné védom své odpovédnosti za pripadné poruseni obchodniho tajemstvi ustanoveni
zédkona €. 89/2012 Sh., obéansky zakonik.

11.10. UtZivatel je rovnéz oprdvnén se domahat nahrady Skody na poskytovateli podle ustanoveni zakona ¢.
89/2012 Sb., obcanského zakoniku, v pfipadé jakéhokoli zneuZiti dat nebo poruseni povinnosti pfi ochrané
dat ze strany poskytovatele.

12.PREDANI A PREVZETI DAT

12.1.Po ukonceni této smlouvy je poskytovatel povinen vyzvat uZivatele k prevzeti jeho dat dosud umisténych
v Cloudu, a to ve |h(té do 10 dnl od doruceni takto ucinéné vyzvy. Vydanim dat poskytovatelem a jejich
prevzeti uZivatelem bude uskute¢néno na adrese sidla poskytovatele uvedené v této smlouvé, a tato data
budou umisténa na DVD nebo obdobnych nosicich, nedohodnou-li se smluvni strany prokazatelné jinak.

12.2. UzZivatel je upozornén, ze tato sluzba je zpoplatnéna dle aktualni ceny stahovanym objemem dat v GB (vyse
tohoto poplatku je uvedena v pfiloze ¢.1).
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12.3.Vyzva k prevzeti dat se povaZzuje za doruCenou na adresu uZivatele uvedenou v této smlouvé prevzetim
dorucené zasilky uzivatelem, nebo tfetim dnem ode dne jejiho vraceni postou jako nedoruditelné zpét
poskytovateli, nebo dorucenim pomoci datovych schranek dle zdkona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych
ukonech a autorizované konverzi dokument(.

12.4.0Okamzikem prodleni uZivatele s prevzetim téchto dat soucasné zanikd veSkera zakonnd ¢&i smluvni
odpovédnost poskytovatele k ndhradé Skody v pfipadé ztraty ¢i zniceni téchto dat.

12.5.Po marném uplynuti lhdty k vyzvednuti dat je poskytovatel opravnén tato data umisténa na DVD nebo
obdobnych nosicich zaslat uZivateli na jeho adresu uvedenou v této smlouvé, a to prostfednictvim posty
dorucenou zasilkou.

13.ZAVERECNA USTANOVENI

13.1.VeSkeré zmény této smlouvy mohou byt provadény jak pisemné, tak i elektronicky. A to jednat formou
Cislovanych dodatkd podepsanych zastupci obou smluvnich stran ¢i prostfednictvim elektronické posty
podepsané platnymi osobnimi kvalifikovanymi elektronickymi certifikaty, jejiz doruceni bude vidy
adresatem odesilateli elektronicky potvrzeno, ¢i prostfednictvim Datovych schranek dle zdkona ¢.
300/2008, Sb., o elektronickych Gkonech a autorizované konverzi dokument(.

13.2. Poskytovatel se zavazuje mit uzavienou pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti
poskytovatele za Skodu zplisobenou poskytovatelem do vyse limitu pojistného plnéni v ¢astce minimalné
500 000,- K¢ z jedné pojistné udalosti rocné. Poskytovatel se zavazuje, Zze pojistna smlouva bude v Gc¢innosti
v tomto rozsahu po celou dobu trvani smluvniho vztahu. Za poruseni povinnosti dle tohoto odstavce zaplati
poskytovatel uzivateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny dila bez DPH.

13.3.Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, Ze tato smlouva vcéetné jejich priloh a pfipadnych dodatkd, pfi
dodrzeni podminek stanovenych zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajd a o zméné nékterych
zakond, v platném znéni, mlzZe byt bez jakéhokoliv omezeni zvefejnéna v souladu s ustanovenimi zdkona ¢.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkéch Gcinnosti nékterych smluv, uverejriovani téchto smluv a o registru
smluv (zakon o registru smluv), v platném znéni.

13.4.Smluvni strany se dohodly, e smlouvu v registru smluv vedeném Ministerstvem vnitra CR zvefejni uzivatel.
Smluvni strany dale prohlasuji, Ze skute¢nosti uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve
smyslu pfislusnych ustanoveni pravnich predpisli a udéluji souhlas k jejich uZiti a zvefejnéni bez stanoveni
dalSich podminek.

13.5. Tato smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obéma stranami.

13.6. Podrobnosti vzajemné elektronické komunikace mezi poskytovatelem a uZivatelem mohou byt dale
upraveny v Technickych a provoznich podminkach, jez jsou pfilohou ¢.2 této smlouvy.

13.7. Pfilohu €.1 této smlouvy je mozné ménit po vzajemné dohodé na navrh kterékoliv strany prostym zaslanim
jejiho nového znéni poskytovatelem cestou podepsaného emailu ¢i Datové schranky shodné s ¢lankem 12.1
této smlouvy uZivateli. Pokud uZivatel nebude do 14 dn( od doruceni zmény prilohy €. 1 stejnou cestou
prokazatelné pripominkovat, obé strany ji budou povazovat za platnou dnem doruceni.

13.8.Pfilohu ¢.2 této smlouvy je oprdvnén poskytovatel upravovat tak, aby ji udrZoval vsouladu zejména
s bezpecnostnimi, technickymi a provoznimi potfebami.

13.9.V pripadé vyssi moci je kazda strana zprosténa svych zavazk( z této smlouvy a jakékoli nedodrzZeni (celkové
nebo ¢astecné) nebo prodleni v plnéni jakéhokoli ze zdvazk( uloZeného touto smlouvou kteréhokoli ze
smluvnich stran, bude tolerovano

13.10. Nevynutitelnost nebo neplatnost kteréhokoliv ¢lanku, odstavce, pododstavce nebo ustanoveni této
smlouvy neovlivni vynutitelnost nebo platnost ostatnich ustanoveni této smlouvy. V pfipadé, Ze jakykoli
takovyto clanek, odstavec, pododstavec, nebo ustanoveni této smlouvy by mélo z néjakych dlvodu pozbyt
platnosti (zejména z rozporu s aplikovanymi zakony a ostatnimi pravnimi normami), provedou-li smluvni
strany konzultace a dohodnou se na pravné prijatelném zplsobu provedeni zamér( obsazenych v takové
Casti smlouvy, jez pozbyla platnosti.
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Smlouva o poskytovani sluzby DAS d.kurzy /xxxxxx

13.11. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji prilohy:
Priloha €.1: Vyuzivané aplikace, cena za jejich mésicni uzivani a ostatni Cerpané sluzby
Pfiloha €.2: Technické a provozni podminky platné ke dni podpisu smlouvy
13.12. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda smluvni strana obdrzi jedno.

13.13.  Smluvni strany této smlouvy prohlasuji, Ze se fadné seznamily s jejich obsahem, ktery odpovida jejich
pravé a svobodné vili, u¢inéné nikoliv v tisni ¢i za jinak napadné nevyhodnych podminek a na dlikaz tohoto
pfipojuji vlastnorucéni podpisy.

V Ceské Lipé dne: Novém Boru dne:
Za poskytovatele: Za uzivatele:
x | Digitalné podepsal Jaroslav Prochazka, DiS
Ing' Zdenek Ing. Zdenék Jirdcek e, ’ .
Jiracek Datum: 2023.12.20 Digitalni podpis:
14:05:15 +01'00' 20.12.2023 12:10
Ing. Zdenék Jiracek Jaroslav Prochazka, DiS
Pfedseda Predstavenstva vedouci pracovisté IT

Digitalné podepsal

Ing. JAROMIR Ing. JAROMIR LATAL
LATAL Datum: 2023.12.20

13:39:11 +01'00'

Ing. Jaromir Latal
Mistopfedseda predstavenstva
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Smlouva o poskytovani sluiby DAS d.kurzy /o000

Pfiloha €.1: Cena za vyuZivani DAS d.kurzy

DAS d.kurzy — cenova nabidka

Obsah Cena /MJ Mn. Cena celkem

14 400 K¢

Celkem bez DPH: | 14 400 K¢
21 % DPH: 3024 K¢

Nazev Verze

DAS d.kurzy | BASIC

Kyberneticka bezpecnost zakladni

Celkem s DPH: | 17 424 K¢

Pfiloha €.2: Technické a provozni podminky platné ke dni podpisu smlouvy

Klientské stanice

Hardwarové pozadavky

e 2 jadrovy procesor
e 4 GBRAM (Windows 7 a vyssi)
Softwarové poZadavky

HTML klient:
o Internet Explorer verze 10+ / Edge

o Firefox verze 55+
o Chrome verze 62+
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