Priloha 2:
SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

uzavfend podle ¢l. 28 NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji
a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich Udajl) a v souladu se zdkonem 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik.

NiZze uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany

Jihomoravsky kraj se sidlem: Zerotinovo ndmésti 449/3, 601 82 BRNO

IC: 70888337

DIC: CZ 70888337

Bankovni spojeni: Komercni banka, a.s., 27-7491250267/0100

Zastoupeny: JUDr. Romanem Heinzem, Ph.D., reditel
Krajského uradu Jihomoravského kraje

Kontaktni osoba

ve vécech smluvnich: Mgr. Martin Konicek,

vedouci odboru kancelar feditele
e-mail: konicek.martin @kr-jihomoravsky.cz
telefon: 541 651 261
Kontaktni osoba
ve vécech technickych: Ing. Milan Brazda,

referent oddéleni hospodarské spravy
e-mail: brazda.milan@kr-jihomoravsky.cz

(dale jen , Spravce”)

Transkript online s.r.o. se sidlem Dlouhd 729/37, 11000 Praha 1 - Staré Mésto

ICO 24232050

DIC €Z24232050

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu Praha, sp. zn. C 200531

Zastoupena: I, < cinatelem
e-mail:

telefon:

(dale jen ,Zpracovatel”)

a jednotlivé téz jako ,smluvni strana” nebo spolecné jako ,smluvni strany”

uzaviraji tuto Smlouvu o zpracovani osobnich Udajd (dale také jen ,Smlouva“).



Clanek 1. Uvodni ustanoveni

Tato Smlouva je uzaviena na zakladé veskerych Cinnosti, které provadi Zpracovatel pro
Spravce, jeZ jsou blize specifikovany ve smlouvé, uzaviené smluvnimi stranami od +01.01.
2024 do 31.12.2025. K datu podpisu této smlouvy je mezi smluvnimi stranami uzaviena
Smlouva o zajisténi komplexniho feSeni pfistupnosti sluzeb osobdm se sluchovym
postizenim.

Smlouva uvedend v bodé 1. tohoto ¢lanku je dale v textu této Smlouvy uvadéna jako ,hlavni
smlouva“.

Zpracovatel prohlasuje, Ze ma zavedeny vhodné technické a organizacni opatreni tak, aby
zpracovani osobnich udajl pro Sprévce spliovalo pozadavky obecného natizeni o ochrané
osobnich udajd a aby byla zajisténa ochrana prav subjektl udaju.

Clanek Il. Pfedmét smlouvy

Tato Smlouva se vztahuje na veskeré cinnosti Zpracovatele, nebo pfipadnych dalSich
zpracovatel(, které provadi na zakladé hlavni smlouvy.

Clanek I1l. Pfedmét, povaha, Gcel, misto a doba zpracovani

Predmétem zpracovani je zajistovani sluzeb v oblasti zpfistupnéni sluzeb pro osoby se
sluchovym postiZzenim, a to v souvislosti s hlavni smlouvou, a vztahuje se ke vSem osobnim
udajlm, které na zakladé této hlavni smlouvy Zpracovatel pro Spravce zpracovava.

Ulelem zpracovani je zajisténi zakonnych povinnosti Spravce, coi je rovnéi vyjadfeno
i v hlavni smlouvé.

Zpracovatel nebude osobni Udaje, o nichZz se v pribéhu zpracovani dozvédél nebo je
obdrzZel, zpracovavat za jinym uUcelem, nez ktery je stanoven Spravcem a vyplyva
z pfislusnych ustanoveni této Smlouvy nebo hlavni smlouvy.

Zpracovatel zpracovava osobni Udaje v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni icelu hlavni
smlouvy.

Zpracovatel neni oprdvnén bez predchoziho pisemného souhlasu Sprdvce zpracovavat
osobni udaje mimo uzemi Ceské republiky.

Doba zpracovani osobnich Gdajl (tedy i doba trvani této smlouvy) trva po dobu trvani a za
podminek ucinnosti prislusné hlavni smlouvy, ledaze z okolnosti zpracovani vyplyne
pozadavek na delSi dobu zpracovani a Smluvni strany se na tom dohodnou. Povinnost
ochranovat takto zpracovavané osobnich Udaje trvd nadale v souladu se souvisejicimi
pravnimi predpisy a podle dikce této a hlavni smlouvy.



Clanek IV. Typ osobnich tGdaji a kategorie subjektu udajti

Pfedmétem zpracovani jsou predevsim tyto druhy (typy) osobnich udaju: titul, jméno,
pfijmeni, datum narozeni, rodné Cislo, statni prislusnost, bydlisté, telefonni Cislo, e-mailova
adresa, informace o zdravotnim stavu.

Do kategorie subjektd udaju patfi zejména tato kategorie: klienti Spravce.

Pokud druh osobnich udaj a kategorie subjekt( udajd nevyplyvaji z prislusnych pravnich
predpisq, je jejich uréeni na Spravci. Zpracovatel neni oprdvnén zpracovdavat osobni Udaje
nad rdmec pokyn( Spravce nebo nad ramec vyjadreny pravnimi predpisy.

Clanek V. Zabezpeéeni osobnich tdajt, posouzeni vlivu na ochranu osobnich udajti

Zpracovatel se zavazuje, Ze pfijme v Uvahu opatteni poZzadovana v €l. 32 obecného nafizeni
o ochrané osobnich udajli a bude Spravci ndpomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi
podle ¢l. 32 az 36 obecného nafizeni o ochrané osobnich udajq, a to pfi zohlednéni povahy
zpracovani a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici.

V pripadé zjisténi poruseni zabezpeceni osobnich Gdajd ohlasi Zpracovatel bez zbytecného
odkladu Spravci tuto skute¢nost a poskytne mu informace minimalné v tomto rozsahu:

datum a hodinu zjisténi poruseni,

popis povahy daného pripadu poruseni zabezpeceni osobnich udaja,
kategorie a priblizny pocet dotéenych subjektl udaj,

kategorie a priblizné mnozstvi dotéenych zaznamu osobnich udaju,
popis pravdépodobnych disledkl poruseni zabezpeceni osobnich udajq,
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popis opatreni, kterd zpracovatel pfijal nebo navrhl k pfijeti s cilem vyfesit dané
poruseni zabezpeceni osobnich udajli, véetné pripadnych opatfeni ke zmirnéni
mozZnych nepfiznivych dopadd,

g. zda ma poruseni zabezpeceni osobnich Udaji za nasledek riziko nebo vysoké riziko pro
prava a svobody fyzickych osob,

h. zda Zpracovatel pfijal naslednd opatfeni, ktera zajistila, Ze vysoké riziko pro prava
a svobody subjektl udaja podle ¢l. 34 odst. 1 obecného nafizeni o ochrané osobnich
udajl se jiz pravdépodobné neprojevi.

Zpracovatel informuje Spravce o pravdépodobnosti, Ze urcity druh zpracovani, zejména pfi
vyuziti novych technologii, kterymi Zpracovatel pfipadné disponuje, bude s pfihlédnutim
k povaze, rozsahu, kontextu a Ucelim zpracovani, mit za nasledek vysoké riziko pro prava
a svobody fyzickych osob a zpracovani bez pokynu Spravce nezahdji.

S prihlédnutim ke stavu techniky, nakladiim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu
a Ucellm zpracovani i k razné pravdépodobnym a rlizné zavaznym rizikdm pro prava
a svobody fyzickych osob, ma Zpracovatel pfijata vhodnd a dostatecna technicka
a organizacni opatfeni, aby zajistil Uroven zabezpeceni odpovidajici danému riziku, které
predstavuje zpracovani, zejména nahodné nebo protipravni zniceni, ztrata, pozménovani,



neoprdvnéné zpfristupnéni predavanych, ulozenych nebo jinak zpracovavanych osobnich
udajl, nebo neopravnény pristup k nim.

Zpracovatel garantuje stejnou nebo vyssi Uroven ochrany formou pftijatych technickych
a organizacnich opatfeni po celou dobu trvani této Smlouvy.

Zpracovatel je povinen uhradit Spravci Skodu pti nesplnéni svych povinnosti z této Smlouvy,
zejména pak z tohoto jejiho ¢lanku a €l. VII., vyplyvajicich.

Clanek VI. Vykon prav subjektu tGdajti

Zpracovatel se zavazuje, Ze bude Sprdvci napomocen prostifednictvim vhodnych
technickych a organizacnich opatfeni, pfi realizaci spInéni Spravcovy povinnosti reagovat
na zadosti o vykon prav subjektl udaji stanovenych v kapitole Ill obecného nafizeni
o ochrané osobnich udaju.

Pokud se Zpracovatel dozvi o uplatnéni nékterého z prav subjektu udajl podle ¢l. 12 az 23
obecného nafizeni o ochrané osobnich udajl, sdéli to neprodlené Spravci, nejpozdéji vsak
do 24 hodin od doby, kdy se o uplatnéni prava subjektu udaji dozvédél.

Clanek VII. Ukonéeni zpracovani, vymaz osobnich tGdajti

Zpracovatel se zavazuje, Ze v souladu s rozhodnutim Spravce vSechny osobni udaje bud’
vymaze, nebo je vrati Spravci po ukonceni poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim,
a vymaze existujici kopie, pokud pravo Evropské unie nebo ¢lenského statu nepozaduje
uloZeni danych osobnich udaju.

Zpracovatel soucasné prohlasuje, Ze disponuje vhodnym technickym opatfenim, které
umoznuje na zakladé rozhodnuti Spravce vymaz vybranych osobnich udajd provést.

Clanek VIII. Pokyny Spravce

Zpracovatel zpracovava osobni Udaje pouze na zakladé doloZenych a zdokumentovanych
pokynU Spravce, véetné zpracovani ve vécech predani osobnich udajl do treti zemé nebo
mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neukladaji pravo Evropské unie nebo
Ceské republiky, které se na Spravce vztahuje; v takovém pFipadé Zpracovatel Spravce
informuje o tomto pravnim pozadavku pfed zpracovanim, ledaze by tyto pravni pfedpisy
toto informovani zakazovaly z dulezitych dlvod( verejného zajmu.

Pokyny Spravce jsou vydany formou této Smlouvy a ddle mohou byt obsazeny v hlavni
smlouvé.

Spravce muZe vydavat Zpracovateli i dalSi pisemné pokyny dorucené Zpracovateli
prostifednictvim e-mailu za pouziti zaru¢eného elektronického podpisu, prostiednictvim
datové schranky nebo dorucenim prostrednictvim drzitele postovni licence.

Pokyny vydané ad hoc podle predchoziho bodu maji prednost pred pokyny vyjadienymi
formou této Smlouvy nebo v hlavnich smlouvach.



Seznam osob opravnénych k vydani pokynl Spravce je uveden v ¢l. Xlll, bodu 6 této
Smlouvy. Spravce je opravnén prostfednictvim statutarniho organu nebo jim uréeného
zastupce jednostranné seznam opravnénych osob zménit. Aktualizovany seznam osob musi
byt Zpracovateli dorucen zplisobem uvedenym v bodu 3 tohoto ¢lanku.

Zpracovatel je povinen veskeré pokyny Spravce na jeho vyzaddani doloZit a osvédcit tak
oprdvnénost jim provadéného zpracovani.

Zpracovatel neprodlené informuje Sprdvce, jestlize podle ndzoru Zpracovatele urcity pokyn
Spravce porusuje obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl nebo jiné predpisy Evropské
unie nebo Ceské republiky tykajici se ochrany Gdajg.

Zpracovatel neni opravnén zpracovavat osobni Udaje pro Spravce, pokud dojde k ukonceni
uéinnosti této Smlouvy, nebot zpracovani osobnich Gdaji na zakladé uzaviené a Ucinné
smlouvy je nezbytnou podminkou pro naplnéni pozadavk( obecného nafizeni o ochrané
osobnich udaju.

Clanek IX. Dalsi zpracovatelé
Zpracovatel se nezapoji do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez predchoziho
konkrétniho pisemného povoleni Spravce.

Pokud Sprévce nepovoli pouziti dalSiho zpracovatele, uvede dlvody, pro které poufziti
dalsiho zpracovatele nepovolil a sezndmi s nimi Zpracovatele.

Zpracovatel mlzZe opétovné pozadat Sprdvce o pouziti tohoto Zpracovatele, pokud Spravci
predloZi opatfeni, ktera pfijal k odstranéni namitek nebo obav Spravce. Spravce neni
povinen zadosti vyhovét.

Zpracovatel nezapoji do zpracovani daldiho zpracovatele mimo tzemi Ceské republiky,
pokud k tomu Spravce neda vyslovny pisemny souhlas.

Pokud Zpracovatel zapoji dalSiho zpracovatele, aby jménem Spravce proved| urcité Cinnosti
zpracovani, musi byt tomuto dalSimu zpracovateli uloZzeny na zdkladé smlouvy nebo jiného
pravniho aktu podle prava Evropské unie nebo Ceské republiky stejné povinnosti na
ochranu udajq, jaké jsou uvedeny v této Smlouveé nebo jiném pravnim aktu mezi Spravcem
a Zpracovatelem uzaviené podle ¢l. 28 odstavce 3 obecného nafizeni o ochrané osobnich
udajli, a to zejména poskytnuti dostatecnych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych
technickych a organizaénich opatfeni tak, aby zpracovani splfovalo pozadavky obecného
nafizeni o ochrané osobnich udajl. Neplni-li uvedeny dalsi zpracovatel své povinnosti
v oblasti ochrany udaji, odpovida Spravci za plnéni povinnosti dotéeného dalsiho
zpracovatele i naddle plné Zpracovatel. Dalsi zpracovatel bude rovnéz v plném rozsahu plnit
ukoly podle této Smlouvy.

Clanek X. Povinnost mléenlivosti

Zpracovatel se zavazuje, Ze bude zachovavat ml¢enlivost o vSech skute€nostech, o kterych
se dozvédél v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajt, k nimZz ma v souvislosti s hlavni



smlouvou pfistup. Stejnou povinnost maji i zaméstnanci Zpracovatele, pfip. dalsi
zpracovatelé a jejich zaméstnanci.

Povinnost mlc¢enlivosti trva i po ukonceni tohoto smluvniho vztahu nebo po ukonéeni hlavni
smlouvy.

Clanek XI. Dalsi povinnosti Zpracovatele

Zpracovatel se zavazuje poskytnout Sprdvci veskeré informace potiebné k doloZeni toho,
Ze Zpracovatel splnil povinnosti stanovené v ¢l. 28 obecného natizeni o ochrané osobnich
udajli, vtéto Smlouvé a hlavni smlouvé, a umozni audity, véetné inspekci, provadéné
Spravcem nebo jinym auditorem, kterého Sprdvce povéri, a k témto auditlim prispéje.

Zpracovatel umozni Spravci nebo jim uréenym auditordm pfistup do sidla Zpracovatele
nebo na mista zpracovani osobnich Udaji. Zpracovatel zajisti, aby mél Spravce stejna
opravnéni ve vztahu k dalSim zpracovatelim.

Zpracovatel poskytne na vyzaddani Spravci veSkerou dokumentaci, kterou jsou
dokumentovana pfrijatd technickd a organizacni opatfeni k ochrané osobnich udaj
u Zpracovatele nebo dalSich zpracovateld.

Zpracovatel prohlasuje, Ze dodrzuje a bude dodrzovat pfijaty kodex chovani a schvaleny
mechanizmus pro vyddavani osvédcéeni uvedeny v ¢l. 42 obecného nafizeni o ochrané
osobnich udaju.

Clanek XII. Platnost a ukonéeni smlouvy

Platnost této smlouvy jako Pfilohy €. 2 hlavni smlouvy se fidi platnosti hlavni smlouvy a tato
smlouva je U¢inna dnem uverejnéni hlavni smlouvy v registru smluv.

Ucinnost této Smlouvy trva po dobu trvani hlavni smlouvy, nevyplyva-li z této nebo hlavni
smlouvy jind doba ucinnosti.

Clanek XIlIl. Zavéreéna ustanoveni

Ujedndni v této Smlouvé uvedend maiji prednost pred ujednanimi v hlavni smlouvé.

Uzavienim této Smlouvy nevznikaji Zpracovateli jakékoliv dalsi naroky, véetné narokd na
plnéni z této nebo dalSich smluv uzavienych mezi Sprdvcem a Zpracovatelem.

Tato smlouva je vyhotovena v jednom elektronickém vyhotoveni podepsaném zarucenymi
elektronickymi podpisy zastupcl smluvnich stran, popfipadé je vyhotovena ve dvou
listinnych vyhotovenich a podepsdna vlastnoruéné zdastupci smluvnich stran; kazidé
vyhotoveni ma platnost origindlu, pricemz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom
vyhotoveni.

Veskeré zmény nebo doplriky této smlouvy musi byt uzavieny pisemné. Pfi zméné udaju
v Uvodnim ustanoveni a ustanoveni bodu 6. tohoto ¢lanku neni tfeba uzavirat dodatek



smlouvy, je vsak povinnosti okamiité po nabyti U¢innosti zmény pisemné informovat
druhou smluvni stranu.

5. Je-linebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné ¢i nedcinné, nedotyka se
to ostatnich ustanoveni této smlouvy, ktera zlstavaji platna a ucinna. Smluvni strany se
v tomto pfipadé zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné ¢i nedcinné novym
ustanovenim platnym a uacinnym, které nejlépe odpovida plvodné zamyslenému
ekonomickému Ucelu ustanoveni neplatného ¢i netcinného

6. Osobou opravnénou k vydani pokynu Spravce je Ing.et Ing. Martin Havel, MBA, manaZer
bezpelnosti informaci, tel.: 541658896, email.: havel.martin @kr-jihomoravsky.cz.

VBrnédne..oooeeveeveeeieeeene, V Prazedne......ccooeeveeuneann..
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