¢islo smlouvy objednatele: SITMP.¢2014/SITMP/0135
Cislo smlouvy dodavatele: SM RFID 003-2014

Smlouva o dilo a poskytovani servisni podpory s
licen€nim ujednanim

SPRAVA INFORMACNICH TECHNOLOGIi MESTA PLZNE, pfispévkova organizace
se sidlem: Dominikanska 4, 301 36 Plzen I¢: 663 627 17 DIC:CZ66362717
Zapsana v OR vedeného Krajskym soudem v Plzni, oddil PR, vlozka 65

bankovni spojeni: xxx

Jednajici: Ing. Ludék Santora, MBA feditel Dale pro tcely této smlouvy jako ,,
objednatel" nebo ,,SITmP 't

a

Obchodni spole¢nost: DataExpert s.r.o.

se sidlem: lirdskovo namésti 274/31, Vychodni Pfedmésti, 326 00 Plzen
27965201

DIC: CZ27965201

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil C, vloZzka 19002
bankovni spojeni: xxx

Jednajici: Ing. Jifi Linda, jednatel

Dale pro ucely této smlouvy jako dodavatel a poskytovatel

objednatel a dodavatel dale téz spolecné oznacovani jako ,,smluvni strany”

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzavrely v souladu s ustanovenim 5 2586 a nasl., v
souladu s ustanovenim 5 1746 odst. 2 a v souladu s ustanovenim 5 2360 a ndsl. zakona €.
89/2012 Sb. obcansky zakonik tuto Smlouvu o dilo a poskytovani servisni podpory s
licenénim ujedndanim.

1. PREDMET SMLOUVY

Na zakladé pozadavkd objednatele se Gcastnici dohodli na obsahu smlouvy a dodavatel se touto

smlouvou zavazuje k:

1.1. dodani a zprovoznéni software a licenci k dodavce pro systém jednoznacné identifikace
pradla pomoci RFID ¢ipl (HF technologie) za podminek stanovenych pfilohou cislo 1 této
smlouvy Technické podminky, body 1., 2., 3., 4.3. a 4.4.

1.2.  poskytovani servisu k dodavce dle bodu 1.1. této smlouvy podle bodu 4.4. pfilohy ¢. 1
smlouvy

2. TERMIN DODANI
2.1. Dodavatel se zavazuje ke splnéni pfedmétu této smlouvy v niZze uvedenych terminech
2.1.1, Dodani software a licenci do 35 dnl od podpisu smlouvy posledni ze smluvnich stran.
2.1.2. Zprovoznéni software:

2.1.2.1. Prvni ¢ast zprovoznéni software véetné Skoleni administratora systému do
45 dnl od podpisu smlouvy posledni ze smluvnich stran podle pfilohy ¢. 1
kapitola 6 body 3,4
2.1.2.2. Druha ¢ast zprovoznéni software do 160 dnli od podpisu smlouvy posledni
ze smluvnich stran podle pfilohy €. 1 kapitola 6 body 7-14
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2.1.2.3. V ptipadé prekroceni predpokladané doby zavadéni Cipl do evidence dle
kapitoly 6 pfilohy €. 1 smlouvy se o dobu tohoto pfekroceni ze strany objednatele
prodluzuje dodavateli termin dodani dle bodu 2.1.2.2. této smlouvy.
Dodani software a licenci, v€etné jednotlivych casti zprovoznéni a veskerych potrebnych
dokladl k uZivani bude mezi smluvnimi stranami vzdjemné odsouhlaseno predavacimi
protokoly podepsanymi oprdvnénou osobou objednatele i dodavatele, a to po kazdém shora
uvedeném terminu.
2.2. Ode dne podpisu predavaciho protokolu k bodu 2.1.2.2. této smlouvy je dodavatel povinen
poskytovat objednateli servis dle bodu 4.4. pfilohy Cislo 1 smlouvy.
2.3. Spolec¢né s dodanim a instalaci se dodavatel zavazuje predat objednateli veSkeré doklady potfebné
k prevzeti a k uzivani dila.

3. MISTO PLNENI

Mistem plnéni je sidlo objednatele, sidlo a provozni budovy (pradelny) Méstského ustavu
socidlnich sluZzeb mésta Plzné, pfispévkové organizace.

4, OPRAVNENE OSOBY, SOUCINNOST A KOMUNIKACE
4.1. Kazda ze smluvnich stran jmenuje opravnénou osobu ve vécech technickych. e
opravnéné osoby objednatele:

Kontaktni osoba: Ing. Tomas Benedikt
Telefon, fax, e-mail: XXX
° oprdvnéné osoby dodavatele
Kontaktni osoba: Ing. Vladimir Prochazka
Telefon, fax, e-mail: XX
4.2. Smluvni strany spolu budou komunikovat bud’ pisemné na adresy stanovené v zahlavi

této smlouvy, nebo prostfednictvim opravnénych osob.

4,3. Smluvni strany se zavazuji, Ze v pripadé zmény své adresy, nebo opravnéné osoby ve vécech
technickych budou o této zméné druhou Smluvni stranu informovat.

4.4, Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potiebné pro radné plnéni svych zavazk(. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou
smluvni stranu o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dllezZité pro fadné
plnéni této Smlouvy.

4.5. Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby nedochazelo
k prodleni s plnénim termin( a s prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich zavazkd.
4.6. Objednatel se zavazuje umozZnit dodavateli pfistup na misto plnéni tak, aby byl dodavatel

schopen resit pozadavky objednatele.

5. CENA
5.1. Cena dila a poskytovani servisu byla stanovena nabidkou dodavatele ve verejné
zakdzce objednatele s ndzvem:" Dodavka a servis systému jednoznacné identifikace
pradla pomoci RFID Cipd" a je uvedena v tabulce €. 2 pfilohy Cislo 1 této smlouvy.
Veskeré ceny uvedené v tabulce ¢. 2 pfilohy cislo 1 smlouvy zahrnuji i material,
dopravné a dalsi naklady, které dodavatel vynaloZi ke splnéni ucelu této smlouvy.
5.2. Zaplacenim ceny je splnén zavazek objednatele vici dodavateli.

6. FAKTURACE A PLATBA
6.1. Objednatel neposkytuje zalohy.
6.2. Faktura za dodani dila dle bodu 1.1. této smlouvy bude vystavena dodavatelem do 10
dnll po Uspésné prejimce a sepsani posledniho predavaciho protokolu.
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6.3.

6.4.

Faktura za servisni sluzby dle bodu 1.2. této smlouvy bude poskytovatelem vystavena
ro¢né predem, a to nejdfive 10 ledna nasledujiciho kalendarniho roku, na ¢astku
vypoctenou jako 1/4 ¢astky za servisni podporu uvedenou v tabulce 2 v pfiloze Cislo 1
této smlouvy radek 4.

Prvni faktura za servisni sluzby dle bodu 1.2. této smlouvy bude poskytovatelem
vystavena do 10 dnl po podpisu posledniho predavaciho protokolu , na castku
vypoctenou jako

1/4 ¢astky za servisni podporu uvedenad v tabulce 2 v pfiloze Cislo 1 této smlouvy radek 4.
déleno 365 (dnl v roce) krat pocet dni zbyvajicich ode dne podpisu posledniho predavaciho
protokolu dle této smlouvy do konce roku 2014.

6.5.

6.6.

6.7.
6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

Doba splatnosti dariovych doklad( je 21 kalendarnich dni ode dne doruceni
danového dokladu objednateli.

Platby budou probihat vyhradné v K¢ a rovnéz veskeré cenové Udaje budou v této
méné.

Prekroceni cen je mozné pouze zdkonnou zménou sazeb DPH.

Kazdy danovy doklad (faktura) musi obsahovat nalezZitosti darfiového dokladu dle
ustanoveni pfisluinych obecné zavaznych predpist platnych na UGzemi Ceské
republiky, a ddle Cislo této smlouvy. Nebude-li faktura obsahovat poZadované
nalezitosti, pripadné bude-li netplna ¢i nespravna, je objednatel opravnén ji (resp. jeji
kopii) ve lhaté splatnosti vratit k opravé ¢i doplnéni. Ode dne doruceni nové faktury
bézi nova lhGta splatnosti. Uhradou ceny se pro Gcely této smlouvy rozumi den, kdy
byla finan¢ni ¢astka odepsana z Uctu objednatele.

Dodavatel je opravnén fakturovat objednateli v pisemné, tedy v tisténé podobé, nebo
v podobé elektronické. Pisemna faktura se dorucuje na adresu objednatele.
Elektronicka faktura se dorucuje elektronicky na e-mailovou adresu: xxx

Dodavatel se zavazuje, Ze na jim vydanych danovych dokladech bude uvadét pouze
Cisla bankovnich uctd, ktera jsou spravcem dané zverejnéna zplsobem umoznujicim
dalkovy pfistup (S 98 pism. d) zdkona ¢.235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty). V
pfipadé, Ze danovy doklad bude obsahovat jiny neZ takto zvefejnény ucet, bude
takovyto danovy doklad povaZovan za nelplny a objednatel vyzve dodavatele k jeho
doplnéni. Do okamZiku doplnéni si objednatel vyhrazuje pravo neuskutecnit platbu na
zakladé tohoto darfiového dokladu.

V pripadé, ze kdykoli pred okamzikem uskutecnéni platby ze strany objednatele na
zakladé této smlouvy bude o dodavateli spravcem dané z pfidané hodnoty zverejnéna
zpUsobem umoziujicim dalkovy pfistup skutecnost, Zze dodavatel je nespolehlivym
platcem (S 106a zakona ¢,235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty), ma objednatel
pravo od okamziku zverejnéni ponizit vSechny platby dodavateli uskute¢riované na
zakladé této smlouvy o pfisluSnou ¢astku DPH. Smluvni strany si sjedndvaji, Ze takto
dodavateli nevyplacené ¢astky DPH odvede spravci dané sam objednatel v souladu s
ustanovenim 5 109a zakona ¢. 235/2004 Sb.

7. SANKCNi USTANOVENI

7.1.

7.2.

7.3.

Smluvni pokuta za prodleni s terminy plnéni dle této smlouvy je stanovena ve vysi
5000,- K¢ bez DPH za kazdy zapocaty den prekroceni dodaci Ihity.

Objednatel ma pravo okamzité odstoupit od smlouvy v pfipadé, Zze predmét jejiho
plnéni nebude odpovidat dohodnutym terminim a parametriim uvedenym v pftiloze
C.l. Objednatel vSak neni opravnén odstoupit od smlouvy, jestlize vady dila neoznamil
vCas dodavateli, tj. nejpozdéji pred podpisem posledniho predavaciho protokolu dle
této smlouvy.

Je-li objednatel v prodleni s placenim faktury, uhradi dodavateli ¢astku ve vysi 5000,-
K¢ za kazdy den prodleni, pokud se strany nedohodnou jinak.
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8.

10.

11.

PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

8.1. Vytvofit touto smlouvou sjednané podminky pro dodani a montaz dila.
8.2. Vytvofit touto smlouvou sjednané podminky pro poskytovani servisnich sluzeb.
8.3. Respektovat platebni podminky uvedené v této smlouvé.

PRAVA A POVINNOSTI DODAVATELE, POSKYTOVATELE

9.1. Dodat dilo a provést jeho implementaci v rozsahu, kvalité a terminech stanovenych
touto smlouvou.

9.2. Provadét servisni sluzby dle bodu 1.2. této smlouvy ve sjednanych terminech, rozsahu
a kvalité.

ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

10.1. Dodavatel poskytuje na dodavku dle bodu 1.1. této smlouvy zaruku v délce 24 mésicu.

10.2. Zaruka na veskeré dodavky materiald je poskytovana v souladu se zarukou
poskytovanou vyrobci.

10.3.  Zaruky na praci jsou poskytovany v délce 24 mésicl.

10.4. Objednatel je povinen reklamovat zjevné vady kvality a rozsahu sluzeb a praci dle
moznosti okamzité pfi jejich zjisténi, nejpozdéji ovsem do data vyprseni zarucni doby.
Dodavatel vsak neodpovida za vady vzniklé nedodrienim podminek pfi provozu
zafizeni nebo jeho provozem v nevhodnych podminkach nebo pti zasahu treti osoby
(zejména kradezi poskozenim) popt. vyssi moci. Zaruéni doba uvedena vyse zacind
béZet dnem podpisu posledniho predavaciho protokolu a prevzeti dila objednatelem.

10.5. Dodavatel odpovida za vady dila, jeZ jsou patrné pfi prevzeti nebo se objevi béhem
zarucni doby, pokud byly zplisobeny porusenim jeho povinnosti nebo neodstranil po
jejich urgenci objednatelem pfi pfedani. Dodavatel je povinen tyto vady odstranit na
své naklady.

ODPOVEDNOST ZA SKODU

11.1. Kazda ze smluvnich stran nese odpovédnost za zplUsobenou Skodu v ramci platnych
pravnich predpisli a této Smlouvy. Obé smluvni strany se zavazuji vyvijet maximalni
usili k predchazeni skodam a k minimalizaci vzniklych skod.

7.1. Z4dnd ze smluvnich stran neodpovidd za $kodu, ktera vznikla v d@isledku vécné nespravného nebo

12.

jinak chybného zadani, které obdriela od smluvni strany. Zddna ze smluvnich stran neni

odpovédna za nesplnéni svého zavazku v dlsledku prodleni druhé smluvni strany nebo v

disledku mimoradné nepredvidatelné a neprekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na vl

jedné ze smluvnich stran (S 2913 Obcanského zakoniku).

11.2.  Smluvni strany se zavazuji upozornit druhou smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu
na vzniklé okolnosti vyluCujici odpovédnost branici fadnému plnéni této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji vyvijet maximalni Usili k odvraceni a pfekondni okolnosti
vylucujicich odpovédnost.

OCHRANA INFORMACI

12.1. Smluvni strany se zavazuji nakladat s davérnymi informacemi, které jim byly
poskytnuty druhou stranou nebo je jinak ziskaly v souvislosti s plnénim této smlouvy,
jako s obchodnim tajemstvim, zejména uchovavat je v tajnosti a ucinit veskera smluvni
a technicka opatreni zabranujici jejich zneuzltl Cl prozrazeni.

12.2. Ochrana informaci se nevztahuje na pripady, kdy:

12.2.1 Smluvni strana prokaZe, Ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto
dostupnost zplsobila sama smluvni strana a aniz by ke zverejnéni doslo porusenim
pravnich predpis(;
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13.

12.2.2

12.2.3

12.24

12.2.5
12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Smluvni strana prokaze, Ze méla tuto informaci k dispozici jesté pred datem
zpfistupnéni druhou stranou, Ze ji nenabyla v rozporu se zdkonem a Ze uzitim této
informace neporusi své smluvni a zdkonné povinnosti;

ObdrZi smluvni strana od zpfistupnujici strany pisemny souhlas zpfistupriovat danou
informaci, a to i dodatecné.

Je-li zpfistupnéni informace vyzadovano zdkonem nebo zdvaznym rozhodnutim
opravnéného organu.

Poskytovatel poskytuje informace své matefské spolecnosti.

Za dlvérné informace jsou dle této smlouvy stranami povaZovany veskeré informace
vzajemné poskytnuté v Ustni nebo v pisemné formé, zejména informace, které se
strany dozvédély v souvislosti s touto Smlouvou, jakoz i know-how, jimz se rozumi
veskeré poznatky obchodni, vyrobni, technické ¢i ekonomické povahy souvisejici s
¢innosti smluvni strany, které maji skute¢nou nebo alespon potencialni hodnotu a
které nejsou v pfislusnych obchodnich kruzich bézné dostupné a maji byt utajeny. Za
divérné informace jsou déle dle této Smlouvy povazovany software, diagnostika,
dokumentace vcetné manualll a veskeré dalsi informace, které jsou pisemné
oznaceny jako duvérné informace poskytovatele, poskytovateld jejich licenci nebo
objednatele.

Smluvni strany se zavazuji, Ze nebudou dlvérné informace poskytnuté druhou
stranou v listinné podobé kopirovat jako celek, ani zédsti; tato povinnost se
nevztahuje na pfipady, kdy je to nezbytné k opravé, generovani nebo modifikovani
dlvérnych informaci pro jejich opravnéné uziti ve smyslu této smlouvy. Smluvni
strany opatfi kazdou kopii véetné jejiho pamétového nosice veskerym oznacenim,
které je uvedeno v dokumentu obsahujicim dlvérné informace poskytnutym druhou
stranou.

Povinnost utajovat dlivérné informace uvedena zavazuje smluvni strany po dobu
ucinnosti této Smlouvy. Smluvni strany prohlasuji, Zze veskeré dlvérné informace,
které si v rdmci plnéni predmétu této smlouvy sdéli, povazuji za obchodni tajemstvi a
budou je v této souvislosti chranit i po lhité dle predchozi véty. Ochrana osobnich
udaja dle zdkona €. 101/2000 Sb. neni ¢asové omezena.

Smluvni strana, ktera porusi povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku ohledné ochrany
dlvérnych informaci, je povinna zaplatit druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi
50.000,- K¢ (slovy: padesat tisic korun ¢eskych) za kazdé nikoli nepodstatné poruseni
takové povinnosti, a to do tticeti (30) dnl ode dne doruceni faktury vystavené na jeji
uhrazeni.

PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

13.1.
13.2.

13.3.

Tato Smlouva nabyva platnosti a U¢innosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran.

Cast smlouvy k poskytovéni servisnich sluzeb dle bodu 1.2. této smlouvy se uzavird na

dobu neur¢itou. Cast smlouvy k dodani dila dle bodu 1.1. této smlouvy se uzavira na

dobu urcitou do uplynuti zaruéni doby dle bodu 10. Této smlouvy.

Obé smluvni strany jsou opravnény vypovédét smlouvu:

° Dohodou smluvnich stran.
Cést smlouvy dle bodu 1.2. poskytovani servisnich sluzeb - je objednatel
opravnén vypovédét s Sestimésicni vypovédni Ihitou. Lhita pocina bézZet
prvnim dnem meésice nasledujiciho po prokazatelném doruceni vypovédi.
Dodavatel je v tomto pfipadé povinen vratit objednateli ¢ast skutecné
hrazené roc¢ni ceny za technickou podporu. Vyse vracené Castky se vypocita
z rocni ¢astky uhrazené dodavateli objednatelem, délenou 365 (dnd v roce)
krat pocet dnl zbyvajicich ode dne skonceni této smlouvy do konce
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prislusného kalendafniho roku a to nejpozdéji do 10 pracovnich dnli ode
dne skonceni této smlouvy.
Objednatel ma pravo kontrolovat provadéni dila. Zjisti-li, Ze dodavatel
porusuje svou povinnost, mliZze pozadovat, aby dodavatel zajistil ndpravu a
provadél dilo fadnym zplsobem. Neucini-li tak dodavatel ani v pfimérené
dobé (tj. je-li dodavatel je v prodleni s dokoncenim dila dale neZ jeden mésic
a nezjednd napravu ani do patnacti dnd od doruéeni pisemného oznameni
Objednatele o takovém prodleni) mizZe objednatel odstoupit od smlouvy,
ved|-li by postup dodavatele nepochybné k podstatnému poruseni smlouvy.
Dodavatel je opravnén vypovédét tuto smlouvu s ucinnosti k datu doruceni
pisemné vypovédi objednateli v pripadé, Ze Objednatel se stane
neSolventnim ¢i ohlasi upadek.
140  RESENI SPORU
14.1. Prava a povinnosti Smluvnich stran touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi zak. ¢. 89/2012
Sb., obcansky zakonik, v platném znéni.
14.2. Smluvni strany se zavazuji resit pfipadné spory vzniklé na zakladé této Smlouvy prednostné
dohodou.
14.3. Pokud se ptipadny spor z této Smlouvy nepodafi vyresit smirné, vsechny spory vznikajici z této
Smlouvy a v souvislosti s ni pfitom budou rozhodovéany soudy.

15.  LICENCNI UJEDNANI

Pokud dodavatel v pribéhu poskytovani plnéni dle této smlouvy vytvofi predméty, které jsou
zpUsobilé byt predmétem ochrany poskytované prdvy dusevniho vlastnictvi, zejména pravem
autorskym, pravem k patentu, uzitnému vzoru, primyslovému vzoru a dalSimi pravy primyslového
vlastnictvi, a to véetné, nikoliv vSak vylucné, predmétl vytvorenych dle poZadavk(i nebo ve spolupraci
s objednatelem (dale jen ,chranéna dila"), ndlezi veskera autorska prava a dalsi prava primyslového
vlastnictvi k takovym chranénym dillm dodavateli. Pokud neni sjednano pisemné jinak, udéluje
dodavatel objednateli dnem uplného zaplaceni ceny plnéni, v rdmci jehoZ poskytovani bylo pfislusné
chranéné dilo vytvoreno, objednateli nevyhradni licenci uZit takové chranéné dilo v rozsahu Uzemi
Ceské republiky, bez omezeni doby trvani a zplsobem potfebnym pro zpracovéni vnitinich transakei
objednatele. Do nabyti licence ma objednatel pravo uZit predané a prevzaté chranéné dilo, ¢i jeho
jednotlivou ¢ast, do¢asné. Objednatel ma dovoleno vytvaret nezbytné zdlozni kopie smluvnich dél.
Zalozni kopie musi byt oznaceny jako zaloZni kopie a nést stejné ozndmeni o autorskych pravech jako
original. Cena nevyhradni licence je obsazena v cené dodaného dila.

16.  ZAVERECNA USTANOVENI

16.1. Tato Smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich, kazda ze smluvnich stran obdrzi
jedno vyhotoveni.

16.2. Dodavatel souhlasi s tim, Ze objednatel jako verejny zadavatel zvefejni cely obsah této
smlouvy.

16.3. Tuto Smlouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé
Cislovanych dodatkd této smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

16.4. Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o predmétu této Smlouvy.

16.5.  U&astnici smlouvy prohladuji, Ze si smlouvu pFecetli a shledali, Ze byla sepsana podle
jejich pravé, svobodné a vainé minéné vlle, prosté omylu, a Ze nebyla ujednana v
tisni, za napadné nevyhodnych podminek. Na dlikaz toho smlouvu podepisuji



¢islo smlouvy objednatele: SITMP.¢2014/SITMP/0135
Cislo smlouvy dodavatele: SM RFID 003-2014

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou pfilohy:
pfiloha ¢.I. technické podminky pfiloha ¢. 2
technicky popis doddvanych zafizeni

V Plzni 30.10.2014 Ing. Lud&k Santoara, MBA, feditel
V Plzni dne 22.4.2024 Ing. Jifi Linda reditel jednatel



Priloha €. 1 smlouvy Technické podminky

1 Ppredmet plnéni smlouvy a dilo a smlouvy o dilo a servisni podpofre s licenénim ujednanim

Pfedmétem plnéni obou smluv je:

e kompletni dodavka systému (HW+SW) jednoznacné identifikace pradla pomoci RFID Cipl
(13,56 MHz - HF technologie) umoznujici bezkontaktni, rychlé a spolehlivé cCteni Cipl
umisténych na pradle, jeho? viastnikem je MUSS Plzen, jeho uZivatelé a cizi subjel<ty,
realizujici prani, opravy a zehleni pradla v jejich majetku prostfednictvim MUSS Plzen,
vCetné zprovoznéni a Skoleni.

e implementace feSeni do celého procesu tykajiciho se manipulace s pradlem v rdmci procesu
prani, to je: pfijem a zavedeni jednotlivych kus( pradla do systému, manipulace s pradlem,
jeho prani, Zehleni a pfipadné opravy, jeho jedinecna identifikace v procesu pfijmu do
pradelny, stejné jako v procesu jeho tfidéni po provedenych pradelenskych procesech a
jeho vydej zpét k rukam vlastnika pradla.

2 PoZadavky na proces identifikace pradla pomoci RFID Cipu (13,56 MHz - HF technologie) a
feSeni systému

PoZadované feseni procesu identifikace pradla bude zpracovano pro registrovaného poskytovatele
socidlnich sluzeb — Méstsky Ustav socialnich sluzeb mésta Plzné, pfispévkova organizace, pro ktery
ICT sluzby poskytuje Sprava informacnich technologii mésta Plzné.

Méstsky Ustav socidlnich sluzeb mésta Plzné poskytuje pobytové socidlni sluzby v Sesti objektech,
které jsou dale organizacné ¢lenény na jednotlivé Utvary, v rdmci kterych je produkovano ,Spinavé”
pradlo uréené k vyprani v centralnim pradelensl<ém provozu provozovaném MUSS Plzefs, pficemi
celkova mésicni predpokladand produkce centralni pradelny €ini 12 tun vypraného pradla.

Veskeré Spinavé pradlo je v ramci jednotlivych Gtvar(l shromazdovano do latkovych nebo
igelitovych pytlQ, ve kterych je nasledné prepravovano do centrdlni pradelny k vyprani ¢i pfipadnym
opravam.

Latkové pytle jsou vyrabény ze smési (65% polyester + 35% bavlna), jsou o objemu 120 litrd
(rozméry 80 x 105 cm), tloustka latl<y 200 g/m2.

Igelitové pytle jsou urceny pouze na silné znecisténé a mokré pradlo, jsou o objemu 120 litr(i
(rozméry 70 x 110 cm), tloustka igelitové folie 200 mkm.

Zakladni rozdéleni pradla sledovaného v rdmci procesu identifikace pradla:

w Klientské pradlo = osobni pradlo ve vlastnictvi jednotlivych uZivatell umisténych v ramci
prislusného Utvaru pobytového zatizeni socidlnich sluzeb

] Ustavni pradlo = pradlo ve vlastnictvi MUSS Plzer G¢etné mistné evidované v
ramci prislusného Utvaru organizace » Liniové pradlo
v Loini pradlo, ubrusy, ruéniky, utérky, Zinky, latl<ové pytle na Spinavé
pradlo; -



| Pracovni odévy v/ Césti pracovniho odévu konkrétniho zaméstnance MUSS
Plzefi s pracovi§tém v ramci daného Gtvaru MUSS Plzer

= Cizi pradlo = pradlo ve vlastnictvi cizich subjektd, které prani, Zehleni a opravy pradla v
jejich vlastnictvi realizuji dodavatelskym zplsobem na zakladé uzaviené smlouvy
s MUss Plzen

Okamtzitd, jednoznacnd, prehlednd a bezchybnad identifikace pradla v nasledujicich momentech
procesu manipulace s pradlem:

< Zavedeni pradla do systému

X Pfijem pradla do centralni pradelny

< Odeslani pradla k opravé

LS Prijeti pradla z opravy

X Ttidéni a vydej pradla z centralni pradelny

Jednotlivé informace splnujici objednatelem pozadovanou okamzitou, jednoznacnou, prehlednou
a bezchybnou identifikaci pradla ve vySe uvedenych momentech procesu manipulace s pradlem
jsou pro kazdy typ pradla uvedeny v nize uvedeném souboru ,Oznaceni pradla — seznam nutnych
informaci/'. Informace jsou bud'zapsany pfimo na RFID ¢ipu anebo v systému s vazbou na jedineéné
identifikacni cislo Cipu.

Oznaceni pradla seznam
nutnych inforr

5 kusu 'ljednoduchd" ¢tecka HF kédd — rucni, pfenosna ¢tecka HF kédld umoZznujici pracovat v
prostoru, pfipojitelna pomoci USB rozhrani (pro ucely této smlouvy se za tento typ
ctecky nepovazuje ¢tecka stolni deskova).

4 kusy "deskova " ¢te¢ka HF kddd — stolni, pevna ¢te¢ka HF kddd s moznosti upevnéni pod desku
pracovniho stolu

1 kus ,tunelovd/' ¢tec¢ka HF kéda

Celkovy proces manipulace a identifikace s pradlem je pro lepsi pochopeni ze strany uchaze¢d o

verejnou zakazku znazornén na nasledujicim schématu.
PDF

Obéh pradla bez
technickych obrazkd:



Systém splfiuje minimalné nasledujici pozadavky:

A. Pofizovani jednotlivych informaci o nové zavddéném vlastniku pradla ¢i o samotném
pradle do systému musi byt umoZnéno formou uZivatelsky maximalné pfijemnou a
rychlou, to je formou vybéru ze zobrazené prehledné nabidky moznosti v kazdém
kroku pofizovani (mimo poprvé do systému zavadénych vlastnich jmen a ptijmeni,
dat narozeni, nazvu cizich subjektl ¢i hmotnosti pradla).

Vzhledem k tomu, e MUSS Plzef disponuje znaénym mnoZstvim jedineéné
identifikovanych kusa pradla (cca 35 tis. ks), ke kterym je nutno pfidat dale pradlo
prané v centralni pradelné MUSS Plzeri dodavatelskym zpGsobem pro cizi subjekty,
je nutné, aby v okamziku zavddéni dosud neoznaceného pradla do obéhu (ocipovani
pradla) a jeho nasledné obmény byl tento proces pro zadavatele maximalné rychly,
spolehlivy, flexibilni a zdrovenn minimdalné narocny na potiebny prostor pro
,0oCipovani pradla”, stejné jal<0 na jednoduchost a ¢as k pfipadnému premisténi
pouzivaného hardware, to je , jednoduché" ¢tecky HF kada/".

Cely proces ,,oCipovani pradla” bude v praxi (po celou dobu pouZivani systému)
probihat za spoluprdce dvou zaméstnancd MUSS Plzef, pficem? prvni ze
zaméstnanc( provede ,nacteni" nového jedinecného Cipu priloZzenim , jednoduché"
CteCce a nasledné pofrizeni veskerych potfebnych Gdaji o k tomuto jedineénému
Cipu pridélenému kusu pradla do systému a druhy zaméstnanec po pofizeni
veskerych potrebnych Gdajl pfisije tento jedinec¢ny Cip ke konkrétnimu kusu pradla,
které je timto ,,zavedeno'/ do systému. Po ukonceni se cely proces opakuje s dalsim
jedinecnym Cipem a s dalSim kusem pradla.

V praxi bude pofizovani jednotlivych informaci o nové zavadéném vlastniku pradla
pribéhu celé doby uZivani dodaného systému. Tato operace bude probihat na
pracovnich stolech (,jednoducha" ¢tecka slouzici k identifikaci RFID Cipu umisténa
pfi praci na desce stolu) v kanceldfich vedoucich utvard, v kancelafich socialnich
pracovnil<d, v dennich mistnostech pracovnik(l v socialnich sluzbach a zdravotnich
sester tzn., na mnoha (péti) rGznych prostorové oddélenych mistech a v rliznych,
mnohdy i shodnych, ¢asovych obdobich.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze zadavatel klade maximalni ddraz na minimalizaci
velikosti (rozméry délka x Sitka x vy$ka) u zafizeni definovaného jako ,jednoducha'/
Ctecka HF kodd, na jeji snadnou prenositelnost (mala velikost a nizkd hmotnost),
stejné jako na jednoduchost a snadnost jejiho pfimého pfipojeni na jednotlivé v
systému pouzivané PC, to je v pribéhu prace neustalé pfipojeni ,jednoduché”
¢tecky pomoci USB portu k PC, a to bez jakéhokoli dalsiho vloZzeného zafizeni (napf.
reader).

Zadavatelem nebude akceptovana dodavatelem navrzena ndhrada , jednoduché'/
ctecky HF koda ,,deskovou” cteckou HF kodu, respektive nahrada ,jednoduché”
¢tecky HF koda ,,deskovou” ¢teckou HF kodl s readrem, kterd vySe uvedenym
pozadavkim zadavatele na velikost, snadnou manipulaci, prenositelnost a
pripojitelnost k PC pouzivanym v systému, v Zadném pripadé nevyhovuje.

B. Umoizni kdykoliv zplsobem uvedenym v predchozim bodé zobrazit a zménit
jednotliva ¢i veskerd data zapsana na jedinecném RFID cipu (napf. zména utvaru
MUSS Plzefi u uZivatele & zaméstnance, opakované poufiti €ipu pro jiné pradlo, ...)
prostfednictvim tzv. jednoduché ¢tecky RFID Cipl. V pripadé, Ze jsou data zapsana



v systému, tak se zobrazuji ze systému na zakladé nacteného Cisla Cipu a méni se
pomoci systému.

C. UmozZni hromadné bezkontaktni ¢teni veskerych udajd umisténych na RFID Cipech
u pradla shromazdéného v prepravnich pytlich (viz. vyse) v okamziku jeho pfijmu
do centrdlni pradelny prostfednictvim tzv. tunelové pdsové ctecky, a to bez
jakéhokoli rozbaleni pfepravniho pytle se Spinavym pradlem. V pfipadé, Ze jsou
data zapsdna v systému, tak se zobrazuji ze systému na zdkladé nacteného Cisla
Cipu.

D. Umoini jednotlivé bezkontal<tni ¢teni vesl<erych Gdajd umisténych na RFID Cipech
u jednotlivych kusl pradla v okamiil<u jeho pfijmu do centrdlni pradelny
prostiednictvim tzv. tunelové pasové ctecky. V pripadé, ze jsou data zapsdna v
systému, tak se zobrazuji ze systému na zakladé nacteného disla Cipu.

E. Umozni jednotlivé bezkontaktni ¢teni veskerych udaja umisténych na RFID Cipech
u jednotlivych kusl pradla prostfednictvim tzv. deskové ¢tecky v okamziku jeho
premisténi do faze ,oprava pradla” v ramci procesl provadénych v centralni
pradelné. V ptipadé, Ze jsou data zapsdna v systému, tak se zobrazuji ze systému na
zakladé nacteného cisla Cipu.

F.Umozni jednotlivé bezkontaktni ¢teni veskerych Udaji umisténych na RFID Cipech u
jednotlivych kus( pradla prostfednictvim tzv. deskové ctecky v okamziku jeho
premisténi z faze ,oprava pradla” v ramci procest provadénych v centrdini
pradelné. V pfipadé, Ze jsou data zapsana v systému, tak se zobrazuji ze systému na
zakladé nacteného cisla Cipu.

G. Umozni jednotlivé bezkontaktni ¢teni veskerych Gdaji umisténych na RFID Cipech u
jednotlivych kus( pradla prostfednictvim tzv. deskové ctecky v okamiziku jeho
I<onecného tfidéni a vydeje z centralni pradelny. V pfipadé, Ze jsou data zapsana v
systému, tak se zobrazuji ze systému na zakladé nacteného disla Cipu.

H.Umozni provadéni procest premisténi pradla do faze , oprava pradla" a z faze ,pradlo z
opravy/' stejné jako procesu ,tfidéni a vydej pradla z centralni pradelny" pro
neomezeny pocet uZivatel(l, zaméstnanct MUSS Plzen, Gtvard MUSS Plzen a cizich
subjektd soucasné

|.Zahaji okamzitou signalizaci ,,ukonceni zakazky'/ tj. vydani posledniho kusu pradla
pfijatého do centrdlni pradelny + pradla z opravy — pradla v opravé” smérem k
zaméstnanci pradelny provadéjicimu tridéni pradla tak, aby bylo mozZno tfidéni pro
konkrétniho uZivatele, zaméstnance MUSS Plzer, Gtvar MUSS Plzen, cizi subjekt
ukondit a uvolnit tfidici pracovisté pro dalsi tfidéni pradla, a to i v pfipadé, Ze tfidéni
ve prospéch konkrétniho uzivatele, zaméstnance MUSS Plzen, Gtvar MUSS Plzer ¢i
cizi subjekt je provadéno (zaznamendano, evidovano, ...) na vice ,deskovych

¢teckach” (pracovistich centralni pradelny) soucasné (paralelné, najednou, ...)

J. UmoiZni zaméstnanclim provadéjicim proces , tfidéni a vydej pradla z centrdlni pradelny”
na jednotlivych tfidicich mistech centralni pradelny (,,deskové" ¢tecky) v okamziku
kazdé bezkontaktni identifikace jedine¢ného RFID kddu tfidéného pradla velmi



vyrazné zobrazeni minimalné nasledujicich udajl na obrazovce velkoplosného
displeje, a to do doby ,naéteni// dalsiho jedineéného RFID kédu, respektive do doby
povelu obsluhy k pokracovani ¢i ukonéeni prace:
= UZivatel v/ PFijmeni uZivatele v/
Jméno uzivatele v/ Datum
narozeni uzivatele v/ Nazev
Utvaru MUSS Plzen
« Zaméstnanec MUSS Plzeri
v/ Pfijmeni zaméstnance v/
Jméno zaméstnance v/ Pracovni
pozice zaméstnance v/ Nazev Utvaru
MUSS Plzeri « Utvar MUss Plzen v/
Nazev utvaru MUSS Plzeri
w Cizi subjekt v/ Nazev ciziho
subjektu
V pfipadé, Ze data se nenachazi na RFID Cipu, ale v systému, se vySe pozadovand
data zobrazuji ze systému na zakladé Cisla ¢ipu nacteného (,,deskovou'/ ¢teckou).

K. Ignorovat pro dalsi zpracovéni systémem duplicitni ,,nacteni" stejného RFID kédu,
pol<ud toto ,nacteni” pro shodny proces (,pfijem pradla do centrdlni pradelny”
»pradlo od opravy", ,,pradlo z opravy”, tfidéni a vydej pradla z centralni pradelny”),
probéhlo v ¢asovém intervalu krat$im nez 3 minuty od minulého ,nacteni” téhoz
RFID kédu pro tentyz proces, a to v kterékoli fazi systému tj. u kterékoli ctecky i u
kterychkoli rdznych ¢tecek

L. UmoZni okamzité odesilani souborl dat ziskanych prostfednictvim kterékoli
,CteCky" umisténé v systému na urcené ulozisté dat, internetové adresy a moznost
bezproblémové uZivatelsky prijemné nasledné prace s nimi (moZnost vybérd a
tridéni, vytvareni prehledq, tiskovych sestav, ...)

M.  vytvoreni veskerych tiskovych sestav, zobrazeni a ostatnich vystupl ze systému
bude dodavatelem vytvoreno presné dle potfeb a pozadavku uZivatele

N. Vytvoreni mésicnich (statistickych) pfehled o mnozstvi vypraného pradla centraini
pradelnou v kilogramech podle jednotlivych viastnik( (uZivatel, zaméstnanec MUSS
Plzeri, Gtvar MUSS Plzen, cizi subjekt) a skupin vlastnikd (uZivatel + zaméstnanec
MUSS Plzeri + Gtvar MUSS Plzeri = celkové mnozstvi vypraného pradla pro ,Utvar
MUss Plzer”)

V rdmci procesu implementace systému, je dodavatel povinen dodrzet nasledujici podminky:

O, Instalace (HW) a zprovoznéni systému (SW) probéhne bez jakéhokoli omezeni provozu
stavajiciho utvaru ,Pradelna Lochotin” ¢i jinych Utvar( implementaci dotéenych
utvarl objednatele

p. Instalace systému a jeho Uplné zprovoznéni prob&hne v nasledujicich 4 etapach, pricemz
vybrany dodavatel poskytne pfi zavadéni kazdé z etap na vyzvani objednatele



maximalni soucinnost, véetné minimalné 14ti denni nepretrzité technické podpory
a 5ti denni fyzické pfitomnosti specialisty (odpovédného pracovnika) na pracovisti
objednatele, a to pfi kazdé zahajované etapé:

= Kotikovska 15

= Zapadni 7 u
Rabstejnska 29

u [<latovskd 145

Q. Zarucni dobu vztahujici se na kteroukoli ¢ast dodaného systému (HW i SW) v délce
minimalné 24 mésicd. Béhem zaruéni doby vybrany dodavatel provede za kazdé 4
kalendarni mésice provozu systému pravidelné bezplatné prohlidky a revize
systému vcetné odstranéni zjiSténych zdvad dle bodu 4.2. téchto technickych
podminel<.

3 Infrastruktura objednatele
Klientska stanice HW:

1) standardni PC disponuijici pfistupem k Internetu

Klientska stanice SW:

2) 0s: Microsoft Windows 7/8

3) Internet: webovy prohlizec Internet Explorer 10 a vyssi

Aplikacni server HW:

4) CPU: 1 x Xeon (4 jadra)

5) RAM: 6 GB

6) HDD: 60 GB volného mista,
Mirroring

7) Internet: 10 Mb Full

Aplikacni server SW:
8) 0S: Microsoft Windows 2008R2 a vyssi (preferovany OS MS Windows 2012R2)
9) Web: [IS 7.5 a vyssi, ASP skriptovani
10) sQL: Microsoft SQL 2012

Internetova konektivita:
11) pristup ze serveru do sité internet s verejnou IP adresou
12) vzdaleny pfistup na aplikacni server pies RDP s pradvem Administrator

13) vyhrazenad IP adresa na IIS pro instalaci certifikdtu



4 Casti plnéni — rozlidené podle jednotlivych objednateld

zadavatelU:

4.1 Technologické zafizeni

(objednatel, zadavatel MUSS dle smlouvy o dilo)

1) Soucasti dodavky je 50000 ks RFID Cipl (HF), které musi splfovat nasledujici technické
parametry:
= trvalé pripevnéni RFID &ipu na vedl<eré pradlo (na dobu minimalné 24 mésict) ZPUsobem

neomezujicim jeho pouzivani « tloustka RFID ¢ipu do 4 mm w velikost ¢ipu (jeho primér) do
20 mm = odolnost v{&i prani v primyslové pradce pfi teploté minimalné 90°C po dobu 15
minut = odolnost v susi¢ce pradla pfi teploté minimalné 180° C po dobu 10 minut

= odolnost véi Zehleni (mandlovani) pradla pfi teploté minimalné 180 ° C po dobu
minimalné 20 sekund

= odolnost ve standardnim sterilizacnim procesu (max. 1% chyb v pribéhu 150 pracich
cykl(),

= odolnost vici chemickym a fyzickym vliv v priibéhu praciho cyklu, zejména vysokym
teplotdm (aZ 180 °C) a tlakim (minimalné 45 bar);

2) ,tunelovd” pasova Ctecka pro pfijem pradla do pradelny musi spliiovat nasledujici
technické parametry:

technologie hromadného ¢teni pradla oznaceného RFID Cipy - technologie HF umisténého
v latkovych nebo igelitovych pytlich

z dlvodu velmi omezeného prostoru pro prijem pradla do centralni pradelny musi
,tunelova” pdsova ctecka splfiovat tyto parametry (1. varianta: délka = max. 7,0 m, Sitka =
max. 1,2 m, vySka = max. 1,7 m; 2. varianta: délka 4,5 m, Sitka = 3,0 m) dodavatel je
povinen zvolit takovy typ pasové tunelové ctecky RFID Cipl technologie HF, ktery vykazuje
minimalni prostorové rozméry pfi soucasném zachovani vsech objednatelem
pozadovanych funkci systému

Cteci technologie pfijmu pradla je fe$ena na bézi ¢teciho tunelu s pohyblivym pasem.

Pradlo bude prevazeno v latl<ovych nebo igelitovych pytlich. Pfi procesu ,,pfijem pradla
do centrdlni pradelny" bude pytel se Spinavym pradlem zaméstnanci pradelny jednotlivé
poloZen na pohyblivy pas tunelové ctecky RFID CipQ. Prijezdem pytle pradla tunelem bude
automaticky nacten obsah pytle (RFID Cipl pradla) a zanesen do systému.

Po prljezdu a naéteni jednoho pytle bude obsluhou umistén na pas dalsi z pfivezenych
pytld se Spinavym pradlem.



@ V prabéhu pracovniho dne maze probihat svoz $pinavého pradla do centrdlni pradelny ze

vSech pobytovych zafizeni objednatele, a tudiz i proces ,prijem Spinavého pradla do
centralni pradelny” v dovezenych pytlich se Spinavym pradlem probihd nékolikrat za den
a to dokonce ze shodného pobytového zafizeni MUSS Plzer.

3) Cteni zatizeni pro expedici pradla:

@ technologie umoiriujici bezkontaktni ¢teni RFID &ipd umisténych na slozeném pradle

@ postup objednatele v rdmci procesu ,tfidéni a vydej pradla z centralni pradelny” je

podrobné uveden v ¢lanku 2 ,PoZadavky na proces identifikace pradla pomoci RFID cipU
(13,56 MHz — HF technologie) a feseni systému'/ a v ¢lanku 4.3 ,Pozadavky na software"

této zadavaci dokumentace

@ Pocty pracovist a pozadovanych kust &tecek jsou uvedeny v prilozeném souboru ve

formatu xls: ,,oznaceni pradla" v ¢lanku 2 této pfilohy tohoto dokumentu.

Systém musi fungovat na stavajici infrastrul<tufre objednatele.

42 Pozadavky na zarucni servis technologického zafizeni
(objednatel, zadavatel /VIUSS dle smlouvy o dilo)

Telefonicl<a podpora pondéli — patek 12hodin denné

Sluzba Help Desk (evidence pozadavk() pro zadani pozadavi<d do systému pres webové
rozhrani

Po dobu zaruéni doby je dodavatel povinen realizovat pravidelné zarucni prohlidky, a to za
téchto podminek:

@® prohlidky budou provedeny pracovniky zhotovitele bezuplatné;

@ prohlidky budou provedeny po predchozivzajemné dohodé smluvnich stran, nejméné vsak

jednou za 4 mésice;

zhotovitel je povinen se k servisnim prohlidkdm ve vysSe uvedenych terminech dostavit
sam, bez jakél<oli predchozi vyzvy objednatele;

zhotovitel je povinen pisemné oznamit objednateli nastup na preventivni prohlidku
nejméné 14 dni pred planovanym terminem prohlidky; v pfipadé, Zze by nebylo mozno
realizovat preventivni prohlidku ve zhotovitelem pldnovaném a objednateli pisemné
oznameném terminu, dohodou smluvni strany pisemné kondni prohlidky v nejblizsSim
mozném terminu.

Garance poskytnuti servisni asistence (vyslani technik() v zaruéni dobé do 24 hodin od
nahlaseni nutnosti servisniho zasahu dodavateli, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.



@ V pripadé nefunkénosti zafizeni oprava a zprovoznéni (uvedeni do standardniho provozu

pred poruchou) v zaru¢ni dobé do 48 hodin od nahlaseni

Odstraniovani drobnych vad mUze byt provadéno pracovniky objednatele po jejich fadném
zaskoleni dodavatele. Odstranéni drobnych vad objednatelem nema vliv na trvani zaruéni
Ihity a odpovédnost dodavatele za vady dila.

@ V prfipadé, Ze se bude jednat o opravu vady dila, na kterou se nevztahuje zaruka

(vandalismus, neodbornd manipulace apod.), bude vyjezd servisniho technika uhrazen
objednatelem v dohodnuté cené

403 Pozadavky na software:

(objednatel, zadavatel SITMP dle smlouvy o dilo a servisni podpofte s
licen¢nim ujednénim)

Dodany software splriuje, kromé pozadavkl uvedenych v ¢lanku 2 ,Pozadavky na proces
identifikace pradla pomoci RFID Cipli (13,56 MHz — HF technologie) a feseni systému” nasledujici
pozadavky:

A)

C)

D)

E)

Je pIné funkéni a plni vesl<eré pozadavky v této pfiloze ¢, 1 specifikované a to v kteréml<01i
okamzZiku od zahdjeni implementace systému, hlavné pak pfi pIném vyuzZiti systému, coz
predstavuje zatazeni a praci s 50.000 kusy pradla opatifeného RFID Cipy — technologie HF

Je v kazidém okamZiku pouze v ceském jazyce, a to vietné predanych pisemnych
dokumentd, prirucek, privodci obsluhy apod.

Umoznuje okamZité provedeni Uprav dle specifickych poZadavk(l objednatele o
Ciselniky o TFidéni a vyhledavani o Sestavy, vystupy prehledy a zobrazeni o
Dalsi

UmoZnuje nastaveni hierarchie obsluhy systému a s tim souvisejicich pfistupovych prav k
jednotlivym procesiim v systému

Umoznuje standardni automatické zalohovani a uloZeni ziskanych ¢i pofizenych dat béhem
a pfi ukoncéeni pouZivani systému

Bezproblémovy a bezchybny pribéh nasledujicich procest a cinnosti tykajicich se
manipulace s RFID ¢ipy —technologie HF ozna¢enym pradlem:

a. Pofizeni nové zavadéného pradla a jeho vlastnika do systému (pfifazeni konkrétniho
kusu pradla konl<rétnimu RFID Cipu) se déje pomoci 5 kusd na rliznych mistech
umisténych , jednoduchych" ¢tec¢ek HF kodU pripojenych k PC

= Tento proces probiha na 5ti mistné oddélenych pracovistich (vzhledem k
velikosti zafizeni jsou na adrese Kotikovska 649/15 provozovany 2 ks
,jednoduchych c¢tecek HF kddl”, na ostatnich adresach je zaméstnanclim
k dispozici 1 ks ,,jednoduché ¢tecky HF koda" v/ Kotikovska 15 v/ Zapadni
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Rabstejnska 29
v/ Klatovska 145
B V rdmci procesu jsou zaméstnanci MUSS Plzef pfifazeny k jedine¢nému
RFID ¢ipu, pfedem zaméstnanci objednatele pfipevnénému na pradlo,
Udaje podle jednotlivych viastnil<l pradla charakterizované v pfiloze této

ZD ,Seznam informaci uloZenych na cipu RFID — technologie HF”
(podrobny popis procesu viz vyse — Cclanek 2 A této zadavaci
dokumentace)

B 0d okamZiku ukonéeni procesu ,,potizeni nové zavadéného pradla a jeho
vlastnilca do systému" je moZno s takto oznaenym pradlem
plnohodnotné provadét veskeré cinnosti, které umoziuje vybranym
dodavatelem implementovany systém

b. Pfijem Spinavého pradla do centrdlni pradelny probiha prostfednictvim ,tunelové"
pasové Ctecky RFID kodli — technologie HF, pficemzZ Spinavé pradlo je svazeno z
jednotlivych atvar MIISS Plzeri v latkovych ¢&i igelitovych pytlich (viz. ¢ldnek 2 této
ZD), v téchto pytlich je po jednom bez jakéhokoli rozbalovani pokladano na pas
,pasové tunelové c¢tecky RFID kod(” a touto pfi prljezdu v pytli presné
identifikovdno

B Timto zplsobem je najednou ,naéten'/ jeden svoz $pinavého pradla (jeden
az mnoho pytlG se Spinavym pradlem) a to bez ohledu na vlastnictvi Ci
Gtvar MUSS Plzer pdvodu $pinavého pradla (takto realizovanych svozil
Spinavého pradla mize byt v prlibéhu jednoho kalendarniho dne nékolik)

= Na zékladé takto potizenych dat ,tunelovou'/ pasovou ¢teckou RFID kodi
— technologie HF probéhne ol<amzité po kazdém z nactenych svozl
t¥idéni dat, a to minimalné podle vlastnictvi pradla a nazvu Gtvaru MUSS
Plzen

= VySe uvedenym zplisobem ziskana a upravena data budou prostfednictvim
elektronické posty okam?ité odesldna na pfisluiné Gtvary MUSS Plzer,
respektive k cizimu subjektu, kde budou podkladem pro tvorbu
nasledujicich report v/ Doklad o pfevzeti osobniho pradla uZivatele k
vyprani (tisténa forma) v/ Doklad o prevzeti pracovniho odévu
zaméstnance k vyprani (tisténa forma) v'/ Doklad o prevzeti ustavniho
pradla Utvaru MUSS Plzer vyprani
(elektronickd forma — format pdf) v/ Doklad o prevzeti pradla
ciziho subjektu k vyprani (tisténa forma) « Vyse uvedenym zplisobem ziskana
a upravena data budou uloZzena do systému pro dalsi praci s nimi v okamziku
zpracovani procesu tfidéni a vydeje pradla z centralni pradelny, respektive v
okamziku zpracovani procesu predani pradla do opravy a pfijmu pradla z
opravy

c. Predani pradla do opravy a pfijem pradla z opravy probiha v ramci praciho procesu,
tzn., v dobé pred provadénim procesu tfidéni a vydeje vypraného pradla uzivateliim
zaméstnanctim, Gtvardm MUSS Plzef & cizim subjektlim

= Jestlize zaméstnanci centrdlni pradelny pfi kontrole vypraného pradla zjisti
jakékoli poskozeni pradla, odeSle toto pradlo do opravy, a to



prostfednictvim nejblizsi ,deskové" ctecky, kdy provede ,nacteni"
prislusného RFID Cipu umisténého na pradle a jeho odeslani do procesu
,Pradlo v opravé" pomoci zvolené nabizené moznosti na velkoplosném
dotykovém displeji, to vse za soucasného umisténi pradla do kose ,,Pradlo

do opravy"

M Po provedené opravé pradla je pradlo opétovné vraceno do praciho
procesu a to obdobnym zplsobem jako v pripadé odeslani pradla do
opravy. Tzn., zaméstnanec centrdlni pradelny pfi vraceni pradla z opravy
pomoci nejblizsi ,,deskové” ¢tecky provedena ,nacteni” ptrislusného RFID
Cipu umisténého na pradle a jeho odeslani do praciho procesu pomoci
zvolené nabizené mozZnosti, Pradlo z opravy" na velkoplosném dotykovém
displeji, to vSe za sou¢asného umisténi pradla mezi vyprané pradlo uréené
k tfidéni a expedici z centralni pradelny Y/ Systém pfi volbé ,Pradlo z
pradelny” musi umoznit okamzité vyrazeni pradla z procesu ,Pradlo v
opravé" a jeho okamzité zarazeni do souboru pradla uréeného k procesu
,Tridéni a expedice vypraného pradla z centralni pradelny” a to zejména z
toho dlivodu, Ze tyto procesy budou po sobé zpravidla okamizité
nasledovat

d. Tridéni a expedice vypraného pradla z centralni pradelny je klicovym procesem, na
jehoz uspésnosti zavisi spravnd funkce a efektivita celého systému. Tento proces je
ukoncéenim pradelenskych procest a probihd na ctyfech oddélenych pracovistich
centralni pradelny, kterd jsou vybavena ,, deskovymi” ¢teckami RFID kodh. Nahodné
vybrané vyprané a vyzehlené pradlo vybavené RFID Cipy je na, deskové" ctecce RFID
koadd" ,,nacteno” vidy individualné (po jednom kusu)

B v okamziku ,nacteni'/ pradla opatfeného RFID &ipem se obsluze na
velkoplosném dotekovém displeji umisténém u kazdé ze deskovych'/
Ctecek RFID koéda zobrazi zakladni informace o pradle (viz. c¢lanek 2
pismeno J této ZD)

B Na zikladé zobrazené informace specifikované v predchozim odstavci
zaméstnanec provede faktické ptifazeni pradla ,do pradelniho kose"
konkrétniho uZivatele, zaméstnance, Gtvaru MUSS Plzer ¢&i ciziho subjektu
s V okamziku ,,nacteni" pradla vybaveného RFID Cipem sytém porovna tuto
informaci se souborem obsahujici veskeré Spinavé prdadlo prijaté do
centrdlni pradelny, snizenym o veskeré jiz vytfidéné a expedované pradlo
a o pradlo odeslané do opravy, zvySenym o vesl<eré pradlo pfijaté z opravy
v/ V pfipadé, Ze systém po nacteni pradla vybaveného RFID ¢ipem eviduje
ve vySe specifikovaném souboru jesté alespon jeden kus pradla
konkrétniho uZivatele, zaméstnance MUSS Plzer, Gtvaru MUSS Plzen ¢
téhotz ciziho subjektu systém pouze zobrazi poZadované informace o pravé
tfidéném kusu pradla v/ V pfipadé, Ze systém po nacteni pradla
vybaveného RFID Cipem neeviduje ve vyse specifikovaném souboru jiz
7adny daldi kus pradla I<onkrétniho uZivatele, zaméstnance MUSS Plzen,
Utvaru MUSS Plzen & tého? ciziho subjektu systém postupuje ve smyslu
¢lanku 2 pismeno i této zadavaci dokumentace

= V pfipadé, Ze se jednd o posledni kus nacteného pradla konkrétniho
uZivatele, zaméstnance, Utvaru MUSS Plzef & ciziho subjektu je
automaticky generovana a wvytiSténa sestava obsahujici kromé




automatickych 0daji ve vSech reportech (datum, c¢as, minimalné
nasledujici Udaje a ktera je soucasti,, pradelniho kose" s vypranym pradlem
expedovanym k uZivateli, zaméstnanci MUSS Plzen, Gtvaru MUSS Plzer a
cizimu subjektu

Vlastnik pradla

v Nazev Gtvaru MUSS

Druh a mnoiZstvi vypraného pradla

Druh a mnozstvi pradla vraceného z opravy

Druh a mnozstvi pradla odeslaného do opravy

G) Umoznuje paralelni pouZivani vSech casti hardware a vSech funkci software systému
soucasné v jednom okamziku

H) Casovd reakce systému na ,nacteni'/ pradla (identifikaci RFID kédu) nesmi v jakémkoli
pripadé, kromé ,tunelov pasové ¢tecky RFID kadU, presahnout maximalni ¢asovy interval v
délce 2 sekundy

I) Doba nutnd pro ,nacteni/' Spinavého pradla v pytlich prostfednictvim ,tunelové” pasové
Ctecky RFID kodl vcéetné reakce systému na ,nacteni” veskerého pradla umisténého v
jednom plném pytli nesmi byt delsi nez 15 sekund = dodavatel garantuje moznost
provedeni Uprav dle potieb objednatele » moZnost administrace sw:

= nastaveni uzivatell a uZivatelskych roli « nastaveni
aplikace » nastaveni sestav — hlavicky, paticky = Uprava
CiselnikG pouzivanych v aplikaci s vyhledavani = sprava
sestav « moznost paralelni prace v expedici na vice
zakdzkach

= sledovani pfijmu a vydeje konkrétniho kusu pradla pro konkrétni oddéleni
¢i klienta
» evidence poctu pracich cykll jednotlivych kust sledovaného pradla a jejich
Cipl systém poskytuje mimo jiné tyto informace:

[ | mnozstvi (hmotnost) vypraného pradla v jednotlivych pracich
cyklech za jednotlivé Utvary, respektive za jednotlivé majitele pradla =
mnozZstvi (hmotnost) opravovaného pradla podle popisu pradla za jednotlivé
utvary, respektive za jednotlivé majitele pradla

| pfehled o ,Zivotnosti” pradla dle jednotlivych skupin pradla,
jednotlivych utvarQ i jednotlivych majiteld pradla = vytvorené sestavy
definované v kapitole ¢lanku 2.

= Sestavy popsané v prilozeném souboru — ,0znaceni pradla//.
funkce vystavovani dodacich list( splnujicich nasledujici pozadavky:

“elektronicky dodaci list musi obsahovat data obsahujici informaci o pfijatych
i vydanych polozkach vcéetné mozZnosti nastaveni data expedice » mozZnost
doplnéni poznamky do dodaciho listu



= moznost tvorby statistickych sestav o pfijatém a vydaném pradle za
definované obdobi;

= Systém musi zajistit bezproblémovou identifikaci a poZzadovanou evidenci
pfedpoklddaného meési¢niho objemu vypraného pradla o hmotnosti
minimalné 12 000 kg. Odezvy systému na ¢teni Cipl musi byt nezavislé na
poctu Cipl v celém systému.

B T technologie potfebnd pro instalaci a provoz SW feseni neni sou&asti
tohoto vybérového fizeni. SW musi pracovat na vySe uvedené
infrastrukture objednatele

B softwarovd ¢&ast systému bude schopna zdlohovani standardnimi
zalohovacimi prostfedky, minimalné formou kopirovani databazovych
soubor(.

4,4 Pozadavky na poskytovani servisu k dodavce software
(objednatel, zadavatel SITMP dle smlouvy o dilo a servisni podpore s
licen¢nim ujedndnim)

@ Telefonickd podpora pondéli — patek 12hodin denné

@ Sluiba Help Desk (evidence pozadavki) pro zadani pozadavk( do systému pres webové
rozhrani

@® dodavatel garantuje bezplatné odstranéni opodstatnénych reklamaci na vadach dila v
zarucni dobé dle zavaZznosti vady:

@ provoz je zcela zastaven - odstranéni do 4 hodin o provoz je omezen - odstranéni do 12
hodin o provoz je ovlivnén ale funkéni- odstranéni do 2 dni

@ dodavka uzivatelské a administratorské dokumentace, servisni podpora dodaného systému
garantovana po dobu minimalné Ctyr let  testovaci plny provoz systému po dobu trvani 14

dn( pred al<ceptaci predmétu VZ

5 Dalsi pozadavky

e podpora pti zahdjeni produktivniho provozu bude zajisténa osobni pfitomnosti odpovédného
pracovnika v délce min. 5 dn(.

o montaz a instalace systému a jeho uvedeni do provozu.

o Zajisténi potfebného skoleni pro spravce dodaného software.



o Zajisténi potfebného Skoleni ze strany dodavatele pro zaméstnance objednatele (Skoleni
personalu pradelny) dle nize uvedenych pozadavka.

Soucdsti predmétu této smlouvy je Skoleni personalu pradelny, Zaskoleni persondlu bude

probihat pfimo v prostorach pradelny. Bude se tykat predevSim prace s technologii a

jednotlivymi Cipy a samotného cipovani. Soucasti skoleni bude i stanoveni metodického a

jasného postupu pfi jednotlivych Ukonech spojenych s pouzivanim technologie. Pracovnici si

osvoji a vyzkousi praci s technologii a Cipy. Pfedevsim si vSal< vyzkousi moznosti softwaru.

6 Harmonogram

Pfedpoklddany harmonogram:

1. Dodavka RFID cipu (véetné , kapsicek" na Cipy umozZiujicich prisiti Cipl na pradlo ¢i jiného
zpUsobu pfichyceni)

2. Dodavka a instalace veskerého hardware systému

3. Dodavka, instalace a ,oZiveni'/ Uplného software systému

4. Seznameni se administratort s fungujicim systémem

5. Skoleni (obsluhy) zaméstnancti objednatele — 1. etapa (Kotikovskd 15)
6. Zahdjeni ptipeviiovani ¢ipl na pradlo a zavadeéni Cipl do evidence

7. Zahdjeni zkusebniho provozu systému - 1. etapa (Kotikovska 15)

8. Skoleni (obsluhy) zaméstnanci objednatele — 2. etapa (Zapadni 7)

9. Zahajeni zkusebniho provozu systému - 2. etapa (Zapadni 7)
10.Skoleni (obsluhy) zaméstnanc(i objednatele — 3. etapa (Rabstejnska 29)
11.Zahajeni zkusebniho provozu systému - 3. etapa (Rabstejnska 29)
12.Skoleni (obsluhy) zaméstnanct objednatele —4. etapa (Klatovska 145)

13.Zahajeni zkusebniho provozu systému - 4. etapa (Klatovska 145)

14.Spusténi systému do ,,ostrého'/ provozu

Zvolena rychlost postupu pfi zavadéni jednotlivych krokl predpokladaného harmonogramu je plné
v kompetenci objednatele.

Predpokladana doba zavadéni Cipl do evidence dle bodu 6 této kapitoly, ode dne spinéni bodl 1-
5 této kapitoly jsou 4 mésice.



7 Cena

Tabulka Cislo 1. jejiz ceny jsou soucdsti smlouvy o dilo mezi Méstskym uUstavem socidlnich sluzeb
meésta Plzné, prispévkova organizace a dodavatelem

Cena v K¢ vé. DPH

Celkova cena za plnéni dle tabulky 1
vznikla souétem radka 1 - 2

Polozka Cena v K¢ bez DPH

1) | Cena celkem za technologicka zafizeni | 541 631,- K¢ 655 373,51 K¢
(Ctecky, tunely dle ZD)

2) | Cena za 50000 ks ¢ipu a jejich oball 418 500,- K¢ 506 385,- K¢
(napf. kapsicek)

3) 960 131,- K& 1161 758,51 K¢

Tabulka Cislo 2. jejiz ceny jsou soucasti smlouvy o dilo a poskytovani servisni podpory s licenénim
ujednanim mezi Sprdvou informacnich technologii mésta Plzné, prispévkova organizace a
dodavatelem

Celkova cena za plnéni dle tabulky 2
vznikla souctem radk( 1-4 v tabulce ¢. 2

Polozka Cenav bez DPH Cena v K¢ vé. DPH
1) | Cena celkem za software a licence 330 000,- K¢ 399 300,- K¢
2) | Cena za zprovoznéni systému 9 600,- K¢ 11 616,- K¢
3) | Cena za skoleni (uzivatelé + 22 350,- K¢ 27 043,50 K¢
administratofi)
4) | Cena za poskytovani servisu sw na 4 roky | 198 000,- K¢ 239 580,- K¢
5) 559 950,- K¢ 677 539,50 K¢

e Poznaml<a: rocni cell<ova cena za servisni sluzby uvedenad v pfiloze ¢. 1 smlouvy, tabulce €. 2
fadek 4. nesmi byt vétsi nez 15% z celkové ceny SW uvedené v ptiloze €. 1 smlouvy, tabulce
€. 2 radek 1. Prekrocené této ceny je dlivodem pro vyfazeni nabidky,

8 Pouzité zkratky:

VZ — verejna zakazka

MUSS — Méstsky Ustav socialnich sluzeb mésta Plzné

RFID - Radio Frequency ldentification (identifikace na radiové frekvenci)

ZVZ — zdkon €.137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist




@ SITMP — Sprava informaénich technologii mésta Plzné

PFiloha ¢a 2 — GrafickV navrh uspoFadani svstomu
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Slovni popis funkce systému

Navrh technického feseni projektu vychazi z dokumentu ,Pfiloha ¢. 1 smlouvy — Technické
podminky/".

Pro instalaci a zprovoznéni informacniho systému LIN na vSech objednatelem definovanych
pracovistich se predpoklada existence funkéniho LAN pfipojeni a jejich vzajemné propojeni (véetné
lokality serveru) rychlosti 100 MPS v ramci privatni datové sité objednatele.

Sbér pradla
Sbér pradla probiha ve ¢tyfech budovach, z nichz ve trech (Klatovska, Rabstejnska, Zapadni) je po
jednom pracovisti a ve ¢tvrté budoveé (Kotikovska) jsou pracovisté 2.



Vsechna tato pracovisté (celkem 5), kterad slouzi také pro zaddvani pradla do systému, budou
vybavena stolnimi pocitaci s béznym LCD displejem. Pocitace a displeje jsou soucdsti infrastruktury
zadavatele a jsou pripojeny prostfednictvim sité LAN k serveru, na kterém je SQL databaze, ve
které jsou ukladdna data informacniho systému LIN.

Na pracovisté sbéru pradla budou v ramci projektu dodany tyto komponenty:

HW: jednoducha, prenositelna RFID HF ¢tecka R-IN1300 u-Cro (5ks), kterd bude ptimo ptipojena
kabelem do USB portu pocitace.

SW: Na vSechna pracovisté sbéru pradla bude instalovdan modul Back Office (5ks).

Na pracovistich sbéru pradla budou probihat tyto Cinnosti:

Zatazovani pradla do systému

Konkrétni ocCipované pradlo bude sortimentné zafazeno a pfidéleno danému klientovi. Pokud
tento klient jesté nebude v databazi, bude pfidan s moznosti zadani a naslednou editaci vSech
kmenovych informaci (napf. jméno a pfijmeni, datum narozeni, Utvar a podobné). Stejné tak bude
ke kazdému klientovi pfifazen oCipovany pratelny sacek pro ukladani drobného osobniho pradla
za Ucelem jeho vyprani.

Ostatni administrace systému LIN

V dokumentu ,,Dodatecné informace k zaddvacim podminkam ¢.3 ze dne 25.7.2014” je upfesnén
pozadavek na vyuZiti téchto pracovist na dalsi administrativni tkony, jako napt. pfijem do opravy,
zména Udajl o oznaceném pradle a jeho vlastnikovi, ovéreni Udaji o zna¢eném pradle, napf. pfi
jeho ztraté.

Do modulu Back office je mozné nastavit vstup v rznych stupnich opravnénosti dle jména a hesla.
V tomto ndastroji je mozné provadét veskerou administraci systému a sledovani pohybu pradla a
to zejména:

e sprava vsech Ciselnik(l — zakaznici (oddéleni), ceniky, informace o pradle a dalsi e
sledovani aktudiniho stavu vSech zakdzek s moznosti jejich editaces  opétovny tisk
dodacich listli e vystavovani a tisk faktur e statistiky podle zakaznikd, druhu pradla za
definované obdobi e exporty do ucetniho sytému (format .xlIs) e definovany pftistup
do vsech modulll systému jako ,Pfijem Spinavého pradla”, ,Opravy pradla”, ,Expedice
Cistého pradla””, pfipadné dalSich e moznost pfijmu nového pradla, vytazeni pradla atd.
e vyhledavani pradla, které v daném obdobi neproslo pradelnou
o vyhodnocovani pracich cykld pradla i ¢ipl — sledovani
Zivotnostie sledovani obéhu pradla e zména parametrl e
povoleni a nastaveni pfistupovych prav jednotlivym
uzivatelllm e inventarizace pradla s prevodem dat ve formatu .xls e
historie pradla a dalsi funkcionality
PFijem Spinavého pradla
Pracovisté pfijmu pradla bude umisténo v budové Centralni pradelny v prostoru chodby pred
mistnosti Spinavé strany. Pradlo bude pfivdZzeno ze sbérnych budov v igelitovych a latkovych
pytlich.

Hromadna identifikace pradla v procesu pfijmu bude realizovana pdsovou tunelovou ¢teckou RFID
kodl technologie HF, kterda umozZnuje nacteni Cipl na pradle v nerozbalenych igelitovych a
latkovych pytlich.



Pracovisté bude vybaveno 1 standardnim stolnim pocitacem s nejlépe dotykovym displejem.
Pocitac a displej je soucasti infrastruktury zadavatele. Pocita¢ bude vybaven sériovym portem pro
pripojeni readeru a bude pfipojen k siti LAN.

Na pracovisté Pfijem Spinavého pradla budou v ramci projektu dodany tyto komponenty:
HW: reader R-INI 300MC (1 ks), ktery bude pfipojen k pocitaci prostfednictvim sériového portu
RS232. K readeru bude ptipojena 3 BNC kabely stolni anténa A-STI 360TUN (1 ks).

SW: Na pracovisté sbéru pradla bude instalovan modul Ptijem Spinavého pradla (1 x). Nactené
Udaje o prédle jsou ukladany do SQL databaze umisténé na serveru.

Na pracovisti pfijmu Spinavého prddla budou probihat tyto ¢innosti:

Spinavé pradlo bude privaZeno v textilnich nebo igelitovych pytlich z budov, kde je realizovan sbér
pradla. Registrace a spocitani pradla bude provedeno v pytlich prichodem tunelovou anténou,
¢imZ je proveden zdznam o pfijatém pradle. Prichodem pradla tunelovou anténou dojde k
automatickému nacteni identifikacniho Cisla ¢ipu do systému. Obsluha nezadava Zzadné doplnujici
udaje, jen se na displeji zobrazi informace vlastnikovi pradla, nastavi se parametr o pfijeti pradla
do pradelny a kontroluje se stav nacitani pradla.

Zakazka se automaticky vytvofi nactenim prvniho Cipu z pfislusné svozové budovy. Po nacteni
pradla z jednoho svozu obsluha ukonci zakazku, popt. zakdzky. V tomto okamziku probéhne tisk a
odeslani pozadovanych dokladi o pfijmu pradia.

Oprava pradla
Zména stavl ,pradlo v opravé" a ,pradlo z opravy" bude pfi zjisténi poskozeni pradla a pfi
nasledném opraveni pradla realizovana na kterémkoli ze 4 expedic¢nich pracovist. Stav ,pradlo v

X

opravé” bude automaticky ukoncen pfi expedici pradla.

Expedice a tfidéni pradla
Probihd v Centralni pradelné na ¢tyfech pracovistich.

Kazdé pracovisté expedice bude vybaveno 1 standardnim stolnim pocitacem s nejlépe dotykovym
displejem. Pro vSechna 4 pracovisté bude k dispozici 1 laserova tiskarna formatu A4 pfipojena k siti
LAN. Pocitace, displeje a laserova tiskarna jsou soucasti infrastruktury objednatele.

Pocitace budou vybaveny sériovym portem pro pfipojeni readeru a jsou pfipojeny prostiednictvim
sité LAN k serveru, na kterém je SQL databaze, ve které jsou ukladana data informacniho systému
LIN.

Na pracovisté expedice a tfidéni pradla budou v rdmci projektu dodany tyto komponenty: HW:
reader R-IN1300MID (4ks), ktery bude k pocitaci pfipojen sériovym portem RS232. K readeru bude
pripojena BNC kabelem stolni anténa A-STI 330TT (4ks).

SW: Na vSechna pracovisté expedice a tfidéni pradla bude instalovan modul Expedice Cistého
pradla (4ks).

Na pracovistich expedice a tfidéni Cistého pradla budou probihat tyto ¢innosti:
Nahodné vybrané vyprané a vyzehlené pradlo vybavené RFID Cipy nacte obsluha na ,,stolni deskové
anténé RFID kédU" a na obrazovce se zobrazi Udaje o vlastnikovi pradla, podle kterych obsluha



pradlo tfidi. V pfipadé, Ze systém po nacteni pradla neeviduje jiz Zadny dalsi kus pradla konkrétniho
vlastnika na pradelné, obsluha je na tuto skute¢nost upozornéna.
Po ukonceni zakazky pro daného vlastnika je vytistén dodaci list, pfipadné danovy doklad, pradlo je
zabaleno a pfipraveno k odvozu.
Pro pfipad, Ze nebude ruc¢né proveden zdznam ndvratu pradla z opravy a dané pradlo bude
expedovano, systém pri expedici pradla okamzité vytazuje pradlo z procesu ,,Pradlo v opravé".

Administrace systému | vedouci pradelny

Toto pracovisté je uréeno administratorovi systému, ktery bude zodpovédny za nastaveni
veskerych ciselnik(l v systému LIN, nastaveni pristupovych opravnéni, za pfipadnou opravu
zakazek, ci jinych udaja.

Pracovisté bude vybaveno stolnim pocitacem s béznym LCD displejem. Pocitac a displej je soucasti
infrastruktury objednatele a je pripojen prostfednictvim sité LAN k serveru, na kterém je SQL
databaze, ve které jsou uklddana data informacniho systému LIN.

Na pracovisté administratora budou v ramci projektu dodany tyto komponenty: SW:
Na pracovisté bude instalovan modul Back Office (1 ks).

Na pracovisti administratora systému LIN budou probihat tyto ¢innosti:

Administrace systému LIN
V tomto nastroji je mozné provadét veskerou administraci systému a sledovani pohybu préadla a to
zejména:

e sprava vsech Ciselnikll — zdkaznici (oddéleni), ceniky, informace o pradle a dalsi e
sledovani aktudlniho stavu vSech zakazek s moznosti jejich editacee  opétovny tisk dodacich
listde vystavovani a tisk faktur e statistiky podle zakaznikd, druhu pradla za definované
obdobi e exporty do ucetniho sytému (format .xls) e definovany pfistup do vSech
modull systému jako ,,Pfijem Spinavého pradla” ,Opravy pradla”, , Expedice Cistého pradla””,
pfipadné dalsich e vyhledavani pradla, které v daném obdobi neproslo pradelnou e
vyhodnocovani pracich cykl pradla i ¢ipd — sledovani Zivotnosti e sledovani obéhu pradla e
zména parametrl o povoleni a nastaveni pfistupovych prav jednotlivym uZivatellm e

inventarizace pradla s prevodem dat ve formatu .xlse historie pradla a dalsi funkcionality

Server

Server je soucasti infrastruktury zadavatele. Na serveru instalovan OS Microsoft Windows Server
2008R2 (nebo vyssi verze) a Microsoft SQL Server 2012.

Na server bude instalovdna SQL databdze pro informacni systém LIN a ddle zde bude umistén
sdileny adresar ,,DATAEXPERT” pro konfiguracni data IS LIN.

Objednatel umozni Poskytovateli, technicky a organizacné, vzdaleny pfistup k definovanym
prostfedkiim informacniho systému Objednatele za ucelem plnéni cinnosti a zavazk(
Poskytovatele dle této smlouvy prostfednictvim zabezpeceného kandlu sité Internet.



Priloha €. 2 smlouvy — Podrobny popis technickych
parametrd dodavané technologie

Specifikace technologického vybaveni RFID:
@ RFID HF Multiread jednoducha ¢tecka R-INI 300-uCro 5 kusu
@ RFID HF Multiread ¢tetka 300 MID 4 kusy
@ RFID HF Multiread &tetka R-IN1300 MC. 1 kus

@ RFID HF Multiread stolni anténa A-STI330 TT. 4 kusy
@ RFID HF Multiread tunelové anténa ASTI 360 TUN 1 kus

® RFID HF Multiread transponder T-BTl 315 HT ,Orion” 50 000 kus( e
Kapsicka pro uloZzeni transpondéru T-BT1315 HT ,,0rion” ..c..ovvveeiiiiiiiiiiiiiiiiie, 50 000 kusu

Specifikace a rozsah licence IS LIN:

@ zikladni modul ,Back Office” 6 licenci _
Pfenos faktur do ucetniho SW 1 licence -
Evidence vlastnik( pradla 5 licenci

.Statistiky znaceného pradla 1 licence -
Interface pro pfipojeni antén 5 licenci - Evidence
oprav pradla 1 licence

.Samostatm’/ modul ,,Pfijem pradla” 1 licence o

Samostatny modul ,,Expedice Cistého pradla” 4 licence



Datamars RFID HF tunelova anténa ASTI 360 TUN

Toto zafizeni je urcené pro spolehlivou identifikaci velkych objem( pradla nahodile
umisténého samostatné nebo ve vacich. Pro
zajisténi spolehlivého ¢teni Cipl na pradle, obsahuje
horni dil zafizeni, kterym pradlo prochazi, tfi
nezavislé smycky antén umisténych v rliznych
Uhlech tak, aby bylo zajisténo spolehlivé hromadné
(antikolizni multiread) c¢teni Cipd v rlznych
polohach. Dale zafizeni obsahuje dopravnikovy pas,
ktery je svou rychlosti nastaven tak, aby byla
zajiSténa maximalni mozna spolehlivost ¢teni. Celd
tunelova anténa je umisténd na koleckdch s aretaci, takie umoznuje v pfipadé potreby
jednoduchou manipulaci.

DATAMARS
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U zadavatelem poZzadované RFID HF technologie, v zavislosti na okolnich podminkach,
nelze v béZném provozu z fyzikalnich divodd garantovat spolehlivost ¢teni RFID HF CipU
100%.

Tunelova anténa je tfemi BNC kabely (od kazdé antény jeden) pfipojena k multikandlovému
readeru R-IN1300MC, ktery je komunikac¢nim kabelem (RS232) pfipojen k pracovni stanici s
obsluznym softwarem. Tento reader dle pokynU pocitace budi elektromagnetické pole o frekvenci
13,56 MHz prostfednictvim antén a zase zpét prostrednictvim antén pfijima identifikacni ¢islo Cipu
nachdzejiciho se v dosahu vybuzeného elektromagnetického pole.

Princip prace s tunelovou anténou

JelikoZ je tunelova anténa konstruovana pro hromadné Cteni pradla naptiklad ve vacich, obsahuje
dopravnikovy pas s definovanou rychlosti pohybu, po némz se pradlo pohybuje pod, zvenku
odstinénym, krytem obsahujicim tfi, v rGznych Ghlech situované, antény. Pfed i za krytem antén je
prostor pro umisténi a odebrani vaku s pradlem. Na strané antény, na krytu dopravnikového pasu,
se nachdzeji START a STOP tlacitka dopravnikového pdsu. Obsluha tedy stiskne zelené START
tlacitko, poloZi pradlo samostatné nebo ve vaku na dopravnikovy pas a ¢eka cca 10 sekund, neZ
pradlo projede pod krytem s anténami a tim dojde k nasnimani ¢ip na pradle. Na dopravnikovy
pas lze vkladat pradlo samostatné, ¢i pytel s pradlem kus za kusem. Pro kontrolu snimani pradla je
na tomto pracovisti umistén displej s béZici aplikaci informujici o funkénosti nacitani. Po ukonéeni
Cteni obsluha stiskne cervené STOP tlacitko. Vedle START a STOP tlacitka je soucasné umisténo i
bezpecnostni tlaitko pro okamzité bezpecnostni vypnuti tunelové antény. Technické parametry
tunelové antény A-ST1360TUN:

@ Délka: 2500 mm

@ Sitka: 825 mm

@ Vyika: 1500 mm (vy$ka hrany dopravnikového pasu je 675 mm nad zemi)
@ Hmotnost:300 kg

e Vnitfni rozmér dilu s anténami: 1 500 x 500 x 500 mm (HxSxV)



Technicky vykres

A-ST1360 TUN

Datamars jednoducha RFID HF ¢tecka R-IN1300-uCro

Tato jednoduchd Datamars RFID HF ctecka je uréend pro spolehlivou identifikaci pradla
oznaceného RFID HF ¢&ipem (transpondérem). Ctecka je svou kompaktni konstrukci, rozméry a
vahou vhodna jak pro préci v ruce, tak umisténim (polozenim) na stdl. Cte¢ka je tvofena pouze
jednim zafizenim pfimo pfipojenym kabelem do USB portu pocitace a je snadno, v pfipadé potreby,
prenositelna. Soucasti feseni neni Zadny dalsi reader nebo jiné zafizeni. Tato ¢tecka, dle pokyn(
pocitace, budi elektromagnetické pole o frekvenci 13,56 MHz, nabije kondenzator transpondéru
na pradle, nacte jedinecné identifikacni ¢islo v paméti Cipu a toto Cislo odesle do pocitace, kde je
zpracovano v informacnim systému LIN k dalSimu pouZiti.

Zakladni technické parametry RFID HF ¢tecky R-IN1300-uCro:

o Délka: 103
mm
o Sitka: 70
mm
o Vyska: 12
mm
e Hmotnost: 58 g

Datamars RFID HF stolni deskova anténa ASTI 330 TT

Toto zafizeni je uréené pro spolehlivou identifikaci pradla, kdy je Cip umistén v horizontdlni poloze
vUci desce antény. Anténa pracuje na vysokofrekvencni prenosové rychlosti HF 13,56 MHz spolu
se ¢teckou (reader) R-IN1300 MID.



Téleso antény, které je tvofeno jednou médénou anténou uloZenou v
polyethylenovém krycim obalu. Vzhledem k existenci jedné civky
antény neni tato anténa vhodna pro ¢teni pradla s Cipy v nahodilé
poloze napfiklad v pytli, jako je tomu u tunelové antény. Deskova
(stolni) anténa je jednim BNC kabelem pfipojena k readeru R-IN1300
MID, ktery je komunikacnim kabelem (RS232) pfipojen k pracovni
stanici s obsluznym softwarem. Tento reader dle pokyn(i pocitace budi
elektromagnetické pole o frekvenci 13,56 MHz prostfednictvim antény a zase zpét
prostfednictvim antény pfijima identifikacni ¢islo Cipu nachazejiciho se v dosahu vybuzeného
elektromagnetického pole.

Zakladni technické parametry antény A-ST1330 TT:

@® Délka: 435 mm

@ Sitka: 494 mm 0 Vy3ka: 55 mm
, Hmotnost: 3,25 kg

Princip prace se stolni deskovou RFID HF anténou

Z divodu zajisténi ¢teni RFID HF transpondérd (Ciph), nesmi byt deska stolu kovova a konstrukce
stolu nesmi byt tvofena neprerusenym kovovym rdmem. Pfed zahdjenim prace obsluha pracovisté
uvede RFID HF reader do zapnutého stavu a na pracovni stanici (pocitac) spusti pfislusSny modul
dodané SW systému. Pro nacteni RFID HF transpondéru umisténym na pradle, pfiloZi obsluha dany
kus pradla do cteciho pole antény. Timto dojde k precteni transpondéru a prenosu nahraného
jedinec¢ného cisla v jeho paméti do SW modulu k dalSimu zpracovani.

Datamars RFID HF reader R-IN1300 MC

Pro vyslani budiciho signalu k Cipu prostfednictvim antény, pfijem identifikacniho Cisla Cipu a
nasledné zaslani informace do softwarové aplikace obsluzného programu béZici na pracovni stanici
slouzi tzv. readery - Ctecky. Ke kazdé vyse popsané anténé je dodan a instalovan pfrislusny reader.

Pro komunikaci s RFID HF tunelovou anténou na pracovisti pro
pfijem Spinavého prddla do pradelny je uréen HF multichanel
reader R-IN1300 MC. Tento reader (Ctecka) pracuje na
vysokofrekvenéni HF 13,56 MHz, multiread antikolizni
technologii a je uréen pro komunikaci napftiklad s tunelovou
anténou, ktera obsahuje nékolik samostatnych civek antén, z
nichz kazidd je k readeru prfipojena samostatnym BNC
komunikac¢nim kabelem. Reader komunikuje s obsluznym software instalovanym na pracovni
stanici prostfednictvim rozhrani RS232.

Zakladni technické parametry R-INI 300 MC

o Véha 4kg

e Rozméry 22x13,5x24,5cm
e Operacniteplota 0% C az 50°C

e Operacni frekvence 13,56 MHz

« Napajeni 100 - 240 V AC

e Komunikaéni rozhrani RS232, USB, TCP/IP
(Ethernet)



Datamars RFID HF reader R-IN1300 MID

Pro vyslani budiciho signalu k Cipu prostfednictvim antény, pfijem identifikaéniho Cisla Cipu a
nasledné zaslani informace do softwarové aplikace obsluzného programu béZzici na pracovni stanici
slouzi tzv. readery - Ctecky. Ke kazdé vyse popsané anténé je doddn a instalovan ptislusny reader.

Pro komunikaci se stolni deskovou anténou na pracovistich
pro zavadéni pradla do systému a expedice pradla je ur¢en HF
singlechanel reader R-IN1300 MID. Tento reader (¢tecka)
pracuje na vysokofrekvenéni HF 13,56 MHz, multiread | =« == /@ (g goh
antikolizni technologii a je uréen pro komunikaci napfiklad s = e By
tunelovou anténou, ktera obsahuje nékolik samostatnych

civek antén, z nichZ kazda je k readeru pfipojena samostatnym BNC komunikaénim kabelem.
Reader komunikuje s obsluznym software instalovanym na pracovni stanici prostfednictvim
rozhrani RS232.

DATAMARS
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Zakladni technické parametry R-INI 300 MID

o« Vaha Z,Skg

o Rozméry 22x152x cm
e Operacni teplota 0 °C az 40°C

e Operacni frekvence 13,56 MHz

o Napadjeni 100 - 240 V AC

e Komunikacni rozhrani RS232, USB, TCP/IP (Ethernet)
RFID HF Transpondér T-BT1315 HT ,,ORION”

Jednoznacna identifikace pradla bude zajisténa uZitim pasivniho RFID tagu (oznacovany také jako
nosic dat nebo transpondér, ktery se sklada z ¢ipu a antény) na kazdy sledovany kus pradla. Kazdy
Cip obsahuje celosvétové jedinecné identifikacni Cislo dané a garantované vyrobcem spolecnosti
Datamars SA. Navrzené Cipy pracuji na vysoké frekvenci (HF) 13,56 MHz, jsou pasivni — nemaji
zadnou baterii, jejiz energii by pouzily k vyslani signdlu (pasivni Cipy jsou pro tento typ instalace
vhodnéjsi nezli aktivni z dGvodu velikosti, Zivotnosti a ceny).

Pro naro¢né podminky vyskytujici se v pracim procesu, spole¢nost Datamars SA vyvinula zcela
unikatni ¢ip T-BT1315 HT ,,ORION" ktery svymi parametry, zejména svou

odolnosti proti tlaku a teploté, splfiuje, respektive prevysuje, pozadované ’9&_///,
parametry dle ZD, je urcen pro tyto typy pouZiti a zajiStuje 100% odolnost Hr

v naro¢nych podminkach praciho procesu. Tento nabizeny typ umozni jeho - ’
vyuziti i v pripadé, Ze dojde v budoucnu k vyméné pradelenskych >
technologii, které budou klast vyssi naroky na technické parametry pouzitych CipQ, coz zajisti
dostate¢nou ochranu vloZené investice na strané zadavatele.

RFID HF transpondéry T-BT1315 HT ,ORION” budou pro moZnost
pfipevnéni na pradlo ¢i pratelny sacek vloZzeny do specidlni latkové
kapsicky. ZpUsob pripevnéni je detailnéji popsan v predloZené nabidce.

Technické parametry Cipu: J

e Prameér: 15,6 mm

e Tloustka: 2,9 mm

e Vdha:

@ Zivotnost: 200 pracich cykld nebo 3 roky od predani

zakaznikovi



@ Odolnost

- tlak: do 45 bar(
_ prani: 90°C po dobu 15 minut
_ Ziehleni:  180°C po dobu 20 sekund
_ suSicka:  180°C po dobu 10 minut
« 1SO standard: TSO 15693 / 18000-3

e Material obalu: Polyphenylen sulfid (PPS)

Informacni systém LIN — modul ,Back Office” (dale jen modul BO)

Jedna se o zakladni administrativni modul, ve kterém jsou k dispozici veSkeré nastroje pro préci se
zakazkami, dafiovymi doklady a jejich vyhodnocovani. V servisni ¢asti modulu dochazi k definovani
Ciselnikd jednotlivych zakaznikd, jejich cenikd, typl pradla, atd.

Tento modul je také vyuZzivan pfi praci s osobnim znacenym pradlem, a to jak pro zavadéni pradla
do systému, tak i napt. pro pridéleni jedineéného ID Cipu ke konkrétnimu kusu pradla. Déle také k
pridéleni oznaceného pradla vlastnikovi (klientovi, Utvaru, apod.), pfipadné vyrazeni poskozeného
pradla ze systému.

Modul je uréen jak pro vedouci pracovniky pradelny, tak pro fakturantky, popf. vedouci provozu,
zaroven slouzi i k administraci celého systému LIN. Pfistupy lze definovat podle kompetence
daného pracovnika.

Funkcionalitu modulu je mozné modifikovat pomoci rozsifujicich moduld.

V BO Ize provadét veskeré operace, které se provadéji v jednoucelovych externich modulech.

V tomto modulu definujeme veskeré Ciselniky:
o Druhy zakaznikd
0 Zakaznici o
Strediska o Dodaci
mista o Druhy
pradla
o Pradlo
o Volné polozky (balné, doprava,...)
o Ceniky
o Dlvody rozdilu mezi pfijmem a expedici
oSlevy-ptirazky O
Mérné jednotky o
DPH
o Formy dhrady
oBankovni spojeni o
Ucetni Fady
oDuvody reklamace
Servisni funkce obsazené v modulu:
o Definice uzivateld
O Nastaveni pfistupovych prav o
Sprava licenci o Nastaveni
parametr( programu
Funkce modulu:



o Pfijem pradla (tvorba jednoduchych zakdzek, pfipadné automatickd tvorba
hromadnych zakazek)
o Zakdazky je moZno vystavovat na stfedisko, nebo dodaci misto
o Prace s osobnim znacenym pradlem — zavedeni pradla do systému, pftifazeni
jedinecného ID Cipu a nasledné prifazeni konkrétnimu klientovi (vlastnikovi pradla)
o Evidence reklamaci
O Moznost nékolika soubéZznych hromadnych zakazek u jednoho zakaznika
Automatické otevirani a uzavirdani hromadnych zakazek
o]
o Nékolik druhd vypolétu ceny zakazky (ks, kg, vzdjemné prepocty) vazano na
© sttedisko Evidence hmotnosti zakdzky dle jednotkové hmotnosti pradla, nebo ru¢né
zadavané hmotnosti pfi pfijmu, nebo expedici
o Neomezeny pocet cenikl (vazba na zdkaznika, respektive stfedisko)
o Rlizné nazvy stejného pradla v rliznych cenicich
o Rlizna jednotkova hmotnost v riznych cenicich
o Editace zakazek jednoduchych i hromadnych
o Expedice pradla o Automaticka tvorba a
tisk dodacich list(
Sledovani rozdilli mezi ptijmem a expedici tisk dlivodu na dodaci listy
o
Odesilani dodacich list(i na definovany e-mail
(e}
o Automaticka tvorba a tisk danovych dokladu
o Sprava dariovych dokladd (uzamykdni, storno, editace...)
o Danové doklady

Informacni systém LIN — modul ,,Prenos faktur do ucetniho SW”

Tento rozsifujici modul slouZi pro prenos vystavenych danovych dokladll do Ucetniho SW ,treti
strany” (tj. od jiného vyrobce) a to dvéma zpUsoby: prostiednictvim definovaného rozhrani
ucetniho SW nebo volné definovatelnou tabulkou xls. V obou pfipadech dojde k uloZeni souboru
s pfenasenymi danovymi doklady na uréené misto, ze kterého si ucetni SW doklady naimportuje.

Informacni systém LIN — modul ,,Evidence vlastnik( pradla”

Tento rozsifujici modul je uréen pro praci s osobnim pradlem a umoziuje pridélovat pradlo
klientdm.
Dalsi funkcionality:

o Vyhledavani, filtrovani, opravy

o Odebirani pradla s moZnosti nastaveni pfiznaku pro odebrani pfi expedici (,na
sklad”)

o Vyfazovani pradla
o Importy pracovniki z xIs tabulek



o Hromadné Upravy profesi (napf. zdravotni sestra, doktor, ... ) a sortimentu (pro
danou profesi) o Zjednodusené vyrazovani a odebirani pradla
olnformace o pozici pfidéleného pradla (zda je u klienta, nebo v pradelné)
oExporty do xIs tabulek, naplnéni setl, pfidélené pradlo....
o Sezdnni odebirani pradla (napf. v Iété se nenosi zimni bundy, ...)
Pro modul jsou vyuzivany tyto
¢iselniky: o Divize o
Pracovisté

o Sortiment

oKlienti, zaméstnanci (vlastnici pradla) — detailni specifikace udajd
o Dlvody odebrani pradla

o Dlvody vyrazeni

pradla o Velikosti pradla
O Materialy

o Barvy
o Upravy pradla

Statistiky (reporting):
o Prédlo znacené o Pradlo
znacené dle divizi

Informacni systém LIN — modul ,Statistiky znaceného pradla”

Tento rozsifujici modul umozZnuje zpracovat a zobrazit pfehledy zna¢eného pradla evidovaného v
systému a jeho pohyb, jako naptiklad opranost, opravy, pfijem a vydej pradla mezi pradelnou a
zakaznikem, pribéh prani, pfidélené pradlo, podklady pro ucetnictvi (v pfipadé, Ze u nékterého
zakaznika vyuzivame pausalni platby), a dalsi.

Informacni systém LIN — modul , Interface pro pripojeni antén”

Tento modul zajistuje komunikaci mezi informacnim systémem a pfipojenym readerem na
pracovisti s modulem Back Office.

Informacni systém LIN — modul ,Evidence oprav pradla”

Tento rozsifujici modul umoZnuje definovat Ciselnik oprav pradla, véetné cen. P¥i prdci se zakazkou
je pak mozno pridat opravu daného pradla.

Informacni systém LIN — modul ,,Pfijem Spinavého pradla”

Samostatny modul Prijem Spinavého pradla slouzi k pfijmu pradla do pradelny na ,Spinavé”
strané.

V tomto modulu se nacita ¢ipované pradlo do systému, ¢imZ odpada rucni pocitani pradla. To ma
nejvétsi efekt u infekéniho prddla, se kterym pak neni nutné ruéné manipulovat. Soucasné se
zvysuje rychlost a presnost pfijmu pradla od zakaznika.



Systém vystavi prijmovy list jako potvrzeni pro zdkaznika a odesle Udaje o ptijatém pradle z
jednotlivych svozl na predem definované misto.

Informacni systém LIN — modul ,Expedice Cistého pradla”

Samostatny modul Expedice Cistého pradla je urcen pro expedici pracovnich odév(, Ustavniho,
klientského a ciziho pradla a umoZnuje jak ruc¢ni vkladani poctu kus expedovaného pradla tak i
¢teni jedinecného ID Cipu prostfednictvim RFID HF antény s readerem a tim identifikuje vlastnika

vvvvvv

Modul Expedice Cistého pradla dale slouzi evidenci znaceného prédla, které jde do opravy a z
opravy.

Obsluha nacte jedinecné ID Cipu a na dotykové obrazovce kliknutim zvoli potfebnou zménu stavu:
,Pradlo do opravy" nebo ,, Pradlo z opravy.

Expedi¢ni modul informuje obsluhu pfi vydani posledniho kusu pradla konkrétniho vlastnika,
vytiskne dodaci list a pradlo tohoto vlastnika je mozné zabalit a pfipravit k odvozu.



DataExpert s.r.o.

Se sidlem: Plzen, Jirdskovo namésti 274/31, PSC: 326 00,

I1C: 27965201

DIC: CZ27965201

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Plzni, oddil C, vlozka
19002

bankovni spojeni: xxx

Cislo Gctu: xxx

zastoupena panem Ing. Jifim Lindou, jednatelem spolec¢nosti

dale jen ,,Poskytovatel™

SPRAVA INFORMACNICH TECHNOLOGII MESTA PLZNE,
prispévkova organizace

sidlem: Plzefi, Dominikanska 4, PSC 301 00,

IC: 66362717

DIC: CZ66362717

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Plzni, oddil PR, vloZzka 65
bankovni spojeni: xxx 5

zastoupena panem Ing. Ludkem Santorou, reditelem

dale jen ,,Objednatel™

uzaviraji tento
Dodatek ¢.1

ke smlouvé o dilo a poskytovani servisni podpory s licenénim ujednanim ze
dne 30.10.2014, ¢. SM_RFID 003-2014, resp. 2014/SITMP/0135

Prohlaseni smluvnich stran

1. Objednatel prohlasuje, ze je pravnickou osobou radné zalozenou a
zapsanou podle ¢eského pravniho fadu v obchodnim rejstrfiku vedeném
Krajskym soudem v Plzni, oddile PR, Cislo vlozky 65 a Ze spliuje veskeré
podminky a pozadavky v této smlouvé stanovené a je oprdvnén tuto
smlouvu uzavrit a fFadné plnit zavazky v ni obsazené.

2. Poskytovatel prohlasuje, Ze je pravnickou osobou radné zaloZenou a
zapsanou podle ¢eského pravniho fadu v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Plzni, v oddile C, Cislo vlozky 19002 a ze spliuje
veskeré podminky a poZadavky v této smlouvé stanovené a je opravnén
tuto smlouvu uzavrit a radné plnit zavazky v ni obsazené.



3. Objednatel dne 30.10.2014 uzavrel s Poskytovatelem Smlouvu o dilo a
poskytovani servisni podpory s licen¢nim ujednanim,
¢.smlouvy/registrace: SM_RFID 003-2014, resp. 2014/SITMP/0135, na
jejimz zdakladé cerpa Objednatel od Poskytovatele servisni podporu
k informacnimu systému LIN.

4. Na zakladé objednavky Objednatele se ke dni 23.2.2023 zménil rozsah
poskytnuté licence, pro ktery je servisni podpora poskytovana. V této
souvislosti doslo také odpovidajicim zplsobem k navy$eni roéniho
pausalniho poplatku za tuto servisni podporu. Licencni rozsSireni
informacniho systému LIN je uvedené v priloze €.1 tohoto dodatku.

5. Dale Objednatel projevil zdjem o zménu datumu platby pravidelného
rocniho pausalniho poplatku za servisni podporu na 1.1. kazdého
kalendarniho roku.

1. Pfedmét dodatku

1.1. Predmétem tohoto dodatku je zména/posun datumu platby pravidelného
rocniho pausalniho poplatku za servisni podporu informacniho systému LIN
na 1.1. kazdého kalendarniho roku.

1.2. Dale je predmétem tohoto dodatku zména rozsahu poskytnuté licence, pro
ktery je servisni podpora ze strany Poskytovatele ve prospéch Objednatele
poskytovana. Licencni rozsifreni informacniho systému LIN je uvedené
v priloze ¢.1 tohoto dodatku.

1.3. Z ddvodu zmény/posunu datumu platby pravidelného ro¢niho pausalniho
poplatku za servisni podporu informacniho systému LIN se Objednatel
zavazuje za obdobi 21.12.-31.12.2023 uhradit pomérnou ¢ast rocniho
pausalniho poplatku ve vysi 1.641,00 KE bez DPH navyseny o zakonnou
sazbu DPH, a to na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem ke dni
21.12.2023.

1.4. Z ddvodu licenéniho rozéiteni se pocinaje 1.1.2024 zavazuje za servisni
podporu informacniho systému LIN Objednatel vzdy nejpozdéji k 1.1.
kazdého kalendarniho roku hradit Poskytovateli ro¢ni pausalni poplatek ve
vysSi 70.578,00 K¢ bez DPH, navyseny o zakonnou sazbu DPH, a to po celou
dobu platnosti dotéené smlouvy. Datum uskutecnéni zdanitelného plnéni je
1.1. kazdého kalendarniho roku po celou dobu uzivani informacniho
systému LIN, a to bezhotovostnim prevodem na zdkladé faktur
vystavenych Poskytovatelem.

1.5. Déle se do ¢lanku 6 dotéené Smlouvy o dilo a poskytovani servisni podpory
s licen¢nim ujednanim doplfiuje novy odstavec 6.12 nasledujiciho znéni:

,Poskytovatel je opradvnén jednou v prib&hu kazdého kalendainiho roku
jednostranné upravit ceny servisni podpory uvedené ve Smlouvé o dilo a
poskytovani servisni podpory s licen¢nim ujednanim, a to v rozsahu miry inflace
vyjadiené prirlstkem primérného ro¢niho indexu spottebitelskych cen v Ceské



2.1.
2.2,

2.3.

2.4.

republice za predchozi kalendarni rok, zverejnéné Ceskym statistickym uradem.
Ceny upravené Poskytovatelem podle tohoto d¢lanku budou platné pocinaje
mésicem, ve kterém byla jejich Uprava prokazatelné oznamena Objednateli. V
pripadé, zZe poplatek za poskytovani servisni podpory za dany rok byl vyfakturovan
Poskytovatelem jesté pred zverejnénim predmétného indexu Ceskym statistickym
Ufadem, je Poskytovatel opravnén dofakturovat pfripadny rozdil ve vysi poplatku do
konce daného kalendarniho roku. Ceny podle tohoto odstavce Ize poprvé uplatnit v
prab&hu kalendainiho roku nasledujiciho po kalendarnim roce, ve kterém smlouva
nabyla Ucinnost.".

2. Zavérecna ustanoveni
Ostatni ustanoveni smlouvy zUstavaji v platnosti v plvodnim znéni.

Tento dodatek nabyva své platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a
ucinnosti dnem zverejnéni v registru smluv, které zajisti Objednatel.

Tento dodatek je vyhotoven ve dvou exemplafich, z nichz kazda ze smluvnich stran
obdrzi po jednom vyhotoveni.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si tento dodatek pfed jeho podpisem precetly, s jeho
obsahem souhlasi, a Ze byl uzavien po vzajemném projednani podle jejich pravé a
svobodné vile, pficemz jeho autenti¢nost stvrzuji svymi nize uvedenymi podpisy.

V Plzni dne 20.12.2023 V Plzni dne 20.12.2023

Ing. Jifi Linda, jednatel Ing. Ludék Santora, feditel

Poskytovatel Nabyvatel



Pfiloha €. 1: Licen¢ni rozsifeni informacniho systému LIN

A)

B)

C)

D)

Rozsireni modulu Pfijem Spinavého pradla

= Rozdéleni zakazek podle divize:
- pro kazdou divizi, tj zaméstnanec, uzivatel a utvar bude vytvofena samostatna zakazka.

= Zobrazeni informace o pradle:
- obsluha na pfijmu $pinavého pradla bude mit moznost si zobrazit informace o konkrétnim
kusu pradla, aniz by doslo k vlastnimu pfijmu konkrétniho kusu pradla.

= Nastaveni pfeposilani na jednotliva dodaci mista misto na celé stredisko:
- pokud bude zadana e-mailova adresa na dodaci misto, pouZije se prioritné namisto e-
mailové adresy uvedené u dotéeného strediska.

= Do pfedmétu e-mail pfidat stfedisko a pfipadné dodaci misto.

= Ukladat PDF na sitovy disk:
- v souCasné dobé se PDF soubory ukladaji do doCasného adresafe a po odeslani se
mazou. IT zajisti sdileny disk, kam se budou ukladat vytvofené soubory a bude mozné
se do nich zpétné podivat.

v rv

Rozsireni modulu Expedice cistého pradla

= Zobrazeni rozpracovanych zakézek:

- na pracovisti expedice Cistého pradla pfibude nové tlacitko, kieré zobrazi aktualné
oteviené zakazky vcetné data, Casu, stfediska a stavu zpracovani (pfijem, vyroba,
expedice).

= UlozZeni informace o smazanych zakazkach:

- pokud dojde ke smazani zakazky, informace se ulozi pro pozdéj$i zobrazeni.

=  Problém pfihlaseni uzivatel(:

- bylo nahla$eno, ze uzivatelé musi vybirat ucet i kdyz je spravny pfihlaSovaci ucet vybran.
Toto se nepodafilo reprodukovat a bude ovéfeno po realizaci aktualizaci/upgrade na
aktualni verzi IS LIN.

Rozsifeni modulu Zavadéni a vyrazovani pradla

=  Moznost pfepinani aplikaci:
- IS LIN bude upraven tak, aby byla zobrazena lista Windows a bylo mozZné se tak pfepnout
do jiné aplikace.
= Zobrazit informaci, kolik ma dany uzivatel zavedeno pradla:
- bude zobrazen aktualni pocet kusl pradla vybraného uzivatele a kolik bylo nové pfidano
danému uzivatele tento den.

=  Moznost tisku seznamu pradla vybraného uzivatele:
- seznam pradla vybraného uzivatele bude mozné vytisknout.

Rozsireni hlavniho administrativhiho modulu BackOffice

= Viditelnost liSty Windows:
- pfi pouzivani IS LIN bude zobrazena lista Windows a bude mozné SW aplikaci
minimalizovat.

=  PFesun jednoho kusu pradla mezi zaméstnanci nebo uzivateli:
- bude mozné vybrat urcité pradlo osoby (jeden nebo vice kusl) a pfesunout ho k osobé
jiné. Tato funkce bude urena k opravé chybného zavedeni.
=  Zobrazeni smazanych zakazek:

- bude mozné zobrazit smazané zakazky na expedici Cistého pradla vetné informace o
tom, co obsahovaly.






