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CisSLO DOHODY

Dohoda o vypujéce EFT/POS terminalu pro prijimani platebnich karet

uzaviena mezi

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., se sidlem Zeletavska 1525/, Praha 4 — Michle,
PSC 140 92, ICO: 64948242, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil B,
vioZzka 3608

(dale jen ,Banka“)

a
Obchodni firma: Domazlicka nemocnice, a.s.
delo: Kozinova 292, 344 01, Domazlice
ICO: 26361078

Zapsano v: Obchodnim rejstiiku, spisova znacka B 1073 vedena u Krajského soudu v Plzni
(dale jen ,Smiuvni p

1. Predmét smlouvy

1.1 Banka a Smiluvni partner uzavieli sou¢asné s touto Dohodou Smlouvu o pfijimani platebnich karet (dale jen
»Smlouva o piijimani karet").

1.2 Banka na zakladé této dohody poskytne formou vypljéky Smiuvnimu partnerovi k bezplatnému doc¢asnému
uzivani EFT/POS termindlly (dale jen ,terminaly*) za ucelem pfijimani plateb bankovnimi kartami
elektronickou cestou.

1.3 Specifikace vypljéenych terminalll bude uvedena v Protokolech o piedani, instalaci a ové&feni provozni
zpusobilosti EFT/POS terminalu na pfijimani platebnich karet, které budou nedilnou soucasti této dohody.

1.4 Celkovy pocet vypujcenych terminall je dan poctem nainstalovanych terminall podle podepsanych
instalaénich protokolu.

2. Instalace terminald

2.1. Smluvni partner pied instalaci sdéli bance podrobnosti ohledné pfipraveni provozovny na instalaci terminalu
podie Pfilohy €. 1 této Dohody a domluvi s Bankou zavazny termin instalace.

2.2 V pfipadé, Ze Smluvni partner nedodrZi sjednany termin pro instalaci, popf. se ukaze, Ze infrastruktura
provozovny neni v souladu s popisem poskytnutym bance podle €l. 2.1, bude Smluvni partner povinen
uhradit bance jako uhradu nakladii mamého vyjezdu techniki smluvni pokutu ve vysi 1 400 K&.

3.  Uhrada nakladu

3.1 Veskeré naklady spojené s komunikaénimi poplatky souvisejicimi s pfijimanim bezhotovostnich plateb
prostrednictvim platebnich karet na terminalech nese Smluvni partner.

3.2 Smluvni partner nese ze svého obvyklé naklady spojené s uzivanim terminalu, kterymi se zejména rozumi
nakup spotfebniho materialu (papirové kotougky do tiskarny, nakup cisticich karet) apod.

3.3 Banka Smluvnimu partnerovi hradi naklady spojené s béZnou udrzbou vypujéenych terminal(l. Telefonicka
podpora je bezplatné zajisfovana v rezimu 24/7. Udrzba zahrnujici vyjezd technika na misto se provadi
nasledujici pracovni den po nahlaseni zavady, za predpokladu, Ze zavada byla nahlasena do 17:00. Zavady
nahla8ené pozdeji budou feSeny nejpozdeji 2. pracovni den nasledujici po dni nahladeni zavady.

3.4 Smluvni partner je povinen uhradit vzniklé servisni naklady v pfipadé, Ze bude provadét neopravnéné zasahy
do kabelové instalace pro terminaly nebo nechladené zasahy na vnitinich instalacich, majici za nasledek
nefunkcnost terminald. Smluvni partner rovnéZz nese odpovédnost za servisni naklady na opravu
mechanického poskozeni terminall, pfipadné poskozeni vzniklého v disledku nedostatec¢né Gdrzby, kterou
byl povinen zajistit.

3.5 Prfevzetim terminalu Smluvni partner odpovida za veSkerou 8kodu na tomto vzniklou, bez ohledu na to,
Z jakych pficin k tomu doslo.

4. Povinnosti Smluvniho partnera

4.1. Smluvni partner se zavazuje terminaly pouzZivat pro pfijimani platebnich karet v ramci své podnikatelskeé
cinnosti, ktera je uvedena v pfedmétu Smlouvy o pfijimani platebnich karet, a v pfipadé stacionarnich
terminalll na adrese obchodniho mista, které je uvedeno v pfislusné smluvni dokumentaci. Smiluvni partner
nesmi bez pfedchoziho pisemného souhlasu nebo vyzvy Banky vyfadit terminal z provozu &i jej provozovat
na jiném misté, nez je uvedeno v instalaénim protokolu.




4.2, Smiluvni partner je povinen uzivat vypujtené terminaly s radnou péci a v souladu s ucelem, ke kierému
slouzi, chranit je pfed poSkozenim, zni¢enim nebo ztratou.

4.3. Smluvni partner se zavazuje seznamil své pracovniky, ktefi budou terminal uzivat, fadné s navodem na
pouZivani terminalu a bere na védemi, Ze odpovida za Skodu, ktera vznikne jeho nespravnym pouzivanim.

4.4, Smluvni partner je povinen zajistit udrzbu vypujéenych terminall. Vzniklé zdvady na terminalech dle této
dohody se Smluvni parther zavazuje hlasit bud pisemné, faxem neho telefonicky s naslednym pisemnym
(faxovym) potvrzen'm zaslanym hez zbytecného odkladu po zjisténi zavady. nejpozdéji véak nasledujici
pracovni den. Kontakini Udaje pro nahlaSeni vzniklé zavady jsou uvedeny na terminalu a v Pokynech pro
cbchoedniky. O necpravitelnych zavadach na terminalech se Smluvni partner zavazuje pisemné uvédomit
Banku bez zhytecného odkladu.

4.5 Pokud za trvani Smlouvy o pfijimani platebnich karet Smiuvni partner v nékteré ze svych provozoven
nevykazuje na terminalu ani pramérny mésicni obrat ve vysi 30 000 K&, je Banka opravnéna Smluvniho
parinera vyzval, aby pfislugny terminal vratil. Banka toto své opravnéni muze uplatnit nejdfive est mésicu od
data instalace pfislusnéhe terminalu na adrese sidla firmy. Smiuvni partner je povinen do 10 dnu od obdrZeni
pisemneho vyzvani ferminal bance vratit.

4.6. Smluvni partner je povinen na zakladé pisemné Zadosti bance umoznit pfistup k vypljéenému terminalu za
ucelem kontroly zpusobu jeho uzivani.

4.7. Smluvni partner se zavazuje prevzit terminal a jeho pfevzeti potvrdit podpisem instalacniho protokolu.
Prevzeti je platne i v pfipadé, Ze jej ucinila jakakoliv osoba pfilomna na cbchodnim misté, ledaze by
pracovnik servisni spolecnoesli musel vedét, ze k temulo neni opravnéna.

4.8. Smluvni partner nesmi provadét zadné Upravy nebo zasahy do terminalu.

4.9. Smluvni partner se zavazuje nezastavit terminal nebo jej nezatizit Zadnymi pravy tietich osob.

5. Povinnosti Banky

5.1. Banka se zavazuje zapujtit Smluvnimu partnerovi terminal, kiery bude ve stavu zpusobilém k fadnému
uzivani v Ceské republice.

5.2. Banka se zavazuje zajistit instalaci terminalu prostfednictvim ji uréené servisni organizace.

5.3. Banka se zavazuje zajistit provadéni technického servisu na vypujCenych terminalech. Souvisejici
telefonickou hoiline linku a sluzbu bude Banka zajistcoval na sve naklady.

6. Ukoncenivypljcky

6.1. Talo dohoda zanikne soutasné se Smiouvou o pfijimani platebnich karet.

6.2. Banka je opravnéna pozadovat vracen! terminalu, uziva-li jej Smluvni partner takovym zplsobem, e bance
vznika Skoda nebo Ze ji timio skeda hrozi.

G6.3. Banka je opravnéna od téelo dohcdy odstoupit v pfipadé, Ze Smiluvni partner porusuje sve povinnosti
stancvene v ¢l 4.

6.4. Banka i Smluvni parliner maji prave ukenéit vypujéku tfeba jen jednoho nebo nékolika terminalu.

6.5. Vypujtka konkrétniho termindlu je ukenéena v okamziku sepsani pfedavaciho protokolu, je-li vraceny terminal
bez zavad, popf. v ckamziku zaplaceni smluvni pokuty podle ¢€l. 7.3 v pfipadé zni¢eni, ztraty nebo odcizeni
terminalu.

7. Vracenilodinstalace terminalu

7.1. Pfi ukongeni vypUjcky je Smluvni partner povinen vratit terminal kance v plUvodnim stavu, s pfihlédnutim
k cbvyklému cpotfebeni, a to nejpozdéji nasledujici pracovni den po dni skonéeni platnosti teto dohody.

7.2. V pfipadé prodleni s vracenim terminalu zavazuje se Smluvni partner zaplatit bance smluvni pokutu ve vySi
120 K& za kazdy zapodaty den prodleni.

7.3. V pfipadé zniceni, ztraty nebo odcizeni terminalu se Smluvni pariner zavazuje zaplatit bance smluvni pokutu
ve vysi 9 000 KC. Stejncu vySi pokuty je Smiuvni partner povinen uhradit bance i v pfipadé, Ze je v prodleni
s navracenim terminalu deldim nez 30 dni od pisemného vyzvani Bankou.

7.4. V pfipadé, Ze Smluvni partner ukenéi sveji podnikatelskou &innost na obchodnim misté, kde je terminal
nainstalovan &i nastane jakakeliv jina siluace, ze ktere vyplyne, Ze vypujcené terminaly jiz nebude pravidelng
vyuzivat, je Smluvni partner povinen bez zbytetneho odkladu tuto skuteCnost sdélit Bance. V pfipadé, Ze
kiient Bance tuto skute¢nost neohlasi ani po vyzvé Banky nevrali zapujéene zafizeni, je Banka opravnéna
poZadovat po Smluvnim partnerovi smluvni pokutu ve vyéi @ 000 Kéterminal,

7.5. Vraceni terminald Smluvnim partherem probiha podle dohody Banky se Smluvnim partnerem bud odinstalaci
terminalu u Smluvniho partnera prostfednictvim servisni crganizace Banky, nebo vracenim terminalu se
vEemi jeho soucastmi v pobolkach Banky. Qdinstalacni naklady pfi odinstalaci servisni organizaci hradi
Banka, pckud neni dohodnute jinak.

7.6. O vraceni terminalu bude sepsan pfedavaci protokol pedepsany zastupcem Smluvniho partnera a Banky.

8. Zavéreéna ustanoveni

8.1. Talo dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kaZda strana si penecha po jednom vyhotoveni.

8.2, Talo dohoda nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami.

8.3. Talo doheda je G&inna s ohledem na jednotlivé zapujéené terminaly dnem instalace zapujéeného zafizeni
blize specifikovaného v Prolokolu o predani, instalaci a ovéfeni provozni zpusobilosti EFT/POS terminalu na
pfijimani platebnich karet.
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8.4, Tato dcheda je nedilnou sougasti Smlouvy o prijimani platebnich karet.

8.5. Smluvni pariner neni opravnén prevést prava a povinnosti uvedené v této dohod& na jiny subjekt bez
predchozi pisemné dchody s Bankou.

8.6. Tato dcheda nahrazuje véechny dosud platné Dohody o vypujtce terminalu sjednané v minulosti.

8.7. Dodatky k této Dohedé musi mit pisemnou formu a musi byt podepsany ob&ma smluvnimi stranami.

8.8, Veskera oznamen'! nebo jina korespondence, ktera je vyZadovana nebo dohodnuta na zakladé teto smlouvy,
bude provadéna v pisemné podobé na adresy uvedené v zahlav( téte Dohody.

Priloha ¢. 1
Pozadavky Banky na pfipravenost obchodniho mista k instalaci terminalu

1. IP platebni terminal — komunikujici prostfednictvim internetové linky

a)y funkéni sifova zasuvka (220 V) v dosahu 1,4 metru od mista pouzivani EFT/POS

b}y piivedeny UTP — Patch kabel {,sitovy kabel*) na misto pouzivani platebniho terminalu (pult, pokladna
atd.) nebo zasuvka s internetoveu konektivitou v desahu max. 3 m (modem, switch, router apod.) — nasi
technici jsou vybaveni kabelem v délce max. 3 m.

c) poveolena cdchozi komunikace pro EFT POS terminal, na cilové adresy: 194.228.123.36, 194.228.123 .45,
185.146.142.82, 185.146.142.68

dy terminal podporuje DHCP (dynamicky pridélovancu) nebo statickeu IP adresaci

e} terminal nevyzaduje Zadné porty pro piichoz! kemunikaci

fy  wybavenosl provezovny pro umisténi terminalu (prodejni pult, bar, pckladna aped.)

g} soucasné klient musi umoZnit v case instalace piistup do prostor provezovny pracovnikum servisni
spoleénosti

. GPRS platebni terminél
a) doslatecny signal pfisluinéhc telekomunika&niho operatora v misté instalace
b} potvrdit bance zpusob porizeni SIM karty
- od Servisni organizace SoNet formou Smlouvy o poskytnuti SIM karty nebo
- ve vlastni rezii Smluvnihe parinera
c) v pfipadé vlastni SIM karty nutno aktivovat datové sluzby (GPRS data) a pofidit SIM karty na pausalni
provoz
d} wybavenost provezovny pro umisténi terminalu (prodejni pult, bar, pokladna aped.)
e} soucasné klient musi umoznit v &ase instalace pfistup do prostor provozovny pracovnikiim servisni
spoleénosti

3. WiFi platebni terminal

ay doslatecne pokryti WiFi signalem v misié akceptace karet

by WiFi sif pro platebni ferminal musi byt vZdy zabezpecena (WPA-TKIP-PSK nebo WPA2-AES-P3K)

c) Nazev WiFi sitd a heslo nesmi obsahovat mezeru. Pro ndzev WiFi sité a heslo podporujeme pouze velka
a mala pismena a Cislice, Delka nazvu sité a hesla nesmi pfesahoval 26 znaku.

d} terminal podporuje DHCP (dynamicky pfidélovancu) nebo statickou IP adresaci

e} povelend edchozi komunikace pre EFT POS terminal, na cilové adresy: 194.228.123.36, 194.228.123.45,
185.146.142 82, 165.146.142.68

fy terminal nevyZaduje 2adné porty pro pfichozi komunikaci

g} vybavenost provezovny pre umisténi terminalu (predejni pult, bar, pckladna aped.)

h}y soucasné klient musi umaoZnit v ¢ase instalace pfistup do prostor provezovny pracoviikim servisni
spelecnosti
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