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Smlouva o komplexní technické péči
Poplachový zabezpečovací a tísňový systém

kterou uzavřely dle ustanovení § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění
pozdějších předpisů,

smluvní strany:

TINT s. r. o.
se sídlem: Riegrova 832, 738 01 Frýdek-Místek
zástupce: Pavel Mohyla – jednatel společnosti
IČO: 63323966
DIČ: CZ63323966
Bankovní spojení: ČOB a. s. Ostrava
Číslo účtu: 191624835/0300

zapsána v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Ostravě, oddíl C, vložka 13356

(dále jen servisní organizace)

a

Město Frýdlant nad Ostravicí
se sídlem: Náměstí č. 3, 739 11 Frýdlant nad Ostravicí
zastoupeno:
IČO: 00296651
DIČ: CZ 00296651
Bankovní spojení: Komerční banka, č.ú. 1322781/0100
zapsáno v Registru ekonomických subjektů ČSÚ v ARES - statistická právní forma: 801 - Obec
nebo městská část hlavního města Prahy

(dále jen objednatel)

1. Předmět smlouvy

1.1. Předmětem této smlouvy je komplexní technická péče o systém PZTS (Poplachový
zabezpečovací a tísňový systém) – v objektu objednatele: Polyfunkční dům Brána
Beskyd Frýdlant nad Ostravicí

1.2. Péčí se rozumí:

Dle normy ČSN EN 50 131 a dle dle ČSN CLC/TS 50 131-7 čl.13.1. bude prováděna 1x za
12 měsíců periodická revize systému PZTS. O provedené zkoušce bude vypracována
písemná revizní zpráva.

Opravy zařízení PZTS, tj. veškeré činnosti potřebné k opětovnému dosažení předepsaných
technických parametrů daného zařízení.

1.3. V ceně za revizi je obsažena servisní pohotovost technika servisní organizace,
sjednaná v této smlouvě po dobu jednoho roku. Protokol či zprávu dle čl. 1.2. této
smlouvy se servisní organizace zavazuje vypracovat a předat objednateli ve lhůtě 14 dnů
ode dne provedení revize a funkčních zkoušek.

1.4. Servisní organizace prohlašuje, že disponuje veškerými personálními, technickými či jinými
předpoklady k řádnému plnění předmětu této smlouvy.
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2. Ohlášení požadavku a poskytnutí péče

2.1. Závadu nebo servis může ohlásit objednatel servisní organizaci v pracovní dny v době od
8.00 hodin do 16.00 hodin a to:

telefonem na číslo servisní podpory 558 628 898
telefonem na číslo Hot Line 603 193 520 v době od 7:00 do 20:00 v pracovní dny a
v době od 9:00 do 18:00 mimo pracovní dny
e-mailem na adresu servis@tint.cz

2.2. V případě nahlášení závady v časovém intervalu azpůsobem uvedeným v čl. 2.1. této
smlouvy se servisní organizace zavazuje nastoupit v pracovní době na servisní zásah
nejpozději do 72 hodin od nahlášení poruchy objednatelem (pokud nebude dohodnuto
jinak).

3. Cena a fakturace

3.1. Služby budou poskytovány za ceny, které jsou dále uvedeny:

Provedení roční periodické revize PZTS – v objektu: Polyfunkční dům Brána Beskyd
Frýdlant nad Ostravicí – 8.400,- Kč včetně vypracování revizní zprávy o funkčnosti
systému.

- Servisní úkon – 500,- Kč/hod. Servisním úkonem se rozumí odstranění závady.

- Ztráta času – 0,- Kč/hod. Ztrátou času se rozumí čas strávený na cestě.

- Doprava – 14,- Kč/km

V případě navýšení cen pohonných hmot na trhu je dodavatel oprávněn adekvátně navýšit
cenu za dopravu, a to za předpokladu předchozího oznámení objednateli

K těmto částkám bude připočtena DPH dle platného zákona o DPH.

3.2. Cena za provedené služby bude stanovena na základě sazeb uvedených v čl. 3.1 této
smlouvy ve faktuře vystavené servisní organizací po dokončení objednaných služeb.

3.3. Faktura musí splňovat náležitosti daňového dokladu podle zákona č. 563/1991 Sb., zákona
o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů.

3.4. Faktura bude objednateli zaslána prostřednictvím e-mailu na adresu: posta@frydlantno.cz.

3.5. Kontaktní osoba objednatele: e-mail:

3.6. Hrazení jiných služeb servisní organizace, které nesouvisí s předmětem této smlouvy, bude
prováděno odděleně dle příslušného cenového tarifu servisní organizace platného pro daný
typ služeb a to rovněž formou fakturace.

3.7. Splatnost faktur vystavovaných na základě této smlouvy je stanovena na 14 dnů ode dne
doručení objednateli, pokud se v jednotlivých případech obě strany nedohodnou jinak.
V případě prodlení plateb se sjednává úrok s prodlení ve výši 0,01% z dlužné částky za
každý den prodlení.

3.8. V případě nedodržení ujednání čl. 2. bod 2.2. této smlouvy je objednatel oprávněn uplatnit
smluvní pokutu ve výši 500,- Kč za každý kalendářní den prodlení.
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4. Důvěrnost informací 

4.1. Servisní organizace se zavazuje zachovávat přísnou mlčenlivost o veškerých informacích 
souvísející s činností poskytovanou objednateli, a které získá na základě jednání 
předcházejících podpisu této smlouvy, při uplatňování této smlouvy,kdykoli po jejím 
podpisu, jakož i po ukončení smlouvy. 

 

5. Doba trvání smlouvy, ukončení smlouvy 

 
5.1. Tato smlouva je uzavřena na dobu neurčitou. 

 

5.2. Smlouvu je možné ukončit na základě písemné dohody smluvních stran. 
 
5.3. Smlouvu lze ukončit výpovědí, kdy výpovědní lhůta této smlouvy se stanoví na 3 měsíce 

po doručení písemného vyrozumění druhé smluvní straně.  Smlouvu lze vypovědět bez 
výpovědní lhůty: 
 

 servisní organizací, pokud objednatel neuhradí řádně vystavenou a řádně doručenou 
fakturu ani ve lhůtě 15 dnů po doručení písemné výzvy k úhradě; 
 

 objednatelem, pokud servisní organizace ve dvou a více případech nedodrží lhůty uvedené 
v čl. 2.2 této smlouvy. Výpověď smlouvy nemá vliv na úhradu smluvní pokuty dle čl. 3.7 
této smlouvy. 

 

6. Závěrečná ustanovení 

6.1. Jiný způsob ohlašování a odstraňování závad, změna lhůt na provedení těchto úkonů či 
změna smluvního poplatku může být provedena na základě vzájemné písemné dohody 
mezi objednatelem a servisní organizací. 
 

6.2. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu. 
 

6.3. Tato smlouva byla vypracována ve dvou vyhotoveních s platností originálu, z nichž 1 
obdrží objednatel a 1 servisní organizace. 

 
6.4. Případné změny této smlouvy lze řešit pouze písemným oboustranně potvrzeným 

dodatkem k této smlouvě. 
 

6.5. Servisní organizace není oprávněna postoupit, převést ani zastavit tuto smlouvu ani 
jakákoli práva, povinnosti, dluhy, pohledávky nebo nároky vyplývající z této smlouvy bez 
předchozího písemného souhlasu objednatele. 
 

6.6. Smluvní strany berou na vědomí, že v souvislosti s uzavřením smlouvy dochází za účelem 
kontraktace, plnění smluvních povinností a komunikace smluvních stran k předání a 
zpracování osobních údajů zástupců či kontaktních osob smluvních stran v rozsahu zejm. 
jméno, příjmení, akademické tituly, pozice/funkce, telefonní číslo a e-mailová adresa. 
Každá ze smluvních stran prohlašuje, že je oprávněna tyto osobní údaje fyzických osob 
uvést ve smlouvě/předat druhé smluvní straně, a že bude dotčené fyzické osoby, které ji 
zastupují/jsou jejími kontaktními osobami, informovat o takovém předání jejich osobních 
údajů a současně o jejich právech při zpracování osobních údajů.  
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6.7. Smluvní strany se zavazují zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech týkajících se
této smlouvy. Povinnost mlčenlivosti se vztahuje zejména na skutečnosti, které tvoří
obchodní tajemství, na informace obsahující osobní údaje, jakož i na všechny další
skutečnosti či informace, které druhá smluvní strana prohlásí za důvěrné. Smluvní strany
se též zavazují nevyužít jakékoliv informace zpřístupněné v souvislosti s touto smlouvou
ve svůj prospěch nebo ve prospěch třetích osob v rozporu s účelem jejich zpřístupnění.
Povinnost mlčenlivosti se nevztahuje na údaje, které je smluvní strana povinna poskytnout
dle zákona na vyžádání soudů, správních úřadů, orgánů činných v trestním řízení, auditory
pro zákonem stanovené účely či jiných subjektů. Povinnost mlčenlivosti trvá i po ukončení
smluvního vztahu.

6.8. Smluvní strany prohlašují, že si smlouvu před jejím podepsáním důkladně přečetly, že byla
uzavřena po vzájemném projednání, podle jejich pravé a svobodné vůle, určitě, vážně a
srozumitelně, nikoliv v tísni, či za nápadně nevýhodných podmínek a na důkaz svého
bezvýhradného souhlasu s jejím obsahem připojují své podpisy.

6.9. Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva byla sepsána s dobrými úmysly a s plným
porozuměním podmínkám v ní stanoveným, a že plně souhlasí s jejím zněním.

6.10. V případě, že některá práva a povinnosti vzniklá mezi smluvními stranami v souvislosti
s touto smlouvou nejsou ve smlouvě upraveny, řídí se tato práva a povinnosti příslušnými
ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů.

6.11. Servisní organizace se v souladu se zákonem č.320/2001 Sb., o finanční kontrole ve
veřejné správě a o změně některých zákonů v platném znění, zavazuje spolupůsobit při
výkonu finanční kontroly.

6.12. Tato smlouva byla uzavřena v souladu s Interní směrnicí č. 1/2023 o veřejných zakázkách
malého rozsahu města Frýdlant nad Ostravicí, schválenou usnesením rady města č. 8/3.2
ze dne 03.04.2023.

6.13. Smluvní strany se dohodly, že tato smlouva bude uveřejněná v registru smluv dle zákona
č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto
smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), nabývá smlouva účinnosti nejdříve
dnem jejího uveřejnění v registru smluv.

Ve Frýdku-Místku dne: 18.12.2023 Ve Frýdlantu nad Ostravicí dne: 14.11.2023

TINT s.r.o. Město Frýdlant nad Ostravicí
Pavel Mohyla
jednatel společnosti


