Cesky rozhlas

I ORI

SMLOUVA O POSKYTOVANIi SLUZEB

€. $2023/11245/00

Cesky rozhlas
zfizeny zadkonem ¢. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstiiku

se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

ICO 45245053, DIC CZ45245053

zastoupeny
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., & 0.: 1001040797/5500
zastupce pro vécna jednani:

(déle jen jako ,objednatel” nebo ,Cesky rozhlas")
a

Proact Czech Republic, s.r.o.

zapsana do obchodniho rejstiiku:

spisovéa znacka: C 175329 vedena u Meéstského soudu v Praze
se sidlem: Tiirkova 2319/5b, Praha 4 — Chodov, PSC 149 00

zastoupen
ICO: 24799629, DIC: CZ24799629

bankovni spojeni:  Raiffeisenbank a.s.,
2479962955/5500
zéastupce pro vécna jednani:

(dale jen jako ,poskytovatel”)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, § 2586 a nasl. a § 2631 a nasl. zakona €.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdg&jsich predpisli (dale jen ,0Z") v ramci verejné
zakazky &.j. MRS108_2023 tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen jako ,smlouva’)

|. Pfedmét smlouvy

1. Smlouvou se poskytovatel zavazuje poskytovat na sv(j naklad a nebezpeci pro objednatele
sluzby a objednatel se zavazuje za fadné poskytnuté sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou
cenu.

2. Predmétem této smlouvy je povinnost poskytovatele poskytovat objednateli sluzby v podobé
zajisténi podpory systému softwaru Veritas InfoScale Enterprise (systém fizeni vysoké
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dostupnosti) pro 24 jader na obdobi od 30. 12. 2023 do 29. 12. 2024 (dale také jako ,sluzby")
a povinnost objednatele za sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou cenu, to vée dle podminek
stanovenych touto smlouvou.

3. Specifikace sluzeb, jakoz i podminky jejich provadéni jsou blize konkretizovany v ptiloze této
smlouvy.

4. V pfipadé, ze je poskytovatel povinen dle specifikace uvedené v pfiloze této smlouvy jako
soucdast své povinnosti dodat objednateli jakékoliv zbozi, je toto dodani zbozi soucasti sluzeb
(a je zahrnuto v cené) a bez jeho dodani nejsou sluzby fadné spinény.

Il. Misto a doba pInéni
1. Mistem poskytovani sluzeb je Cesky rozhlas, Vinohradska 12, 120 99 Praha 2.
2. Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby od 30. 12. 2023 do 29. 12. 2024.

3. Na zplsobu poskytovani sluzeb je poskytovatel povinen se pfedem pisemné dohodnout s
objednatelem.

lil. Cena a platebni podminky

1. Cena za poskytovani sluzeb je dana nabidkou poskytovatele ve vefejné zakazce &.j.
MRS108_2023 a ¢ini 198 325,- K& bez DPH. K cené bude pfipottena DPH v zakonné vysi.
Rozpis ceny je uveden v priloze této smlouvy.

2. Cena dle predchoziho odstavce je kone¢na a zahrnuje veskeré naklady poskytovatele
souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy (napf. doprava apod.). Objednatel
neposkytuje jakékoli zalohy.

3. Uhrada ceny bude provedena objednatelem v &eskych korunach, po fadném zahajeni
poskytovani sluzeb a jejich predani objednateli na zakladé daiiového dokladu (dale jen
,faktura“). Poskytovatel ma pravo na zaplaceni ceny okamzikem Fadného spinéni svého
z&vazku, tedy okamzikem radného a upiného zahajeni poskytovani sluzeb dle této smlouvy.

4. Splatnost faktury ¢ini 24 dnll od data jejiho vystaveni poskytovatelem za piedpokladu, Zze k
doru€eni faktury dojde do 3 dnli od data jejiho vystaveni. V pfipadé pozdéjsiho doruceni
faktury ¢€ini splatnost 21 dnli od data jejiho skute¢ného doru¢eni objednateli.

5. Faktura musi mit veSkeré nalezitosti dle platnych pravnich pfedpistl. Prilohou faktury je kopie
protokolu o poskytnuti sluzeb potvrzeného opravnénymi zastupci smluvnich stran. V piipadé,
Ze faktura neobsahuje tyto nalezitosti nebo obsahuje nespravné Gdaje, je objednatel opravnén
fakturu vratit poskytovateli a ten je povinen vystavit fakturu novou nebo ji opravit. Po tuto dobu
Ih(ita splatnosti nebé&zi a za¢ina plynout az okamzikem doru¢eni nové nebo opravené faktury
objednateli.

6. Poskytovatel zdanitelného pinéni prohlasuje, Zze neni v souladu s § 106a zakona ¢&. 235/2004
Sb., o dani zpfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jSich predpisi (dale jen ,ZDPH"), tzv.
nespolehlivym platcem. Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, e Cesky rozhlas jako
pfijemce zdanitelného plnéni bude ruéit v souladu s § 109 ZDPH za nezaplacenou DPH
(zejména v pripadé, Ze bude poskytovatel zdanitelného pinéni prohla$en za nespolehlivého
platce), je Cesky rozhlas opravnén odvést DPH pfimo na et pfislusného spravce
dané. Odvedenim DPH na Gcet pfisludného spravce dané v pfipadech dle predchozi véty se
povazuje tato &ast ceny zdanitelného plnéni za Fadné uhrazenou. Cesky rozhlas je povinen o
provedeni Uhrady DPH dle tohoto odstavce vydat poskytovateli zdanitelného pinéni pisemny
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doklad. Cesky rozhlas m& pravo odstoupit od této smiouvy v pfipadé, ze poskytovatel
zdanitelného pln&ni bude v pribéhu trvani této smlouvy prohlasen za nespolehlivého platce.

IV. Radné poskytnuti sluzeb

. Smluvni strany potvrdi fadné a v&asné poskytnuti sluzeb ze strany poskytovatele v ujednaném

rozsahu a kvalité podpisem protokolu o poskytnuti sluzeb, jenz je pfilohou této smlouvy jako
jeji nedilnd soudast (dale jen ,protokol o poskytnuti sluZeb®), a jehoz kopie musi byt
soucasti faktury. Objednatel je opravnén reklamovat poskytnuti sluzeb (i jednotlive ¢asti),
které neni v souladu s touto smlouvou nebo pokud objednatel zjisti, Ze sluzby vykazuji vady Ci
nedodélky. V takovém pfipadé smluvni strany sepiSi protokol o poskytnuti sluzeb s vyhradami,
a to v rozsahu, v jakém do$lo ke skutetnému pievzeti fadné a véas poskytnutych sluzeb
objednatelem, a ohledn& vadné ¢asti uvedou do protokolu o poskytnuti sluzeb rozhodné
skuteénosti a dalsi dilezité okolnosti. Smiuvni strany dale uvedou, jaké vady ¢&i nedodélky
sluzby vykazovaly a uréi |hiitu k odstranéni téchto vad ¢i nedodélkl, ktera vak nesmi byt
deldi nez 15 dni. Poskytovatel spinil fadné svou povinnost z této smlouvy az okamzikem
poskytnutim kompletnich sluzeb bez vad a nedodélkll, pokud si strany pisemné nedohodnou
néco jiného.

. Ma-li byt dokongeni sluzeb prokézano provedenim ujednanych zkousek, povaZuje se

poskytnuti sluzeb za dokoncené Uspé&Snym provedenim zkousek. K Gc¢asti na nich
poskytovatel objednatele v&as pisemnou a prokazatelné dorucenou formou pfizve. Vysledek
zkousky se zachyti v zapisu, ktery je poskytovatel povinen objednateli predat.

. Sluzby jsou provedeny aZz okamzikem poskytnuti sluzeb bez jakychkoliv vad a nedodélkl.

Rozhodujici je podpis protokolu o poskytnuti sluzeb bez vad a nedodélkl opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran.

V. Kvalita sluzeb

. Poskytovatel prohlasuje, Ze sluzby jsou poskytovany bez faktickych a pravnich vad a

odpovidaji této smlouvé a platnym pravnim predpisim. Poskytovatel je povinen pfi
poskytovani sluzeb postupovat v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a ceskymi technickymi
normami CSN.

. Poskytovatel podpisem této smlouvy pfebird odpovédnost za to, Ze sluzby budou po dobu

poskytovani sluzeb zplsobilé ke svému uziti, jejich kvalita bude odpovidat této smlouvé a
zachova si vlastnosti touto smlouvou vymezené, popf. obvykié.

. Poskytovatel je povinen po dobu poskytovani sluZeb bezplatné odstranit vady sluzeb, které se

na sluzbach objevi, a to nejpozdéji do 10 dni od jejiho ozndmeni objednatelem. V pfipade, ze
bude poskytovatel v prodleni s odstranénim vady, je objednatel opravnén vadu odstranit sam
na naklady poskytovatele, ktery se mu je zavazuje neprodleng uhradit.

VI. Zmény smlouvy

. Tato smlouva miZe byt zménéna pouze pisemnymi dodatky vzestupné Cislovanymi poCinaje

¢islem 1 a podepsanymi opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

. Jakekoliv jiné dokumenty zejména zépisy, protokoly, prejimky apod. se za zménu smlouvy

nepovazuji.
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VII. Sankce, zanik smlouvy

. Bude-li poskytovatel v prodleni s poskytnutim sluzeb, zavazuje se zaplatit objednateli smiuvni

pokutu ve vysi 500,- K za kazdy zapocaty den prodleni. Smiuvni pokutou neni dot&en narok
objednatele na nahradu pfipadné $kody v piné vy$i z téhoz pravniho divodu.

. Bude-li poskytovatel v prodleni s odstranénim vady sluzeb, zavazuje se zaplatit objednateli

smluvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdy zapoc¢aty den prodleni. Smluvni pokutou neni
dotcen narok objednatele na nahradu pfipadné $kody v pIné vysi z téhoz pravniho dlvodu.

. Bude-li objednatel v prodleni se zaplacenim ceny sluzeb, zavazuje se zaplatit poskytovateli

smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni.

. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit zejména

a) v pfipadé prodleni poskytovatele s poskytnutim sluzeb o vice nez 10 dni;

b) v pfipadé, Ze poskytovatel opakované (nejméné dvakrat) porusuje smluvni povinnosti &i
poskytuje sluzby v rozporu s pokyny objednatele a nezjedna napravu ani v pfiméfené
nahradni Ih(ité poskytnuté objednatelem.

VIIl. Dal$i ustanoveni

. Smluvni strany pro vylou¢eni moznych pochybnosti uvadi nasledujici:

a) je-li k poskytnuti sluzeb nutna soucinnost objednatele, uréi mu poskytovatel pisemnou a
prokazatelné doruc¢enou formou pfiméfenou [hutu k jejimu poskytnuti. Uplyne-li |hata
marné&, nema poskytovatel pravo zajistit si nahradni pinéni na U¢et objednatele, ma vdak
pravo, upozornil-li na to objednatele, odstoupit od smlouvy;

b) pfikazy objednatele ohledné zplsobu poskytovani sluzeb je poskytovatel vazan, odpovida-
li to povaze pinéni; pokud jsou pfikazy objednatele nevhodné, je poskytovatel povinen na
to objednatele pisemnou a prokazatelné doru¢enou formou upozornit;

c) smiluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimofadna nepfedvidatelna okolnost, ktera
podstatné ztéZuje poskytnuti sluzeb, neni kterakoli smluvni strana opravnéna pozadat
soud, aby podle svého uvazeni rozhodnout o spravedlivém zvy3eni ceny za sluzby, anebo
o zruSeni smlouvy a o tom, jak se strany vypofadaji. Timto smluvni strany pfebiraji
nebezpeci zmény okolnosti.

IX. Zavérecna ustanoveni

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a Gé€innosti

dnem jejiho uverejnéni v registru smluv v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach G&innosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smiuv a o registru smluv (zakon o
registru smluv), ve znéni pozdé&jsich predpist.

. Pradva a povinnosti smluvnich stran touto smiouvou neupravena se fidi pfislusnymi

ustanovenimi OZ.

. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichZz objednatel

obdrzi dva a poskytovatel jeden.
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Pro pfipad sporu vzniklého mezi smluvnimi stranami se v souladu s ustanovenim § 89a
zakona &. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni Fad, ve znéni pozdéjsich predpisl, sjednava jako
mistné prislusny soud obecny soud podle sidla objednatele.

Smiluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimoradna nepfedvidatelna okolnost, ktera pinéni
z této smlouvy podstatné& zt&Zuje, neni kterakoli smluvni strana opravnéna pozadat soud, aby
podle svého uvazeni rozhodl o spravedlivé Gpravé ceny za pinéni dle této smlouvy, anebo o
zrudeni smlouvy a o tom, jak se strany vyporéadaji. Timto smluvni strany prebiraji ve smyslu
ustanoveni § 1765 a nasl. OZ nebezpe&i zmeény okolnosti.

Smiuvni strany timto vyslovn& uvadi, Ze tato smlouva je zavazna az okamzikem jejiho
podepsani ob&ma smluvnimi stranami. Poskytovatel timto bere na védomi, Ze v dusledku
specifického organizagniho uspofadani objednatele smluvni strany vylucéuji pravidla dle
ustanoveni § 1728 a 1729 OZ o piedsmluvni odpovédnosti a poskytovatel nema pravo ve
smyslu § 2910 OZ po objednateli pozadovat pfi neuzavieni smlouvy nahradu Skody.

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je jako zadavatel vefejné zakazky opravnén v
souladu se zakonem &. 134/2016 Sb., o vefejnych zakazkach uvefejnit na profilu zadavatele
tuto smlouvu véetn& vdech jejich zmén a dodatki, pokud jeji cena presahne ¢astku 500.000,-
K¢ bez DPH.

Tato smiouva v&etné jejich piloh a pfipadnych zmén bude uvefejnéna objednatelem v registru
smiuv v souladu se zakonem o registru smluv. Pokud smlouvu uvefejni v registru smiuv
poskytovatel, zasle objednateli potvrzeni o uvefejnéni této smiouvy bez zbyte¢ného odkladu.
Tento odstavec je samostatnou dohodou smiuvnich stran oddéliteinou od ostatnich
ustanoveni smlouvy.

Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji:

Ptiloha - Specifikace sluzeb;

Pfiloha - Protokol o poskytnuti sluzeb;

VPrazedne .................... VPrazedne ....................
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PRILOHA - SPECIFIKACE SLUZEB

Podpora licencovaného produktu Veritas InfoScale Enterprise pro 24 jader po dobu 1 roku
(od 30. 12. 2023 do 29. 12. 2024)

Podpora zahrnuje:

Poskytovatel se zavazuje poskytovat prostfednictvim vyrobce Veritas Technologies LLC
(,vyrobce") technickou podporu v rozsahu 24x7, tj. 24 hodin 7 dni v tydnu od 30. 12. 2023 do 29.
12.2024.

Soucasti technické podpory je umoznéni pfistupu s moznosti staZzeni novych verzi licencovaného
produktu a update Veritas InfoScale Enterprise, formou pfistupu na portal vyrobce a k jeho
databazi znalosti ohledné konfigurace produktu a FeSeni problémd. Poskytovatel se zavazuje
zajistit svoleni k uziti novych verzi Veritas InfoScale Enterprise a update (zajistit poskytnuti
licence/podlicence) k uziti objednatelem v rozsahu pro 24 jader na dobu 1 roku.

Podpora vyrobce, ktera bude zprostfedkovana poskytovatelem, bude zahrnovat poradenskou
¢innost a provadéni servisnich zasahl, jez budou potfebné k odstranéni vad, v souladu
s podminkami sluzby Essential Support 24x7 definovanymi vyrobcem na
https://www.veritas.com/content/dam/support/terms/Technical-Support-Solutions-Handbook-en-
US.pdf.

V pfipadé nutnosti provedeni servisniho zasahu, bude konkrétni zplisob provedeni servisniho
zéasahu zvolen vyrobcem, a to podle charakteru konkrétni vady. Dle charakteru vady bude
vyrobce provadét servisni zasahy bud osobné v misté vyskytu vady, pomoci telefonické
konzultace s vyrobcem, nebo pomoci vzdaleného pfistupu, pfipadné kombinaci uvedenych
zpUsobl tak, aby byla vada odstranéna co nejdfive.

Poskytovatel je povinen po obdrzeni pozadavku objednatele na odstranéni vady pisemné potvrdit
pfijeti poZadavku, a to nejbliz8i nasledujici pracovni den po dni, v némz takovy poZadavek od
objednatele obdrzel. Odstranéni vady musi prob&hnout neprodlené.

Kontakty pro hlaseni pozadavkii:

Vyrobce:

webovy portal pro hlaseni vad

Objednatel je zaroveri povinen informovat poskytovatele o nahlaseni pozadavku na vyrobce bud
telefonicky, nebo emailem na nize uvedenych kontaktech:

6/8



Cesky rozhlas

Cenova specifikace:

Polozka podpora od | podpora do vcsgig.j”[;?’?-l
Podpora Veritas InfoScale
nierorise 24 acor TN
Cena celkem v K& bez DPH 198 325,00
Sazba DPH v % 21%
Vy$e DPH v K& 41 648,25
Cena celkem v K¢ véetné DPH 239 973,25
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PRILOHA — PROTOKOL O POSKYTNUTIi SLUZEB

Cesky rozhlas
ICO 45245053, DIC CZ45245053

zastupce pro vécna jednani

(dale jen jako ,prebirajici®)

a

Nazev
Proact Czech Republic, s.r.o.

IC 24799629, DIC CZ24799629
zastupce pro vécna jednani

(dale jen jako ,poskytujici*)

1.

Smluvni strany uvadi, Ze na zakladé smlouvy o poskytnuti sluzeb ze dne [DOPLNIT] poskytl
nize uvedeného dne predavajici (jako poskytovatel) prebirajicimu (jako objednateli)
nasledujici sluzby:

. Prebirajici po prohlidce sluZzeb potvrzuje poskytnuti sluzeb v ujednaném rozsahu a

kvalité.
Pro piipad, Ze sluzby nebyly poskytnuty v ujednaném rozsahu a kvalité a prebirajici z tohoto
duvodu odmita potvrdit poskytnuti sluZzeb (Ci jejich ¢&asti), smluvni strany niZze uvedou

skuteénosti, které branily potvrzeni poskytnuti sluzeb, rozsah vadnosti plnéni, termin
poskytnuti sluZeb bez vad a nedodélkii a dal§i dileZité okolnosti:

Tento protoko! je vyhotoven ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz kazda smluvni
strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

VPrazedne.................... V [DOPLNIT] dne [DOPLNIT]
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