Smlouva o zajisténi servisnich €innosti

béhem provozu a rozs§irovani integracni platformy Invipo
uzaviena dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku,

¢islo smlouvy: SMLDEU-71-161/2023, dale jen ,Smlouva“.

Smluvni strany:

Incinity s.r.o.

se sidlem: Pramyslova 1395, Malenovice, 763 02 Zlin

zastoupena Lukasem Duffkem, jednatelem

zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Brné oddil C, viozka 90941

senikoun spojen [
ICO: 04613376

DIC: CZ04613376

(dale jen ,Poskytovatel)

a

Sprava Krkonosského narodniho parku

Statni pfispévkova organizace ze zakona

sidlem Dobrovského 3, 543 01 Vrchlabi

ICO: 00088455

DIC: CZ00088455

Zastoupena PhDr. Robinem Béhnischem, feditelem
Bankovni uget:

(dale jen ,Objednatel”)
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Predmét smlouvy

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Objednateli provoz, udrzbu a technickou
podporu k uzivani softwarové platformy Invipo (dale jen jako ,Software”) ve specifikaci uvedené v
Pfiloze ¢.1 Smlouvy. Objednatel se za poskytnuté sluzby zavazuje Poskytovateli platit dale
stanovenou odménu.

Jakékoli poZzadavky Objednatele, které budou nad ramec specifikace uvedené v Prfiloze €. 1
Smlouvy, véetné poZadavku, které by ovlivnily funkénost aktuainiho chovani zminénych modulu
softwarové platformy, jsou povazovany za viceprace a jejich provedeni se Fidi postupem
uvedenym v ¢lanku 5 Smlouvy.

Prohlaseni poskytovatele

Poskytovatel timto prohlasuje, Ze:

a. je opravnén uzaviit s Objednatelem tuto smlouvu a poskytnout mu software, licence a
technickou podporu, stejné jako ostatni plnéni dle této smiouvy, a Ze neni déna zadna
pfekazka, ktera by mu v tomto pInéni mohla branit;

b. software ani poskytované licence nemaji Zadné pravni ani jiné vady a jsou zpUsobilé k jejich
obvyklému uzivani a k ucelu stanovenému Objednatelem;

c. software, licence i podpora spliiuji parametry a vlastnosti uvedené v pfislusnych pravnich
predpisech, normach, v této smlouvé a jejich pfilohach a dokumentech, které s ni souviseji a
zaruéuje se, Ze si tyto vlastnosti a parametry uchovaji nejméné po celou dobu technicke
podpory, jak je uvedena v této smlouvé;

d. bude provadét veskeré Cinnosti na zakladé této smlouvy a jejich pfiloh s odbornou péci a bude
informovat Objednatele o v§ech skute¢nostech, které by mohly ovlivnit pinéni této smlouvy.

Doba trvani smlouvy
Pfedmét Smlouvy se poskytuje na dobu neuréitou, pficemz ukonéeni Smlouvy se fidi ¢lankem 9
Smlouvy.
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Zprovoznéni a predani software

Poskytovatel je povinen poskytnout software Objednateli nejpozdéji dnem nabyti G€innosti
Smlouvy (zvefejnénim v registru dle bodu 10.6. Smlouvy). Poskytovatel je povinen zajistit, aby
Objednatel mohl software bez dalSiho hospodarné, efektivné a Gcelné vyuzit.

Poskytovatel je povinen ve |hiuté dle predchoziho odstavce predat &i zpfistupnit Objednateli
veskere véci, které jsou tfeba k nakladani se software a k jeho uzivani (véetné instalacnich balika,
prav, licenci, dokladi tykajicich se technické podpory, navodu k pouziti software v Ceském jazyce
atd.).

Poskytovatel je opravnén po dohodé s Objednatelem ve svych informacnich a reklamnich
materialech ¢i referencnich listech zvefejnit informaci o tom, Ze Objednatel vyuziva produkty ¢i
sluzby Poskytovatele, a tuto informaci je opravnén rovnéz sdélovat prostrednictvim internetu nebo
jinych prostfedkd komunikace. Zpisob pouziti reference nesmi Objednatele poskozovat.
Smluvni strany se dohodly na nize uvedenych osobach, urCenych pro komunikaci pfi plnéni
Smlouvy:

a. Za Poskytovatele:

istem plneni smlouvy je serverove prostredi Poskytovatele.

Viceprace

PFi realizaci pozadavkd Objednatele, které budou nad ramec specifikace uvedené v Pfiloze €. 1

Smlouvy, véetné poZzadavkd, které by oviivnily funkénost aktualniho chovani zminénych moduld

softwarové platformy, jsou smluvni strany povinny dodrZzovat nasledujici postup:

a. Objednatel zasle Poskytovateli informace o pozadované funkcionalité v takovém rozsahu, aby
bylo mozno stanovit kvalifikovanou analyzu pracnosti takove funkcionality

b. Poskytovatel provede analyzu pracnosti pfislusné funkcionality se stanovenim pracnosti v
hodinach a tyto idaje zasle Objednateli

c. pokud Objednatel schvali analyzu pracnosti, zasle Poskytovateli pisemnou objednavku, aby
Poskytovatel danou funkcionalitu proved|

d. provedena funkcionalita bude Provozovatelem pfedana po vécném a formalnim schvaleni
zastupci obou smluvnich stran; o pfedani bude pofizen pisemny pfedavaci protokol
podepsany zastupci obou smluvnich stran

e. predavaci protokol je podkladem pro pfipadné pfipocteni ceny za realizaci pfislusné
funkcionality do mési¢ni odmény.

Pokud Objednatel neschvali analyzu pracnosti dané funkcionality bodu 5.1. Smlouvy, smluvni

strany jsou povinny vzajemné jednat o Casoveé narocnosti realizace dané funkcionality. Pokud se

smluvni strany nedohodnou do ftficeti dni od zaslani analyzy pracnosti Poskytovatelem

Objednateli dle bodu 5.1. Smlouvy, neni Poskytovatel povinen danou integraéni vazbu provest.

Veskera korespondence dle bodu 5.1 Smilouvy miZe probihat pisemné v listinné podobé, i

prostfednictvim elektronické posty.

Licenéni ujednani

Poskytovatel timto dle ustanoveni § 2358 a nasl. ob&anského zakoniku poskytuje Objednateli k
uzivani software nevyhradni licenci, tj. opravnéni k vykonu prava uzit softwarovou platformu Invipo
v omezeném rozsahu nasledujicimi body této Smlouvy uréeném.

Licence dle Smlouvy se Objednateli poskytuje za Uéelem uzivani softwarové platformy Invipo pro
potfeby Objednatele, tj. zejména za (i€elem realizace a provozu projektu Monitoring telematického
dopravniho systému na tlzemi KRNAP.

Poskytovana licence je vymezena:

a. uzemné na spadovou oblast Krkonodského narodniho parku a jeho ochranného pasma,

b. &asové po dobu trvani Smlouvy.

Objednatel neni opravnén

a. licenci dale rozmnoZovat, prekladat, zpracovavat, upravovat &i jinak ménit,

b. poskytnout licenci do uzivani tretim osobam,
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c. poskytnout bez souhlasu Poskytovatele opravnéni tvofici soucast licence tfeti osobé
(podlicence), a to ani z€asti, ani softwarovou platformu Invipo zpfistupnit jinym zplsobem, nez
jak vyplyva z jejiho bé&zného uzivani, a to ani osobé, ktera s nim tvofi koncern ve smyslu ust.
§ 79 zakona €. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ledaze by k tomu dal Poskytovatel
pisemny souhlas,

d. postoupit bez souhlasu Poskytovatele licenci na tfeti osobu,

e. provadét dekompilace softwarové platformy Invipo popf. jednotlivych pocitatovych program
v ni obsazenych, ani ji jinak zpracovavat, prekladat, rozmnoZovat nebo ménit.

Pfedmétem licence neni vydani programovych (zdrojovych) kodl softwarové platformy Invipo.

Objednatel bere na védomi, Zze mu zdrojové kody ani dokumentace k nim nebudou predavany a

neni mu umoznéno do nich zasahovat.

Softwarova platforma Invipo bude umisténa na zafizeni Poskytovatele.

Objednatel se dale zavazuje, Ze nebude vytvaret a neumozni tretimu subjektu vytvaret kopie

softwarove platformy a poskytovat je pro G¢ely mimo licence specifikované touto Smlouvou.

Cena a platebni podminky

Smiuvni strany dohodly mésiéni odménu, ktera bude vypoctena dle ceniku Pfilohy €. 1 Smlouvy.
K odméné bude pfipo¢tena DPH dle platnych pravnich predpisu ucinnych ke dni povinnosti pfiznat
DPH.

Soucasti odmeény jsou veskeré naklady Poskytovatele spojené se zprovoznénim software, a to
véetné licenci a souvisejicich sluzeb ¢i véci, stejné jako veskeré naklady na Gdrzbu software,
feSeni vad, technickou podporu a veskera dal$i pinéni Poskytovatele nutna ke spinéni jeho
povinnosti dle té to smiouvy.

Odmeéna bude Objednatelem zaplacena na zakladé danového dokladu (faktury). Dafovy doklad
bude obsahovat naleZitosti dafového dokladu stanovené zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpis(, a zakonem €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni
pozdéjsich predpisu. V pfipadé, Zze danovy doklad nebude obsahovat spravné Udaje &i bude
neulplny, je Objednatel opravnén danovy doklad vratit ve Ihité do data jeho splatnosti
Poskytovateli. Poskytovatel je povinen takovy dariovy doklad opravit, event. vystavit novy danovy
doklad a Ihita splatnosti pocina v takovém pfipadé bézet ode dne doruceni opraveného ¢i nové
vystaveného dokladu Objednateli.

Splatnost dafnovych dokladl je Smluvnimi stranami dohodnuta v délce 14 kalendafnich dnu ode
dne fadného pfedani dariového dokladu Objednateli. Danovy doklad se povazuje za fadné a véas
zaplaceny, bude-li posledni den této Ihuty Gctovana ¢astka ve vysi odsouhlasené Objednatelem
odepsana z (ctu ve prospéch uctu Poskytovatele.

Poskytovatel neni opravnén zapocist jakékoli své pohledavky oproti narokim Objednatele.
Objednatel je opravnén na svoji pohledavku vucéi Poskytovateli zapocist pohledavku
Poskytovatele na zaplaceni odmény, a to i v pfipadé, Ze pohledavka Poskytovatele jesté nebude
splatna.

Smluvni sankce

Objednateli vznika vi&i Poskytovateli narok na smluvni pokutu a Poskytovatel se zavazuje

Objednateli zaplatit smluvni pokutu v nasledujicich pfipadech:

a. pfi prodleni Poskytovatele se zahajenim dodavky software podle bodu 4.2. Smlouvy, a to ve
vy8i 2000 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni;

b. pfi prodleni Poskytovatele s poskytovanim servisni podpory ve vztahu k reklamaci, a to ve vysi
2000 K& za kazdy zapocaty den pradleni oproti reakéni dobé, poskytnuti nahradniho feSeni
nebo vyFeseni;

c. pfi prodleni Poskytovatele s poskytovanim servisni podpory ve vztahu ke zménovym
poZadavkim a konzultacim, a to ve vysi 2 000 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni oproti
reakéni dobé;

d. dojde-li k jakémukoliv jinému poruSeni povinnosti Poskytovatele dle Smlouvy, a to
jednorazovou smluvni pokutu 2000 K& za kazdy takovy pfipad.

Objednateli vznikne pravo na zaplaceni smluvni pokuty bez chledu na zavinéni Poskytovatele.

Objednatel ma pravo na nahradu 8kody vzniklé z poruSeni povinnosti, ke kterému se smluvni

pokuta vztahuje, v plné vysi. Smluvni strany vyslovné vylucuji pouziti ustanoveni § 2050 ob&anske

ho zakoniku.

Poskytovateli vznika va&i Objednateli narok na smiuvni pokutu a Objednatel se zavazuje

Poskytovateli zaplatit smluvni pokutu pfi prodleni s ihradou faktury, a to ve vysi zakonného Groku

z prodleni podle ustanoveni § 1970 ob&anské ho zakoniku.
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Smiuvni pokuta je splatna na zakladé pisemné vyzvy opravnéné strany doru¢ené povinné smiuvni
strané a ve splatnosti touto vyzvou stanovené. Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo
na nahradu $kody.

Ukonéeni smlouvy

Smluvni strany si sjednavaji, Zze je kterdkoliv ze Smluvnich stran opravnéna tuto Smlouvu

vypovédét, a to i bez udani davodu, pficemz vypovedni doba

a. prii vypovédi dané Objednatelem se sjednava v délce 3 mésich ode dne doruceni vypovédi
Poskytovateli; a

b. pfi vypovédi dané Poskytovatelem se sjednavéa v délce 9 mésicu ode dne doruceni vypovédi
Objednateli.

Poskytovatel se v pripadé vypovédi, at uz dané Objednatelem nebo Poskytovatelem, zavazuje

provést od jeji platnosti dale pouze nezbytné nutné prace vedouci k zabezpeceni Software tak,

aby byl chranén pfed vnéjs§imi zasahy a bylo v provadéni predmétu Smlouvy v budoucnu mozno

déle pokracovat plynulym navazanim.

Poskytovatel a Objednatel v pfipad& ukonéeni smluvniho vztahu vypracuji a zrealizuji EXIT

Strategii, ktera zajisti pfistupnost veskerych dat Objednateli pro moZnost libovolného nakladani.

Zavéreéna ujednani

Pravni vztahy touto Smlouvou neupravené se fidi pfisluSsnymi ustanovenimi obcanského
zakoniku.

Poskytovatel timto prohlasuje, Ze ve smyslu ustanoveni § 1764 a nasl. obéanského zékoniku na
sebe bere nebezpeti zmény okolnosti a Ze tedy neni opravnén domahat se obnoveni jednani o
této Smlouvé z divodu podstatné zmény okolnosti.

Smiuvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva i nasledné dodatky k ni mohou podléhat
informaéni povinnosti dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpisu, a v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., o zviatnich podminkéch u&innosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smiluv (zakon o registru smluv), ve znéni
pozdé&jSich predpist, a prohlasuji, Ze Zadné ustanoveni této Smlouvy nepovaZzuji za obchodni
tajemstvi ani za davérny Gdaj a Smlouva mlZe byt zpfistupnéna ¢i zvefejnéna véetné jejich priloh
a dodatka.

Tuto Smiouvu Ize ménit a dopliiovat pouze formou pisemnych dodatkil podepsanych obéma
Smiuvnimi stranami. Smluvni strany zarovei v souladu s ustanovenim § 564 ob&anského
zakoniku timto vyslovné vylucuji jinou formu.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu Smiluvnimi stranami (posledni z nich), a to
pfipojenim elektronického podpisu dle zakona &. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru
pro elektronické transakce, ve znéni pozdg&jSich pfedpist, do této Smlouvy a vSech jejich
pfipadnych jednotlivych pfiloh, nejsou-li souéasti jediného elektronického dokumentu (tj. vSech
samostatnych soubort tvoricich v souhrnu Smlouvu).

Tato Smilouva nabyva uéinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smiuv dle zakona ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smiuv, uvefejifiovani téchto smiuv a o registru
smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdé&jSich pfedpist, pfiéemz Smluvni strany si
ujednavaji, Ze uverejnéni této Smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel.

Na dikaz svého souhlasu s obsahem této Smlouvy k ni smiuvni strany pfipojily své elektronicke
podpisy dle zakona €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich duvéru pro elektronické transakce,
ve znéni pozdéjSich predpis(.

Nedilnou soucasti Smlouvy je Pfiloha €. 1 Specifikace dodavky.

Ve Zliné dne Ve Vrchlabi dne

g g . Digitalné podepsal
Digitélné podepsal Lukas Ph Dr' R0b|n PhDr. Robin Bshnisch
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Lukas Duffek PhDr. Robin Bdhnisch
Jednatel Incinity s.r.o. Reditel Spravy KRNAP
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Kurilova

Priloha ¢. 1
Specifikace dodavky

1.  Seznam Invipo modull (funkcionalit)

1.1. Dashboard
a. Ulozisté dat
b. Inspektor zafizeni
c. Prehled pfestupkt
1.2. Park
a. Vstupy do zén
b. Technologie
1.3. Data
a. Detekce
b. Vstupy do zdn
c. Prestupky

1.4. Monitoring
1.5. Inbox
1.6. Nastaveni

2 Seznam integraci zahrnutych v mésiéni odméné

2.1. AXIS ANPR kamery
2.2. Bluetooth radar

2.3. LAN modul
3. Meésiéni odména
[ Hosting | Hostovani aplikace v Invipo cloudu v&etn& Gdrzby a zalohovani | 9.900 K& |
4.  Cenik dal$ich ¢innosti
Nové detekéni misto Aktivace nové licence, konfigurace na serveru, 12.000 Ké&
spusténi
Integrace nové technologie | Naprogramovani nového konektoru dle dodané 36.000 K¢
(3 dny prace) dokumentace véetné testovani a nasazeni
Viceprace Predem domluvené a odsouhlasené viceprace v jasné 1.500 Ké

(1 ¢lovékohodina)

definovaném rozsahu

7y Digitalné podepsal
Lukas Lukés Duffek
Datum: 2023.12.15
D Uffe k 14:43:27 +01'00'
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