
Rámcová příkazní smlouva

dle ust. § 2430 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Občanský zákoník“),
Smluvní strany:

Akademie múzických umění v Praze

Se sídlem: 
Malostranské nám. 259/12, 118 00 Praha 1

IČ: 
61384984 

DIČ: 
CZ61384984

Odpovědná osoba:
Ing. Andrea Zíková, vedoucí koleje
Zastoupená:
Ing. Tomášem Langerem, Ph.D., kvestorem
Email: 
 HYPERLINK "mailto:" tomas.langer@amu.cz
(dále jen „příkazce“ nebo „zadavatel“)

a

TESYCO spol. s r.o.
Se sídlem: Zahrádkova 420, 289 37 Loučeň
IČ: 15051137 

DIČ: CZ15051137 

Bankovní spojení: Česká spořitelna, a.s.


Číslo účtu: 2560132/0800 

Zastoupená: panem Pavlem Peškou, jednatelem

Email: pavel@tesyco.cz
 
(dále jen „příkazník“)

Článek první

Předmět smlouvy

1.1. Touto smlouvou se příkazník zavazuje, že pro příkazce na jeho účet bude zařizovat za úplatu níže uvedené úkony a činnosti a příkazce se zavazuje zaplatit mu za to dohodnutou úplatu.

1.2. Příkazník, v rámci své obchodní činnosti, bude provádět zajištění služeb recepce Koleje a učebního střediska Hradební 7, 110 00 Praha 1. 
1.3. Plnění příkazníka zahrnuje: 
· práce s MS Office, 
· práce s ubytovacím systémem ISKAM (Informační systém koleje a menzy) včetně přijímání plateb (platební terminál); úvodní zaškolení zajistí příkazce,
· reprezentativní vystupování,  
· dobré komunikační, administrativní a organizační dovednosti pracovníků recepce, 
· trestní bezúhonnost pracovníků prokázaná čestným prohlášením podepsaným statutárním zástupcem uchazeče, 
· 12-ti hodinové směny v režimu 7-19, 19-7,
· znalost práce s EPS (zaškolení zajistí zadavatel),
· pravidelné kontrolní obchůzky objektu při noční směně (každé 2 hodiny),
· řízení případné evakuace objektu,
· komunikaci s HZS a Securitas, 
· kontrolu kamerových záznamů, 
· vedení provozního deníku (závady, mimořádné události apod.), 
· průběžnou evidenci požadavků na opravy do informačního systému, 
· předávání zjištěných závad na údržbu, 
· předávání požadavků na úklid pracovníkům úklidu, 
· znalost používání automatizovaného externího defibrilátoru (AED) umístěného na recepci (oficiálně určený i pro veřejnost), 
· přejímku a rozdělování pošty včetně vedení deníku pošty,
· předávání a přebírání prádla do/z prádelny, 
· znalost klíčového systému + vstupní karty/čipy (evidence, vydávání a přijímání),  
· zajištění administrativní výpomoci podle konkrétního zadání zadavatele, 
· v případech, kdy nelze předat službu, pracovník recepce kontaktuje odpovědnou osobu příkazníka a zůstává ve službě do doby vystřídání, 
· udržování pořádku na pracovišti recepce,
· hlášení mimořádných událostí předávaná vedoucí koleje, 
· kontrolu a zajištění úkonů obsluhy pro kávovar, 
· plnění dalších úkolů v době menší intenzity práce na recepci dle zadání odpovědné osoby zadavatele,
· zajištění služby recepce v režimu 24/7 včetně zajištění náhrady v případě nenadálé nepřítomnosti 


1.4. Předmětem plnění dle této smlouvy je dále: 
· zajištění pravidelného vyhodnocování plnění služby min. 1x měsíčně před fakturací, 
· fakturace příkazníka až na základě podepsaného vyhodnocení daného měsíce odpovědnou osobou příkazce,
· zajištění kontaktní osoby příkazníka pro řešení provozních záležitostí, 
· zajištění pravidelné kontroly kvality poskytování služby min. 2x měsíčně,

· příprava a pravidelná aktualizace požadavků příkazce na službu (provozní řád, manuál atd.).
1.5. Plnění předmětu veřejné zakázky je vymezeno touto smlouvou a jejími přílohami. Příkazník je povinen plnit smlouvu bez ohledu na to, zda je plnění vymezeno smlouvou nebo její přílohou. 

Článek druhý

Práva a povinnosti účastníků

2.1. Příkazník je povinen při provádění činností uvedených v čl. I postupovat s odbornou péčí a v zájmu příkazce. 

2.2. Příkazník je povinen bez zbytečného odkladu oznámit příkazci všechny okolnosti, které zjistí při své činnosti, a které mohou mít vliv na změnu pokynů příkazce. 

2.3. Zjistí-li některá ze smluvních stran překážky při plnění ze smlouvy, které znemožňují řádné uskutečnění činností spojených s plněním dohodnutým způsobem, oznámí to neprodleně druhé straně, se kterou se dohodne na odstranění daných překážek. Nedohodnou-li se smluvní strany na odstranění překážek, popř. změně smlouvy ve lhůtě 7 dnů ode dne doručení oznámení, mohou smluvní strany od smlouvy odstoupit s tím, že si vzájemně vyrovnají náklady dosud účelně a prokazatelně vynaložené na plnění předmětu smlouvy. 

2.4. Příkazník je povinen zachovávat mlčenlivost o všech záležitostech, o nichž se dozvěděl v souvislosti s prováděním předmětných činností. Příkazník použije všechny materiály, které obdrží od příkazce v souvislosti s plněním výhradně za účelem plnění předmětu smlouvy. Po skončení plnění předá příkazník příkazci všechny materiály, které od příkazce v souvislosti s plněním převzal. 

2.5. Příkazce je povinen předat včas příkazníkovi úplné, pravdivé a přehledné informace, jež jsou nezbytně nutné k věcnému plnění ze smlouvy, pokud z jejich povahy nevyplývá, že je má zajistit příkazník v rámci plnění předmětu smlouvy. 

2.6. Příkazce je povinen vytvořit řádné podmínky pro činnost příkazníka a poskytovat mu během plnění předmětu smlouvy nezbytnou další součinnost, zejména předat příkazníkovi všechny dokumenty nezbytně nutné k provedení předmětu plnění této smlouvy.

2.7. Příkazce je povinen příkazníkovi vyplatit dle ustanovení těchto podmínek včas a ve stanovené výši úplatu dle daňového dokladu, resp. smluvního ujednání. 
2.8. V případě, kdy při zařizování záležitostí podle této smlouvy dojde k nutnosti zařídit určitou část prostřednictvím třetích osob, odpovídá příkazník zadavateli stejně, jako by danou záležitost zařizoval sám. 
2.9. Zjistí-li příkazník, že pokyny příkazce jsou nevhodné nebo v rozporu s touto smlouvou nebo se zákonem, je povinen na to upozornit a pokud bude příkazce na těchto pokynech trvat, má příkazník právo požádat o písemné potvrzení pokynu. 

Článek třetí 

Odměna, platební podmínky

3.1. Celková nabídková cena dle této smlouvy činí 1 932 480,- Kč bez DPH. 
3.2. Daňový doklad (faktura) vystavený příkazníkem v souladu s touto smlouvou musí být vystaven v korunách českých a být doručen na adresu příkazce uvedenou v záhlaví této smlouvy. 
3.3 Odměna příkazníka zahrnuje veškeré náklady, které jsou spojeny s předmětem plnění dle této smlouvy a které jsou nutné k řádné realizaci předmětu plnění. 

3.4. Splatnost daňových dokladů je 30 dní od jejich doručení příkazci na adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy. Fakturovaná částka je uhrazena dnem odepsání částky z účtu příkazce.

Článek čtvrtý

Záruka, smluvní pokuty

4.1. Příkazník ručí za bezchybné provedení plnění předmětu příkazní smlouvy. 

4.2. Příkazník neodpovídá za vady, které byly způsobeny použitím podkladů převzatých od příkazce, u kterých příkazník ani při vynaložení veškeré odborné péče nemohl zjistit jejich nevhodnost, případně na ni upozornil příkazce, ale ten na jejich použití trval. 
4.3. Příkazník odpovídá za škody prokazatelně vzniklé v důsledku neplnění smluvních podmínek. 
4.4. Příkazník je po celou dobu trvání této smlouvy povinen mít uzavřenou pojistnou smlouvu, jejímž předmětem bude pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou třetí osobě, a to s minimálním limitem pojistného plnění ve výši 50.000.000,- Kč. 
4.5. Příkazník je povinen uhradit smluvní pokutu ve výši 1 000 Kč za každou započatou hodinu nepřítomnosti pracovníka v recepci.
4.6. Za každé pochybení při plnění povinností příkazníka na základě vyhodnocení plnění služby (Příloha č. 1 smlouvy) činí smluvní pokuta 1 000 Kč. 

Článek pátý

Doba a místo plnění veřejné zakázky

5.1. Tato smlouva je uzavřena na dobu určitou, a to do 31.12.2024.
5.2. Místem plnění je Česká republika, objekt Koleje a učebního střediska příkazce, Hradební 7, 110 00 Praha 1.
5.3. Výpovědní doba činí 4 měsíce a počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi druhé smluvní straně.
Článek šestý

Závěrečná ustanovení

6.1. Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu obou smluvních stran.  
6.2. Tato smlouva má 5 stran, je vyhotovena ve dvou vyhotoveních, která, jsou-li opatřena podpisy oprávněných zástupců smluvních stran, mají platnost originálu. 
6.3. Účastnící této smlouvy prohlašují, že neplatnost některého ujednání této smlouvy nezakládá neplatnost ostatních ujednání či této smlouvy jako celku. Pro tento případ se obě smluvní strany bez výhrad zavazují, že neplatné ustanovení bude upraveno do rozsahu nezbytného k odstranění neplatnosti či bude vymazáno a nahrazeno ustanovením novým, aby účel a cíl této smlouvy mohl být řádně prováděn a aby platnost a účinnost této smlouvy nebyla tímto nijak dotčena.

6.4. Účastníci této smlouvy prohlašují, že si smlouvu přečetli, s jejím obsahem souhlasí, tato je důkazem jejich pravé a svobodné vůle a na důkaz toho připojují své podpisy.

6.5. Odstoupení od Smlouvy se řídí příslušnými ustanoveními Občanského zákoníku.
Příloha č. 1: Formulář vyhodnocení plnění služby

V 
dne


V
dne

Příkazce: 
Příkazník: 

………………………………………...
……


 
Ing. Tomáš Langer, Ph.D.
Pavel Peška

kvestor                      
             jednatel
2

