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SMLOUVA O SDRUZENYCH DODAVKACH ELEKTRINY

CEZ ESCO

g LO SMLOUVY OBCHOBNIKA: 1295671834
ISLO SMLOUVY ZAKAZNIKA: 7,

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji ,Smluvni strary*

»OBCHODNIK*

obchodni firma; CEZ ESCO, a.s.

sidlo: Praha, Duhova 1444/2, PSC 140 00,

ICO: 03592880

DIC: CZ03592880

spole¢nost zapsand v obchodnim rejstiiku Méstskym soudem v Praze, spis. zn. B 20240
licence na obchod s elektfinou: 141533688

registrace OTE: 32029

bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., &islo udtu/kod banky: 5550247/0100
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+ZAKAZNIK*
obchodnf firma/nazev: Détsky domov, Ceska Lipa, Maridnska 570, pfispévkova organizace
bydlisté/sidlo: Marianska 570/54, 470 01 Ceska Lipa

ICO: 49864360
bankovni spojeni: UNICREDIT BANK CZECH REPUBLIC AND SLOVAK, &islo uctu/kéd banky: 2106397754/2700

zastoupena:..
["Zékaznl’k"] _

tuto

SMLOUVU O SDRUZENYCH DODAVKACH ELEKTRINY

[.Smlouva“]

1.
1.1,

1.2,

2.1,

2.2,

2.3,

Uvodni ustanoveni

Tato Smiouva je uzaviena podle zakona &. 458/2000 Sb., o podminkach podnikani a o vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich (energeticky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist [,EZ"] a zakona ¢. 89/2012 Sb,,
obc&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist [,2Z"], v rezimu pfeneseni odpovédnosti za odchylku na
Obchodnika.

Pfilohou Smlouvy jsou V8eobecné obchodni podminky dodavky elektfiny [,VOPD"], které podrobnéji upravuji
vzajemna prava a povinnosti Smiuvnich stran, a kieré stejné jako dalsi pfilohy k této Smlouvé tvofi jeji
nedilnou soucast. V pfipadé odlisnych ustanoveri maji odchylnd ujednani ve Smlouvé prednost pied
ustanovenimi ostatnich piiloh a ostatni pfilohy pfednost pfed VOPD. Neni-i v této Smlouvé uvedeno jinak,
maji pojmy i terminy pouZzivané a definované ve Sm oLvé vyznam, ktery je jim pfidélen ve VOPD a Smlouve.
Pojmy psané v textu s velkym pocatednim pismenerm maji, pokud z kontextu zjevné nevyplyva jinak, ve
smluvnich ujednanich vyznam uvedeny ve Smlouvé &i \'OPD.

Pfedmét Smilouvy

Na zakladé této Smlouvy bude Obchodnik dodavat Za<aznikovi elektfinu ve sjednaném mnozstvi i vykonu a
pfevezme odpovédnost za odchylku [,dodéavka elektfiny“] a zajisti distribuci elektfiny a systémovych sluzeb
[,distribuéni sluzby“] do Zakaznikovych odbérnych mst [,OM“] uvedenych v pfiloze Smiouvy ,Specifikace
odbérnych mist, Casova a technicka specifikace pinéni' [,Specifikace odbérnych mist”].

Zékaznik odebere sjednané mnozstvi elektfiny v OM podle podminek této Smlouvy a uhradi Obchodnikovi
fadné a v€as dohodnuté platby za dodavku elektfiny a distribuéni siuzby.

Dodavka elektfiny se uskute¢iuje z distribuéni sité prisludného provozovatele distribuéni soustavy [,PDS"]
podle smlouvy o pfipojeni, kterou Zakaznik uzaviel s PDS v souladu s ,Pravidly provozovani distribuéni
soustavy” [,PPDS"] a ,Podminkami distribuce elektfiny” [,PDE"], vydanymi pfislusnym PDS, ledaze se
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4.3,

4.4,

5.1.
5.2.

5.3

5.4.
5.5.

5.6.

6.2.

smiouva o pfipojeni s ohledem na pfisludné pravni predpisy neuzavird. Zakaznik zplnomochuje Obchodnika
ke sjednani smlouvy o distribuci elektfiny do OM Zakaznika s PDS. Zanik smlouvy o pfipojeni ani jeji zmény
uzaviené mezi Zakaznikem a PDS nema viiv na platnos: Smiouvy.

Specifikace odbérného mista
Specifikace OM je uvedena v prlloze Specmkace odbemych mlst
Kontakinl osoba Zakazni 3

Casova a technicka specifikace pInéni v
Udaje o &asové a technické specifikaci plnéni do OM Zakaznika, poplipadé udaje o sjednavani a
upFesnovani odbérovych diagramu, jsou uvedeny ve Sgecifikaci odbérnych mist.
Pro pfipad pfedchézeni stavu nouze, vyhlaSeni stavu nouze v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy se
Zakaznik zavazuje snizit svj odbér dle vyhlageného regulacniho stupné zplsobem odpovidajicim pfislusnym
predpisim. Reguladni stupné jsou pro OM uvedeny ve Specifikaci odbérnych mist. Pro pfipad vyhlageni
stavu nouze v souladu s platnymi pravnimi piedpisy se Zakaznik zavazuje snizit svij odbér dle vyhlaseného
reguladniho stupné pfip. dle rozhodnuti PDS.
Opatfeni prijimana pfi pfedchazeni stavd nouze, ve stavu nouze a odstranovani nasledkd stavu nouze
upravuji PPDS, ktera jsou timto pro snizovani odbéru zavazna. Zakaznik je povinen sledovat a dodrzovat
pokyny PDS.
Dojde-li ve smlouvé o pfipojeni uzaviené k OM ke zméné (dajd uvedenych v této Smlouvé anebo s ni
souvisejicich, oznami je Zakaznik bez zbyteéného odkladu Obchodnikovi, a to nejpozdéji do tfi (3) dnd od
okamziku, kdy k dané zméné dojde. V pfipadé, kdy tak neucini, nese odpovédnost za nahradu $kody vzniklé
touto zménou Obchodnikovi.

Cena, vyuctovani, zalohy a platebni podminky

Cena za dodavku silové elektfiny je stanovena dle pfilohy Cena.

K této cené bude pfipoétena dan z pfidané hodnoty a pfipadné dalsi dané a poplatky ve wsi a zplsobem

podle platnych pravnich piedpis(.

Cena za distribuéni sluzby je stanovena piisludnym Cenovym rozhodnutim ERU. Tuto cenu proto nelze

smluvné ménit,

Obchodnik provadi vyuétovani dodéavky elektfiny podle zasad uvedenych ve VOPD.

Pro ucely vyUctovani dodavky silové elektriny, zaloh a platebnich a fakturaénich podminek plati, ze:

a) korespondenéni adresa (,zasilaci adresa“): Marianska 570/54, 470 01 Ceska Lipa

b) Zakaznik bude platit Obchodnikovi zalohové platby (zalohy) za dodavku elektfiny podle této Smiouvy
ve wii 100 % predpokladané platby za kalendaini mésic v méné, v niz je sjednana cena za elektfinu
dle pfilohy Cena. Zaloha je stanovena platebnim kalendafem (rozpisem zdaloh) zasilanym
Obchodnikem;

c) forma Uhrady faktur: Vlastni podnét

d) forma Uhrady zaloh: Vlastni podnét

e) splatnost faktur(-y): 14. den od vystaveni dokladu

f) pocet zaloh/faktur za zU¢tovaci obdobi: 11x (Mésicni)/1 (OM s méfenim typu "C")

Ox (bez zéloh)/12 (OM s méfenim typu "B")
Faktury za dodavanou komoditu a zalohové plany budcu zasilany elektronicky ve formatu *.pdf na e-mail
dd.ceskalipa@gmail.com. Podminky uziti naleznete na www.cezesco.cz. Zakaznik timto souhlasi s

elektronickou fakturaci.

Platnost a uéinnost Smlouvy

Smluvni strany maji za to, Ze Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma Smluvnimi stranami s
G&innosti od zahajeni dodavky elektfiny. Ustanoveni Smlouvy, v nichZ se pfedpokiadé provedeni stanovenych
ginnosti pred vye uvedenym terminem Gdinnosti, jsou Géinna dnem podpisu Smilouvy. Smiouva je uzaviena
na dobu urcitou do 31. 12, 2024,

V pfipads, Ze Smlouva musi byt uvefejndna v registru smiuv podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkéach Gd&innosti nékierych smiluy, uvefejhovan’ téchto smluv a o registru smiuv (zakon o registru
smluv), ve znéni pozdé&jsich pfedpisl, nabyva udinnost nejdfive dnem jejiho uverejnéni. Pro tento pfipad, je-li
Zakaznik povinnou osobou dle ustanoveni § 2 odst. 1 zakona o registru smiuv, kterd nebyla zaloZena za
G&elem uspokojovani potfeb majicich primyslovou nebo obchodni povahu nebo za Gdelem vyzkumu, vyvoje
nebo zkuebnictvi, a zarover se na Smlouvu nevziahuje zadna vyjimka z povinnosti k uvefejnéni podle § 3

zakona o registru smiuv, bude Smlouva uvefejnéna v registru smluv. Pro Udely uverejnéni v registru smiuv
Smluvni strany navzajem prohlasuji, ze Smlouva oksahuje obchodni tajemstvi v ustanovenich Smlouvy
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6.3.

6.4.

8.2.

8.3.

8.4,

8.5.

8.6.

8.7

8.8.

8.9.
8.10.

definujicich cenu a platebni podminky. Zakaznik je povinen anonymizovat obchodni tajemstvi a dali Udaje,
jeiichz ochrana vyplyva z pfistusnych pravnich ptedpisi. Zakaznik zasle tuto Smlouvu spravci registru smiuv
K uvefejnéni prostrednictvim registru smluv bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji véak do 30 dnll od uzavieni
Smlouvy, pfi¢emz je povinen v metadatech uvefejiicvané Smlouvy uvést datovou schranku Obchodnika
(rbdsviv). O povinnosti Zakaznika uvetejnit Smlouvu v ragistru smiuv Zakaznik informuje na emailovou adresu
Obchodnika: registrsmiuv@cezesco.cz ve Ihité 14 dnl od uzavieni Smlouvy.

Zahgjeni dodavek po¢ind k datu sjednanému ve Specifikaci odbérnych mist. V pfipadé, ze k tomuto datu
nebude k OM Zé&kaznika u operatora trhu piifazen Oochodnik jako dodavatel, je dodavka zahdjena dnem
skuteéného pfifazeni Obchodnika jako dodavatele u operétora trhu. Pokud dojde v procesu zmény
dodavatele k postupu dle § 51 odst. 4 EZ, je datum zanajeni dodavky shodné s datem prifazeni Obchodnika
jako dodavatele u operatora trhu.

Zékaznik zahdji véas a fadné odbér v OM dle této Smlouvy a zaroven nebude smluvni stranou ucinného
smiuvniho vztahu s jingm dodavatelem komodity, na zakladé kterého je dodavana komodita do OM
uvedeného ve Smlouvé po celou dobu, na niZ je Smiouva sjednana. V pripadé poruseni jednoho z téchto
zavazkl, je Obchodnik opravnén pozadovat po Zakaznlkow smluvnl _pokutu za kazde Zakazmkovo poruseni
kazdého Jednotllveho zavazku ve vy8| ktera se stancw "":'-"'* A e e x

B2 _.'Eﬁ-c?:a.-.#'i.-,}_ R ﬁ{_‘;* ‘_..’:ﬂ
LT ‘_H‘_” q ; ..jt-_g-.n. B 27" do sjednaneho data
@K{;ﬁg%%‘ ﬂﬁ 5 fipadné automatické
prodlouzeni, pokud k nému v okamziku porudeni zévazku Zakaznika jiz nedoslo. Narok na smiuvni pokutu
nevyluéuje narok Obchodnika pozadovat nahradu $kody. Zakaznik se veskeré sankce dle tohoto ustanoveni
zavazuje zaplatit bez zbyte¢ného odkladu po vyzvé od Dbchodnika.

Zvlastni ujednani
Nejsou zadna zvIa&tni ujednani.

Zavéreéna ustanoveni
Pokud vznikne Zakaznikovi narok na zménu Smilouvy nebo uzavieni jiné smlouvy na zakladé pfisludnych
pravnich predpisl, sjednané mnozstvi elektfiny dle téta Smlouvy je zavazné i pro v8echny zmény anebo nové
smlouvy, pokud se Smluvni strany nedohodnou pisemné ve zméné nebo nové smlouvé jinak. V pfipadé
nedodrzeni tohoto ujednani vznika Obchodnikovi narok na nahradu Skody.
Odstoupen’ od Smlouvy nema viiv na naroky Obchodnika na Gctovani Urokd z prodleni, narok na smluvni
pokuty a nahradu Skody v rozsahu dle smluvnich ujedrani.
Smluvni strany uzaviraji Smlouvu po vzajemném, vazrém, srozumitelném a urcitém projednani s tim, ze jeji
obsah odpovida skute¢nému stavu véci a je vyrazen jejich pravé a svobodné vile, coz potvrzuji podpisy
svych opravnénych zastupcu.
Smlouva mdze byt ménéna nebo dopliovana pisemnou formou vzestupné Gislovanymi dodatky a musi byt
podepsana opravnénymi zastupci Smluvnich stran, s wjimkou pfipadd upravenych ve VOPD. Jakakoliv Gstni
ujednani o zmé&néach Smlouvy budou povaZzovana za pravné neplatné a nedéinnd. Zmény Smilouvy Ize provést
podle pravidel uvedenych ve VOPD. Pisemna forma se vyZaduje i pro pravni Ukony sméfujici ke zruSeni
Smlouvy a k vzdani se pozadavku na pisemnou formu.
Obchodnik, v rdmci respektovani jemu prislugejici povinnosti dbat rovného pfistupu k zakaznikdm, a v
souladu s ustanovenim § 1740 odst. 3 OZ, pfedem wluduje moZnost pfijeti smluvniho navrhu s dodatkem
nebo odchylkou uginénymi Zakaznikem.
Ujednani Smlouvy platné sjednana po datu uzavieni Smlouvy piné nahrazuji ujednani sjednana v pfedchozi
smlouvé tykajici se ptedmétného OM.
Fyzické osoby, které Smlouvu uzaviraji jménem jednctlivych Smiuvnich stran, timto prohladuji, ze jsou pIné
opravnény k platnému uzavieni Smlouvy.
Zakaznik mUze odstoupit od Smiouvy v pfipadé neplnéni smluvnich povinnosti ze strany Obchodnika nebo v
pfipadé nesouhlasu s pisemn& navrhovanou zménou smiuvnich podminek v souladu s pfislusnymi
ustanovenimi VOPD.
Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech. Po jejim pocpisu kazda Smluvni strana obdrzi po 1 vyhotoveni.
Zakaznik vyslovné prohlasuje a svym podpisem potvrzuje, Zze se seznamil s VOPD platnymi ke dni uzavieni
Smlouvy, rozumi jim a zavazuje se jimi fidit

Prilohy:

Cena
Specifikace odbérnych mist, ¢asova a technicka specitikace pinéni
V8eobecné obchodni podminky dodavky elektfiny
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Datum uzavieni smlouvy:

V Praze, dne 01.12.2023 Vi

ZA OBCHODNIKA ZA ZAKAZNIKA

domov, Ceska Lipa, Marignska 570,
kovd organizace

CEZ ESCO, a.s.

DﬁtSké)(/
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PFiloha 1: Cena
1. Zékaznik odebere stanovené mnozstvi elektfiny, pficemz cena za dodavku elektfiny se stanovi takto:

Produkt Casové pasmo W| —

G Ng\{‘:m :fm <23ENNE OD 00:00 HOD. DO 24:00 HOD. B L
rl;" -.-..e__-_,~ﬂ E'{-;-' R

1 WA
%.ﬁ T -5:"5?5 Staly plat o B
EAN Adresa odbérného mista
?.ﬁfg;;«*;:rw sannsie ey Maridnska 570, 47001 Ceska Lipa r%
eyl i £ Ll
strana 5
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E ESCO

VSeobecné obchodni podminky
dodavky elektriny

ucinné od 1. prosince 2022

12

13

16

Uvodni ustanoveni

Tyto Veobecné obchodnl podminky dodavky elektfiny {,VOPD") upra-
vujl smluvni vztahy pfi dodévee elektiiny ze sitl velmi vysokého napéti
(VWN), vysokého napéti (VN) a nizkého napéti (NN) drZitelem licen-
ce na obchod s elektfinou - obchodnl spole¢nost! GEZ ESCO, as,
se sidlem Duhové 1444/2, Michle, 140 00 Praha 4, ICO: 03592880,
DIC: CZ03592880, zapsanou v obchodnim rejstfiku Méstského soudu
v Praze, spis. zn. B 20240 [,Obchodnik’] - a odbéru elektfiny zakaznl-
kem [,Zakaznik"}. Spoleéné oznateni pro Obchodnika a Zékaznlka je
Smluvni strany”, jednotlivé téZ ,Smluvni strana”

VOPD vydané ve smyslu ustanoven( § 1751 zékona ¢. 89/2012 Sb., ob-
&ansky zakon(k {,0Z"], podrobnéji upravujf dalsi vzajemna prava a po-
vinnosti Smiuvnich stran, obecné upravena zakonem &. 458/2000 Sb,,
o podminkach podnikénl a o vykonu statni sprévy v energetickych
odvétvich a o0 zméné nékterych zakonll (energeticky zékon), ve znénl
pozdéjsich pfedpist [,EZ"], pfisludnymi souvisejicimi pravnimi predpi-
sy, cenovymi rozhodnutimi Energetického regula¢niho GFadu [,ERU"]
a technickymi normami

VOPD jsou pifiohou a nedilnou soucasti smiouvy (uzaviené mezi Smluv-
nimi stranami) k realizaci obchodu s elektfinou zejména v rezimu pfe-
vzetf odpovédnosti za odchylku, pokud neni ve Smlouvé ujednano jinak,
podle pfislusnych pravnich predpist, a to:

a) smlouvy o sdruzenych sluzbach doddvky elektiiny [,Smlouva” nebo
.Smiouva o sdruZenych sluzbéach’],

b} smlouvy o dodévce elektfiny [,Smlouva“]

Ustanoveni ve Smlouvé maji pred ustanovenimi VOPD prednost, pokud
jsou s nimi v rozporu. Pffllohy Smlouvy tvoif jejf nedlinou souddst

Uzavienlm Smlouvy o sdruzenych sluzbdch Zékaznik vyslovné vyja-
druje souhlas s tim, Zze za n&j Obchodnik uzavie s pfisludnym Provo-
zovatelem distribu¢nf soustavy [,PDS"} smilouvu zahrnujlci dopravu
elektfiny (Smlouva o zajisténi sluzby distribuénl soustavy; v pfipadé
smlouvy o dodévce elektfiny si tuto smlouvu uzavira Zakaznik samo-
statné), a s poskytnutim potfebnych osobnich i kontaktnich udajd
a dalSich podstatnych informaci Zékaznika, zejm. o OM a PM (tak, jak
jsou definovana déle ve VOPD) a Zakaznikové pfedpoklédaném odbéru
elektfiny, za timto Uc¢elem PDS. Zakaznik uzavfenim Smlouvy zaroveri
zmochiuje Obchodnika v potfebném rozsahu pro uzavienl smlouvy
o zajistén( sluzby distribuénl soustavy s PDS a poskytne Obchodnikovi
potfebnou soucginnost k proveden! potfebnych tkond Obchodnik je
opravnén pievést toto pravo na tfetl osobu, i v takovém pfipadé viak
vadi Zakaznikovi nese sam odpovédnost za uzavieni takoveé smiouvy.

Pro U&ely VOPD a Smiouvy jsou pouZvany odborné pojmy a terminolo-
gie v souladu s EZ, jeho provadécimi pfedpisy a souvisejicimi pravnimi
piedpisy (cenovymi rozhodnutimi ERU, technickymi normami apod )
Pro Gcely VOPD a Smlouvy se elektfina oznad¢uje téZ jen jako komodita

V pfipadg, e se v téchto VOPD nebo pfimo ve Smiouvé hovof{ o Smlou-
vé& & Smlouvé o sdruZzenych sluzbach, rozumf se tim Smlouva véetné
t&chto VOPD a v¢. vech pfiloh Smilouvy, ledaZe je vyslovné uvedeno
nebo je z kontextu ziejmé, Ze se mé jednat pouze o Smlouvu (bez VOPD
a/nebo bez pfiloh). V pfipadé, Ze z jakéhokoliv ustanoveni VOPD nebo
Smlouvy vyplyvd, Ze se pouZije pouze v jednotném Cisle, uplatni se
dané ustanoveni pfimérené i na pfipad, kdy se jedna v daném kontextu
o mnozné &islo, pokud nenf explicitné v textu uvedeno jinak; a naopak
(tam, kde se mluvi o mnoZném &isle, uplatni se i na &islo jednotng, neni-li
explicitné uvedeno jinak). Pokud nenf uvedeno vyslovné jinak, vzdy, kdyz
jsou uvadény ve VOPD nebo Smilouvé dny, jedna se o kalendafni dny.
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Dodaci podminky

Dodavka (a odbér) elektfiny se ma uskuteénit podie podminek Smiou-
vy, Fadné, v&as a v souladu s potfebami Zakaznika dle podminek sjed-
nanych s Obchodnikem, a to tak, aby nedoslo k prekroteni hodnoty
rezervovaného pflkonu sjednaného Zakaznlkem s pfisludnym PDS,
k jehoZ distribuéni siti je/jsou pfipojeno/pfipojena Zdkaznikova od-
bérné/odbérna misto/mista [LOM'] a pfedévaci mista/misto [,PM")
podle smlouvy o pfipojenl uzaviené dle pifslugnych pravnich predpi-
s0 a v souladu s ,Pravidly provozovan( distribuénl soustavy” {,PPDS"]
a ,Podminkami distribuce elektfiny” [,PDE"], vydanymi prisiusnym PDS.
Smilouva automaticky a bez daldiho nezanika vliivem pfipadnych zmén
nebo zaniku Smiouvy o pfipojeni. Zmeénou nebo zanikem Smlouvy
o piipojenl nezaniké automaticky a bez dal§iho ani Zékazniklv zévazek
odebrat a uhradit komoditu podie Smiouvy (v maximainim moZném
rozsahu). PPDS a PDE jsou k dispozici na webovych strankach piislus-
ného PDS

Obchodnik je povinen:

a) sjednané mnozstvi dodavky (odbéru) elektiiny dodat do OM a PM
Zékaznika stanoveného/stanovenych ve Smiouvé v ¢ase dle stanove-
né ve Smlouvé, a v kvalité dané pffstusnymi prévnimi predpisy, pokud
Zakaznik splnf vSechny podminky pro realizaci dodavky komodity;

b) zajistit pfechod prav a povinnosti k dodané elektfing Zakaznikovi,
prosty jakychkoli prav tfetich osob, do OM a PM dle Smiouvy; OM
a PM jsou definovana ve smysiu pifslusného pravniho predpisu,

c) prevzlt za Zakaznika odpovédnost za odchylku v reZzimu pfenese-
ni odpovédnosti za odchylku podle pfisluénych préavnich predpi-
s, pokud se k tomu ve Smlouvé zavazal a pokud Zékaznik spinf
veskeré nutné podminky pro pfeneseni odpovédnosti za odchylku
na Obchodnika, zejm. podle odst 2.3 plsm. a) VOPD; tato povin-
nost Obchodnlka nezavazuje, pokud by Zakaznik nesplnil povin-
nosti dle ustanoveni odst. 2.3. pism. a) VOPD, pokud by v Zékazn(~
kové OM a PM bylo pfipojeno i zafizeni tfeti osoby a/nebo vyrobna
elektriny bez informovani Obchodnika a/nebo by Zékaznik poruso-
val dal$i podminky podle Smlouvy sjgdnaného odbéru s ohledem
na dal3i ustanoven( t&chto VOPD a platnych pravnich predpisd;

d) prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku zplsobenou vyro-
benou elektfinou v OM a PM, kam dodava elektfinu, a kde je dle
smlouvy o pfipojeni pfipojena vyrobna, za podminek, Ze je o tomto
Zékaznlkem pied uzavienim Smlouvy informovén a zéarover Za-
kaznik dodavé elektfinu vyrobenou ve vyrobné v OM a PM do dis-
tribuéni soustavy, pokud odpovédnost za odchylku nepfevzata
tieti osoba. Zakaznlkem vyrobena a do distribu¢nl soustavy PDS
dodand elektfina se v tomto pfipadé nepovazuje za neopravné-
nou dodavku elektfiny, ale za odchytku, je-li dodavana v souladu
s préavnimi piedpisy a smiouvou o piipojeni. To neplati, pokud Z3-
kaznik porusuje povinnost nebyt v dobé trvani Smlouvy smiluvni
stranou t¢inného smluvniho vztahu s jingm dodavatelem, podle
kterého by méla byt v dobé platnosti Smiouvy dodévéna elektrina
do OM a PM uvedengho ve Smlouvé; pokud Zékaznikovi pfislusi
podpora elektfiny z podporovanych zdroji energie die zvlastniho
pravniho predpisu a zvolil podporu formou vykupnich cen; a/nebo
pokud je Zékaznik smluvni stranou Uginného smiuyniho vztahu
s jinym Gcastnikem trhu s elektfinou, podle néhoz by mélo docha-
zet k dodavce elektfiny z OM a PM, a jedné se o vyrobnu, je2 ma
registrované zvlast misto pro dodavku elekttiny a zvladt misto pro
odbér elektfiny.
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Zékaznik je povinen:

a) zdlvodu pfenesenl odpovédnosti za odchylku na Obchodnika podie
ustanoven( odst. 2.2 pism. ¢} VOPD ~ s poukazem na pfislusné pravni
pfedpisy ~ nebyt po dobu U¢innosti Smlouvy Uéastnikem smiuvhiho
vztahu s jinym dodavatelem {vyrobcem a/nebo obchodnikem s elek-
tfinou) doddvajicim elektiinu do OM a PM; Zékaznik bere na védomi,
Ze poruden( této povinnosti je podstatnym porusenim Smilouvy, Z&-
kaznik je v takovém pfipadé odpovédny za pfipadné vzniklou Gjmu
a toto miZe na zékladé pfsemného Obchodnikova ozndmeni vést
k zéniku pfenosu odpovédnosti za odchylku na Obchodnika;

b} sjednané mnozstvl odbéru (dodévky) elektfiny od Obchodnika
odebrat a zaplatit, ledaZe se s nim ve Smlouvé dohodne jinak, a to
v& vdech danl a poplatkll podle pfislugnych pravnich pfedpisg,
v pfipadé Smlouvy o sdruzenych sluzbéch i v¢. ceny souvisejlcich
sluzeb v elektroenergetice podle pfisiusnych pravnich predpist
(s ohledem na cenovd rozhodnuti ERU, pfip. jiné predpisy, které
tuto oblast budou regulovat; v&. viech jejich ¢asti, a to bez ohle-
du na pfipadnou budouci zménu nazvl jednotlivych souvisejicich
sluzeb ¢&i jejich skladby po uzavieni Smlouvy) — cenu souvisejicich
sluzeb, dani a poplatkd nelze dohodnout odli$ng, jelikoZ jsou ucto-
vany na zdkladé pfislusnych predpisd;

¢) sjednat s Obchodnikem v terminech uvedenych ve Smiouvé fad-
né a véas mnozstvi a ¢asovy pribéh odbéru elektriny, a to véetné
hodnot regulaénich stupni (tzv. odbérovy diagram), a sjednané
Udaje (hodnoty) pinit; sjednani odbérového diagramu nemad viiv
na zévazek podie pismene b} tohoto odstavce;

d) pfi odbéru elektfiny podle Smlouvy respektovat PPDS a PDE vyda-
né pfislusnym PDS;

e) fidit se pfi odbéru elektfiny podle Smlouvy pokyny technického
dispecinku provozovatele pfenosové soustavy nebo pfisluiného
PDS pfi ¢innostech bezprostfedné zamezujicich stavu nouze, pii
predchézeni stavu nouze, pfi stavech nouze a pfi likvidaci nasledkd
stavll nouze podle ustanoveni EZ a pifsludnych provadécich pred-
pis{, jakoz i v dal$fch pfipadech stanovenych v EZ;

f) v pfipadé, 2e Zékaznik pozZaduje dodavku elektfiny osvoboze-
nou od dané z elektfiny a je drzitelem povolenl k nabytl elektfiny
osvobozené od dané &i jiného obdobného titulu, tak jak stanovuje
pfisludny pravni predpis, musi tuto skutecnost Obchodnikovi véro-
hodnym zpGsobem doloZit, Pokud tak neucinf, je Obchodnik oprév-
né&n ti¢tovat cenu neosvobozenou od dané z elektiiny a Zékaznik je
povinen tuto cenu zaplatit. Pokud Zakaznik takto nabytou elektfinu
osvobozenou od dané z elektfiny nebo jejf ¢ast uziva pro jiné Ucely,
nez stanovi pfisludny pravni pfedpis pro jeji osvobozeni, pfipadné
nabude elektfinu bez dané z jiného dlivodu, je povinen tuto ode-
branou elektfinu pfislusnému sprévei dané pfiznat a zaplatit dan
stanovenou piistusnym pravnim predpisem (resp. postupovat zpd-
sobem stanovenym timto prévnim predpisem);

g) vpiipadé, ze Zakaznik pozbude opravnénl nabyvat elektrinu osvo-
bozenou od dané z elektfiny, pifpadné dojde-li k jeho zmeéng,
musi tuto skutecnost Obchodnikovi neprodieng pisemné oznamit
zplsobem dle VOPD. Zédkaznik odpovida Obchodnikovi za jakéko-
liv porudeni povinnosti stanovené pravnimi predpisy v souvislosti
s nabytim a uzitim elektfiny osvobozené od dané. Zakaznik uhra-
dl Obchodnikovi Ujmu vzniklou porudenim pifslusného pravniho
predpisu a/nebo vjednani Smlouvy a/nebo VOPD ze strany Zékaz-
nika, upravujiciho darfiové povinnosti v souvislosti s dodévkou elek-
tfiny, @ neobezndmenim Obchodnfka o svém pozbyti nebo zméné
opravnéni nabyvat elektfinu osvobozenou od dang;

h) v pfipadé, Ze je na OM a PM pfipojena vyrobna elektfiny, informovat
o této skutecnosti Obchodnlka a uvést, zda jsou spinény viechny
podminky dle odst, 2 2 pism. d) VOPD;

i) informovat Obchodnika s dostateénym pfedstihem (nejpozdéji
pred uzavfenim Smlouvy, aby bylo mozno toto informovani zohled-
nit v Obchodnikové nabidce adresovane Zakaznikovi pro uzavieni
Smlouvy) o tom, Ze se Zékaznlk chysté zprovoznit/vypnout v OM
a PM vyrobnu elektfiny a dolozit Obchodnikovi predikci odbé-
ru elektfiny ze Smlouvy zohledhujici skuteéné dodavky/omezeni
dodévek z této vyrobny; pro vylougenl pochybnostf platl, ze zpro-
voznéni vyrobny v OM a PM, ani s tim souvisejici zmé&na smlouvy
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o pfipojeni nejsou divodem pro neodebrani elektfiny na zakladé
Smiouvy, pokud tato situace nenl upravena ve Smlouvé, Pokud né-
kterou z povinnosti podle ustanoveni tohoto pismene Zakaznik ne-
dodrZ( t4dné a v¢as, jde o podstatné porudeni Smiouvy a Zékaznik
odpovidéd Obchodnikovi za pipadné vzniklou Ujmu;

) informovat Obchodnika s dostatecnym predstinem (hejpozdéji pred
uzavfenim Smlouvy, aby bylo moZno toto informovani zohlednit v Ob-
chodnikové nabidce adresované Zékaznikovi pro uzavieni Smlouvy)
o tom, Ze se Zakaznik stane/pfestane byt s ohledem na pfislusné prév-
nf predpisy (pFip jejich budouci znéni, které toto bude upravovat) sou-
¢asti sdileni elektiny, zejm. pak energetického spolecenstvi a/nebo
se jinym zplsobem bude odbérem a/nebo vyrobou podilet na sdileni
elektfiny (napf. jako aktivni zékaznfk a/nebo odbératel od aktivntho z&-
kaznika) [vdechny varianty déle také jednotlivé nebo spolecné jen jako
LSdilenf elektfiny] s tim, ze Zakaznik je povinen doloZit predikci odbéru
elektfiny ze Smiouvy zohlediujicl skute¢nou dodévku(odbér/vyrobu
v rdmci Sdllen{ elektfiny; pro vylouéenl pochybnostf plati, ze zapojeni
se do Sdflen( elektiiny nenf diivodem pro neodebran( elektfiny na z4-
kladé Smlouvy, pokud tato situace neni upravena ve Smlouvé. Pokud
nékterou z povinnost! podie ustanoveni tohoto pismene Zékaznik
nedodrzi tadné a v&as, jde o podstatné poruéeni Smlouvy a Zdkaznik
odpovidéd Obchodnikovi za pfipadné vzniklou Gjmu;

k) informovat Obchodnika s dostate¢nym predstihem (nejpozdéji
pfed uzavienim Smiouvy, aby bylo mozno toto informovani zohled-
nit v Obchodnikové nabidce adresované Zakaznikovi pro uzavienl
Smlouvy) o tom, Ze se Zakaznik stane/piestane byt s ohledem na pii-
slusné pravni piredpisy (pfip. jejich budouci znéni, které toto bude
upravovat) sou¢ésti agregacniho bloku a/nebo se jinym zplsobem
bude odbé&rem a/nebo vyrobou podilet na agregaci elekttiny [vech-
ny varianty déle také jednotlivé nebo spole¢né jen jako ,Agregace
elektriny"] s tim, ze Zékaznik je povinen doloZit upravenou predikci
odbéru elektfiny ze Smlouvy s ohledem na dodavky/vyrobu v ramci
Agregace elektfiny; pro vylouceni pochybnosti platf, Ze zapojeni se
do Agregace elektiiny nen( diivodem pro neodebréni elektfiny na za-
klad& Smlouvy, pokud tato situace neni upravena ve Smiouvé Pokud
nékterou z povinnosti podle ustanoveni tohoto pismene Zékaznik
nedodrzi Fadné a véas, jde o podstatné porudenl Smlouvy a Zékaznik
odpovida Obchodnikovi za pifpadné vzniklou Ujmuy;

) informovat o svych vy$e uvedenych krocich podle odst. 2.3. pism. i)
az odst 2.3 pism. k) VOPD i v pfipadé, Ze by k tomu mélo dojit
za doby trvanl Smlouvy, zejm. pak za doby trvani dodavky na za-
kladé Smiouvy a dohodnout s nim pfipadné dopady do Smiouvy
a s tim souvisejici vyrovnani,

m) informovat Obchodnika o paralelnim provozu, Zakaznikovych od-
bérech prostiednictvim jinych odbérnych a preddvacich mist, kte-
ré by mohly mit dopad do Z&kaznlkova predpoklddaného mnozstvi
odbéru ze Smlouvy a/nebo schvéleni PDS o paraleinim provozu

v OM a PM, zejm. pfifazen( dalstho EAN v OM nebo PM

Dodévka elektfiny je spinéna pfechodem elektfiny z pfisluéne distri-
buéni soustavy pres méficl zafizeni do OM Zakaznika v PM dohodnu-
tych ve Smlouvé

Mérenl dodévek elektfiny, véetn& vyhodnocovani a predavani vysledkd
méfeni a dalsfch nezbytnych informaci pro vyudtovani dodévky elektfi~
ny, je zajistovano pifslusdnym PDS podie pfisluného pravniho predpisu.

Zakaznik se zavazuje postupovat tak, aby byla po celou dobu trvani
Smlouvy umoznéna dodévka elektfiny Obchodnikem v souladu s pod-
minkami Smlouvy a zejména v rozsahu sjednaném ve Smiouvé. Pokud
by doslo k jakékoliv faktické zméné (napi. ohledné jeho pfipojen( k distri-
buéni nebo pienosové soustavé, resp. v jeho smlouvé anebo smlouvach
o pripojen), zavazuje se informovat Obchodnika, bez zbytetného odkla-
du pfed tfim, neZ k takové zméné dojde. Pokud o takove zméné neni moz-
né informovat Obchodnika pfedem, zavazuje se Zakaznlk o této zméné
informovat Obchodnika bez zbyteéného prodleni poté, co k ni dojde, Za-
kaznik se déle k vyzvé Obchodnika, u¢inéné v dobé trvani Smlouvy, zava-
zuje uzaviit do jednoho tydne od doruceni této vyzvy dodatek ke Smlou-
v&, kterym dojde v navaznosti na nastalé zmeény k takové dpravé Smiouvy,
jez umozni Uplnou realizaci dodévek elektfiny v souladu se Smiouvou
Zména ve zplsobu dodavky elektfiny Zakaznikovi (zména OM a/nebo PM
nebo jeho &lsla, vnofeni do lokalni distribuénl soustavy ¢i jeji zanik, vno-
Fenl vyrobny do odb&meého mista, zména ve smlouvé o piipojeni apod)
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nezbavuje Zakaznika jeho zévazkl plynoucich ze Smiouvy a predstavuje
pouze ddvod k Upravé Smlouvy spogivajicl v jejim uvedeni do souladu se
skute¢nosti (beze zmény objemu dodévané elektfiny a sjednané ceny)
Pro vylouenl v8ech pochybnosti se stanovi, ze faktickou zménou jsou
chépany zmény technického razu, nikoliv zmény okolnostf, které mohou
mit vliv na pomér hodnot vzéjemnych pinéni ve smyslu ustanoveni § 1765
OZ. Pripadny zanik nebo jiné zmény Zakaznikovy Smlouvy o pfipojeni
nemaji automaticky a bez dalsiho vliv ha Zékaznlkovu povinnost ode-
brat sjednany objem komodity za sjednané ceny. Pokud nebude mozné
komoditu odebrat, je Zakaznik povinen uhradit Obchodnikovi nahradu
vzniklé Umy a udlého zisku. Zékaznik se zavazuje dodriovat opatfenf
pfijimana pfi pfedchazenl stavu nouze, ve stavu nouze a pfi odstrafo-
véni nasledkd stavu nouze, uvedend ve Smiouvé a PPDS, a pokud nejsou
ve Smlouvé ani PPDS uvedena, rozumf se témito opatienimi dodrzovani
pokyn( stanovenych PDS a jeho dispe&inkem

Pferuseni a ukonéeni dodavky elektfiny,
odstoupeni od smlouvy, vypovéd' smlouvy

V pflpadé neopravnéného odbéru elektfiny podle ustanoveni § 51 EZ
mé Obchodnik podle ustanoven! § 30 EZ prévo prerusit nebo ukondit
dodavku elektfiny Zékaznikovi; ukonéeni dodévky elektfiny Obchodnik
muiZe vi&i Zakazn(kovi provést odstoupenim od Smiouvy nebo vypovédi
Smlouvy. Pferugeni dodavky elektfiny nebo ukonéeni dodévky je Ob-
chodnik oprévnén provést i ve vztahu k vice Zakaznikovym OM a PM,
dodavé-li do nich elektfinu na zékladé Smlouvy, ledaZe Ize urtit, u které-
ho z OM a PM dochaz( nebo dochazelo k neoprévnénému odbéru, V ta-
kovém pripadé bude dodévka prerudena nebo ukonéena pouze v tom
misté&, ve kterém k neopravnénému odbéru dochazi nebo dochazelo

Kazda ze Smiluvnich stran je oprévnéna odstoupit od Smlouvy v pif-
padech stanovenych v pravnich pfedpisech nebo ve Smlouve (véetné
téchto VOPD), zejmeéna v piipadé jejiho podstatného poruseni druhou
Smluvni stranou

Za podstatné porugeni Smiouvy ze strany Zakaznika se povaZzuje zejména:

a) prodleni se zaplacenim jakéhokoliv pen&zitého zavazku vici Obchod-
nikovi, zejména zdlohy (vyplyvajic piedevsim z ozndmeni o zéloze,
zalohové Faktury, predpisu, resp. rozpisu zéloh), Faktury, platby na zé-
kladé platebniho kalenddre, Uroku z prodlent, smluvn( pokuty, poplat-
ku nebo jinych plateb podie Smlouvy, nebo vadi kterékoliv spolecnos-
ti ovlddané (pFimo & nepiimo) ze strany CEZ, a. s (ICO: 45274649,
sidlem Praha 4, Duhovd 2/1444, PSC 140 53, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis. zn, B 1581), které je
deldi nez 14 dnii od zasléani upominky o zaplaceni Zékaznikovi;

b) opakujicl se prodleni pfi placeni zaloh, Faktur za dodévku elektfiny
a/nebo za souvisejicl sluzby v elektroenergetice (zejm distribud-
ni sluzby, daldl/ch platby/ plateb podie cenového rozhodnut! ERU
a/nebo prislusnych pravnich predpisd), smluvni/ch pokuty/pokut,
uroku/drokd z prodlenl nebo 8kody/skod, véetné uslého zisku a ja~
kychkoliv dalsich plateb podle Smilouvy;

c) situace, kdy Obchodnikovi vznikne skoda Zakaznikovym poruse-
nim Smiouvy;

d} jiné pfipady podstatného porudeni povinnosti stanovené ve Smiou-
v& nebo ve VOPD [za které je zejména, nikoliv véak vhradné pova-
Zovéano porusen( povinnostf uvedené v odst. 2 3.a), 2.3.i), 2.3 ) nebo
2 3 k) VOPD];

e) zafazeni Zékaznlka na néktery ze sankdénich seznaml nebo uva-
lenl sankcl na Zékaznika &i jeho viastniky s ohledem na zékon
¢. 69/2006 Sb, o provadéni mezindrodnich sankei, v platném zné-
ni, pfip. prévni predpis, ktery tento zakon nahradi

Za podstatné porusenl povinnosti Smiouvy ze strany Obchodnika se
povaZuje zejména:

a) bezdlvodné ukoncenl dodévky elektiiny;

b) bezdlvodné neposkytovanl nebo nezajisténf distribu¢nich sluzeb

z dlvodu na strang Obchodnika, je-li mezi Smluvnimi stranami uza-
viena Smlouva o sdruzenych sluzbdch;

¢) bezdlvodné a neopravnéné prodleni se zaplacenim jakéhokoliv
opravnéného penézitého zavazku vid¢i Zakaznikovi, které je delsi
nez 14 dnd po dorucen( vyzvy {(upominky) k zaplacent;
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d) jiné ptipady podstatného porusen( povinnosti stanovené ve Smiou~
vé& nebo ve VOPD

Kazdé Smiluvni strana je déle opravnéna od Smlouvy odstoupit, je-li
vydano rozhodnut! o dpadku druhé Smiuvni strany nebo pokud byl
insolvenénl ndvrh vi&i druhé Smiuvni strané zamitnut pro nedostatek
majetku, a to s okamzitymi ucinky; aplikace ustanoven! § 253 odst. 2
zakona €. 182/2006 Sb,, o Upadku a zplsobech jeho fedeni (insolvendéni
zékon), ve znéni pozdéjsich predpisl, se vyluduje

Odstoupen( je U¢inné dnem dorucenl plsemneého oznamen( odstu-
pujicl Smluvni strany o odstoupeni druhé Smiluvni strané nebo dnem
uvedenym v ozndmeni o odstoupenl Obchodnik oznaml platné od-
stoupeni od Smiouvy soudasné OTE a prislusnému PDS. M4 se za to,
Ze odstoupeni je U¢inné jen ohledné nespinéného zbytku plnéni podle
Smlouvy a s Ucinky do budoucna

Je-li Smiouva uzaviena na dobu neurditou, mdze ji jednostranné pisemné
vypovédét kazdd ze Smiuvnich stran s vypovédni Ihiitou v trvani tii mési-
cll plynoucl od prvniho kalendaintho dne mésice nasledujiciho po mésici,
v ndmz byla vypovéd doru¢ena druhé Smluvnf strané, neni-li ve Smlouvé
nebo ceniku produktu, jez je piilohou Smiouvy, ujednana thita kratsi,

Smlouva miZe byt ukoncena také vzéjemnou pisemnou dohodou
Smluvnich stran

Zakaznlk v postaveni spotfebitele, ktery uzavie Smlouvu distanc-
nim zptsobem nebo mimo obchodn! prostory Obchodnika, mize
od Smiouvy odstoupit ve Ihaté &trnécti kalendainich dnd ode dne
jejiho uzavieni. K odstoupeni mlze vyuzft formular, ktery je k dispozi-
ci na strankdch www.cezesco.cz/formulare a na kontaktnich mistech
Obchodnika Pokud je timto zplsobem Smiouva uzaviena p¥i zmé-
né dodavatele, Zakaznlk ma préavo Smlouvu bez sankce vypovédét
do patnactého dne po zahajen! dodavky elektfiny. Vypovédnl doba
&inl patnéct kalendainich dnii a zatne bézet prvnim dnem mésice na-
sledujictho po dorudeni vypovédi. Jiz odebranou elektfinu a souvisejici
sluzby je Zakaznlk povinen Obchodnlkovi uhradit

Jednostranna zména smlouvy

Obchodnik je opravnén jednostranné ménit Smilouvu a VOPD zp(-
sobem stanovenym ve Smiouvé a/nebo t&chto VOPD, zejména zvy-
it cenu, zménit cenlk a vysi poplatkd, formu a vyéi smiuvnich sankcf,
zménit zplsoby komunikace se Zakaznikem a provest jiné zmény v na-
vaznosti na zménu pravnich predpisl, nebo je-li to nutné nebo vhodné
vzhledem ke zméné trznich podminek nebo v zdjmu zlepéeni kvality
poskytovanych sluzeb

V pfipadé Smiouvy sjednané na dobu urcitou se sjednanou cenou (in-
dividuaing ve Smlouvé nebo v rdmci ceniku, ktery je sou¢dstl Smlouvy
s ohledem na dany smiuvni produkt) nebo postupem stanoveni ceny,
ize zmé&nu ceny za dodavku elektriny (silové) a/nebo poplatk(l provadét
az po uplynuti doby, na kterou byla Smiouva plvodné sjednéna. Pokud
mé dojit k prodiouZeni Smlouvy (v& automatické prolongace) pro nové
smluvni obdobi na dobu uréitou, bude Smlouva prodlouzena na dalsl
dobu uréitou, a postup podle tohoto odstavce se uplatni pfimérené
i pro dalsf smluvni obdobi doby ur¢ité.

V pifpadé Smlouvy sjednané na dobu neurcitou, je Obchodnik oprav-
nén ménit vyde uvedené v odst. 41 VOPD podle podminek v té&chto
VOPD a/nebo Smilouvé

Obchodnik oznamuje zvysenl cen anebo zménu jinych smluvnich
podminek podle ustanoven( § 11a EZ uvefejnénim na webovych stran-
kach www.cezesco ¢z, pifpadné prostfednictvim elektronické platfor-
my Obchodnika, kam mé Zakaznik piistup. Obchodnik oznami Zakaz-
nikovi, ktery je fyzickou osobou podnikajici nebo ktery je v postaveni
spotrebitele, tyto zmény pisemné zpfisobem dle ustanoven( VOPD
o komunikaci mezi Smiuvnimi stranami

Zakaznik v postaveni spotfebitele nebo Zakaznik, ktery je podnikajici fy-
zickou osobou, mlZe v pipadé nesouhlasu se zvysenim ceny nebo zmé-
nou jinych smiuvnich podminek vypovédét Smiouvu pii spinéni nasleduji-
cich podminek: pokud Obchodnik zménu ozndmi Zakaznikovi v postaven(
spotrebitele nebo Zakaznikovi, ktery je podnikajic! fyzickou osobou, ale-
spon tricet dnd pfed jeji Ucinnostl, ma Zékaznik v postaveni spotfebitele
nebo Zakaznik, ktery je podnikajicl fyzickou osobou, pravo Smlouvu vy-
povédét nejpozdéji deset dnll pfede dnem Ucinnosti zvyenl ceny nebo
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zmény jinych smluvnich podminek. Takovéto vypovéd Smiouvy je Uginna
ke dni bezprostfedné pfedchézejicimu den Ucinnosti zvyseni ceny nebo
zmeény jinych smluvnich podminek, Lhita je zachovana, je-li v jejim pribé-
hu odeslano oznameni o vypovédi zavazku ze Smlouvy Obchodnikovi

Zakaznlk mize v pipadé nesouhlasu se zménou smluvnich podmi-
nek odstoupit od Smlouvy pfi spinénf nasledujicich podminek: pokud
Obchodnik zménu oznami Zakaznikovi alespon tficet dnil pred jeji
uginnosti, mé Zakaznik prévo od Smiouvy odstoupit nejpozdéji deset
dnll pfede dnem Ucinnosti zmény smiluvnich podminek Odstoupen
od Smlouvy je u¢inneé k poslednimu dni kalendéainiho mésice, ve kte-
rém bylo Obchodnikovi doru¢eno, neurdi-li Zékaznik, ze je u¢inné
ke dni nabytf U&innosti dané zmeény, pro kterou Zakaznik od Smlouvy
odstupuje (k tomuto dni nelze odstoupit se zpétnou Ucinnosti), Pokud
Obchodnik zménu oznami Zékaznikovi méné nez tficet dnl pred jeji
ucinnostl, mé Zakaznik pravo od Smiouvy odstoupit nejpozdsji do jed-
noho mésice od nabyti uginnosti zmény smluvnich podminek

Pravo na vypovéd a/nebo odstoupeni od Smiouvy podie tohoto ¢lénku
VOPD nevzniké Zékaznikovi v piipadé zvySeni requlované slozky ceny,
danil a poplatk(, a déle v pilpadé zmény jinych smiuvnich podminek
v nezbytném rozsahu z davodu zajisténi soutadu s obecné zédvaznym
pravnim pfedpisem Pravo na vypovéd a/nebo odstoupen( od Smlou-
vy podle tohoto &ldnku VOPD nevznikd Zakaznikovi taktéZ v pifpads
nepodstatnych zmén jako jsou napf zmény zplsobu komunikace,
zmény bankovnich U&td, vyuziti préva na zménu na zékladé ve Smlouvé
a/nebo VOPD predem vyhrazenych prév na zménu

Poplatky

Za porudeni Smilouvy Zékaznikem anebo za n&které pravidelné i mimo-
fadné ukony ndlezi Obchodnikovi poplatky dle tohoto clanku VOPD,
pfipadné dle pifstudného ujednani &i cenfku Smlouvy Obchodnik je ne-
zavisle na tomto &ldnku opravnén v souladu s platnymi pravnimi pred-
pisy a ceniky PDS Uctovat i daldi poplatky (zprostiedkované i za PDS,
zejm. podie piislusného ceniku PDS)

V pfipadé, Zze Zakaznlk bude potfebovat pisemné potvrzeni, naptiklad
o bezdluznosti, vypis ze zédkaznického Uétu &i jiné mimofradné potvrze-
ni nebo kdyZ bude poZadovat zastani pfeplatku postovnl poukazkou,
je Obchodnik opravnén uctovat poplatek 100K za naklady spojené
s pfipravou pozadavku a potovnym (pfip, jinych nékladd na odeslani).

Za doporu¢enou upominku, upominku zaslanou skrze datovou schran-
ku a/nebo prostfednictvim emailu s vyzvou k Uhradé jakékoliv splatné
platby je Obchodnik oprévnén Zékaznlkovi Uctovat poplatek ve vysi
240Ke. Pokud je Zakaznik znamo, Ze nestihne vias zaplatit, kontaktuje
Obchodnlka jesté pfed terminem splatnosti Faktury &i zalohy za Ude~
lem nalezenl spole¢ného fesenl této situace,

Neuhradi-li Zékaznik Obchodnikovi po ukonceni Smiouvy jakoukoliv
splatnou pohledavku, je Obchodnik opravnén uctovat Zakaznikovi jed-
nordzovy poplatek ve vysi 500KE plus 18 % z dluZné castky. Poplatek
slouzi ke kryti ¢asti nakladG na vymahani. Celkova vy$e nakladX na vy~
méhani neni timto limitovéna

Viechny poplatky s konkrétné uvedenymi castkami vy3e jsou uvede-
ny véetné dané z pfidang hodnoty [,DPH"] ve vyi 21% z dané Gastky,
pokud DPH podléhaji. PFi zméné sazby DPH prizplsobi Obchodnik vysi
poplatkd podle aktudinf vyse DPH (takovéto zména nezakiada préavo
na ukonceni Smiouvy vzhledem k tomu, Ze jde o zménu na zaklad&
zmény pravnich predpist)

V situacich, kdy dojde k zahdjeni preruseni dodéavky elektfiny do Za-
kaznikova OM a PM nebo k jejimu pierusent & obnoven! dodévky nebo
ukonéenl doddvky, se Zakaznik zavazuje uhradit poplatky spojené s té-
mito Ukony ve vysi stanovené pravnimi pfedpisy, pfipadné cenikem pfi-
slusného PDS

Produkt a cena

Cena za dodanou elektfinu se Fidi Smlouvou nebo cenikem Zakazni-
kem zvoleného produktu, pokud na n&j Smlouva odkazuje. Cenfky jsou
k dispozici na www.cezesco.cz/podpora/ceniky-elektrina (v pfipadé
zmény URL adresy budou ceniky dostupné vidy na wwwcezescocz
pod kategoril elektfiny), na vyzadani u (obchodniho zastupce) Ob-
chodnlka nebo na zdkaznicke lince (371101 101)

www.cezesco.cz
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Zakaznik je povinen hradit regulované platby, pokud se pro dany smiuv-
nl vztah s ohledem na relevantnl prévni pfedpisy Gcinné v okamziku
dodévky uplatni. Pokud Smiuvn( strany uzaviely Smiouvu o sdruzenych
sluzbdéch, je Zakaznik povinen hradit i cenu za souvisejici sluzby v elekt~
roenergetice (v&. ceny za sluzby distribudni soustavy a dal$i platby podie
platnych pravnich predpisdl, cenu za zi&tovani OTE, a s, mésiéni pfikon
za jisti¢, dafl z elektfiny, cenu za podporu vykupu elektfiny ~ OZE, sys-
témové sluzby provozovatele pfenosové soustavy a piipadné ostatni
platby a poplatky). Timto ustanovenim nejsou dotéeny piipadné dal-
§f regulované platby souvisejicl s dodévkami elektfiny, které vyplynou
z prévnich piredpisl a budou platné a Ucinné i pro jiz uzaviené smluvni
vztahy mezi Obchodnikem a Zakaznikem

Vyuétovani, zélohy a platebni podminky

Vyuctovani dodévky elektfiny podie podminek Smlouvy bude Obchod-
nikem Zakaznlkovi provadéno podle pifsludnych predpist a za prisludné
obdobl sjednané ve Smiouvé [, Zictovacl obdobi]l. Pokud je Smlouva
na dodévku elektfiny ze siti NN, je Zuctovacim obdobim zpravidla kalen-
dafni rok (vyjma méfeni typu B, kdy je Zd¢tovacim obdobfm kalendéaini
mésic; a/nebo pokud nenf ze strany PDS stanoveno jinak), u dodévek ze
sitt VVN anebo VN, je Zu¢tovacim obdobim katendafni mésic, pokud neni
ve Smlouvé stanoveno jinak Vyuactovan! je provadéno vystavenim dafio-
vého dokladu [, Faktura“l, jenz bude obsahovat samostatné vy&isleny Udaj
o cené za celkové mnoZstvi odebrané elekttiny v Zuctovacim obdobi,
popt. bude-li uzavfena Smlouva o sdruZenych sluzbach, samostatné vy-
&lsleny Gdaj o celkové cené souvisejici sluzby v elektroenergetice (v¢. dis-
tribuénich sluzeb a dalsich plateb podle cenového rozhodnuti ERU nebo
jiného predpisu, kterym toto bude v budoucnu uréeno) a pfisludné dané
a poplatky. Zdanitelné pinéni se povazuje za uskute&néné dnem odectu
z méficiho zafizeni, popfipadé dnem zjisténi skutecné spotfeby

Fakturu s vyuctovanim dodavky elektriny vystavi Obchodnik Zékaznikovi
do 15 dnli ode dne uskutecnénl zdanitelného plnéni po Zuctovacim ob-
dobl na sjednanou zasilacf adresu dle Smlouvy. Pokud nenf ve Smlouvé
uvedeno vyslovné jinak, Obchodnik je opravnén vystavovat Faktury, pla-
tebnl kalendére, oznamenl o zéloze, zalohové Faktury, pfedpisy (rozpi-
sy) zaloh a dalsl, pouze v elektronické podobé. Pokud Obchodnfk tyto
dokumenty vystavuje v elektronické podobé, zadle je na Zakaznikovu
e-mailovou adresu uvedenou ve Smilouve, e-mailovou adresu jinak pi-
semné& dohodnutou a potvrzenou Smiuvnimi stranami nebo do Zakaz-
nikovy datové schranky, pfip. je uvefejnl na elektronické platformé Ob-
chodnika, ZpUsob elektronické fakturace mize byt upraven Smiuvnimi
stranami ve Smilouvé, avéak Obchodnik je vZdy opréavnén zasflat a do-
ru¢ovat v tomto odstavei uvedené dokumenty do Zékaznikovy datove
schrénky a prostiednictvim elektronické platformy Obchodnika.

Neni-li na jednotlivé Fakture, platebnim kalendéfi, ozndmeni o zéloze,
rozpisu zaloh anebo zélohové faktufe podle Smlouvy uvedeno jinak
{ani neni splatnost sjedndna ve Smlouvé), je fakturovand ¢astka splatna
do 14 dnli ode dne jejiho vystaveni. Neni-li na jednotlivé vyzvé uvedeno ji-
nak, plati pro ostatni vyzvy k zaplaceni ¢astek (zejména poplatkd, smiuv-
nich pokut a trok( z prodleni) splatnost faktur vzdy 14 dnt od odeslani
dané faktury anebo vyzvy. Obchodnik je povinen tyto dokumenty vzdy
odeslat Zékaznikovi bez zbyte¢ného odkladu po jejich vystavent

V pribéhu Zdétovaciho obdobl plati Zdkaznik Obchodnikovi pravideine
zélohy a/nebo platby podle platebniho kalendafe, rozpisu zéloh, ozna-
meni o zéloze anebo zalohovych faktur na dal3f obdobf; ¢astky, pocet
a splatnost zaloh a/nebo uvedenych plateb jsou stanoveny ve Smilou-
v, rozpisu zaloh anebo v oznameni o zédloze Obchodnik je opréavnén
ménit zalohy na cenu dodavky (silové) elektfiny (je-li uzavfena Smilou-
va o sdruzenych sluzbach, tak i zalohy na cenu souvisejlcl sluzby
v elektroenergetice, {j zejm. za distribu¢ni sluzby) a/nebo souvisejict
dané a poplatky nejen. v ndvaznosti na pozadavky na zménu od PDS
a/nebo pfi opakovaném nedodrzovani smluveného pinéni zavazkl Z4-
kaznikem, ale i v piipadé vlastnfho rozhodnuti. Obchodnik je oprédvnén
jednostranné zménit pocet a splatnost zaloh a splatnost Faktur zejm
tzv, pfedpisem zéloh, ozndmenim o zlohdch nebo platebnim kalendé-
tem bez tohoto, aniz by $lo 0 zménu smluvnich &i platebnich podminek
umoznujict Zékaznikovi odstoupit od Smlouvy. Zaplacené zalohy v pii-
slusném Zuctovacim obdobi budou zapoéteny ve Fakture Takovéto
zmeény Obchodnik Zakaznikovi oznami pred nabytim jejich Gcinnosti.
Tyto zmény jsou Obchodnikem pfedem vyhrazené zmény, které neza-
kladaijl Zakaznikovo pravo na vypovéd a/nebo odstoupeni od Smiouvy
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VSechny platby podle Smlouvy se provad( zplsobem dohodnutym
ve Smiouvé; Elslo ucty, variabilnl symbol, popt. dalsi platebni Udaje jsou
uvedeny v pifstudnych Fakturach a jinych platebnich dokladech. Véech-
ny platby se provadéji v ¢eské meéneé (Ke), neni-li ve Smiouvé dohodnuto
jinak. K cené se pfipocitava dan z elektfiny, dan z pfidané hodnoty, po-
pffpadé dalsi dané a poplatky stanovené piislusnymi pravnimi piedpisy,
a to ve wy8i a zplisobem dle prisludného pravniho predpisu stanovujicho
takovouto dan nebo poplatek. Zakaznik je povinen tyto dané a poplatky
Obchadnikovi uhradit. Prpadné bankovni poplatky souvisejici s pFevo-
dem na Ucet Obchodnika z U¢tu vedeného v jiné méné nez K&, popfipadé
meng uréené ve Smiouvé, hradl Zékaznik Neni-li ve Smlouvé dohodnuto
jinak, plati Ze, pfipadne-~li posledni den splatnosti nha den pracovniho vol-
na nebo pracovniho klidu, je dnem splatnosti nejblizs! nasledujicl pracovni
den; platba se povaZuje za spinénou, je-li f4dné identifikovana (oznatena
spravnym variabilnim symbolem, popt. dal3imi platebnimi Udaji) a pripsa-
na v pfedmétné Castce na bankovnl U¢et uréeny Obchodnikem

V pfipadé Zakaznika v postaveni podnikatele plati, Ze:

a) ma-li Zékaznlk plnit na jistinu, Uroky a naklady spojené s uplat-
nénim pohledévky, je Obchodnik opravnén zapotist obdrzenou
platbu na jistinu, poté na naklady jiz uréené a nakonec na Uroky;
aplikace ustanoveni § 1932 OZ se vylucuje;

b

neidentifikované platby nebo preplatky poskytnuté Zékaznikem,
ktery neni spotfebitelem ve smyslu ustanoveni OZ, na bankovni
ucet Obchodnika mlze Obchodnik zapodist na kteroukoli svo-
ji splatnou pohledévku vici Zakaznikovi; nezapocétené pieplatky
vrétl Obchodnik Zékaznikovi na jeho Ucet do konce nasledujiciho
Zuctovaciho obdobl, pokud nenf dohodnuto jinak; aplikace usta-
noveni § 1933 OZ se vyluCuje

V pfipadé, ze Zakaznikovi na zélohach po zuctovani v daném Zuctovacim
obdobf vznikne pfeplatek, méze si zvolit zplsob jeho vréceni mezi preve-
denim na zalohy pro dal3f Zic¢tovac! obdobi nebo vracenim na svaj bankov-
ni Ucet Pokud Zakaznik zptisob vraceni pfeplatku nezvoli a/nebo ma vici
Obchadnikovi jakoukoliv jinou splatnou platebni povinnost, kterd neni rad-
né a v¢as uhrazena, je Obchodnik oprévnén pouZit ho na zélohy pro dalsi
Zictovaci obdobl, v pfipadé, Ze je pro toto obdobi uzaviena smlouva se
Zakaznikem na dané OM a PM Pokud tato smiouva uzaviena neni, prepla-
tek Obchodnlk vratl na bankovni Ucet Zékaznlka. Obchodnfk je oprévnén
zapocist své splatné pohleddvky za Zdkaznikem oproti splatnym pohle-
ddvkam Zakaznika za Obchodnikem podle piistugnych pravnich predpisG

Darové doklady o vyi&tovéni (Faktury, zélohy a ostatn( platby dle Smiou-
vy) vystavené zplisobem hromadného zpracovani dat nemusi obsahovat
razitko ani podpis Smluvni strany.

Je-li po ptijetl pinéni Obchodnikem vydéno, na Zédost Zakaznika i bez
jeho zadosti, potvrzenf o spinéni diuhu (kvitance), neznamend vydan(
tohoto potvrzeni, Ze bylo vyrovnano také prisludenstvi pohledavky, ani
to, Ze byly uhrazeny véechny pfipadné pfedchozi dluzné ¢astky, ledaze
Smiuvnl strany vyslovné stanovl jinak

Dojde-li k ukonéeni Smiouvy, mize Zakaznik ke dni zéniku Smilouvy
provést kontroinl odec¢et méfictho zafizen/ v OM a PM a dorudit jej Ob-
chodnikovi. Pokud nebudou spinény podminky stanoveny pro tento
samoodedet pravnimi pfedpisy, nebude k nému Obchodnik piikiizet
a koneénou Fakturu vystavi dle hodnot naméfenych piislusnym PDS

Oznamovani zmén udajl

Smluvni strany jsou povinny oznamovat si v&asné a urcité informace
o0 zménach svych Gdajll uvedenych ve Smilouvé nebo nezbytnych pro
jefl pinénl, zejména zmény smlouvy o pfipojeni k OM a PM, identifika¢-
nich udajlt, osobnich udajd, korespondenéni adresy, registrace k DPH
nebo zmé&ny DIC, a to vzdy nejpozdéji do 30 kalenddfnich dnti od usku-
tecnén( takové zmény. Opomenuti nebo neposkytnuti takovych infor-
macl jde k tizi povinné Smiluvni strany. Obchodnlk je vZdy opidvnén
vychézet z Udajl, které zjisti pfi ov&fovani Udajll o Zékaznikovi z do-
stupnych vefejnych seznamtl a registrd

Zakaznik je ddle jednostranné opravné&n ménit udaje uvedené ve Smlou-
vé& co do nasledujiclch zaleZitostl:

a) Udaje uvedené v odst 81té&chto VOPD;

b) bankovni UCet Zakaznika,

www.cezesco.cz
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c) osoby zastupujici Zakaznika a jejich kontaktni (daje;

d) Zakaznikovy adresy pro zasilanf komunikace listinné i elektronicke
(,zasilacf adresa”);

e) v jinych pfipadech sjednanych v této Smilouvé nebo stanovenych
Obchodnikem, zejména v pravidiech pouzivani ,ESCO" portalu ane-
bo jiného elektronického nastroje, pokud je s témito pravidly Zakaz-
nik sezndmen (ESCO Portal spolecné s jinym nastrojem spole¢né
také jen ,elektronicka platforma”)

Zakaznik je tyto zmény oprévnén ucinit pouze skrze elektronickou plat-
formu, webovy portal Obchodnika dostupny na adrese www.cezesco.cz/
escoportal anebo jiné adrese sdélené pisemné Obchodnikem, pokud
neni ve Smlouvé dohadnuto vyslovné jinak.

Zakaznik souhlasi s tim, Ze pokud pouZije elektronickou platformu Ob-
chodnika (tj. jakykoliv z dostupnych nastroj&i Obchodnika), miize Ob-
chodnik s ohledem na vyvoj a podporu té&chto nastrojd difve pouzivané
néstroje pfestat podporovat a ponechat pouZitelné jen posledni ze
Zakaznikem pouzitych nastroj(

Urok z prodleni

Pro pfipad prodienf s Uhradou jakékoli splatné pohledévky (penézitého
diuhu) podie Smlouvy je Zékaznik povinen zaplatit druhé Obchodnikovi
urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kaZdy den prodien,
ledaze je Zakaznik ve smluvnim vztahu zaloZzeném Smlouvou spotfebi-
telem ve smyslu ustanoven! OZ a/nebo Zékaznik na zdkladé Smilouvy
odebira komoditu na napé&tové hlading NN.

Pokud je Zakaznik ve smluvnim vztahu zaloZeném Smlouvou spotfebi-
telem ve smyslu ustanoveni OZ, je Zakaznik v pfipadé prodlenl povinen
zaplatit Obchodnikovi Urok z prodlen( v zdkonné vysi z dluzné castky
za kaZdy den prodienf

Pokud Zakaznik neni ve smiuvnim vztahu zaloZzeném Smlouvou spo-
tiebitelemn ve smyslu ustanoveni OZ na zékladé Smiouvy a odebira ko-
moditu na napétové hlading NN, je pro viechny &astky, s nimiz je vadi
Obchodnikovi v prodlent, pro OM a PM na napé&tové hlading NN, povinen
zaplatit Obchodnikovi trok z prodleni v zdkonné wyéi z dluzné Céstky
za kazdy den prodleni

Pokud Zékaznik neni ve smluvnim vztahu zalozeném Smiouvou spo-
tebitelem ve smyslu ustanoveni OZ na zékladé Smlouvy a odebira ko-
moditu na napé&tové hlading NN, je pro véechny ¢éstky, s nimiz je vOci
Obchodnikovi v prodient, pro OM a PM na jiné napétove hladine, nez je
NN, povinen zaplatit Obchodnikovi Urok z prodleni podle odst ©1VOPD.

Piedchazeni $kodam, ndhrada Skody

Smiuvnf strany jsou seznémeny s okolnostmi a moznymi dopady zp(-
sobenymi nerovnovdhou mezi vyrobou a spotfebou elektfiny v elek-
trizadnl soustavé Ceské republiky; pfedeviim se jedna o gkody zpl-
sobené vypadkem zésobovani elektfinou, ohrozeni zZivotl a $kody
na majetku fyzickych a pravnickych osob

Smiuvni strany jsou povinny vénovat pozornost pfedchazeni kodam,
atozejménaplnénigenerdiniprevence vzniku skod ve smyslu ustanoveni
§ 2900 OZ Smiluvni strana, kterd poruuje svou povinnost nebo ktera
s pFihlédnutim ke véem okolnostem ma védét nebo mohla védét, Ze
porusl svou povinnost vyplyvajicl ze Smiouvy, je povinna oznamit dru-
hé Smiuvni strané povahu prekazky, ktera jf bréani, bude branit nebo
mdze brénit v pinéni povinnosti, a informovat ji o moznych ddsledcich;
takové oznameni musi byt podéno bez zbytecného odkladu pote, co
se povinnd Smluvn( strana o prekdZce dozvédéla nebo pfi néleZité
pédi mohla dozvédét. Ustanoveni o nahradé skody se fidi ustanovenim
§ 2894 a nasl OZ

Smiuvnl strana, ktera porusi svou povinnost podle Smiouvy a/nebo
pravnich pfedpist, je odpovédna druhé Smiuvni strané za vzniklou Gjmu
podle pfislugnych ustanoven( pravnich pfedpisG a tuto Ujmu je jf povinna
uhradit Skute&né vznikla skoda pfi neopravné&ném odbéru nebo doddv-
ce elektfiny se stanovuje na zékladé zméfenych nebo jinak prokazatel-
né zjisténych Gdajli o neopravnéném odbéru nebo dodavce elektfiny
s ohledem na trznl ceny komodity a/nebo ceny podle Smiouvy podle
Obchodnikova uvazeni, V pripadech, kdy nelze zjistit skutecné vznik~
lou $kodu zplsobenou neopravnénym odbérem elektfiny Zakaznikem
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nebo neopravnénou dodévkou elektiiny Obchodnikem, se jejf vyée sta-
novf podle pFisludnych prévnich predpistl, pokud je Ize aplikovat

Kazda ze Smluvnich stran je zbavena odpovédnosti za Csteéné nebo
Uplné nepinéni povinhosti danych Smlouvou, pokud nastanou okol-
nosti zbavujici danou Smiuvni stranu odpovédnosti podle pfislusnych
piedpisl a jsou spinény veskeré podminky, zejm. vyplyvajicl z EZ [ze-
jmeéna z ustanovenl § 25 odst. 3, plsm. ¢) a d) EZ). Smluvni strana se
zprosti povinnosti k nahradé skody z porugeni smluvni povinnosti, pro-
kéze-li, ze ji ve splnéni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy do&asné nebo
trvale zabranila mimotadnd nepfedvidatelnd a nepfekonatelna pre-
kézka vznikld nezavisle na jeji vili. Pfekazka vznikla z osobnich pomé-
r& porudujici Smluvni strany nebo vznikla az v dobg, kdy byla Smluvni
strana s pinénim smluvené povinnosti v prodieni, ani piekazka, kterou
byla Smluvni strana podle smlouvy povinna pfekonat, ji véak povinnosti
k ndhradé nezprosti. O vzniku prekazky a o jejich blizsich okolinostech
uvédomi Smiuvni strana odvoldvajici se na tuto prekazku neprodleng
druhou Smluvn( stranu elektronickou postou Zpréva musf byt nepro-
dlené potvrzena doporucenym dopisem. Za nepiedvidatelnou a ne-
prekonatelnou prekazku, kterd nastala po uzavieni Smlouvy nezévisle
na villi kterékoli Smiuvni strany, se povazujl zejména zivelna pohroma
(zemétreseni, zdplavy apod.), povoden, valka, revoluce, teroristicka
akce, sabotaz, blokdda, stavka, epidemie, havérie zafizeni slouzicich
pro distribuci a dodévku elektfiny a jing pipady omezenl ¢i pieruse-
nl dodévky elektfiny provozovatelem distribuénf soustavy podle § 25
odst. 3), pfsm. ¢} EZ. Pii postupu Obchodnika podle ustanoveni § 30
odst. 1), pfsm. d) EZ nevznika Zakaznikovi pravo na ndhradu $kody, ani
udlého zisku a Zakaznlk je povinen uhradit Obchodnikovi néklady spo-
jené se zjitovanim neopravnéneho odbéru a s pferuenim nebo obno-
venim doddvky, Zékaznikovi nevzniké pravo na ndhradu 8kody a/nebo
udlého zisku, ani v piipadé, kdy Obchodnik odstoupi a/nebo ukondi
Smlouvu na zakladé Zakaznlkova podstatneho poruseni Smiouvy
a/hebo na zakladé jinych divodl vyplyvajicich ze Smlouvy a/nebo EZ

Pokud nastane predchézen( stavu nouze nebo stav nouze a dojde
k omezeni dodavek komodity, nema Zakaznik pravo na vyporadani ko-
modity oproti trhu, pokud mé ve Smlouve sjednan produkt, ktery s vypo-
Fadanim komedity oproti trhu v pfipadé neodebrani komodity pracuje

Ujednanimi o smiluvni pokuté a troku z prodlenf nenf dotéen narok na né-
hradu 8kodly, véetné kody prevysujici smiuvni pokutu a drok z prodleni,

Reklamace

Zjisti-li kterékoli ze Smiuvnich stran nesoulad jednanl druhé Smiuvn{
strany s ujedndnimi ve Smlouvé, chyby nebo omyly pfi vyaétovani pla-
teb podie Smlouvy, vznikié napf. nespravnou funkci nebo nespravnym
odectem méfictho zaflzen!, pouZitim nespravné konstanty (nésobitele)
méficiho zafizeni oproti skuteéné technicky mozné konstanté, pouzi-
tim nespravné ceny (sazby) silové elektfiny nebo ceny (sazby) za distri-
buénf sluzby, podetnl nebo tiskovou chybou ve vydétovéni, nevracenim
zaplacenych preplatkl atp., maji Smluvni strany nérok na vznesenf re-
klamace, pfip. na vzajemné vypofadéni,

V pfipadé vzniku situace predpokladajici vzajemné vyporadani po-
dle ustanoveni odst. 111 VOPD pfedé vyzyvajici Smluvnf strana druhe
Smluvni strané& plsemnou vyzvu k odstranén( zjisténého stavu a k jeho
ndpraveé (tzv. reklamace). Plsemnd reklamace bude obsahovat zejména:

a) identifikaci vyzyvajici Smluvni strany a dot¢eného OM a PM;

b) identifika¢nf Gdaje reklamované Faktury v&etné variabilnfho sym-
bolu nebo zjigténého stavu;

c) presny popis reklamované skutecnosti a odtvodnéni reklamace,
véetné pripadné dokumentace, a dal$i dilezité skute¢nosti roz-
hodné pro posouzeni reklamace;

d) podpis Smiuvni strany nebo opravnéného zastupce

Pokud Zakaznfk dodrz( veskeré vyse uvedené nalezitosti (krom pisemné
formy), mdze pro reklamaci t€Z vyuZit Obchodnlkovu zékaznickou finku
371101101, formuldf na strankach www.cezesco cz/reklamace nebo ode-
slat reklamaci poétou na adresu CEZ ESCO, a.s, Guldenerova 2577/19,
PSC 326 00 Plzeh Zakaznik je reklamaci povinen uplatnit bez zbytedné-
ho odkladu

V pfipadé Zékaznika v postaven! podnikatele platl, Ze reklamace je
podfizena principu koncentrace, to znamena, Ze skute¢nosti a do-
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klady, které nebudou vyzyvajici Smiuvni stranou uvedeny v pisemné
reklamaci, nemohou byt pozdéji rozsifovany nebo nové uplatiovany,
ledaZe se jedna o skutecnosti a doklady, které vyzyvajici Smluvni strana
nemeéla a nemohla mit pfi realizaci reklamace k dispozici

Reklamace nema odkladny ucinek na splatnost vydctovanych plateb

Zakaznik je opravnén plsemné reklamovat pfedpis zdloh nebo platebni
kalendét na pffslusné obdobi z dlivodi jejich nepfimérenosti, a to nej-
pozdéji do 25. dne kalenddinfho mésice predchdzejiciho obdobf, na kte-
ré je zaloha predepséna, pokud se nedohodne s Obchodnikem jinak.

Smluvnf strana, u které druhd Smluvnf strana podala reklamaci, tuto re-
klamaci prodetii a vysledek 8etfeni pisemné oznamf vyzyvajici Smiluvni
strané ve Ih(té do 15 kalendainich dnd ode dne, kdy rekiamaci obdr-
Zela. Byla-li reklamace opréavnénd, bude neprodlené provedeno vza-~
jemné vyporadani rozditl v platbéach, a to zpravidia do 30 kalendarnich
dnd ode dne doruceni reklamace vyzvang Smiuvni strané, nejpozdéiji
vBak v nejblizéim fakturagnim obdobl po ozndmenl vysledku Setfeni
U reklamaci uplatiiovanych Zékaznikem u Obchodnika a souvisejicich
s distribucl elektfiny (napf. reklamace méteni spotieby), se doba pro
vyfizeni reklamace prodluzuje o dobu vyfizovani reklamace u PDS.

Reklamace se uplatfiuje zpravidla na adresy osob opravnénych jednat
za Smluvni stranu ve v&cech smluvnich podle Smlouvy.

Pokud se Zékaznik domniva, Ze nedoslo k Ffadnému posouzen( jeho
reklamace, mdZe se obratit na Ombudsmana CEZ prostfednictvim for-
muldfe umisténého na www.cez.cz/ombudsman nebo postou na adre-
su Ombudsman CEZ, Hvézdova 1716/2b, PSC 140 62 Praha 4

Resen( sporli

Smiuvn( strany se zavazujl, Ze vynaloZi veskeré Usill, aby pfipadné spory
vyplyvajici ze Smilouvy byly urovnany smirnou cestou. Déle se zavazuji,
Ze budou postupovat tak, aby sporna situace byla objektivné vysvétle-
na, a za timto u¢elem si poskytnou nezbytnou soucinnost

Mimosoudnim organem pro feseni spor(i je Energeticky regulacni GFad
(ERU), Masarykovo ndmést 5, PSC 586 01 Jihlava, wwwerucz. V ostatnich
pfipadech méze kterdkoli Smiuvni strana podat névrh pifslusnému soudu
Je-li Zékaznikem v postaven( podnikatele, wluéné mistng pfisludnym sou-
dem pro feseni takového sporu je soud pfisludny podle sidla Obchodnika.
K rozhodovan( soudnich spord s mezindrodnim prvkem je mistné pffslusny
soud podle sidia Obchodnika. Rozhodnym pravem je pravo Ceské republiky.

Doruéovani a komunikace

Veskeré informace, oznameni, Faktury, upominky, vyzvy atd. ¢inéné
podle Smlouvy nebo VOPD musl mit pisemnou formu [,Podani’], po-
kud nenf uvedeno ve Smlouvé nebo VOPD odli$né. Podéni, pokud nenl
ve VOPD a/nebo Smlouvé stanoveno odlisng, se povazuje za doruce-
né pifslugné Smiuvnf strané, pokud je prokazatelné doruc¢eno alespon
jednim z nasledujicich zplsobl doru¢ovant:

a) osobnim doruc¢enim;
b} prosttednictvim kuryra;

¢) doporucenym dopisem zaslanym na zasitaci adresu a/nebo adresu
sidla dané Smluvn( strany;

d) dopisem zaslanym na zasllacl adresu a/nebo adresu sidla dané
Smiuvni strany;

e) elektronickou postou;
f) prostfednictvim datové schranky;
g) prostrednictvim elektronické platformy

Zakaznlk, ktery méa pfidéleného obchodniho zéstupce zastupujiciho
Obchodnika, uvede ve svych podanich vZzdy jméno tohoto zastupce
Pokud nenl ve Smlouvé stanoveno jinak, Zékaznik adresuje své po-
dénf Obchodnikové obchodnimu zéstupci, Pokud ve Smlouvé je uve-
deno jinak, Zakaznik postupuje dle Smlouvy, avéak da Obchodnikova
obchodnino zéstupce vidy do kopie podani anebo mu bezodkladne
ozhémi, Ze ucinil podant jinym zplsobem.

Pisemné Podan( uréena Obchodnikovi musf byt dorué¢ena na jméno
osoby opravnéné jednat za Obchodnika (podle piislusné kompetence)
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a na ,Adresu pro pisemny styk", jak bude uvedeno ve Smiouvé anebo
ostatnich dokumentech vystavenych Obchodnikem za trvani Smlouvy
(zejm, Faktury, zélohové faktury, plsemné ozndmeni). Neni-li v této pii-
loze Smlouvy uvedena adresa pro pisemny styk, musi byt doruéovéno
na adresu spoleénosti CEZ ESCO, as., Plzed, Guldenerova 2577/19,
PSC 326 00, & na jinou adresu, kterou Obchodnik pisemné urdf

Plsemnda Podani uréend Zakaznikovi musf byt doru¢ena na adresu pro
pisemny styk, anebo jednim ze zplsob( uvedenych v odst. 121 VOPD.

Osoba opravnéna jednat za Obchodnika ve vécech technickych z4-
sadné neni oprévnéna za Obchodnlka ¢init pravni Ukony sméfujici
ke zméné nebo zéniku Smlouvy, ledaZe toto jeji opravnénl plyne ze
zvla&tni pravnl skutecnosti (napf. udélené piné moci)

Postovni adresa Obchodnika pro zaslléni listinné komunikace je CEZ
ESCO, as, Guidenerova 2577/19, PSC 326 G0 Pizeri Zékaznik mize
té¢Z s Obchodnikem komunikovat telefonicky na Zakaznické lince
371101 101. Pokud nebude Obchodnik mit jistotu, Ze hovoil se Zakaznl-
kem, miize telefonicky poZzadavek odmitnout a doporudit jiny vhodny
zpUsob zadani pozadavku. Zakaznik miZe vyuZit i kontaktni mista Ob-
chodnika Jejich seznam je uveden na www.cezesco.cz/kontakty

Smluvni strany se mohou navzéjem pro ostatni komunikaci kontaktovat
telefonicky, prostfednictvim SMS nebo jinymi technickymi prostfedky
umoziujicimi komunikaci

Spole¢na a zavéreéna ustanoveni

Pokud by jakykoli zdvazek (povinnost) podle VOPD byl nebo by se stal
neplatnym, nedcinnym nebo pravné nevymahatelnym, nebude to mit
vliv na platnost, u¢innost a vymahatelnost ostatnich zavazk( (povin-
nosti) podle Smlouvy a VOPD. Pro pripad, Ze kterékoliv ustanoveni
Smlouvy se stane neplatnym, neucinnym nebo nevymahatelnym, se
Smluvnl strany zavazuji bez zbytecnych odklad nahradit takové usta-
noveni ustanovenim novym, se stejnym nebo obdobnym Ucelem

Obchodnik je oprévnén ziskévat od PDS Udaje o dodavkach elektfiny
Zékaznikovi a parametrech spotfeby Zakaznika (zejména o ¢tvrtho-
dinovych odbérech) za Ucelem statistickych vyhodnocenf a piipadné
formulace vhodnéjsl nabidky pro Zakaznftka. Zakaznik s tim uzavfenim
Smlouvy souhlasi,

Smiluvni strany se zavazujl, Zze neposkytnou Smlouvu jako celek ani
jeji cast (ktera nenf vefejné znama) ani neverejné informace, které se
dozvédéli v souvislosti se Smlouvou a jejim plnénim (tzv. davérné in-
formace, zejm informace o smluvnich, cenovych a platebnich pod-
minkéch), tfeti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
Smluvni strany kromé pfipadu, kdy jim zvefejnéni nebo poskytnuti tieti
osobé ureuje pfisludny pravnl pfedpis nebo zéavazné rozhodnuti &i jiné
zévazné opatfeni soudu &i jiného organu. Tato povinnost se nevztahuje
na poskytovani dlvérnych informacl pro Gdely podnikatelské cinnosti
Obchodnika a pro jeho marketingové ucely.

Smiuvnf strany jsou obecné pfi pinénl Smlouvy povinny postupovat v sou-
ladu s Naflzenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27 dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Udajll a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochran& osobnich Udajd), v platném znéni
(,Nafizeni”). Pokud jakakoliv ze Smiuvnich stran pfedava druhé Smiluvni
strané osobnf Udaje tfeti fyzické osoby (zejm zdstupce, zaméstnance),
pak se zavazuje tak Cinit na zékladé plathého pravniho diivodu s ohledem
na Naffzenl a spinit vedkeré své, nejen informaéni povinnosti, viéi této
0sob& Obchodntk pro plnéni povinnosti ze Smlouvy a povinnosti uloZzené
prévnimi piedpisy a ochranu jeho opravnénych zéjm(, zpracovava identi-
fikaéni a kontaktni Udaje a nékteré daldf Udaje Zakaznika, které Zakaznik
v souvislosti s uzavienim Smlouvy poskytl. V jejich ramci mize Obchodnik
zpracovavat i pfedané osobni Udaje Zdkaznika a osob za néj jednajicich
Zejména se jedna o jména, pfijmen, identifikatni Udaje telefonni &lslaa e-
-mailové adresy fyzickych osob. Tyto Udaje zpracovévé pro Ucely uzavieni
Smiouvy, poskytovani pinéni dle Smlouvy, k jejimu ukonéeni a uplathovani
prav ze Smlouvy. Proti zpracovani osobnich tdajl na zdkiadé Obchodni-
kovych opravnénych zajmd mé Zakaznlk pravo kdykoliv podat némitku,
Vice informaci o zpracovéani osobnich Udajl vEetné svych prav nalezne
Zékaznik na webovych strankdch www.cezesco.cz/gdpr.

Smiuvni strany pfijmou technické a organiza&ni vnitini opatfeni k ochra-
né divérnych informaci a osobnich tdajd
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Neupfatn(-Ii kterakoliv ze Smiuvnich stran prévo, které pro ni vyplyva ze
Smlouvy nebo v souvislosti s nf, nebude toto opomenutf vykladano tak,
Ze se tato Smluvn( strana tohoto préva vzdéva &i ziikéd; takové opome-
nuti uplatnéni préva nebude rovnéz povazovano za Uzus nebo praktiku
protivicl se tomuto pravu

Zména Smlouvy miiZze byt uéinéna pouze v plsemné forme, pokud nenf
ve Smlouvé uvedeno vyslovné jinak

Obchodnikly navrh Smilouvy nemUze Zakaznik jednostranné ménit bez
projednani a odsouhlaseni zmé&n Obchodnikem. Zménu navrhu smiou-
vy Obchodnik nepovaZzuje za pfijeti nabidky; pouziti § 1740 odst 3 OZ
je vytouceno

V pfipadé Smlouvy uzavirané se Zékaznikem, ktery je podnikatelem se
vyluéuje aplikace nasledujicich ustanovenf OZ: § 1747, § 1748, § 1799,
§ 1800, § 18065 odst 2, § 1806, § 1950, § 1952 odst. 2, § 1971, § 1980,
§ 1995 odst, 2 a § 2050. Zékaznik, ktery je podnikatelem prebird po-
dle § 1765 odst. 2 OZ nebezpedl zmény okolnost! a nebude opravnén
domahat se vii&i Obchodnikovi obnovenf jednéani o Smiouvé dle § 1765
odst. 1a § 1766

V pfipadé uzavirani, zmény nebo ukonéovani Smlouvy Ize vlastnoruéni
nebo kvalifikovany elektronicky podpis zéstupce Smluvnich stran na-
hradit otiskem razitka vlastnoru¢niho podpisu, obdobné Ize postupo-
vat i v pfpadech nasledného pisemného styku v rémci pinéni Smiouvy,
neni-li ve Smlouvé ¢i VOPD stanoveno jinak. V pfipadé pochybnosti je
Obchodnik opravnén vyZzédat si od Zakaznika podpis Smlouvy a dal-
gich smiuvnich dokumentl s vlastnoruénim a/nebo kvalifikovanym
podpisem Zakaznlka, resp. osoby opravnéné za néj jednat Zakaznlk je
toto povinen doloZit

Obchodnfk mé& pravo pozadovat po Zékaznikovi dolozenl veskerych
dokumentl souvisejfcich se smiuvnim vztahem v listinné i elektronic-
ké podobé s podpisem toho, kdo je oprévnény za Zékaznika v daném
pfipadé jednat, a to zejména za Ucelem dolozeni téchto dokumentd
tietim osobdm (zejm. OTE, PDS) v souvislosti se spinénim Smlouvy Po-
kud Zékaznik tyto dokumenty nedoloZi Fadné a v&as, Obchodnfk nenf
s to garantovat spinéni Smlouvy, a to zejména pro mozné neposkytnuti
potfebné soudinnosti ze strany tretich osob pro zahdjeni a spinénf do-
davek dle Smiouvy. Pro vyloucen( pochybnost( platl, ze Obchodn(k je
dokumenty v podepsané podobé pozadovat i v t&ch pfipadech, kdy
je dokument Zékaznikem doruéen jako pfiloha datové zpravy zaslané
skrze datovou schranku. Zakaznik odeblrajici elektfinu z hladiny nizké-
ho napétl e povinen dolozit Obchodnikovi hejpozdeji spolu s vypovéd(
originaly nebo tfedné ovérenymi kopiemi listin zanik viastnického nebo
uzivaciho prava k odb&rneému mistu, uplatriuje-li Zakaznik pravo na vy-
povéd Smlouvy podle pfislusného ustanoveni EZ

Zékaznlk uzavienim Smlouvy prohladuje, Zze se nenachdazi v Upad-
ku, hrozicim upadku, v platebnl neschopnosti a nenf pfedluzen, vie
ve smyslu zékona ¢ 182/2006, Sb,, insolvenéniho zékona, v platném
a uginném znéni. Zakaznik uzavienim Smlouvy déle prohlasuje, ze mu
neni zndmo, ze by proti nému bylo zahéjeno insolvenenl fizeni a podle
jeho nejlepsiho védomi mu zahdjeni takového fizeni nehrozi

Obchodnik je opravnén vyzadat si od Zakaznika aktudlnf tcetni vyka-
2y za Ucelem ovéfenf schopnosti Zakaznika pinit zévazky dle Smlouvy.
V pFpadé takové zadosti Zakaznlk prediozl pravdive a aktudlni vykazy
do 14 dnl od obdrzeni Obchodnfkovy zadosti

Pokud je za Zé&kaznika jakozto zmocnitele pfi uzaviranf nebo ukonco-
vani Smlouvy ¢ingn dkon na zakladé piné moci, mize Obchodnik po-
zadovat, aby tato pIna moc byla opatfena Ufedné ovéfenym podpisem
Zakaznika Urednd ovéfeny podpis na piné moci Zékaznika jakoZto
zmocnitele mize Obchodnik téZ vyZzadovat, je-li ¢Ginén dkon, kterym se
uzavira nebo méni Smiouva

Je-li Zakaznik spotiebitelem ve smyslu ustanoveni OZ, uzavfenim Smiou-
vy Zékaznik v souladu s ustanovenim § 1823 OZ Zada, aby poskytovani
sluZeb ze strany Obchodnika dle Smlouvy bylo zahdjeno jesté pred uply-
nutim Ihity pro odstoupeni od smiouvy.

VOPD nabyvaii platnosti vydanim a uéinnosti dne 1,12 2022

V Praze dne 28. listopadu 2022 CEZ ESCO, as



