Kupni smlouva

uzaviena dle § 2079 a nasledujicich zakona ¢ 89/2012 Sb, obéanského zakoniku (dale , NOZ™)
na zaklad€ vyb&rového Fizeni veFejné zakazky malého rozsahu s nizvem:
sUpgrade Integrace komunikaci®, ev. {. VZ-30545/2023

Cislo smlouvy Prodavajiciho: SK230081
Cislo smlouvy Kupujiciho: 401/2023

Prodavajici:

L.Smluvni strany

Nazev/iméno: KOMCENTRA s.r.o.

Sidlo: Dejvicka 374/33, 160 00 Praha 6 - Dejvice

Zastoupena: Anna Rvdvalova, jednatel

IC / DIC: 41186991, CZ41186991

Spolednost zapsana v: OR vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vloZzka 3879
Bankovni spojeni: [ ]

Cislo iétu: 1

Kontaktni osoba: ]

Tel.: [—————————]

Email I

Dale jen . prodavajici™

a

Kupyici:

Kupujici: Zdravotnicka zachranna slufba Usteckého kraje, pfispévkova organizace
Sidlo: Socialni péée 799/7a, Sevemi Terasa, 400 11 Usti nad Labem

Zastoupena: Mgr. Be. Petr Bure$, MBA, feditel

IC / DIC: 00829013 / CZ00829013

Spoleénost zapsana v;

OR u KS v Usti nad Labem, oddil Pr.. vlozka 739

Bankovni spojeni:

Cislo uétu:

Kontaktni osobv ve vécech
technickvch:

Osobv opravnéni a
zastupci kupujiciho ve
vEécech objednani a
pievzeti zboZi

dale jen . kupuwjici™

II. Pfedmét smlouvy

. Predmétem plnéni této smlouvy je Upgrade mtegrace komunikaci ZOS ZZS UK. pro
Zdravotnickou zachrannou sluzbu Usteckého kraje, piispévkové organizace jako kupujiciho.

2 Smlouva se uzavira jako vvsledek vybérového fizeni vefené zakazkv malého rozsahu na
dodavky s nazvem ,,Upgrade Integrace komunikaci ZOS ZZS UK*, ev. & VZ-30545/2023,
specifikace predmétu plnéni a podminky teéto smlouvy vychazeji ze zadavacich podminek
kupujiciho jako zadavatele vefejné zakdzky a nabidky prodavajiciho jako vvbraného uéastnika




)

vybérového fizeni. Ob¢ smluvni strany prohladuji, Ze zadavaei podminky kupujiciho a nabidku
prodavajiciho podanou ve vvbérovém fizeni maji k datu uzavieni této smlouvy k dispozici.

Specifikace pfedmétn plnéni smlouvy
Pfedmétem plnéni zakazky je upgrade integrace komunikaci dispeCerskych pracovist ZOS ZZS
UK (inv.¢. IM00682) pro zabezpeeni funkénosti propojeni s novymi funkcemi digitilnich
radiovych stanic Mototrbo Krajské radiové sit¢ ZZS UK a jejich ovladani prostiednictvim
integrace s fidicim svstémem Trbonet. ]
Upgrade (rozsifeni funkénosti) Integrace komunikaci ZZ8§ UK
- integraéni rozhrani mezi Integraci komunikaci a fidicim systémem radiové sité Trbonet
pro fizeni radiostanic Mototrbo v digitalnim rezimu ,
- zajisténi ovladani radiostanic Mototrbo v radiovém serveru ZZS UK v digitalnim reZimu
prostfednictvim fidiciho systému radiové sité Trbonet ] ,
- ovladani funkei digitalnich radiostanic Digitalni radiové sit¢ ZZS UK v Usti nad Labem
v digitalnim reZimu prostfednictvim fidiciho svstému radiové sit¢ Trbonet z 2
dispeéerskych pultn ZZS UK
Technicka dokumentace skuteéneho provedeni, seznameni obsluhy s funkcemi a provozem
fefeni. Technickd specifikace komunikaéniho systému ,Integrace komunikaci dispederskych
pracovist ZZS UK™ je popsdna v piiloze &.1

Prodavajici se touto smlouvou zavazuje kupyjicimu predat predmét koupé a umoznit mu nabyt
k nému vlastnicke pravo a kupujici se na zakladé¢ této smlouvy zavazuje predmét koupé pievzit
a zaplatit prodavajicimu za dodany piedmét koupé kupni cenu specifikovanou v této smlouvé.

III. Dodaci podminky

Doba plnéni se stanovuje nejpozdéji do 2 mésicu ode dne ucinnosti smlouvy.

Misto plnéni: Zdravotnicka zachranna sluzba Usteckého kraje, p.o., Socidlni péce 799/7a,
Severni Terasa. 400 11 Usti nad Labem.

Piedmét plnéni této smlouvy lze dodat dorudenim, instalaci a pfevzetim pfedmétu plnéni
kupujicim v misté plnéni_

Doddani a instalaci v misté plnéni zajisti prodavajici na vlastni naklady.

Prodavajici provede predani piedmétu plnéni opravnénym pracovnikem v pracovni dnv od 8.00
do 15.00 hodin.

Nedilnou souédsti dodavky bude doklad o predani a pfevzeti pfedmétu plnéni (predavaci
protokol). Predavaci protokol podepisi opravnéni zastupci obou smluvnich stran, ktefi budou
povéieni pfislusnym vedoucim zaméstnancem k realizaci tohoto smluvniho vztahu, pficemz
podpisem piedavaciho protokolu dochazi k prevzeti a predani predmétu plnéni. Pfedavaci
protokel musi obsahovat piesné definovani pfedmétu plnéni v€. oznaéeni vyrobku, nazvu,
prodejni cenu bez DPH a véetné DPH.

Kupujici je povinen prohlédnout piedmét koupé co nejdiive po piechodu nebezpedi gkody na
véci a piesvédéit se, zda odpovida smluvenvm vlastnostem a zadavacim podminkam. Za vadu
se povazuji 1 vady v dokladech nutnych pro uzivani véci.

Ostatni podminky neuvedené v této smlouvé se fidi Vieobeenymi dodacimi podminkami nebo
zarénimi a reklamaénimi podminkami prodavajiciho, které jsou piilohou €. 2 této smlouvy.
Pokud dojde k rozporu mezi textem smlouvy a Vieobecnvmi dodacimi podminkami nebo
zaménimi a reklamaénimi podminkami prodavajiciho, plati pfednostné text smlouvy.

IV. Cena piedmétu plnéni

Cena za dodani Integrace komunikaci ¢ini 497 500,00 K¢ bez DPH, 15, 601 975,00 K& vé.
DPH.
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Cena pledmétu plnéni je wednana podle nabidkové ¢eny prodavajiciho jake vybraného
dodavatele ve vybérovém fizeni uvedené verené zakazky.

Cena je nejvyv§e piipustna, nepiekrocitelna.

Cena muze byt navyéena pouze, pokud dojde v prabéhu platnosti smlouvy ke zméné daiovych
piedpist upravujicich DPH. Pfi této zméné neni nutné uzavirat dodatek ke smlouve, cenv budou
navvieny &1 sniZenv v souladu s nové platnvmi piedpisy.

Cena predmétu plnéni zahmuje veskere nakladv, pfimé 1 nepfime, souvisejici s fadnym dodanim
a pfedanim pfedmétu dodavky (napf. nakladv za dopravu, postovne, baln¢, pojistne, recvklacni
poplatek, piipadng naklady dalsich sluzeb spojenych s dodavkami predmétu plnéni).

Prodavajici odpovidd za to, ze sazba dané z pifidané hodnoty bude stanovena v souladu s
platnymi pravnimi predpisy. V pfipadg, ze dojde ke zméné zakonne sazby DPH, je prodavajici
ke kupni cené bez DPH povinen uétovat DPH v platné vvéi. Smluvni stranv se dohodly, Ze v

piipadé zmény kupni ceny v diusledku zmény sazby DPH neni nutno ke smlouvé uzavirat
dodatek.

V. Fakturaini a platebni podminky

Kupujici nebude poskytovat zalohu na plnéni predmétu smlouvy.

Cena za plnéni vefejné zakazky bude hrazena na zaklad& radné vystavene faktury za
uskutednéne dodavky.

Prodavajici na zakladé objednavky vystavi fakturu, jenz bude obsahovat nize uvedené
naleZitosti:

a) ndzev a sidlo prodavajiciho a kupujiciho,
b) odkaz na objednavku,

) specifikaci a popis jednotlivych polozek,
d) celkoveou fakturovanou &astku

e) datum uskuteénéncho zdanitelneho plnéni

Faktura musi dale obsahovat veskeré naleZitosti, stanovené uetnimi a datiovymi pledpisy a také
¢islo objednavky. Bez kter¢koliv z téchto nalezitosti je faktura neplatna.

Prodavajici zasle fakturu v elektronické podobé e-mailem na adresu: | S

Lhata splatnosti faktury je stanovena na 21 kalenddimich dni ode dne jejiho dorudeni
kupujicimu.

Platba bude provedena vvhradné v K&,

Nebude-l1 faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou naleZitost nebo bude chvbné
vyuétovana cena nebo DPH, je kupujici opravnén fakturu pied uplvnutim Thity splatnosti vratit
druhé smluvni strané k provedeni opravy s vvznacenim duvodu vraceni. Prodavajici provede
opravu vystavenim nové faktury. Vricenim vadné faktury prodavajicimu piestava bézZet
puvodni lhiita splatnosti. Nova lhiita splatnosti béZi ode dne doruéeni nové faktury kupujicimu.

VI, Zaruka za jakost a pravni vady zboZi, odpovédnost za vady

Odpovédnost za vady zbozi, zamka za jeho jakost a pravni vady zbozi, se ridi pfisludnymi
ustanovenimi Obchodniho zakoniku. Prodavajici garantuje Kupujicimu zaruku za jakost
dodavaného zbozi, ktera nebude krat$i nez 24 mésici. Zaruéni doba poéina bézet dnem, v némz
kupujici pfevzal pfedmét koupé (dodang zbozi).

Prodavajici se zavazuje, ze v piipadé doddni vadného zboZi a jeho reklamace kupujicim,
provede thned vwménu zboZi ve stanovene jakosti a kvalit€ na vlastni naklady.

Ostatni zaruéni a reklamaéni podminkyv jsou uvedeny v pfiloze €. 2 této smlouvy,
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VIL Piechod vlastnictvi a nebezpedi $kody na véci

Kupujici se stava vlastnikem dodaného predmétu plnéni jeho potvrzenym pievzetim.

Skuteénost osvédéyjici piechod vlastnictvi tak, jak je uvedeno v piedchozim odstavel, je
potvrzena podpisem dodaciho listu opravnénvm zastupcem kupujiciho.

Nebezpeéi $kodv na zboZi piechazi na kupujiciho okamzikem pievzeti a predani zboZi
opravnénému zastupci kupujiciho.

VIII. Sankce

Prodavajici se zavazuje zaplatit kupujicimu smluvni pokutu ve vy 0,05 % z plnéni pfedmétu
jednotlivé objednavky za kazdy 1 zapocaty den prodleni.

Kupujici se zavazuje zaplatit prodavajicimu smluvni pokutu ve vvéi 0,05 % z dluzn¢ ¢astkv za
kazdy 1 zapoéaty den prodleni s placenim faktury.

IX. Ostatni ujednani

Prava a povinnosti smluvnich stran, obchodni vztahv neupravené touto smlouvou se fidi
pfislusnymi ustanovenimi nového obcanského zakoniku, platnvm pravnim fadem CR a
obchodnimi zvvklostmi. Pripadné spory z téchto pravnich vztahti budou rozhodovat &eské
soudy. Neni pfipustna rozhod¢i doloZka.

Smluvni strany se dohodlv, Ze pfipadné spome $kody, rozpory ohledné kvality a uplnosti plnéni
piedmétu smlouvv budou vvéisleny nebo rozhodnuty soudnim znalcem, které¢ho odsouhlasi ob¢
strany.

Zanik smlouvy:
1) pisemnou dohodou smluvnich stran,
2) jednostrann¥m odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné porudeni druhou smluvni
stranou, $ tim, ze podstamym poru$enim smlouvy se rozumi zejmeéna:
a. nedodani pfedmétu plnéni dle 1. 111 odst. 1 této smlouvy,
b. pokud ma predmét plnéni vady, které jej €ini neupotiebitelnvm nebo nema
vlastnosti, které si kupujici vvminil nebo o kterych ho prodavajici ujistil,
c. nedodrZeni smluvnich ujednani o zaruce za jakost,
d. neuhrazeni kupni cenv kupujicim po druhé vvzvé prodavajiciho k uhrazeni dluzné
&astky, pfidemz druha vyzva nesmi nasledovat dfive nez 30 dni po doruéeni prvni
VVZVY.
4) obé smluvni stranv mohou smluvni vztah ukonéit vepovédi smlouvy bez udani divodu,
piiéemz vypovédni lhita &ini 2 mésice a poéind prvnim dnem nasledujicim po dui dorugeni
vvpovédi.

Prodavajici se zaruéuje, ze v rdmei plndni této smlouvy nebude dochazet k porusovani
zakonneho standardu pracovnich podminek dle zakoniku prace, pravnich predpisi v oblasti
zaméstmanosti a BOZP.

Prodavajici se zaruéuje, ze nebude pro plnéni této smlouvy dochizet k porusovani
mezinarodnich umluv o lidskyvch pravech, socidlnich & pracovnich pravech, zejména amluv
Mezinarodni organizace prace (ILO) uvedenych ve smémici €. 2014/24/EU.

Tato smlouva bude uvetejnéna prostiednictvim registru smluv postupem dle zakona ¢, 340/2013
Sb., 0 zvlastnich podminkach uéinnosti néktervch smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru
smluv (dale jen .registr smluv™), ve znéni pozdéjsich pledpisi. Prodavajici prohlasuje, Ze
souhlasi s uvefgjnénim, vvjma osobnich udaji obsaZenvch v t€to smlouvé, které podléhaji
zneditelnéni, v registru smluv. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze uvefejnéni v registru smluv
provede kupujici jako zadavatel vefejne zakazky.
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Smluvni strany prohlasuji, ze skuteénosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji za ob¢hodni
tajemstvi ve smyslu nového obcanského zakoniku a udéluji svoleni k jejich uziti a zverejnéni
dle platnych pravnich predpisu bez stanoveni jakvchkoliv dalgich podminek.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&éma smluvnimi stranami a uéinnosti
dnem uvefejnéni v registru smluy.

Pokud je smlouva vvhotovena v listinné podobé, je vvhotovena ve dvou stejnopisech.
Prodavajici a kupujici obdrZi po jednom vyhotoveni smlouvy. Pokud je smlouva vvhotovena v
elektronické podobé ve formatu pdf. je opatiena kvalifikovanym elektronickym podpisem (t).
podpisem zaloZenvm na kvalifikovaném certifikatu pro elektronické podpisv) smluvnich stran.
Kazda smluvni strana obdrzi original oboustranné podepsané smlouvy v elektronické podobé.

Smluvni strany prohladuji, Ze si smlouvu piecetly, s jejim obsahem souhlasi, tato je dikazem
jejich pravé a svobodné vile a na dukaz toho pfipojuji své vlastnoruéni podpisy .

Pfilohv:

Pfiloha ¢.1 - Technicka specifikace komunikaéniho svst€mu ..Integrace komunikaci dispecerskych
pracovist ZZS UK"

Piiloha €. 2 - Vieobecné dodaci podminky, zaruéni a reklamaéni podminky prodavajiciho

V Praze dle el. podpisu V Usti nad Labem dle el. podpisu

Anna Rydvalova Mgr. Be. Petr Bured, MBA

jednatel KOMCENTRA s.ro. feditel ZZS UK p.o.



Priloha é. 1 smiouvy — Technicka specifikace komunikalniho systému |, Integrace komunikaci dispeéer-
skych pracovist ZZS UK

TECHNICKA SPECIFIKACE

1. UvoD

( Pfedmétem plnéni v ramci vefejne zakazky s nazvem ,,Upgrade Integrace komunikaci ZOS ZZS$
UK* je rozsireni funkei Integrace komunikaci dispecerskych. pracovist ZZS UK (inv.¢. IM00682) pro
zabezpeéeni funkénosti propojeni Integrace komunikaci s novymi funkcemi stavajicich digitalnich ra-
diovych stanic Mototrbo DM 4600 Krajské radiové sit¢ ZZS UK a zabezpedeni jejich ovladani pro-
stfednictvim noveé dodanéeho integracniho rozhrani mezi Integraci komunikaci ZZS UK a stavajicim
fidicim systémem Trbonet Digitalni radiové sité ZZS UK(neni sougasti dodavky, zpiistupni ZZS UK).

HW a SW v rozsahu vybaveni 13+1 pracovist zdravotnického operaéniho stiediska Zdravotnické
zachranné sluzby Usteckého kraje, p.o. v Usti nad Labem (dale jen ZOS ZZS UK) k 9/2023 je popséan
v nasledujici Technické specifikaci. ,

Integrace komunikaéniho systému ZOS ZZS UK zajidt'uje zautomatizovani a zjednoduseni ad-
ministrativnich a rutinnich ¢innosti dispefera-operatora ve prospéch bezodkladného pfijeti udalosti a
nasledného zahajeni a fizeni zachrannych akci v realném case. Prostfednictvim integrovanych telefon-
nich a radiovych komunikaénich prostfedki je zajisténa akceschopnost sil a prostiedk( ZOS na vysoké
urovni a s moznosti variabilniho vyuziti prostfedk(i v rdmei provozu opera¢niho stfediska ZOS ZZS
UK.

Systém integrace komunikaci sestava z integrace hlasovych telefonnich sluzeb pevnych a mobil-
nich a dale z integrace hlasovych radiovych sluzeb analogové radiové sit€ ZOS ZZS UK.

Integrace komunikaénich prostiedki je realizovana jednak prostiednictvim HW komponent a
jednak aplika¢nim programovym vybavenim integrace telefonnich prosttedki pevné a mobilni sité a
dale aplika¢nim programovym vybavenim integrace stavajici analogové radiové sit& ZOS ZZS UK.

Cilem realizace vefejné zakazky je zabezpeeni funkénosti propojeni s novymi funkcemi digi-
talnich radiovych stanic Mototrbo Krajské radiové sité ZZS UK a jejich ovladani prostiednictvim inte-
grace s fidicim systémem Trbonet prostfednictvim sluZeb a aplika¢ni podpory HW a SW v rozsahu vy-
baveni 2 dispecerskych pracovist zdravotnickeho operaniho stiediska Zdravotnické zachranné sluzby
Usteckeho kraje, po. (dale jen ZOS ZZS UK) a serverové ¢asti systému integrace komunikaci.

2. Technicka specifikace Integrace komunikaci dispelerskych pracovist
Z0S 225 UK k 9/2023

1. Systém integrace telefonni a radiové komunikace sestava z 13+1 pracovist a serverové ¢ast systému
pro tato pracovist€, zahrnujici uvedené Akustické jednotky:

stal ¢.103 yyr.¢islo: U101Z12
stdl ¢.806 yyr.¢islo: U103Z12
stil €.807 vyr.éislo: Ul04Z12
stiil €.808 vyr.éislo: Ul05Z12
stdl ¢.809 yyr.¢islo: U106Z12
stdl ¢.810 yyr.¢islo: U107Z12
stil €.101 vyr.éislo: Ul01Z14
stil €.102 vyr.éislo: Ul02Z14
stul ¢.801 yyr.¢islo: Ul11Z14

stul ¢.802 yyr.¢islo: Ul12Z14



stil €.803 vyr.éislo: Ul13Z14
stiil €.804 vyr.éislo: Ul14Z14
stdl ¢.805 yyr.¢islo: Ul15Z14

serverova ¢ast systému pro uvedend pracoviste.
2. Systém Integrace komunikaci zahrnuje:

» integrace hlasovych telefonnich sluzeb pevnych (bez telefonnich ustreden)

e Integrace hlasovych a datovych telefonnich sluzeb mobilnich

e integrace hlasovych radiovych sluzeb analogové radiové site KZOS ZZS UK (bez radiostanic
a anténnich systémi)

» integrace hlasovych, datovych a systémovych radiovych sluzeb digitalni radiové sit€ PEGAS
MV CR (bez radiostanic a anténnich systémi) linkovymi terminaly.

e integrace radiovych terminali PEGAS (ADIM).

3. Uvedené oblasti integrace komunikaci zahrnuji tyto HW komponenty

- Akusticka jednotka AJ 13+1ks
- Radiomodem GSM ES75(}yr.¢.. 333227025808462) 1ks

- HW k piipojeni 10 radiostanic 5ks

- Rozhrani pro fizeni 10 analogovych radiostanic 5ks

- Telefonni moduly pro pfipojeni 7 +7 operatorskych pracovist 7+7 ks
- Switch 24-portid 1ks

- Patch panel 24-zasuvek lks

- Opticka signalizace hovoru 7+7ks
- Ovladaci panel 7+7ks
- Audio NF ¢ast Modulu kemunikace 7+7ks
- Modul komunikace pro 7 +7 operatori-Digitalni ¢ast modulu komunikace  7+7 ks
- HW-zaznamova jednotka (U901Z14,U905Z14) 2ks

- HW-aktualiza¢ni jednotka (U001Z14) 1ks

- HW-digitaliza¢ni jednotka (U601Z214,605Z14) 2ks

4. Uvedené oblasti integrace komunikaci zahrnuji tyte SW komponenty {dodané Prodavajiciem v ramei
plnéni Smlouvy o dilo ze dne 13 8. 2012):

- Aplikace pro TAPI rozhrani pro pfipojeni 7+7 operatorskych pracovist 7+7lic
- Zaznam poslednich hovori LCR-W7 - 7+7 operatorskych pracoviit 7+7lic
- Aplikace fizeni telefonni linky VoIP (CTI) 13lic
- Touchscreen — aplikaéni programové vybaveni 7+7 operatorskych pracovist 7+7lic
- Logovani ¢innosti 7+7 operatorskych pracovist (LogAnalyzer+Log zsp) 7+7lic
- Ovladaci SW pro GSM llic
- Komunikaéni SW pro ovladani 10 radiostanic llic
- Digitalni propojovani audia - 17 linek 17 lic
- Komunikadni a systémové servery SW llic
- SW klientske komunikace radiostanic 10 lic
- Rozhrani integrace/IS S.0.5 llic
- SW pro uzivatelskou editaci obsluznych obrazovek llic
- SW zpracovani logl llic
- Ostatni SW llic
-  PEGAS_IS_main llic
- PEGAS_hovor_L 8lic
- PEGAS hovor R 2lic
-  PEGAS info 2lic
- DigiSwitch 15lic
- Signal-fizeni V'O llic

- PEG aktualJedn llic
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POPIS KOMPONENT

V této kapitole je podrobnéji uveden popis jednotlivych bodl technické specifikace uvedené

v kapitole 2.

3.1

32

3.3.

Uvedena vyrobni ¢isla pro jednotlive stoly jsou vyrobni &isla modulu Akustickych jednotek AJ
pfislusného pracoviste. Serverova Cast systému integrace komunikaci je tvofena virtualnim ser-
verem.

Akusticka jednotka AJ je umisténa v 197 kontejneru se zdrojem. Kontejner je umistén v tech-
nologicke ¢asti stolu (pracovisté operatora) v 197 racku.

Slouzi k digitalizaci zvuku a smérovanému prenosu digitalizovanych paketii po potitatovych
sitich. Podporuje integraci vybranych specialnich funkei pfipojenych periferii. Tvofi jadro pra-
covisté jednoho operatora. Neobsahuje zadné rotujici ani vibrujici prvky, takze jeji provoz je
bezhlu¢ny. Pfipojuje se k ni hlasita hovorova souprava (stolni mikrofon a par aktivnich repro-
duktori ¢i audiolist v poéitacovych monitorech), nahlavni hovorova souprava, telefonni pristroj
ve funkel hovorového kodeku a ovladaci stelni skfifika. Kromeé obousmérné digitalizace audi-
osignall radioprovozu podporuje i digitalni zdznam telefonnich hovorli a umoziyje do probiha-
jiciho telefonniho hovoru vyslat volbu DTMEF, pokud tuto funkci neplni telefonni ustfedna. V
hlavni hovorové cesté se telefonni audio prenadi analogové. Operator si miize vybrat, zda na-
smeéruje audio z radioprovozu do hlasité soupravy a audio telefonie do nahlavni soupravy, nebo
naopak. Jednotka umoziuje i pfehravani akustické signalizace, kterou neni mozno regulaci hla-
sitosti zcela utlumit.

Oblasti integrace komunikaci:
¢ integrace hlasovych telefonnich sluzeb pevnych (bez telefonnich ustieden):
- na kazdém pracovi$ti je integrovan jeden systémovy telefonni pfistroj Alcatel
- Integrace spociva v HW vybaveni pracovi§té a SW vybavenim systému
- Integrace zajistuje vzivateli zakladni funkce telefonni komunikace, které poskytuje inte-
gra¢ni rozhrani TSAPI

e integrace hlasovych a datovych telefonnich sluzeb mebilnich:
- zajistuje komunikaci prostfednictvim pfijmu a odesilani zprav SMS
- Integrace spociva v HW vybaveni serverové ¢asti systému modemem GSM Siemens ES
75 a prisludnou SW aplikaci
e integrace hlasovych radiovych sluzeb analogové radiové sité KZOS ZZS UK (bez radiostanic
a anténnich systému:

- systém integrace radiové analogové sit¢ ZOS ZZS UK zahrnuje integraci 10 ks analogo-
vych nebo hybridnich radiostanic Motorola

- integrace spocCiva jednak v HW vybaveni pracovist’ v podobé Akustické jednotky AJ a HW
serverové Casti v podobe S ks Analogovych jednotek AG a jednak v SW vybaveni serve-
rove ¢asti aplikaci integrace radii.

Hardwarové komponenty integrace komunikaci:

Radiomodem GSM ES75
* Modem GSM umoziuyjici spolu s aplikaci piijmu a vysilani SMS integraci pfi-
jmu a vysilani SMS v ramei systému Z0S ZZ85 KU.

HW pfipojeni 10 radiostanic
* HW prfipojeni je tvofeno obvody Analogové jednotky AG.



Telefonni moduly pro pfipojeni 7 +7 operatorskych pracovist’
* Moduly umisténe v Akusticke jednotce AJ. UmoZiiuji pfipojeni systémovych
telefonnich piistrojii do AJ a naslednou integraci do systému ZOS ZZS UK.

Rozhrani pro fizeni 10 analogovych nebo hybridnich radiostanic
* Rozhrani je umisténo v serverové ¢asti systému v technologické mistnosti a je
soucasti Analogoveé jednotky AG, kterd je uréena vzdy pro 2 ks radiovych pro-
stiedk® analogové radiové sité ZOS ZSS UK.

Switch 24-portl
»  Aktivni prvek datového rozvodu systému integrace komunikaci, ktery je umis-
tén v serverove ¢astl systému v technologické mistnosti.

Patch panel 24-zasuvek
» Pasivni prvek datového rozvodu systému integrace komunikaci, ktery je umistén
v serverove ¢asti systému v technologické mistnosti.

Opticka signalizace hovorn
» Zafizeni signalizujici aktivitu komunikace dispecerii-operatori na pracovistich.

Ovladaci panel
» Ovladaci panel audio, ktery umoziuje operatorovi nastavit pozadovanou Urover
signalu audio pii hlasitém a tichém poslechu (nahlavni souprava), pfipadné uro-
ven hlasitosti vyzvanéni &1 priposlechu vybrané radiostanice. Soucasti panelu je
mikrofon pro hlasity provoz radia €1 telefonu a zdroven tlacitko kli¢ovani radi-
ostanic /PTT). Panel umoziiuje 1 piipojeni dratové nahlavni soupravy. Je umis-
tén na pracovni plose operatora.

Audio NF ¢ast Modulu komunikace
» Nf ¢ast je umisténa uvnitf modulu Akustické jednotky AJ, kterd je sou¢asti HW
vybaveni pracoviité a umoziiuje zpracovani a fizeni nf signalu.

Modul kemunikace pro 7 +7 operatori-Digitalni ¢ast modulu komunikace
»  Modul komunikace-digitalni ¢ast je umistén rovnéz v Akustické jednotce Al a
podporuje jednak obousmérnou digitalizaci pfenaseného audio signalu a jednak
digitalni zaznam telefonnihoe signélu.

Digitalizacni jednotka DJ je umisténa v 197 kontejneru se zdrojem. Kontejner je umistén v tech-
nologické mistnosti objektu KR policie kraje v piisluiné systémové skiini. Slouzi k digitalizaci
zvuku a smérovanému pienosu digitalizovanych paketl po pocitacovych sitich. Zaroven podpo-
ruje integraci vybranych funkci pfipojenych penferii. Je uréena pro pfipojeni jednoho az &tyf
terminali systému TetraPol, pfipadné podobnych. Ovladani pfipojenych terminalQ probiha po
jejich vlastnim rozhrani mimo digitalizaéni jednotku.

Zaznamova jednotka je urdena pro pfijem a zpracovani paketl, pfichazejicich ze vzdalenych
jednotek, slouceni obou smér konverzace a vytvofeni analogového audiosignalu pro zdznamové
zafizeni. Jednotka disponuje ¢tyfmi nezavislymi kanaly. Zaznamova jednotka je umisténa v sys-
témove skiini v technologické mistnosti KZOS,

Aktualizaéni jednotka zajisti obnovu funkce termindlt TetraPol LCT2G, pokud pe vypadku si-
tové komunikace zlistanou zablokované. Je uréena pro obsluhu jednoho racku LCT2G. Aktuali-
za¢ni jednotka je umisténa v systémove skfini v technologické mistnosti KR policie.



Softwaroveé komponenty integrace komunikaci:

Aplikace pro TSAPI rozhrani pro pfipojeni 7+7 operatorskych pracovi$t. Aplikaéni programoveé
vybaveni integrace telefonnich piistrojd, fizeni integrace telefonniho provozu.

Zaznam poslednich hovorn na 7+7 operatorskych pracovistich. Aplikace dvoukanalového za-
znamu poslednich hovori. Jeden kanal je zpravidla pfid&len pro zaznam telefonnich hovort,
druhy kanal je uréen pro zaznam radiové komunikace.

Logovani ¢innosti 77 operatorskych pracovist. Aplikaéni programové vybaveni zjidtujici proto-
kolovani ¢innosti dispecera-operatora v ramci provozu systému integrace komunikaci.

Ovladaci SW pro GSM. Aplikalni programové vybaveni, které zajidt'uje integraci pfijmu a ode-
silani SMS v ramei systému ZOS ZZS UK.

Komunikacni SW pro ovladani 10 radiostanic. Serverové aplikacni programové vybaveni inte-
grace radii analogové radiové sité ve spojeni s analogovou jednotkou.

Digitalni propojovani audia — 17 linek. Aplika&ni programové vybaveni digitalniho propojova-
ciho pole umoziiyjici propojeni kterékoliv radiostanice s kterymkoliv pracovi§tém.

Komunikacni a systémové servery SW. Serverové aplikacni programové vybaveni jednotlivych
komunika¢nich prostiedkd.

SW klientské komunikace radiostanic. Zasuvny modul touch pro obsluhu radiostanic analogové
radiove sit¢ ZOS ZZS UK.

Rozhrani integrace/IS S.0O.S. Aplikacni programové vybaveni, které tvofi rozhrani mezi integraci
komunikaci a informa&nim systémem ZOS ZZS UK. Aplikace zprostiedkovava prenos relevant-
nich informaci z informaéniho systému ZOS ZZS UK na sbérnici meziprocesové komunikace
integrace komunikaci. Jde predevsim o povely pro integraci telefonni a radiové komunikace vy-
tvofenych informaénim systémem.

SW pro uzivatelskou editaci obsluznych obrazovek. Aplika¢ni programové vybaveni, které
umoziuje tvorbu, editaci a upravu dotykové obrazovky.

SW zpracovani logli. Aplikaéni programové vybaveni, které umoziiuje prubézné monitorovani
Cinnosti systému integrace.

Ostatni SW. Aplikace podpirnych serverovych sluzeb integrace komunikaci.

Pegas_hovor_L: Programové vybaveni, které pfijima cestou meziprocesové komunikace poza-
davky ostatnich procesii na zvukové i datové funkce linkového radiového terminalu MATRA-
Pegas. Komunikuje s blokem LCT2G a s aplikaci Tech PD prostfednictvim rozhrani CC-APL

Pegas_hovor_R: Programové vybaveni, které piijima cestou meziprocesové komunikace poza-
davky ostatnich procesii na zvukové 1 datové funkce radiového terminalu BER MATRA-Pegas.
Komunikuje s blokem BER prostiednictvim rozhrani CC-APIL
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Pegas_IS_main: Sluzba, tvofici rozhrani mezi systémem CC-IS sité Matra/Pegas a prendsi rele-
vantni informace o stavu sité (dohled) na meziprocesovou sb&mici (Jitka Bus).

Pegas_info: GUI klient dohledu sité Pegas, ktery vizualizuje registradni stavy terminala v siti,
ziskanych sluzbou Prags IS main z rozhrani CC-IS.

Peg Aktualled: Aplikacni programové vybaveni pro ovladani aktualiza¢ni jednotky.

Digitalni propojovani audia pro 1 piipojku — Digi Switch: Aplikacni programové vybaveni digi-
talniho propojovaciho pole (pfepinal), které zajistuje libovolné propojovani (dle konfigurace
dané uzivatelem) jednotlivych terminalli radiové komunikace se stoly operatorii nastavovanim
smérovani [P paketl.

Aplikace fizeni telefonni pripojky: Aplika¢ni programoveé vybaveni uréené k fizeni telefonni po-
bocky IP telefonie za ucéelem integrace telefonni komunikace do systému operaéniho stiediska.
Jeho konkrétni verze zavisi na implementovaném integracnim rozhrani telefonni ustfedny IP.

Signal - fizeni IVO: Sluzba zajistujici mezivrstvu mezi integraénim rozhranim komunikaci a na
zakladé piijatych informaci predava fidici bity aplikaci DigiSwitch.

Touchscreen: Aplikacni programoveé vybaveni ovladacich obrazovek dotykovéhe monitoru pro
fizeni telefonniho a radiového provozu.

LCR-W7: Last Call Repeater - dvoukanalovy zaznam poslednich hovord pies zvukovou kartu
potitace. Jeden kanal pfidélen pro zaznam telefonnich hovort, druhy kanal uréen pro zdznam
radiové komunikace. Verze aplikace je urCena, vzhledem k pouziti digitdlniho propojovaciho
pole, pro operacni systém Win.

Aplikace log: Aplikaéni programové vybaveni, které umoziuje pribézné monitorovani ¢innosti
operalniho stfediska v ramci provozu systému na pracovisti,

Server meziprocesoveé komunikace, Server systémového dohledu a protokolu, Zakladni klient
meziprocesové komunikace: Aplikaéni programova vybaveni zajidt'ujici meziprocesovou komu-
nikaci a zapis do systémovych protokolt. Server systémového dohledu navic sleduje, zda
viechny komponenty systému pracuji spravné a pii vypadku vyhlasuje poplach.

Bridge Integrace — SOR: Subsystém informacniho systému opera¢niho Hzeni je propojen se sub-
systémem integrace telefonni komunikace prostfednictvim datového mostu (bridge) na aplikaéni

urovni, umoznuyjicihe obousmérny prenos povelu a informaci mezi obéma systémy.

Editor obsluznych obrazovek: Aplikaéni programové vybaveni, které umoziuje editaci, tvorbu
a upravu dotykovych obrazovek.

Aplikace LogAnalyzer: Aplikaéni programové vybaveni, které umoziiuje v hlavnim protekolu
vyhledavat zajmoveé udalosti.

Popis rozsahu integrace radiostanic

Analogové radiostanice DM 360 (8 ks umisténych v racku radiového serveru ZZS UK):
- kli¢ovani



- zobrazeni volajiciho v¢. zobrazeni datumu a ¢asu volani, zvyraznéni posledniho
volani (pfijaté, nepfijate)

- pifjeti volani z analogovych radiostanic

- otevieni a uzavieni komunikaéniho kanalu

- volani analogovych radiostanic prostfednictvim selektivni volby

- vystupy pro nahravani

- vedeni podrobnych protokolt o Sinnosti

Digitalni radiostanice DM 4600 (2 ks umisténé v racku radiového serveru ZZS UK):

- kli¢ovani

- zobrazeni volajiciho v¢. zobrazeni datumu a ¢asu volani, zvyraznéni posledniho
volani (pfijaté, nepfijate)

- pifjeti volani z analogovych 1 digitalnich radiostanic

- otevieni a uzavieni komunikaéniho kanalu

- volani digitalnich i analogevych radiostanic prostiednictvim selektivni volby

- vystupy pro nahravani

- vedeni podrobnych protokolt o Sinnosti

Integrace digitalni radiostanice DM 4600:

Integrace dvou digitalnich radiostanic je zaji$téna radiova komunikace KZOS ZZS UK prostied-
nictvim radiostanice Mototrbo DM4600. Rozsah vlastni integrace spo¢iva v integra¢nim rozhrani
v podobé integraéniho kabelu zakonéeného integraénim konektorem Mototrbo. Pro integraci
dvou novych radiostanic je vyuzita jedna ze stavajici analogova jednotka, umisténa v systémové
skiini integrace radiové komunikace v technologické mistnostt KZOS ZZS UK. Ostatni analo-
gove jednotky jsou vyuZivany pro integraci pivodnich analogovych radiostanic DM 360.
Zaznam komunikace je zabezpecen prostiednictvim stavajicich zaznamovych kanal(, které jsou
doposud vyuzivany pro zaznam dvou analogovych radiostanic.

Zakladem integrace stavajicich radiovych analogovych komunikacnich prostiedki je z hlediska
hardwarového vybaveni na stran¢€ technologického vybaveni serverové asti systému analogova
jednotka AG a technologicky aplikaéni server.

Kazdy blok analogové jednotky AG umozriuje fizeni kandll, funkce PTT (kli¢ovani) a COR a
pfenos a zpracovani audio signalu pro dva radiové analogové terminaly. V pripad® integrace 2
ks digitalnich radiostanic je vyuZzita jedna stavajici analogova jednotka na kterou jsou pfipojeny
2ks Digitalnich radiovych terminalt Mototrbe DM4600 prostrednictvim integracnich kabel.
Soucasti analogové jednotky AG je firmwarové vybaveni, které zajistuje moznost voldni analo-
govych radiostanic prostiednictvim selektivni volby (ZVEII).

Volba radiovych terminali, jejich fizeni a prenos audiosignalu jsou realizovany na bazi IP tech-
nologie za predpokladu vyuziti stavajici datové sité operacniho stiediska a vylenéného adreso-
vého prostoru ze strany uzivatele. Vlastni fizeni procest zajistuje technologicky radiovy server
a jeho piislusné aplikatni programové vybaveni.

Hardwarové vybaveni integrace radiovych analogovych stanic dispecerskych pracoviit je sesta-
veno z akustické jednotky AJ (digitalni éast a spoleéna nf &ast pro telefonni 1 radiovou komuni-
kaci), stavajici tenky klient spolu s virtualnim serverem a hovorové soupravy (ticha/hlasita). Ri-
zeni, ovladani a tedy volbu pfislusné radiostanice provadi operator z dotykové obrazovky propo-
jené s pracovni stanici dispecerského pracovisté. Zahdjeni vysilani operdtorem se dé€je pomoci
klicovaciho tlagitka, které je umisténo na evladacim panelu audio spolu s prvky regulace posle-
chove urovne audiosignalu.

Piijeti volani a volani novych digitalnich radiostanic prostiednictvim selektivni volby uskutec-
fiuje operator z dotykové obrazovky, na které jsou signalizovany i stavy jednotlivych radiovych
terminali.

Integrace radiové komunikace umoziiuje vybér kterékoli radiostanice kterymkoliv operatorem.
Hovorova souprava umoznuje operatorovi jak hlasity, tak 1 tichy poslech komunikace a zaroven
umoziiuje 1 piiposlech libovolnych ostatnich radiovych prostiedki.
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3.7

Z hlediska softwarového vybaveni integrace radiové komunikace je technologicky server vyba-
ven aplikaci MotChannel pro fizeni kanall a aplikaci Switch-digitalni propojovani audia.
Veskera komunikace dvou digitalnich radiovych terminalQ je jednak dlouhodobé zaznamenavana
na digitalni zaznamove zafizeni ReDat (vyuziti zaznamovych kanalii uréenych pro soucasné pro-
vozované 2ks analogovych radiostanic) a jednak kratkodobé na vyélenénou ast pevného disku
serverové ¢asti systému (LCR zaznam).

O &innosti operatora v ramci radiovych komunikaci je na kazdém dispederském pracovisti veden
podrobny prikazny protokol.

Monitorovaci systém integrace komunikaci KZOS ZZS$

Supervisor-SysLog — je aplikace (monitorovaci systém) zajidtujici v¢éasné odhaleni zavady na
vzdalenych komponentach integrace radiové komunikace a zaroveii jeji signalizace v prostiedi
KZOS ZZS UK. Funkcionality monitorovaciho systému:

- Zajisténi detekce funkénosti spojeni vzdalené akustické jednotky UL-Most a jinych chy-
bovych stavil (napf. vypadku radiostanic apod.) - odeslani alarmu na E-mail a SMS.

- Zajisténi restartu sluzeb prostfednictvim servisni aplikace.

- Supervisor-SysLog je dohledova aplikace nad integrovanym technickym vybavenim. Apli-
kace trvale monitoryje stavy jednotlivych komponent v systému. Ziskané informace ddle
aplikace distribuuje formou standardizovanych SysLog zprav prostiednictvim sit'ového
protokolu UDP k definovanym odbératelim.

- zajisténi predavanim SysLog zprav na softwarovou komponentu [Pswitch WhatsUP doda-
vanou spole¢nosti Performance. Souc¢asti tohoto feeni je 1 konfigurace této komponenty
spoleénosti Performance tak, aby tato aplikace zpracovavala dodané informace z aplikace
Supervisor-SysLog a nasledné eskalovala definované stavy (napf. vypadky konkrétnich
jednotek) dale do systému operacniho fizeni $.0.S. , v€etné rozeslani nadefinovanych
oznameni ¢ vzniklém stavu.

Integrace komunikaci dispeerskych pracovist — ovladani funkcionalit radiové sit€ PEGAS

Statusy PEGAS

Integraci je vyuzivana funkce Status radiovéhe systému Pegas prostfednistvim aplikaci Bridge,
Peg hovor a dale prostfednictvim nového pluginu do dotykového monitoru “Odpocet”. Funkci-
onality:

- Tisett-alarm dispeéinku (KZOS)-tiché alarmovani na radiostanici posadky prostfednictvim
statusu, indikace o aktivaci s alarmem na Touch 1 do aplikace S.0.S. dispecer {(operaéni
fizeni).

- Vzdalené kliovani (moznost 1 samostatné — pod kddem dispecera).

- Uzavieni kanalli TKG na dispeéinku — info o volani posadky na integraci (obdeba analogu
5 tén) prostiednictvim statusu.

- Popis funkcionality statusy Pegas - Je mozné definovat dva ,,akéni* statusy. Jeden
status pro vyzvu k hovoru, druhy status pak pro volani o pomoc. Kromé toho, Ze jsou tyto
statusy zpracovany standardnim zpilisobem, jsou na dotykové obrazovce signalizovany jako
vyzvanéci pfichozi individualni hovor. Kliknutim na vyzvu k hovoru se vyto¢i normalni od-
chozi individualni hovor na odesilatele statusu.Kliknutim na volani o pomoc se vytoci skryty
individualni hovor na odesilatele statusu a aktivuje se na dobu 30s prostorovy odposlech
odesilatele statusu (Ambient Listening). Pokud nejsou akéni statusy definovany, funguje in-
tegracni aplikace standardnim zplisobem.



3.8  Klient sluzby CC_IS

e Pegas IS main a dale klientske aplikace Pegas info.
prostiednictvim sluzby CC_IS jsou stavajici informace radiového systému Pegas zobrazovany
Integraci komunikaci v podebé tabulkového zobrazeni stavu sité, registranich stavu terminalg,
jejich aktualni pfislusnosti, stavu zafazeni, aktivity pfi komunikaci, moznosti vyhledani termi-
nalu a margingu kanald.

- Prehledné tabulkové zobrazeni stavu regiondlni sit€ (stavy MSW/SSW/BS a pripadné vy-
padky).

- Registracni stavy jednotlivych terminalQ vlastni organizace.

- Jejich aktualni (nebo nedavnou) piislusnost k burikdam (nebe nebyl aktivni >12h).

- Stav zafazeni do individualnich, skupinovych hovori TKG nebe EMOCH.

- Aktivitu pi1 komunikaci (Tx).

- Moznost vyhledat terminal zadanim jeho RFSL.

- Marging kanalii — preddefinovanych spravcem aplikace.

- Popis feseni sluzby CC_IS - Na rozdil od integraéniho rozhrani CC_API, které komunikuje
s jednotlivymi terminaly (koncovymi prvky, tj. terminaly BER ¢ LCT2G) radiového sys-
tému Pegas, subsystéem CC_IS komunikuje s infrastrukturou prislusné regionalni sité v roz-
sahu dané organizace (flotily ZZ8). Sluzba Pegas_IS_main zajistuje spojeni s CC_IS ser-
verem a jeho cestou pfistup k infrastruktufe (MSW-hlavni ustfedna sit€). Klientska apli-
kace Pegas_info pak tvofi prezentani vrstvu, ktera na grafické rozhrani zobrazuje uzivateli
relevantni informace, zprostfedkované sluzbou Pegas IS main, o stavu infrastruktury
(funkénost zakladnovych radiostanic-bunék sité), registratnich stavech jednotlivych termi-
nali dané organizace, definovanych komunikacich (oteviené kanaly, hovorové skupiny,
pokryti, individualni &i skupinové hovory a dalsi), aktualni pfifazeni viech terminal dané
organizace (ZZS) definovanym komunikacim a jejich okamzitou aktivitu. Navrhované fe-
Seni prakticky predstavuje pracovisté , regionalniho dohledu™ nad danou organizaci.

4. PODMINKY A PREDPOKLADY REALIZACE PLNENi, SOUCINNOST
KUPUJICIE A PRODAVAIJICIE

Zakladem uspeiné realizace predmétu plnéni vefejné zakazky je naplnéni podminek a pfedpo-
kladii nutné soudinnosti obou smluvnich stran. To znamena, Ze jak Prodavajici, tak 1 Kupujici jsou
v zajmu uspéiné realizace povinni si poskytnout pii realizaci zakazky nevyhnutelnou vzdjemnou sou-
&innost.

Prodavajici zajisti:

a) instalaci a aplikacni podporu HW a SW v rozsahu vybaveni 2 pracovist’ zdravotnickeho ope-
raéniho stfediska Zdravotnické zachranné sluzby Usteckého kraje, p.o. (dale jen ZOS ZZS UK),
véetné serverove ¢asti systému integrace komunikaci,

b) seznameni s provedenymi instalacemi a funkcemi v ramei realizace pfedmétu plnéni

Kupujici zajisti: ,

a) ucast a souéinnost specialisti Kupujiciho a spravee infrastruktury systému ZOS ZZS UK v dobé
plnéni vefejné zakazky v misté lokality, tj. spravce datové sit&, technika telefonniho a radiového
systému, spravee systému ZOS ZZS UK

b) pro pracovniky Prodavajiciho pfistup do prostor ur¢enych pro plnéni pfedmétu dila (sal operaé-
niho stfediska ZOS ZZS UK a piilehlych prostor a technologické mistnosti ZOS ZZS UK;



¢) naprogramovani radiostanic a fidiciho systému Trbonet. Naprogramovani radiostanic Mototrbo
a fidiciho systému Trbonet neni rovnéz predmétem plnéni verejné zakazky. Naprogramovani
radiostanic a fidiciho systému Trbonet a jejich uvedeni do reZimu integrace zajistuje kupujici.

d) spravce systému ZOS ZZS, ktery:

» odpovida za spravu systému (zejmeéna virtualizaéni platformy, domény a clusteru Windows a
databaze MS SQL server apod.) v souladu s provadéci dokumentaci;

» zajisti vzdaleny piistup pro aplikaéni podporu systému integrace komunikaci pii instalacich;

e zajisti pfistupove ucty a opravneni k provadéni instalaci systému integrace komunikaci.

Veskeré instalaéni prace a zprovoznéni pfedmétu plnéni budou probihat bez dlouhodobych vy-
padkd, které by omezily ¢innost operatori a operacniho stiediska ZZS UK. Pripadné kratkodobé diléi
vypadky v disledku nutnosti aktivace provadénych zmén a rozsifeni integrace radiovych prostiedki a
v disledku nutnosti kratkodobych restartt diléich serverovych &asti budou uskuteénény vzdy po kon-
zultaci a dohodé@ s objednatelem a vedoucim KZOS ZZS UK a po piipadnych piijatych opatienich, za-
Jistujicich plnohodnotny provoz stiediska.

Predpoklad pribéhu realizace pfedmétu plnéni v nize uvedenych krocich a prostredich:

- uzavieni smlouvy na dodani integraniho rozhrani mezi fidicim systémem Trbonet - pro fizeni
sité digitalnich prevadéln a digitalnich radiostanic digitalnich radiostanic Mototrbo a pfevadéce
Mototrbo SL1000

- vyvej a vyroba integraéniho rozhrani, véetné viech potfebnych funkcienalit

- dodani a instalace integraéniho rozhrani, zprovoznéni s fidicim systémem Trbonet v prostredi
KZOS ZZS UK

- ptipadna rekonfigurace dotykové obrazovky na 2 dispecerskych pracovistich ZZ8$ UK v Usti
nad Labem, test funkénosti v prostiedi KZOS ZZS UK

- seznameni s funkénosti a funkcionalitami, kontrela arovni audia, kontrola kratkoedobého a ar-
chivaéniho zdznamu - v prostiedi KZOS ZZS$ UK.
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1 Uvop

Dokument byl vypracovan jako popis technického feSeni v ramci nabidky na vefejnou zakazku
zadavatele ZZS UK. Pfedmétem plnéni zakdzky je upgrade (rozifeni funkci) Integrace
komunikaci dispecerskych pracovist ZZS UK (inv.¢. IM00682) pro zabezpeéeni funkénosti
propojeni s novymi funkcemi digitalnich radiovych stanic Mototrbo Krajske radiové sité¢ ZZS
UK ajejich ovladani prostiednictvim integrace s fidicim systémem Trbonet.

2 PREHLED POZADAVKU

» Rozsifeni funkei ,Integrace komunikaci* o

o Integraéni rozhrani mezi Integraci komunikaci a fidicim systémem radiové
sité Trbonet pro fizeni radiostanic Mototrbo v digitalnim rezimu.

o Zajisténi ovladani radiostanic Mototrbo v radiovém serveru ZZS UK v
digitalnim rezimu prostfednictvim fidiciho systému radiové sité Trbonet.

o Ovladani funkci digitalnich radiostanic Digitalni radiové sité ZZ$ UK v Usti
nad Labem v digitalnim reZimu prostfednictvim fidiciho systému radiove
sité Trbonet z 2 dispecerskych pulti ZZS UK.

o Technicka dokumentace skuteného provedeni, seznameni obsluhy s
funkcemi a provozem reseni.

o Instalaci a aplikacni podporu HW a SW v rozsahu vybaveni 2 pracovit
zdravotnického operaéniho stiediska Zdravotnické zachranné sluzby Usteckého
kraje, p.o. (dale jen ZOS ZZS UK), v&etnd serverové &asti systému integrace
komunikaci.

e Seznameni s provedenymi instalacemi a funkcemi v ramci realizace predmétu
plnéni.

3 POPIS NABIZENEHO RESENI

Nabidka spoleénosti KOMCENTRA sro. zahrnuje dodavku veskerého potrebného
programového vybaveni, licenci a konfiguralnich praci, které povedou k rozdifeni systému
Integrace komunikaci spoletnosti KOMCENTRA s.ro. o integraci radiového systému
TRBOnet. Tato integrace pak umozni z prostiedi jednotného ovladaciho panelu Touchscreen
ovladat digitalni terminaly (virtualni radiostanice) systému TRBOnet vsiti Motorola
MOTOTRBO. Ty budou zaroveii nahravany na urovni dispecerskych pracovidt’ kratkodobym
Zaznamen.

Nabidka zahrnuje nasledujici polozky, které vedou k plnéni specifikovanych technickych
pozadavki:

» Licence SwaRec — Aplika¢ni vybaveni spoletnostt KOMCENTRA s.r.0. rozdifené o
zpracovani a distribuci digitalniho audiozdznamu v redlném Case. V ramel systému
integrace komunikaci tento software zajistuje také zpracovani kratkedobého zaznamu
a Jeho ukladani.

* TRBOnet integraéni rozhrani — Jednd se o integraéni rozhrani zaloZené na
komunikaci se systémem TRBOnet prostfednictvim API TRBOnet Enterprise. Toto
rozhrani zajist'uje fizeni a ovladani digitalnich radiostanic definovanych v systému



TRBOnet a diky tomu zajistit komunikacl v sitt Motorola MOTOTRBQ. Soudsti
dodavky jsou 2ks licenci, které slouzi k integraci dvou pracovist’.

* Systémové prace — Zahrnuje veskeré nezbytné prace jako navrh technologického
fedeni, soulinnost na fedeni dodavky, instalace technického vybaveni, konfiguraéni
prace a testovani (integraéni a systémové testy). Tyto prace povedou ke kompletni
instalaci a nasazeni roz§ifeni a konfiguraci stavajicich technologii tak, aby bylo mozné
ze dvou dispeerskych pracovist ovladat digitalni radiostanice v systému TRBOnet
v rozsahu béznych komunikaénich funkei.

o Skoleni obsluhy — Probéhne formou demonstrace funkci v systému Integrace
komunikaci na dvou integrovanych dispeCerskych pracovidtich. Dale budou
administratoriim systému piedvedeny zmény v konfiguracich a instalované rozsifeni.
Skoleni budou provedeny jednim kolitelem az v celkovém rozsahu 8 hodin.

e Technickd dokumentace koneéného provedeni — Bude dodana jako aktualizace
soucasne projektove dokumentace systému Integrace komunikaci.

Potizeni dlouhodobého zaznamu digitalnich radiostanic systému TRBOnet bude zajidténo
prostfednictvim distribuce digitalniho zaznamu komunikace z dispeerského pracovidté do
systému dlouhodobého zaznamu a to prostfednictvim komponenty SwaRec. Nabidka ale
nezahrnuje dodavku licenci pro nahravaci kandly systému dlouhodobého zaznamu (Retia
ReDat).

Veskeré instalatni a konfiguraéni prace budou probihat bez dlouhodobych vypadkd, které by
omezily &innost operatorti a operacniho stiediska ZZS UK. Kratkodobé vypadky a nezbytné
restarty systémovych komponent v disledku nutnosti aktualizaci plvodnich konfiguraci
systému Integrace komunikaci budou uskuteénény vzdy pe konzultaci a dohedé s vedoucim
Z0S ZZS UK a po piipadnych pHijatych opatfenich, zajistujicich plnohodnotny provoz
stfediska.

Nabizené feSeni zajisti pInéni v rozsahu specifikovaném v priloze €. 5. Zadavaci dokumentace.
Timto dojde k rozsifeni systému ,Integrace komunikaci dispecerskych pracovist ZZS UK* a
na dvou dispeterskych pracovistich ZZS UK bude mozné vyuzivat integrované digitélni
radiostanice dostupne v systému TRBOnet.



Priloha ¢. 2 smlouvy — VSeobecné dodaci podminky, zarucni a reklamacni podminky
prodavajiciho

Vieobecné dodaci podminky:

1. Prodavajici je povinen postupovat s odbomou péli, podle nejlepdich znalosti a

schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy kupujiciho a postupovat v souladu
s jeho pokyny nebo s pokyny jim povéfenych osob. Prodavajici je povinen upozoriiovat
kupujiciho v odivodnénych piipadech na pfipadnou nevhodnost pokynt kupujiciho.

Prodavajici se dale zavazuje sdélit ¢1 poskytnout bez zbyteéného odkladu kupyjicimu
veskeré nezbytné pristupy k vécnym i technickym informacim, kterych je nezbytné
zapotiebi k provedeni fadného plnéni ze strany prodavajiciho.

Prodavajici je povinen po celou dobu plnéni dle smlouvy mit v platnosti veskera
opravnéni, licence a certifikaty ke viem ¢innostem dle smlouvy.

Zaruéni podminky:

Zaruéni doba:

Prodavajici prejima zaruku za jakost zbozi na dobu 24 mésict od data doddni zbozi.

Rozsah rudeni:

V zaruéni dobé budou opraveny bezplatné zavady vzniklé vadnym materidlem nebo konstrukei.

1.

Béh zaruéni lhity zacina ode dne dodani zbozi. Zaruéni doba nebézi po dobu, po kterou
kupujici nemlze uzivat zboZi pro jeho vady, za které odpovida prodavajici.

Uplatnéni reklamace musi byt provedeno pisemné, respektive telefonicky
s dostateénym pisemnym potvrzenim na adresu prodavajiciho:

Firma: KOMCENTRA s.r.o.

Adresa: Dejvicka 574/33, 160 00 Praha 6 — Dejvice
Telefon: -

e-mail. I

Zaruéni vadou je vada, kterda se projevi béhem zaruéni doby aje v jejim prubéhu
nahlasena prodavajicimu,

4. Zaruka se nevztahuje na vady zplisobené:

a) be€znym opotiebenim, zasahem neautorizovane oscby

b) neodbornym zasahem do zafizeni, neodborou instalaci

¢) nevhodnym pouzivanim nebo zanedbanou péci

d) peuzivanim neschvaleného/nevhodného prislusenstvi

e) ohném, vodou, statickou elektfinou, pfepétim, nehodou, mechanickym
poskozenim apod.

f) wvngsimi okolnostmi nebo zafizenimi a systémy, které nebyly dodany
prodavajicim



