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SMLUVNI STRANY
Poskytovatel
Spole¢nost : TRIOPTIMUM s.r.0. (zapsany v obchodnim rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze. Oddil C, viozka 64341)
Sidlo: Liliova 2906, 276 01 Mélnik
Provozovna: Kamenicka 1994, 276 01 Mélnik
IC: 25722492 DIC: CZ25722492
Bankovni spojeni: FIO BANKA Cislo GEtu: 2300 217 649/2010

Odpovédny zastupce: Petr Plodik, DiS., jednatel spole¢nosti

Zakaznik
Spoleénost / fyzickd os. : | ZAKLADNI SKOLA MELNIK - MLAZICE, pFispévkova organizace

Adresa pipojky: Ceskolipska 1386, 276 01 Mélnik patro: | xx |Byt:| Xxx
Sidlo / trv. bydliété: Ceskolipska 1386, 276 01 Mélnik

1éo: 47011335 DIC: Tel: |EELSERER

Bankovni spojent: B Ee E-mail: | gyt T e e

Cislo OP

Uzaviraji tuto smlouvu na poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci podle zakona €. 127/2005 sb. o elekironickych komunikaci a podle zékona
Gislo 89/2012 Sb., ve znéni pozdéjSich pfedpist

Predmét smlouvy

PFedmétem této smiouvy je poskytnuti telekomunikacnich sluzeb a zavazek uZivatele za tyto sluZby zaplatit. Soucasti Smlouvy jsou VSeobecne
podminky poskytovani sluzeb elekironickych komunikaci spole¢nosti TRIOPTIMUM s.r.o0. (dale jen VVSeobecné podminky).

Specifikace sluzby :
Nazev sluzby : Internet Optika Company Max . rychlost 250/250 Mbit/s

Nazev TV sluzby :

Pfipojeni k Internetu je realizovano vyhrazenou linkou datové a éasové neomezenou. V cené sluzby je zahrnuta 1 vefejna IP adresa .SLA -
dohodnuta troven sluZzeb — dostupnost 98 %. Smiluvni strany prohlasuji, Ze pfedmét zavazku je v této smiouvé vymezen dostatecnym zplUsobem.

Cenova specifikace

Aktivaéni poplatek Dle faktury
Pouzity HW 0,00 Ké
Spotiebni material 0,00 K¢
Servis 0,00 K&
Pravidelny mésiéni poplatek 1 000,00 K&
|-SECURE — ochran pfed DOS titoky — pravidelny roéni poplatek za ochranu sité ( platba probiha kazdy rok v lednu) 0,00 K&

Viechny uvedené ceny jsou bez DPH 21%
Ostatni ujednani

Smiluvni strany se zavazuji, nestanovi-li tato Smiouva jinak, dodrzovat podminky a ujednani ve ,V&eobecnych podminkéch * poskytovatele s nimiz se
smiluvni strany seznamily pfed podpisem této smlouvy a jejichZ obsah jim je znam, a které jsou pro smluvni strany zavazné. Vieobecné podminky *
poskytovatele maji povahu jinych obchodnich podminek podle § 1751 odst. 1 zak.& . 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik v platném znéni. UzZivatel potvrzuje, Ze
text ,VEeobecnych obchodnich podminek” poskytovatele ma k dispozici. Nedilnou souasti této Smiouvy ve znéni pozdéjsich zmén jsou jeji pfilohy. Veskeré
tidaje uvedené ve smlouvé (véetné piiloh a dodatku) jsou pro ob& smiuvni strany zavazné. Sougasti smlouvy je i dokument Parametry a Cenik sluZeb.
Dokumenty jsou ke stazeni na http:/

Datum: Datum:
4.11.2021 8.11.
4| -!_‘ " - Podpis / razitko odpovédného zastupce
T s zakaznika
TRIOPTIMUMSs.r.o. Petr Plodik, DiS, jednatel
TRIOPTIMUM s.r.0. IC: 25722492 b dinatienal . o
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TECHNICKE PARAMETRY

IP adresa: 46.30.234.121 IP adresa bude pridélena DHCP serverem
Maska: 255.255.255.0
Bréna: 46.30.234.1
DNS1: 217.168.208.20 SMTP: smtp.trionet.cz
DNS2: 217.168.208.21 POP3: mail.trionet.cz
POK B
,I Zpusob platby Bankovnim pi‘e\r;:dem Zvoleny tarif Optika Company
' Bankovni tiget 2300 217 649 / 2010 Splatnost do 10 dnii
: Variabilni symbol 1994004822 Vyse mésiéni platby bez DPH 1 000,00 K&
Specificky symbol 1994004822 Poplatek I-SECURE — 1x v lednu 170,00 Ké

Do poznamky prikazu k thradé miZete uvadét | své jméno, zjednodusi to dohledavani nejasnych plateb. Na prikaze k uhradé je nutné uvadeét
jak variabilni, tak i specificky symbol.

Co délat, nez zavolate servis.

1. Zkontrolujte kabelaz a stav sitove karty (zda neni zakazana atp.)

2. Nastaveni IP adresy

3. Projdéte nastaveni firewallu nebo antiviru s firewallem (nejéastéji Norton Internet Security, AVG+Firewall AVG internet security). Firewall
zakazte a zkuste zda, se internet nerozbéhne.

4, Zkontrolujte poéita¢ na pritomnost Vird, Spyware a Mallware.

5. Zkuste ping na nas DNS server 217.168.208.20 pfipadné na internetovou adresu www.nix.cz.

6. V pripadé Ze ping funguje a internetové stranky se stale nezobrazuji, zkuste resetovat sitove sluzby windows. (napf. Programem
WinSockFix)

Kotaktni servisni telefony :

Sledujte pravidelné nase domovské stranky

www.trionet.cz
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Rychlost internetové linky je garantovana na rozhrani nasi sluzby : zasuvka za dvefmi
bytu, konektor R145 nebo opticky konektor.
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