£ OLTERMaID

AKClIovd srpoLEEHONT

Smlouva o dodavce tepelné energie

uzaviena ve smyslu § 269 odst. 2) zékona &. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku,
zakona &. 458/2000 Sb. energetického zikona a zékona €. 455/1994 Sb. o Zivnostenském podnikani

ve znéni pozdé&jsich predpisi

¢isLo: 173/11T

Dodavatel:

Firma: OLTERM & TD Olomouc, a.s.

Sidlo: Olomoue, Janského 469/8, PSC 779 00

Udaj o z4pisu: Zapséna v obch. rejstf. u KS v Ostravé, odd. B vlozka 872
IC: 47677511

DIC : CZ47677511

Bankovni spoj.:
Cislo aiétu :
Zastoupena :
Kontaktni tel/fax:
Kontaktni e-mail:
Kontaktni URL:
(dale jen dodavatel)

a
Odbératel:
Firma/jméno: Z.4kladni $kola a Matei'sk4 §kola Olomouc - Holice, Naves Svobody 41,
piispévkova organizace
Sidlo/adresa: Olomouc. Naves Svobody 41, PSC 779 00
Udaj o zdpisu: zapsana v obch. rejstfiku u Kr. soudu v Ostrave, odd. Pr, vlozka 584
IC/RC : 619 89 631
DIC:

Bankovni spoj. :
Cislo uétu :

Statut. zastupce:

etz of -\.'/;;J‘ = 5 4y A \"/'1/'.
Adresa pro dorudovani pisemnosti: <% ¥ / e /’/ LR
Kontaktni tel.: W TOTIPPPI PN  FI—
Kontaktni e-mail:  .csinsii s noionnes s
(déle jen odbératel)

uzaviraji tuto smlouvu o dodévce tepelné energie:
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CAST A
Smluvni ujednani

Cl. A1. Predmét smlouvy

ALl. Predmétem této smlouvy je dodavka tepelné energie vrozsahu a za podminek uvedenych v zdkond
& 458/2000 Sb. o podminkéach podnikani a o vykonu statni spravy v energetickych odvetvich a o zméne nékterych
zakoni (energeticky zakon) u doddvek podléhajicich licenci a za podminek uvedenych v zdkong €. 455/1991 Sb.
o ivnostenském podnikdni v ostatnich pipadech, a dale z.& 406/2000 Sb. o hospodateni energil a za niZe
stanovenych podminek ze zdroje tepeln¢ energie dodavatele do odb&mého tepelného zafizeni odbératele.

Al2. Dodavatel prohladuje, %¢ je na zaklad® jemu udglenych licenci, koncesf a Zivnostenskych listli oprdvnén
v ramci svého predmétu podnikéni provozovat zdroje tepelné energie a dodavat tepelnou energii odberateli za
tplatu.

Al.3. Odbératel prohladuje, Ze je oprévnén ke sjednani doddvek tepelné energie pro odbérna mista uvedend v této
smlouvé.

Gl.A2.  Vysvétleni pojmu

Pro G¢ely této smlouvy se rozumi:

A2.1. Dodévkou tepelné energie - doddvka energie tepla k dal$imu vyuziti, a to ve formé tepla pro vytépeni, teplé
vody, topné vody a jiné.

A2.2. Dod4vkou tepla - dodavka tepla pro vytapéni (UT) a ptipravu teplé vody a jiné vyuZiti.

A2.3. Dodavkou teplé vody (TV) - dodévka vody a tepla pro jeji pfipravu.

A2.4. Zdrojem tepelné emergie - zafizeni, v némZ se vyuZivanim paliv nebo jinych typi energie ziskava tepelnd
energie, ktera se preddva teplonosné latce a déle zafizeni pro dopravu tepelné energie tvorené tepelnymi sitémi a
preddvacimi stanicemi; tepelnou siti se rozumi soustava zafizenf slouzicich pro dopravu tepelné energie nebo
i k propojeni zdrojit mezi sebou.

A2.5. Zasobovanou lokalitou - soubor viech objektli napojenych na jeden zdroj nebo rozved tepelné energie, ze
kterého je zajistovana dodéavka tepelné energie jen pro tyto objekty.

A2.6. Odbérnym tepelnym zaFizenim - zafizeni pfipojené na zdroj ¢i rozvod tepelné energie, které je ur¢eno pro
vniteni rozvod a spottebu tepelné energie v jednom stavebnim objektu (budove) nebo v souboru objektt (budov)
odbératele. Tam, kde je instalovan metici uzel, odb&rné tepelné zaffzenf zaCind za poslednim uzavérem na vystupu
z meficiho uzlu. U rozvodu teplé vody zaging odbérné zafizenf za hlavnimi uzdvéry objektu.

A27. Tepelnou pfipojkou - zatizeni, které vede teplonosnou latku ze zdroje tepelné energie nebo rozvodného
tepelného zatizeni k odbémému tepelnému zatizeni odbératele. Tepelné ptipojka zatina na zdroji tepelné energie
nebo odbotenim od rozvodného tepelného zafizenf a kon¢i vstupem do odbémého tepelného zafizeni.

A2.8. Odbératelem tepelné energie - distributor, vlastnik &i spolegenstvi vlastniki odb&mného tepelného zalizeni
nebo jimi pov&fena osoba (napf. spravce nemovitosti).

A29. Konenym spotFebitelem - fyzicka &i pravnicka osoba, kterd dodanou tepelnou energii pouze spotfebovdva.

A2.10. Odbérem tepelné energie - prevzeti dodavky tepelné energie od dodavatele ke kone¢né spotfeb& nebo
dal3imu vyuZiti.

A2.11. Odb¥rnym mistem - misto, v némz prech4zi tepelnd energie z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvi odb2ratele.
Pro (&ely této smlouvy se odb&mym mistem rozumf vstup do odb&mého zatizeni odbératele v mist& instalo vaného
méticiho uztu nebo v pripadé nemétenych odbérl v mist& hlavnich domovnich uzavérh (déle 16z pata objektu).

A2.12. Mistem pFedani - misto stanoveni mnoZstvi spottebované dodavky.

A2.12.1, Mistem predani dodavky teplé vody - vystup ze zdroje tepelné energic dodavatele.
A2.12.2. Mistem ptedani doddvky tepla pro vytapénf - odb&mé misto.

A2.13. Spln¥nim dodavky - splngni podminek dodévky tepelné energic stanovenych v této smlouvé a v ptilohdch
k této smlouv& v misté pteddni.

A2.14. MeFicim uzlem - soubor meficich, regulaénich, bezpetnosmich a jinych zafizeni umist€nych na piivodnim a
zpEtném potrubi UT odb&mého zatizeni odbératele slouzici k zjist&ni mnozstvi odebraného tepla pro vytapéni a
k nastaveni sjednanych parametrii topné latky. MeFicl uzel zalina obvykle vstupnim uzavérem objektu & kon¢i
uzévérem za métidlem tepla v&etné jimek pro umisténi teplomeru. V ptipade, kdy se vlastnik méticiho uzlu lisi od
vlastnika odb&rného tepelného zatizeni, mé s za to, Ze ¢dst odb&mného tepelného zaffzeni, na kterém je instalovan
métici uzel, je vlastnikem odbémého tepelného zarizeni jako ptij¢itelem pijcena dodavateli, jako vypij¢iteli do
bezplatného uzivani ve smyslu § 659 z.¢. 40/1964 Sb. — Obéanského zakoniku.
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A2.15. Podlahovou plochou - podiahovd plocha mistnosti bytu a nebytového prostoru kromg teras, balként a lodzii
(i zasklenych) a vedlejsich prostorh, které jsou umistény mima byt; do podlahové plochy se zapotitava i plocha
zastavéna kuchyiiskou linkou, vestavénym nabytkem, kamny nebo jinym topnym t&lesem. Nezapotitava se plocha
okennich a dveinich dstupkd.

A2.16. Podlahovou plochou nebytovych prostord pro €ely poskytovani teplé vody - podlahové plocha vynasobend
koeficienty stanovenymi podle vyhlasky &. 372/2001 Sb.

A2.17. Zapoditatelnou podlahovou plochou - podlahova plocha vynasobena koeficienty uvedenymi ve vyhléasce
& 372/2001 Sb.; maji-li n&které mistnosti v zidtovaci jednotce rozdilnou vysku stropi nebo stropy zkosené,
zapotitatelnd podlahova plocha téchto mistnosti se vynasobi koeficientem podilu objemu vytapén¢ho prostoru
k objemu vypo&tenému z podlahové plochy a vysky stropu ptevladajicich mistnosti v zGEtovaci jednotce.

A2.18. Ekvitermni regulaci - regulace parametr teplonosné latky v zavislosti na prib&hu klimatickych podminek
(zejm. venkovni teploty).

A2.19. Pomérovym méFidlem - nefakturaini méfidlo (predeviim TV) instalované v souladu s plamymi technickymi
normami u koneného spotfebitele a mékici s pfesnosti stanovenou zvlastnim pi‘edpiscm',

A2.20. Primérnou dennf teplotou venkovniho vzduchu - &tvrtina souctu venkovnich teplot mé&fenych ve stinu
s vyloutenim vlivu salani okolnich ploch v 7:00, 14:00 a ve 21:00 hod., pfitem? teplota m&Fena ve 21:00 hod. se
pogita dvakrat.

A2.21. Pramérnou no¥nf teplotou venkovniho vzduchu - ¢tvrtina souctu venkovnich teplot méfenych v 23:00, 01:00,
03:00 a 05:00 hod. daného dne.

A2.22. Poltem denostupfid (D°) — rozdil prim&mé vnitini vypodtové teploty ve vytap&nych prostorach objektu ve °C
stanovené vaZenym primérem podle m> obestavéného vytapéného prostoru (obvykle +20 °C) a primemé denni
teploty venkovniho vzduchu ve dnech vytépént v otopném obdobi ve °C (viz. body A2.20. této smlouvy ), ndsoben
pottem dnl vytapéni v daném obdobi’.

A223. Zakladnim rezimem topeni a ohfevu TV (16 hod.) - reZim provozu zdroje tepelné energie a rezim ohfevu TV
zpravidla od 5:00 do 21:00 hod. stim, Ze zatstek provozu zdroje tepelné energie miZe byt
o 1 hod. driv&jsi (dle zahajovani dodavky primérniho média jeho dodavatelem a zplisobu obsluhy zdroje) a konec
provozu zdroje tepelné energie o 1 hod. pozdejsi (dle utlumu doddvky primarniho média jeho dodavatelem a
zplisobu obsluhy zdroje). V obdobi nab&hu a Gtlumu zdroje tepelné energie (tj. = 1 hodina) dodavatel nezaruduje
sjednané parametry.

Realizuje se u zdrojil tepelné energie, kde je sjednan (viz ptiloha &. §5).

A2.24. Prodlouzenym refimem topeni a ohfevu TV (17 hod.) - reZim provozu zdroje tepelné energie a rezim ohfevu
TV zpravidla od 5:00 do 22:00 hod. (pouZitelny u lokalit a objekti s malou tepelnou setrvagnosti &i malou z4sobou
nahfaté TV) s tim, Ze zatdtek provozu zdroje tepelné energie miZe byt o 1 hod. drivejsf (dle zahajovéni dodavky
primarniho média jeho dodavatelem a zphisobu obsluhy zdroje). V obdebi nab&hu a utlumu zdroje tepelné energie
(tj. = 1 hodina) dodavatel nezarutuje sjednané parametry.

V topeni se realizuje u zdroji tepelné energie, kde je sjednan (viz ptiloha & 5), ndsledny den po poklesu
primé&mych no&nich teplot pod 2°C a rusi se nasledny den po vystoupeni prim&mych nonich teplot nad 2°C.
V ohfevu TV se realizuje u zdrojh tepelné energie, kde je sjednan (viz pifloha &. 5), a to do 22:00 hod.
A2.25. Celodennim reZimem topeni a ohfevu TV (24 hod.) - rezim provozu zdroje tepelné energie a rezim ohfevu
TV neptetrzité celych 24 hod.
V topeni se realizuje u zdrojii tepelné energie:
a) autonomn& Fizenych, kde je sjednan (viz pfiloha ¢. 5) nasledny den po poklesu primémych no&nich
teplot pod 0°C a rusi se nasledny den po vystoupeni prim&mych no¢nich teplot nad 0°C.
b) Eizenych z tepelného dispeinku, kde je sjednan (viz pfiloha &. 5).
V ohfevu TV se realizuje u zdroji tepelné energie, kde je sjednan (viz ptiloha &. 5), a to nepfetrZit& celych 24
hod.

A2.26, No&nim utlumem

a) zdroji autonomné& Fizenych - rezim provozu zdroje tepelné energie a rezim ohfevu TV uplatmény od
23:00 do 5:00 hod. tam, kde je uplatnén celodenni rezim (24 hod.), kdy je teplotni kfivka sniZena na
dohodnutou aroveti (dle prilohy &. 5) a teplota TV sniZena min. o 5°C, pokud neni sjednéno jinak.

I 2 & 505/1990 Sb. o metrologii ve znéni pozdgjsich predpisi
2 yyhl. & 152/2001 Sb., §5, odst. 2

Smiouva o doddvce tepelné energie — Cast A — Smiuvnt wjednani (v.11-01) Strana 3 (celkem Z 3)




22 OLTERMsID

AMCIOYA SPOLECNOST

b) zdroji Fizenych z tepelného dispetinku - reZim topeni a ohfevu TV uplatnény od 23:00 do 5:00 hod. tam,
kde je uplatnén celodenni rezim (24 hod.), kdy je teplotni kfivka sniZena na sjednanou drove (viz ptiloha
&. 5) ateplota TV je snizena o 5°C. To znamena, Ze v 23:00 hod. pfejde topeni z denni kFivky na no¢ni
atlum. Je-li v tu chvili venkovni teplota vys3f ne% 0°C, topenf se zastavi. Je-li v tu chvili venkown teplota
niz&i nez 0°C pokratuje se v no&nim topeni dle utlumové kiivky (regulované dle venkovnf teploty). Je-li
pak dale v prib&hu noci vice nez +2°C topeni se odstavi a v priib&hu noci se spusti jen pii poklesu teploty
pod 0°C v utlumovém reZimu. Neklesne-li v prib&hu noci teplota pod 0°C, topeni se spusti rano v 5:00
hod. v zakladnim reZzimu dle &l. A.2.23. této smlouvy.
¢) kotelen na tuha paliva - reZim provozu zdroje tepelné energie, kdy je po zékladnim ¢&i prodlouZeném
reimu topeni kote!l pteveden do teplé zalohy (tj. kotel neni vyhasnut, jsou uzavieny pfivody vzduchu), kdy
ov¥em nelze vyloudit, Ze otopna t&lesa mirng hiejf.
Realizuje se u zdrojii tepelné energie, kde je to sjednano (viz ptiloha &. 5).
A2.27. Ztienymi podminkami - rezim provozu zdroje tepelné energie, kdy je sjednané teplotni kFivka navysena
v zavislosti na rychlosti v&tru, prvé navySeni o 10% se realizuje pfi sile vétru 6 m/s, pfi 12 m/s a vy3si rychlosti
vétru se kfivka navysi o dalsich 10%.

A2.28. Nouzovym provezem zdroji - rezim, kdy miZe byt teplotni kfivka zékladniho reZimu sniZena o 15% a zdroj
tepelné energie nepetrZité v provozu celych 24 hodin.
A2.29, Neopravnénym odbérem tepla:
a) odbér bez uzaviené smlouvy na pfedmétné odbémé misto, bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu
s uzavienou smlouvou;
b) odbér pfi opakovaném neplnéni smluvené platebni povinnosti veetn& povinnosti platit zalohy;
c) odbér bez meficiho zatizeni nebo pfes métici zafizeni, které v disledku zasahu odb&ratele odber
nezaznamenava nebo zaznamenéavé odb&r men3i nez skuteény;
d) odbér méFicim zafizenim premisténym bez souhlasu dodavatele;
¢) odbér za méficim zafizenim, na n&mZ bylo poruSeno zajist¢ni proti neopravnéné manipulaci a nebyla
splnéna povinnost odbzratele podle § 78 odst. 4 zakona ¢&. 458/2000 Sb.;
f) odb&r meficfm zafizenim, které nespliiuje podminky zdkona & 505/1990 Sb. o metrologii ve znéni
pozdgj¥ich predpist.
g) odb&r bez umozn&ni pistupu k meficimu zafizeni a nemétenym &astem odb&mého tepelného zafizeni za
a&elem provedeni kontroly, ode&tu, tdr¥by, vymény & odpojeni meficiho zatizeni, pfestoZe byl odbgratel k
umozn&ni ptistupu alespoit 15 dnii pfedem pisemn& nebo jinym prokazatelnym zplisobem vyzvan
A2.30. Stavem nouze - omezeni nebo prerudeni doddvek tepelné energie na celém uzemi statu nebo jeho &asti
v disledku:
a) Zivelnich udalosti;
b) opatfeni statnich organil za nouzového stavu, stavu ohroZeni stétu nebo valedného stavu;
¢) havérii na vyrobnich & rozvodnych zatizent;
d) dlouhodobého nedostatku zakladnich zdroji, kterymi jsou paliva, elektiiny, voda;
¢) smogové situace podle zvlaitnich predpisi’;
f) teroristického &inu.
Postup pi vzniku a odstrafiovani stavu nouze v teplarenstvi je stanoven vyhlagkou &. 225/2001 Sb.
A2.31. Ochrannym pasmem* - se rozumf:
A2.31.1. v teplarenstvi - prostor souvisly prostor v bezprostfedni blizkosti zatizeni pro vyrobu &i rozvod tepelné
energie, uréeny k zaji¥téni jeho spolehlivého provozu a ochrang #ivota, zdravi a majetku osob.

Sitka ochrannych pasem je vymezena svislymi rovinami vedenymi po obou stranich zafizeni na vyrobu &i
rozvod tepelné energie ve vodorovné vzdilenosti méfené kolmo k tomuto zatizeni, kterd &ini 2,5 m.

U vymenikovych stanic ur¢enych ke zmé&né parametrti teplonosné latky, které jsou umistény v samostatnych
budovéch, je ochranné pasmo vymezeno svislymi rovinami vedenymi ve vodorovné vzdalenosti 2,5 m kolmo
na piidorys téchto stanic.

A2.31.2. v plyndrenstvi - souvisly prostor v bezprostiedni blizkosti plyndrenského zafizeni vymezeny svislymi
rovinami vedenymi ve vodorovné vzdalenosti od jeho piidorysu.

Ochrann4 pasma &ini:

a) u nizkotlakych a stfedotlakych plynovodi a plynovodnich ptipojek, jimiZ se rozvadi plyn v zastavéném

fizemi obce, 1 m na obé strany od plidorysu,

3 2.8 86/2002 Sb., o ochran& ovzdusi
4 7. 458/2000 Sb., § 68 a § 87
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b) u ostatnich plynovodi a plynovodnich pFipojek 4 m na obé strany od padorysu,
¢) u technologickych objektd 4 m na viechny strany od pidorysu.

Cl. A3. Cena a Gplata za dodavku

A3.l. Ceny za dodavku tepelné energie jsou kalkulovany dodavatelem jako ceny za technickou jednotku tepelné
energie (GJ) v souladu s platnou legislativou®, jinak budou stanoveny jako ceny obvyklé za obdobne plné&ni
poskytované v mist¢ a ase.

A3.2. Jednotkové ceny tepelné energie jsou uvedeny v priloze ¢. 1. této smlouvy.

A3.2.1. Pokud dojde ke zm&n& cen tepelné energie, dodavatel doruti odbérateli ozndmeni o zméné nejpozdgji do
15. dne mésice ptedchdzejictho mésici uplatnéni zmény.

A3.2.2. V pripadé, Ze odbératel neakceptuje ozndmenou cenu, je povinen tuto skute€nost pisemn& oznémit a
doru¢it dodavateli do data uplatn&ni zm&ny ceny s odiivodnénim, v &em povaZuje ozndmenou cenu za
neopravnénou. Nedojde-li takové oznédmeni dodavateli do data uplatnéni zmény ceny, ma se cena
ozndmend dodavatelem za sjednanou k datu dorueni odbérateli.

A3.2.3. Oznami-li odberatel dodavateli, ze neakceptuje ozndmenou cenu, a nedojde-li k dohodé o cen& do 30 dnii
od data uplatn&ni zmény ceny, jsou smluvni strany povinny podat kazda za sebe navrh na rozhodnuti
o cené dot&enému orgdnu statni spravy. Soub&2ny postup podle bodu A7.6. je pripustny.

A3.2.4. Po dobu do vydani pravomocného rozhodnuti o cené je odb&ratel povinen platit cenu ve vy¥i dodavatelem
ozndmené. V ptipad& rozhodnuti o cen& jiné jsou strany povinny provést vzdjemné vyrovnani pohledavek,
a to do 15 dndl od data pravomocného rozhodnuti o cené. Rozhodnutim o cen se md cena za sjednanou.

A33. Ceny za dodavku studené vody (vodného - stogného) pro pripravu TV, pro bytovy a nebytovy odbér, jsou
cenami stanovenymi spoleénosti dodévajicf vodu dodavateli, platnymi v pfislusném za¢tovacim obdobi.
A3.4. Uplata za dodavku tepelné energie je splatnd formou zaloh na dodavku tepelné energie poskytnutych pfedem

v souladu s platebnim kalendafem zéloh (ptiloha ¢. 3) a doplatku ceny uréeného na zaklad® vyudtovéni na konci

zadtovaciho obdobi (faktura za dodavku tepelné energie).

Cl. A4. Prava a povinnosti stran

A4.1. Dodavatel se na zakladé této smlouvy zavazuje odbérateli po smiuvni dobu odb&ru Fadn¢ dodavat tepelnou
energii spliiujici podminky v této smlouve stanovene.

A4.2. Odbératel se na zaklad této smlouvy zavazuje od dodavatele Fadn& odebirat po smluvnf dobu odbé&ru tepelnou
energii a za tuto dodavku fadng platit.

A4.3.  Smluvni strany se zavazuji dodrzovat podminky stanovené zdkonem, provad&cimi piedpisy a touto smlouvou.

A4.4. Odbératel mie provozovat vlastni néhradni nebo jiny zdroj tepeiné energie, ktery je propojen s rozvodnym
zat{zenim, jakoZz i dodavat do tohoto zafizen{ teplo z vlastniho zdroje tepelné energie, pouze po dohodd
s dodavatelem®.

A4.5. Odbératel je povinen p¥i zm&n& parametrd teplonosné latky v souladu s uzemni energetickou koncepci nebo
v zdjmu technického rozvoje, v piipadg, Ze je vlastnikem ptipojenych odbé&mych tepelnych zafizen a spotfebicd,
povinen upravit na sviij naklad ve stanovenych pfimefenych Ihiitach sva zatizenf a spotfebice tak, aby vyhovovaly
uvedenym zm&nadm’.

A4.6. Pro Ggely styku sdodavatelem (v oblasti provoznich podminek doddvky, parametrii teplonosné latky a
sjednavéni re¥imu provozu zdroje tepelné energie a teplotni kFivky), se odb&ratel zavazuje jmenovité uréit
povéteného zastupce pro kazdé odb&mé misto a jeho jméno a kontaktni spojeni pisemné oznamit dodavateli do
3 pracovnich dnii od uzavient této smlouvy a ptipadné zmény se odbératel zavazuje pisemné oznamit dodavateli
vzdy do 3 pracovnich dni od toho, kdy zm&na nastala. Zavazny vzor povéfeni odbératele je uveden v priloze &. 6.

A4.7. Pov&feného zéstupce dodavatele pro jednotlivé zdroje tepelné energie a odb&mn4 mista (v oblasti provoznich
podminek dodévky a parametrii teplonosné latky, sjednavéani rezimu provozu zdroje tepelné energie a teplotni
ktivky, kontroly a b&Zné Gdrzby) se dodavatel zavazuje oznamit odb&rateli pfsemnou formou do 3 pracovnich dni
od uzavieni této smlouvy a pfipadné zmé&ny se dodavatel zavazuje pisemn& oznamit odbérateli vzdy do
3 pracovnich dnid od toho, kdy zm&na nastala.

A4.8. Dodavatel se zavazuje umoznit povéfenému zastupci odbératele kontroly teploty teplonosné latky, teploty TV
a namafenych hodnot u mé&fidel.

S 2.& 526/1990 Sb. o cenach a predpisy souvisejici
6 2.&. 458/2000 Sb., § 77, odst. 4
7 z.&. 458/2000 Sb., § 77, odst. 3
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A4.9. Odberatel se zavazuje umoznit dodavateli trvale volnou pfistupovou cestu k zatizeni dodavatele (patni méfidlo,
uzaviraci a reguladni armatury, objektovd predavaci stanice aj.), umist€nému v objektu odberatele, kterd bude
odpovidat platmym stavebnim, bezpe&nostnim a hygienickym predpisiim. Pracovnici dodavatele jsou povinni se na
vyzvu odbératele, vlastnika objektu nebo jeho opravnéného uZivatele (n4jemnika, podndjemnika) prokdzat
prikazem zamé&stnance, jehoZ vzor je uveden v piloze ¢. 7. Vstup do objektu, kde se nachazi tepelny zdroj, bude
zaznamenén v provoznim deniku tepelného zdroje. Pristup bude zajiSté€n odbératelem pfedanim viech potfebnych
kligh od vstupnich, spojovacich a vchodovych dvefi v zdsobovanych objektech dodavateli. V pfipadé vymény
zamkii se odbdratel zavazuje piedat dodavateli nové kli¢e bezodkladng, nejpozdéji do 3 pracovnich dni od toho,
co ke zmén& doslo, jinak dodavatel odpovidd za pFipadnou vniklou 3kodu. O predani kli¢d se vyhotovi z4pis
podepsany povéFenymi zéstupci obou smluvnich stran. Dodavatel se zavazuje zabranit zneuZiti ptedanych kli¢a.

A4.10. Odbératel je povinen umoznit dodavateli zajistit proti neopravnéné manipulaci a proti poskozeni hlavnf{
uzavéry na vstupu do odb&mého zafizeni odbgratele, napojovaci uzly, méefici zafizeni tepla a prittoku, regulagni
zatizeni a plomby na regulagnich armaturdch a mefidlech, popt. cely zdroj tepelné energie, které jsou umistény
v objektu odberatele a které obsluhuje dodavatel. K takto zajist&nym zafizenim je odbératel opravn&n pFistupovat
pouze za Glasti dodavatele. Zjisti-li odbératel takové po3kozeni nebo doslo-li k neopravnéné manipulaci tfeti
osobou je odbératel povinen to neprodleng ozndmit dodavateli.®

A4.11. Odbératel je povinen provést v zésobovaném objektu takovd opatfeni, aby zajistil proti neopravnéné
manipulaci vedkeré nastavovaci prvky, které neobsluhuje dodavatel, a které slou k hydraulickému nastaveni
topeni a TV. V ptipadé neopravnéné manipulace nebo poSkozeni uvedencho zafizen, které budou mit vliv na
kvalitu doddvek nebo na provozni stav zatizeni dodavatele, je odbératel povinen uhradit veskeré néaklady
souvisejici s nipravou, uvedenim zafizeni do provozu a nahradit ptipadné vzniklou $kodu.

A4.12. Odbératel nesmi na odbémém tepelném zatizeni nebo jeho &astech, kterymi prochdzi neméfend doddvka
tepelné energie, provadét jakékoliv ipravy bez predchoztho pfsemného souhlasu dodavatele’.

A4.13. Odbératel se zavazuje poskytnout dodavateli nezbytnou soucinnost pfi projektovani a zmenach teplotnich
diagramii pro objekty, které obhospodafuje. Pritbh teplotnich diagramid musi splovat pozadavky na zajiSténi
tepelné pohody kone¢nych spotfebitelii. Odbératel uzavienim této smlouvy dévé souhlas k vytapeni objektil dle
teplotnich diagrami uvedenych v ptiloze €. 5 této smlouvy.

A4.14. Dodavatel si vyhrazuje pravo provést zmény a upravy vysledné teplotni kfivky a reZimu provozu zdroje
tepelné energie, pokud by takova vysledna teplotni kfivka a reZim provozu zdroje tepelné energie byli technicky
nepfimeéfend obtizné nebo spojené s nepfimefenymi naklady na realizaci.

A4.15. Dojde-li dodatetné k nepfedvidané zmén& ve spotfebé tepla a TV, miZe odberatel pozidat ozménu
smluveného mnozstvi odb&ru tepla a TV (viz ptihlaka k odb&ru), nejpozdgji viak 15 dnli pfed koncem
zittovaciho obdobi. Zména bude ¢inna od 1. dne nasledujiciho kalendatntho me&sice. Oprdvnénému poZadavku
na sniZeni odb&ru z diivodu hospodémosti nebo racionalizace je dodavatel povinen vyhovét. Odbératel je povinen
nahradit dodavateli nutné néklady, které mu v souvislosti se zm&nou vznikly. V pfipad® snizeni smluven¢ho
mno¥stvi odb&ru o vice ne% 20% mé odbératel narok na pomé&mé sniZeni vyle sjednanych zéloh. V pfipad€
zvySeni smluveného mnozstvi odb&ru o vice neZz 10% je dodavatel opravnén jednostrannd provést poméré
zvyseni vy3e sjednanych zaloh.

A4.16. Zména sjednaného rezimu zdroje tepelné energie

Odbgratel je opravnén za dodrZenf nize uvedenych podminek zddat zm&nu sjednaného rezimu provozu zdroje
tepelné energie a teplotni k¥ivky:

A4.16.1. Pokud vznikne pozadavek od jednoho odbératele na zmé&nu sjednaného rezimu provozu zdroje tepelné
energie a teplotn{ kfivky zdroje tepelné energie, ze kterého je dodavana tepelna energie pouze pro tohoto
odbératele, bude navrhovana zmé&na dodavatelem posouzena, a je-li moZnd, bude provedena. Zadost
0 zm&nu musi byt pfedlozena odbératelem pripadn& povéfenym zéstupcem v pisemné formé, nebo zaslana
faxem &i elektronickou postou s tim, Ze original Z4dosti bude bezodkladné doloZen.

A4.16.2. Pokud vznikne totozny poZadavek od viech odb&rateld na zm&nu sjednaného reZimu provozu zdroje
tepelné energie a teplotni kfivky jednoho zdroje tepelné energie, ze kterého je tepelnd energie dodavana
vyluéng pro tyto odb&ratele, bude navrhovand zména posouzena dodavatelem, a je-li moznd, bude
provedena. Z4dost 0 zménu musi byt pfedloZena viemi odbérateli pfipadn& jejich pové&fenym zastupcem
v pisemné formg, nebo zaslana faxem ¢&i elektronickou po3tou s tim, Ze originél ¥4dosti bude bezodkladné
doloZen.

8 7.& 458/2000 Sb., § 78, odst. 4
% 7.&. 458/2000 Sb., § 77, odst. 7
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A4.16.3. Pokud vznikne poZadavek od jednoho nebo vice odberatelii na zménu sjednaného rezimu provozu zdroje
tepelné energie a teplotni kfivky jednoho zdroje tepelné energie, ze kterého jsou zésobovani i jini
odbératelé, zaSle odbratel, ktery ozm&nu %4dd, pisemny navrh zmén dodavateli. Dodavatel
s navrhovanou zm&nou sezndmi ostatni odbératele napojené na stejny zdroj tepelné energie a stanovf jim
Ihiitu pro vyjadieni. Dodavatel shromaZdi pisemna stanoviska viech odbérateld, kterych se zme&na tykd a
provede jejich vyhodnoceni. Pro uréeni vysledné teplotni k¥ivky a rezimu provozu zdroje tepelné energie
je rozhodujici pomé&r otdpené podlahové plochy jednotlivych odbératellt napojenych na stejny zdroj
tepelné energie k celkové otipéné ploSe z téhoZ zdroje. Za odbératele, ktery se nevyjadtil ve stanovené
Ihit&, rozhoduje dodavatel, a to rovndZ v pomgru otdp&né podlahové plochy. Pro rozhodnuti 0 zméné je
pottebny shodny projev ville odbérateldi, kteti majf v soultu nadpolovidni v&tdinu otipéné podlahové
plachy. Vysledny rezim provozu zdroje tepelné energie a teplotni kfivku oznami dodavatel odbératelim.

A4.16.4. Dodavatel se zavazuje zrealizovat sjednanou zménu reZimu provozu zdroje tepelné energie a teplotnf
ktivky zdroje tepelné energie bezodkladng ve lhiit€ co nejkrat3{ s ptihlédnutim k technickym moZnostem
zdroje tepelné energie a ke zplisobu jeho obsluhy.

A4.17. Odbératel ma pravo, v ptipadé pochybnosti o spravnosti ddajii mefeni nebo zjisti-li zdvadu na méticim
za¥izeni, nechat je dodavatelem prezkouset v souladu s ustanovenimi reklamacntho fadu (Cl. B5. smlouvy).

A4.18. Dodavatel si vyhrazuje pravo provadéni kontroly mé¥idel konené spotfeby TV, které jsou majetkem
odbératele, z hlediska spln&ni poZadavku zakona €. 505/1990 Sb. o metrologii ve znéni pozd&jsich predpist, pokud
byly Gdaje t&chto méFidel pouZity pfi vyactovani dle ¢1. B3. smlouvy. V p¥ipadé nedodrzeni poZadavku tohoto
zakona pro tyto mé&¥idla nebo byla-li zjidténa manipulace s metidly, kterd mohla mit vliv na sprévnost udaji
mé&teni, nebudou tdaje pouZity pro vytdtovani.

A4.19. Dodavatel ma pravo omezit nebo prerusit dodavku tepelné energie v nezbytném rozsahu a na nezbytn& nutnou
dobu v t&chto ptfpadech':

a) ptibezprostfednim ohroZeni Zivota, zdravi nebo majetku osob a pti likvidaci téchto stavil;

b) pi stavech nouze nebo &innostech bezprostfedn& zamezujicich jejich vzniku;

c) pH provadeéni planovanych rekonstrukef, oprav, tdrzbovych a reviznich praci, pokud jsou oznameny
nejméné 15 dni pfedem;

d) pfi provadéni nutnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin;

e) pti havarijnim prerudeni ¢i omezeni nezbytnych provoznich dodévek teplonosné latky nebo paliv a energif
poskytovanych jinymi dodavateli

f) pti nedodrzeni povinnosti odbératele podle § 77, odst. 3 z.£. 458/2000 Sb.

g) pti vzniku a odstrafiovéni havarif a poruch na zatizenich pro rozvod a vyrobu tepelné energie na dobu
nezbytné nutnou;

h) jestlize odbératel pouziva zafizeni, kterd ohrozuji zivot, zdravi nebo majetek osob nebo ovlivityji kvalitu
dodavek v neprospé&ch daliich odbératelil;

i) ptineopravnéném odbéru;

) PH stavech nouze'’ jsou dodavatel i odb&ratel povinni se podfidit omezeni spotfeby. Dodavatel méize
v nezbytném rozsahu vyuZivat zatizeni odberateli.

A4.20. Dodavatel je opravnén v ptipad® prodleni odbératele s pengZitym plnénim po&inaje dnem nésledujicim po dni
splatnosti pohleddvky dodavatele a v ptipadg prodleni odbératele s nepen&Zitym pinénim (napt. oznamenf udaji)
zaslat odbérateli 1. upominku a po uplynuti 15 dnti od data odeslani 1. upominky zaslat odbgrateli 2. upominku.
Upominky jsou sankcionovény smluvnimi pokutami dle bodu A5.11. této smlouvy. Pokud odbgratel dluzné pin&nf
neuhradi nebo nezjedn4 ndpravu v pln&ni nepenéZitého zévazku, je dodavatel opravnén splnénf zavazku odberatele
vymdhat.

A4.21. Dodavatel ma pravo omezit & pozastavit dodavku tepelné energie v pifpadé platebni nekézn& odbératele, a to
na dobu, nez dojde k uhrazeni dluhu véetn& pfisluSenstvi k dluhu nebo odstoupeni od smlouvy dodavatelem
z titulu prodleni odb&ratele s placenim ve smyslu bodu A6.7. této smlouvy. Platebni nekézni se rozum{ neplaceni
zéloh a faktur za dodavku tepetné energie, neplaceni zaloh nebo faktur za dodavku tepelné energie v terminu
splatnosti, &4stedné thrady ziloh nebo faktur za dodévku tepelné energie a jiné. Dojde-li k takové platebni
nekazni, je odb&ratel povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu dle bodu AS5.1.a A5.2. této smlouvy.

A4.22. Dodavatel se zavazuje plinované opravy, idrzbové a reyizn( préce, které mohou zplisobit omezeni &i prerusent
dodévky tepla pro vytdpéni, provadét mimo otopné obdobf',

10 7 &. 458/2000 Sb., § 76, odst. 4
1 2.& 458/2000 Sb., § 88, odst. 3
2 yyhl. & 194/2007 Sb., § 3, odst. 6
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A4.23. Letni odstivka v dodavce TV zdiivodu planované adrzby vrozsahu do 14 dnii se uskute¢ni vterminu
sjednaném mezi dodavatelem a odb&ratelem, jinak termin a dobu odstavky dodavatel pisemn& ozndmi odbérateli
nejméne 10 kalendamich dnii pfed jejim zapoletim. Odberatel je povinen termin a dobu odstavky ozndmit
kone&nym spotf‘ebitelﬁm”.

A4.24. Odberatel je povinen ptedloZit dodavateli novou prihladku k odbéru tepelné energie'® v t&chto pFipadech:

a) pti prihlaseni nového odb&rného tepelného zafizeni;

b) pti roziifeni nebo rekonstrukcei svého odb&rného tepelného zaiizeni;

¢) pii zvySeni odb&ru v disledku zavedeni vicesmé&nného provozu;

d) pti zméné ptikonu uvedeného v ptihlasce;

e) pti zmén& podlahové plochy (zejména pii zmé&n& vyuZiti objekti).

V pripadé zmény jinych skutegnosti uvedenych v prihladce, neZ jsou vy3e uvedené, je odbératel povinen
nejpozdéji do 10 dnii tuto zmé&nu pisemng ohldsit dodavateli.

Dojde-li k nérfistu odb&rnych mist je dodavatel opravngn navy3it odbérateli zalohy na dodavku tepelné energie.

V p¥ipadé poruSeni povinnosti odbératele uvedenych v tomto bod& je dodavatel opravnén postupovat podle
bodu A5.6. této smlouvy.

A4.25. Odbératel je povinen v dostateéném predstihu, nejméng viak 30 dnii predem, projednat s dodavatelem a nechat
dodavatelem odsouhlasit viechny p¥ipravované zm&ny v objektu, které mohou mit vliv na sjednané parametry dle
ptiloh & 2, 4, a 5 této smlouvy, zejména zatepleni objektu, instalaci termostatickych ventild, reguldtori tlaku,
patnich & ob&hovych regulaci, zm&ny otap&nych ploch, odpojeni otopnych teles apod. Dodavatel provede
posouzeni dle odb&ratelem pfedloZené projektové dokumentace, a to zejména z hlediska vlivu na provoz systému a
méfeni a o tomto vyd4 do 30 dnt od predloZeni podkladit zavazny posudek, kterym je odb&ratel povinen se Fidit.
V ptipad& poruseni povinnosti odbératele uvedenych v tomto bodg je dodavatel opravnén postupovat podle bodu
AS.6. této smlouvy.,

A4.26. Odbératel je povinen vracet dodavateli velkerou teplonosnou l4tku obihajici v systému. Odbératel je povinen
nejpozdeji 5 dnd predem pisemn& oznimit dodavateli veskeré skute¢nosti, které maji souvislost s ndvratnosti
teplonosné latky, tj. zejména vypousténi topného systému nebo jeho &asti v souvislosti s opravami nebo upravami
odbémého tepelného zafizeni. V ptipad porueni povinnosti odbératele uvedenych v tomto bodé je dodavatel
opravnén postupovat podle bodu AS5.6. této smlouvy.

A4.27. Odbératel se zavazuje (pokud je to technicky moZné) provadet opravy odb&rého tepelného zafizeni s pouZitim
technologii, které nevyZadujf vypousténi systému. V p¥ipadé vypousténi systému z ditvodi oprav na tepelném
zat{zeni odbératele, uhradi odbératel veskeré naklady souvisejici s uvedenim systému do plivodniho stavu.

A4.28. Odbératel je povinen ozndmit dodavateli zménu idajii uvedenych v této smlouv& a vztahujicich se k osob&
odbératele (firma (jméno), sidlo (adresa), statutdrni zdstupce, povéfend osoba, bank. spojeni, prodej podniku nebo
&asti podniku, vstup do likvidace nebo prohlaseni konkursu), nebo ke sjednanym odb&mym mistiim, a to pisemné
ve |hiité nejpozdéji do 15 dnfi od toho, kdy tato zmé&na nastala. V ptipadé poruSeni povinnosti odbgratele
uvedenych v tomto bod& je dodavatel opravnén postupovat podle bodu AS5.6. této smlouvy.

A4.29. Odbératel timto ud&luje v souladu s ustanovenim § 5 odst. 2 zikona &. 101/2000 Sb. o ochran& osobnich udaji
dodavateli jako spravci souhlas se zpracovanim (dajl o odbérateli za G&elem poskytovani plnéni z této smlouvy,
vytizovani oprivnénych narokd jinych odb&rateld uplatnénych v souvislosti sodbérem tepelné energie
odbératelem (napf. rozigtovani TV) a nabidky sluzeb dodavatele. Dodavatel vyslovné neni opravnén poskytnout
osobn{ tidaje o odbérateli teti osobé za U&elem zasilani reklamnich a propagalnich materidli. Dodavatel se
zavazuje zpracovavat idaje o odbérateli prostfedky a zplisobem garantujicim dostate¢nou ochranu udaju pred
nepovolanymi osobami. Dodavatel je opravn&n ptedat shromazdéné idaje ke zpracovani pouze zpracovateli, ktery
poskytne dostateené zaruky o technickém a organizalnim zabezpeten{ ochrany osobnich lidajit odbérateli.

A4.30. Odbératel bere na védomi a zavazuje se dodrZovat ochrannd pasma'’. Stavebni &innosti a Gpravy terénu
v ochrannych pasmech, které by mohly ohrozit bezpetny provoz a lidrzbu zatizenf pro vyrobu ¢i rozvod tepelné
energie, je mo2no provadét pouze s predchozim pisemnym souhlasem dodavatele.

A4.31. Odbératel bere na v&domi, ¥e dodévka topné latky je dodavatelem ekvitermné regulovana na 2zéklad&
sjednanych teplotnich diagramii a kone&nou byt i rozdilnou tepelnou pohodu v jednotlivych mistnostech musi
odbgratel nebo konetny spotfebitel zajistit funk&nim regulatnim zatizenim na odbémém tepelném zafizen
(otopném t&lese - kone&ném prvku soustavy)'®.

'* yyhl. & 194/2007 Sb., § 4, odst. 5

' viz ptiloha &. 2 smlouvy

15 ve smyslu z.&. 458/2000 Sb., § 87 a bodu A2.31. smlouvy
16 7 & 406/2000 Sb. o hospodateni energif, § 6a, odst. 10
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A4.32, Dodavatel neodpovida za rozittovani nakladii na tepelnou energii odb&ratelem kone&nym spotfebitelﬁm”.
Naroky kone&ného spotfebitele ve vécech dodévek tepelné energie nelze uplatiiovat pfimo u dodavatele.

A4.33. Dodavatel se zavazuje pldnovanou vyménu meFidel tepelné energie oznamit odbérateli, a to nejméné 3 dny
ptedem. V pFipadé vzniku havarie, poruchy ¢&i jiného poSkozeni méfidla tepelné energie je dodavatel povinen
oznAmit takovou skutetnost odbérateli do 3 pracovnich dnii od toho, kdy takové skuteCnost nastala. Toto
ustanoveni se nevztahuje na provozni udrzbu métidel.

Cl. AS. Sankce
Odbératel a dodavatel se dohodli na té&chto sankcich:

AS.1.  Pii nedodr¥en{ terminu splatnosti sjednanych zaloh na dodavku tepelné energie je odbgratel povinen zaplatit
dodavateli smluvni pokutu ve vy3i 0,05% z dluzné téstky za kazdy zapodaty den prodlenf. Smluvni pokutu dle
predchozi véty je odberatel povinen zaplatit dodavateli za dobu prodleni se zaplacenim zilohy. Doba prodlenf se
zaplacenim zilohy za&ne plynout prvnim dnem nésledujicim po dni splatnosti zalohy uvedeném v platebnim
kalendafi (ptiloha & 3) a kon&{ dnem zaplaceni zdlohy. Nedojde-li k zaplaceni zélohy, konti doba prodien{ dnem
ptedchazejicim dni splatnosti faktury (datiového dokladu), kterou se dluZné z4loha nebo jeji East zictovava.

AS5.2.  P¥i nedodr¥eni terminu splatnosti faktur za dodavku tepelné energie je odberatel povinen zaplatit dodavateli
smluvnf pokutu ve vy3i 0,05% z dluZné tastky za kazdy zapogaty den prodlenf.

A5.3. Zjisti-li dodavatel ovlivngni idajii nebo poskozen{ mefidel tepla nebo priitoku (v&etng plomb), kterych je
dodavatel vlastnikem nebo oprévn&nym uZivatelem a tyto jsou umistény v misté odbérateli nebo koncovému
spottebiteli pFistupném, je dodavatel opravneén stanovit mnozstvi doddvky tepelné energie nahradnim zpisobem
v souladu s ustanovenimi pro Stanoveni mnoZstvi tepelné energie (C1. B3. smlouvy). Zjisti-li dodavatel, Ze k
ovlivnéni udajii nebo po¥kozen{ mafidel tepla nebo pritoku (veetné plomb) do$lo odberatelem nebo koncovym
spottebitelem umysing nebo védomg, je odbératel povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K&
za kazdy zjisténi ptipad a nahradit naklady na uvedeni do pivodniho stavu.

AS5.4. V pipadé neopravn&ného odbéru dle bodu A2.29. této smlouvy a v p¥ipad& porufeni ustanoveni bodu A4.12.
této smlouvy je odbératel povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K< a nahradu $kody vzniklé
neopravnénym odbérem vypo&tenou zpisobem, ktery je stanoven zvla§tnim pravnim piedpisem .

A5.5. Neumozni-li odb&ratet dodavateli p¥istup dle bodu A4.9. této smiouvy, je odbgratel povinen zaplatit dodavateli
smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdy zjisteny piipad.

A5.6. V pifpadé poruseni povinnosti odberatele dle bodu A4.24., A4.25., A4.26. a A4.28. této smlouvy je odbératel
povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢& za kazdy zjisteny ptipad.

A5.7.  Oznami-li odbératel dodavateli nespravné nebo zkreslené tidaje z pomérovych métidel spotfeby je odbératel
povinen zaplatit dodavateli smluvn{ pokutu ve vy3i 3.000,- K& za kazdy ptipad a nahradit naklady spojené
s opravnym vyugtovanim spotfeby.

AS.8. V pripad® poruseni povinnost{ odb&ratele dle bodu B1.10. smlouvy je odb&ratel povinen zaplatit dodavateli
smluvni pokutu 300,-K& za kazdy zjidtény ptipad.

A5.9. Pokud odbgratel svévoln& provede, nebo nechd provést v rozporu s touto smlouvou nebo ptislunymi pravnimi
ptedpisy odpojeni od tepeinych rozvodt dodavatele, nebo jinak zamez{ ¥4dné dodavce tepelné energie, je povinen
zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K& za kazdy zjistény pFipad a déle uhradit dodavateli néklady
na uveden{ do péivodniho stavu, nahradit vzniklou $kodu a udly zisk presahujfc{ smiuvni pokutu. Usly zisk se
stanovi rozdilem dodavaného mnoZstvi pred a po zdsahu, po dobu od data neopravnéného zasahu do doby zjednan{
ndpravy.

AS5.10. V pripad® neoprévnéné reklamace je odbératel povinen zaplatit dodavateli smluvn{ pokutu ve vy3i 500,- K€ a
uhradit p¥ipadné vzniklé naklady na ovéfeni spravnosti udaji, kterymi byla tato reklamace podlozena. Takovymi
naklady jsou zejména naklady na provedenf kontrolniho méfeni, dopravu, znalené, aj.

AS5.11. V pHpad¥ vystaveni 2. upominky dle bodu A4.20. této smlouvy je odbératel povinen zaplatit dodavateli
smluvn{ pokutu ve vysi 50,- K& + postovné.

A5.12. V piipade opravnEné reklamace se dodavatel zavazuje vyplatit odb¥rateli finantni 4stku oprévnéné
reklamovaného pinéni, a to ve lhaté 14 dnti od data odeslani pisemného vyrozuméni o opravnénosti reklamace.
A5.13, 'V prpadé prokazatelného nedodrzeni podminek dodavky stanovenych v Pravidlech pro vytap&ni a dodavku

TV (Cl. B2. smlouvy) vinou dodavatele, je dodavatel povinen na z4adost odbératele sniZit cenu za dodavku tepelné
energie 0 10%, a to za obdobi, kdy stanovené podminky nebyly dodrZeny. Sou¢asng se dodavatel zavazuje uhradit
odbgrateli smluvnf pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdy prokézany ptipad. Tento nérok je mozno uplatnit ve lhtit&

30 dnii od prokazani. Toto ustanoveni se nevztahuje na pFipady uvedené v § 76 odst. 4 zékona ¢&. 458/2000 Sb.

"7 yyhl, & 3722001 Sb.
' yyhl. & 478/2006 Sb.
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AS5.14. Zaplacenim smluvni pokuty dle bodu AS5.1. a A5.2. této smlouvy nezanikd nirok dodavatele jako ve&fitele na
tirok z prodlent dle ustanoven{ § 369 a nésl. obch. zdk. Zaplacenim smluvni pokuty ve v3ech p¥{padech nezanikd
narok dodavatele na nahradu 3kody a u¥lého zisku presahujicf smluvni pokutu. Zaplacenim smluvni pokuty se
dlunik nezbavuje povinnosti poskytnout pln&ni zévazkd, které smluvnf pokuta zajistuje. Zaplacenim se rozumi
okamzik ptipséni pen&zitych prostfedki ve prospéch udtu dodavatele. VeSkeré platby prijaté dodavatelem od
odbératele je dodavatel bez ohledu na identifikaci platby odbératelem opravnEn pouZit nejprve ke kryti
ptislusenstvi dluhu, zstatek pak k Ghradg nejstari splatné pohledavky.

AS5.15. Neni-li uvedeno jinak, je smluvni pokuta splatna do 14 dnd od data uplatnéni opravnénou smluvni stranou
u smluvni strany povinné.

AS5.16. Ostatni ustanovenf tykajic( se smluvn{ pokuty se fidi ustanovenim § 300 a nasl. obchodniho zakoniku,

Cl. A6. Platnost smlouvy

A6.1. Doba trvani smluvniho vztahu se sjednava pro kazdé odb&mé misto a je uvedena v ptiloze &. 2 - Pfihlaska
k odb&ru tepelné energie.

A6.2. Tato smlouva o dodavce tepelné energie zanika za podminek uvedenych v této smlouve, a to:

A6.2.1. Jako celek:
a) pisemnou dohodou, a to k datu uvedenému v dohodg;
b) prehlasenim viech odbérnych mist na nového odberatele dle bodu A6.6. této smlouvy;
¢) uplynutim sjednané doby, byla-li smlouva uzavfena na dobu ur€itou;
d) uplynutim vypov&dni doby, byla-li smlouva uzavtena v rozsahu v8ech odb&rnych mist na dobu neur&itou;
e) ukon&enim doddvky do posledntho (jediného) sjednaného odbérného mista, a to ke dni, kdy takova udalost
nastane;
f) odstoupenim dodavatele dle bodu A6.7. této smlouvy, a to ke dni doruleni oznameni o odstoupen{
odberateli;
g) zanikem smluvni strany bez pravniho ndstupce.
A6.2.2, V rozsahu odbérného mista:
a) pisemnou dohodou, a to k datu uvedenému v dohodé;
b) ptehlaSenim odb&rného mista na nového odbératele dle bodu A6.6. této smlouvy;
¢) uplynutim sjednané doby, byla-li dodavka do odb&rného mista sjednana na dobu uritou;
d) uplynutim vypové&dni doby, byla-li dodévka do odbémého mista sjednéna na dobu neurtitou;
e) odstoupenim dodavatele dle bodu A6.7. této smlouvy, a to ke dni doruéeni oznédmeni o odstoupeni
odbérateli;
f) v ptipadé dle bodu A6.8. této smlouvy, a to ke dni doruceni oznimen{ odbérateli;
g) z4nikem odb&mého mista, a to ke dni, kdy takova udalost nastane.

A6.3. Odbératel je oprdvnén tuto smlouvu jako celek vypovédet s 6-ti m&si¢ni vypov&dni lhiitou plynouc{ prvnim
dnem mésice nasledujiciho po mésici doruéeni vypovedi, a to pouze v ptipade, ze dodavka do viech odb&rnych
mist je sjedndna na dobu neur¢itou. Ukontenim této smlouvy jako celku se ukonéuje dodavka do v3ech sjednanych
odbémych mist. Odbgratel je povinen umoXnit dodavateli k tomuto dni provedeni opatien{ souvisejicich
s ukon&enim odb&ru tepelné energie a provedenim posledniho ode&tu me¥idel tepla na vSech odb&mych mistech.

A6.4. V ostatnich ptipadech plati smluvni doby a vypovédni diivody uvedené pro jednotliva odb&rna mista v pifloze
&2,

A6.5. Neni-li v ptiloze & 2 pro odb&mé misto uvedeno jinak, je dodévka do tohoto odb&rného mista sjednana na
dobu neuritou, pri¢emz dodavku je moné vypov&det pouze pisemné s 6 m&sitn{ vypovédni lhétou. Vypovédni
[hitta zaéne plynout prvniho dne kalendafniho mésice nésledujfctho po dni doruent vypovédi. Doddvka tepelné
energie do odb&mého mista bude ukongena v pribehu posledniho dne vypovédn{ thiity. Odbgratel je povinen
umoznit dodavateli k tomuto dni provedeni opatfeni souvisejicich s ukonenim odbéru tepelné energie a

provedenim posledniho odetu méfidla tepla.
A6.6. Ukongeni doddvky tepelné energie v prib&hu vypovédni thity dle bodu A6.5. této smlouvy je mozné pouze
ptehlagenim odb&mého mista na jiného (nového) odberatele za sou¢asného splnéni viech t&chto podminek:
a) odbgratel uhradil velkeré své zavazky vici dodavateli v&etn& zavazkti ve splatnosti a pFipadného
pEisludenstvi zavazkil vEetn& smluvnich pokut;
b) novy odbératel m4 uzavienou s dodavatelem platnou smlouvu na dodavku tepelné energie;
¢) novy odbératel mé pfihladeno prehladované odbémé misto (s odkladaci podminkouy);
d) novy odbaratel uzavte se stivajicim odbé&ratelem dohodu o terminu ptehladenf odb&rného mista, kdy tento
term(n musi byt stanoven ke konci zitovactho obdobf (viz bod B1.1. smlouvy);

Smiouva o doddvce tepeiné energie — Cast A — Smluvni ufedndnt (v.11-01) Strana 10 (celkem | 3)




22 OLTERM:ID

AKCIDYA BPOLEENDST

e) novy odberatel uhradi zalohu na dodavku tepelné energie pro prvni zitovac obdobi po datu pfehidSeni a
predlozi dodavateli doklad o provedeni thrady (vypis z G¢tu, stfizek poStovni slozenky, pk{jmovy dokiad
dodavatele);

f) odbératel nebo novy odbératel doru¢i dodavateli dokiady o spin&ni vy$e uvedenych podminek nejpozdéji
5 pracovnich dnéi pfed dohodnutym terminem pfehléeni.

A6.7. V ptipadg prodieni odbératele s placenim nebo plnénim nepenézitého zavazku po dobu del$f nez tfi mesice a
v pipadg, Ze odbératel neoznami pfevod prav a povinnosti formou prodeje podniku nebo &4sti podniku ve lhite
uvedené v bod& A4.28. této smlouvy je dodavatel opravnén jednostranng odstoupit od této smlouvy nebo jeji tasti
specifikované rozsahem odb&mych mist s okamZitou i¢innosti ke dni doru&eni oznidmeni o odstoupeni odbérateli.
Povinnosti dodavatele pak zanikaji dnem dorueni. Zévazky odbératele timto vznikl¢ po dobu trvéni smluvniho
vztahu nezanikaji. Odbératel odpovidé dodavateli za vznikiou skodu a usly zisk.

A6.8. V ptipadg, %e dodavateli zanikne pravo dodavat tepelnou energii ze zdroje tepelné energie, ze kterého je
zésobeno odb&mé misto odbératele, tato smlouva zanikd v rozsahu doteného odb&mého mista. Tuto skute&nost je
dodavatel povinen oznamit odbérateli.

A6.9. Pokud dojde k zaniku smlouvy pfed ukonZenim zi¢tovactho obdobi, bude kone&né vyictovani provedeno az
po ukongeni zutovaciho obdobi, pokud se smluvnf strany nedohodnou jinak.

A6.10, Prava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici je odbératel opravnén pfevést na tfeti stranu pouze s ptedchozim
pisemnym souhlasem dodavatele, jinak je tento pfevod viici dodavateli neplatny a odbératel odpovid4 dodavateli
za ptipadnou vzniklou kodu.

A6.11. Odb&ma mista, do kterych je sjednina doddvka na zéklad® této smlouvy, jsou evidovana dodavatelem.
Dodavatel se zavazuje nejméné jednou ro¢ng zaktualizovat seznam odb&émych mist a v ptipadé, %e doslo ke
zméné, aktualizovany seznam zaslat Odbérateli na védomi.

Cl.A7.  Zavéreé&na ustanoveni
A7.1.  Ujedn4nf uvedend v této smlouvé se vztahuji na viechna sjednané odb&ma mista odb&ratele (viz ptiloha &.2),
pokud neni k odb&mému mistu vyslovng sjednano jinak.
A7.2. Skutenosti podstatng ovliviujicf troveii vyt¢tovan{ nebo uplatnéni sankci ve smyslu ustanoveni Cl. AS. této
smlouvy se povazuji za prokdzané, pokud byly zjitény spolecn& povéfenymi zastupci obou smiuvnich stran a
pokud byl o ptedmé&tné v&ci vyhotoven zépis, potvrzeny zéstupci obou stran, nebo pokud byl o nich proveden
znalecky posudek, se kterym se m&ly ob& strany moZnost sezndmit. Setkan{ z4stupci se musi uskutegnit do 24
hodin od prokazatelného oznameni (telefonicky, osobné, elektronickou formou, faxem, apod.) vzniku
ptedmétnych skuteZnosti druhé smiuvni strang, nedojde-li k dohod® na terminu jiném. Pokud se setkani
neuskute&ni z ditvodi jedné ze smiuvnich stran mimo diivoddi vy$3f moci, mé se tvrzeni druhé strany za prokézané.
A7.3. Pro doru¥ovani se sjednédva, Ze zasilka se mé za dorutenou uplynutim tfetiho pracovniho dne od odesléni
doporuteného dopisu na adresu druhé smiuvni strany uvedenou v zéhlavi této smlouvy jako adresa popt. kontaktni
adresa tam, kde se tyto uidaje odliuji, a to i v pkipade, Ze se zdsilka vrdti oznalend jako nedorugiteina nebo
nevyzvednutd v tlozni dob&.
A7.4. Smluvni strany se dohodly, Ze u dodavek tepelné energie nepodiéhajicich ustanovenim zékona &. 458/2000 Sb.
ve znéni pozdéjsich piedpisd se na podminky dodévky tepelné energie pouzijf ustanoveni zakona &. 458/2000 Sb.
a provad&cich vyhlagek ptime&Fene.
A7.5. Smiuvni strany se v souladu s ustanovenim § 262 odst. 1) zakona ¢. 513/1991 Sb. - obchodnfho zdkoniku ve
znéni pozdgj¥ich predpisti vyslovn& dohodly, Ze bez ohledu na jejich pravni subjektivitu a povahu tohoto
zavazkového vztahu se vztahy mezi stranami vyplyvajici z této smlouvy, které nejsou touto smlouvou vyslovné
feSeny, budou Fidit ustanovenimi obchodniho zakoniku. Touto dohodou nejsou vyloudena ustanoven{ ob&anského
zakoniku o spotfebitelskych smlouvéch a ustanoveni zvladtnich pravnich predpisd smefujicich k ochrang
spotiebitele.
A7.6. Smir&f dolozka
A7.6.1. Smluvni strany se timto dohodly, Ze o majetkovych sporech mezi nimi ve vztahu ke sjednédvani ceny
tepeiné energie a platebnich podminek ve vztahu k této smlouvé, s vyjimkou sporlt vzniklych v souvislosti
s vykonem rozhodnut{ a sporli vyvolanych provadénim konkursu nebo vyrovnéni, k jejichz projedndni a
rozhodnuti by jinak byla d4na pravomoc soudu, bude rozhodovat jeden nebo vice smiréich rozhodctl.

A7.6.2. Na jmenovéni smir&ich rozhodcd se strany dohodly tak, e kaXd4 strana jmenuje jednoho smir&iho
rozhodce z Fad odbornikil v oblasti tepeiné energie a cen, ktery nenf v pracovnim nebo obdobném poméru
ke strang, které jej urluje.
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A7.6.3. Tretiho smir&fho rozhodce urdi strany dohodou. Nedojde-li k dohodg, tfeti smir&i rozhodce bude uren tak,
e kazd4 ze stran navrhne nejméné dva daldi smiréi rozhodce, jejich jména napiSe na listek a vloZi na
spole¢né schiizce z4stupcti smluvnich stran do nepriihledné nadoby, ze které se provede vyber smiréiho
rozhodce losem. Nebude-li moZné urgit tfetiho smir&iho rozhodce timto zplisobem, smluvni strany se
dohodly, Ze tretiho smiréiho rozhodce jmenuji smirdi rozhodci 1 a 2 ji2 jmenovani kazdou smluvni
stranou.

A7.6.4. V ostatnich zaleZitostech tykajicich se smir&iho rozhodce a smir&iho zeni se pouZiji ustanoven{ zakona
& 216/1994 Sb. prim&fend. Smluvni strany prohladuji, Z¢ se sjedndnim vy3e uvedené smirei dolozky a
jejim obsahem souhlasi.

A7.7. Smluvni strany se v souladu s ustanovenim § 89a zakona &. 99/1963 Sb. obtanského soudniho Fédu ve znénf
pozdgjsich ptedpisti dohodly na tom, Ze k projednavani ptipadnych soudnich sporfi vzniklych mezi smluvnimi
stranami po dobu platnosti této smlouvy i po jejim zaniku bude misto obecného soudu Zalovaného rozhodovat
v&cné a mistng prisludny soud dle sfdla dodavatele.

A7.8. Tato smlouva je platmi dnem podpisu obou smluvnich stran. Uzavienim této smlouvy se ruf veSkera
ptedchdzejici ujedndni smluvnich stran, kterd by byla vrozporu stouto smlouvou. Touto smlouvou se rusf
Smlouva o dodévce a odbaru tepla pro vytdpéni a teplé uZitkové vody &7 4%7 mimo jejich priloh, pfidemz
uvedené rusené smlouvy se timto co do obsahu stavaji p¥ilohami této nové smlouvy.

A7.9. Smluvn{ strany se dohodly na tom, Ze ustanoveni této smlouvy se budou vztahovat na viechny vztahy mezi
smluvnimi stranami s G&innosti od data ... .7 4.0,

A7.10. Tato smlouva je sepsana ve 2 vyhotovenich, z nich? ka*da smluvni strana obdri po jednom stejnopisu.
Veskeré zmé&ny a dodatky k této smlouvé je moZné &init pouze pisemnou formou.

A7.11. Smluvni strany se zavazuji akceptovat zm&ny této smlouvy, ke kterym dojde v disledku zmé&n obecng
zévamych pravnich norem. Dodavatel v pfipadé zmen v&tdtho rozsahu ozndmi zm&ny odberateli pisemné a
vypracuje navrh dodatku ke smlouvé, kterym budou zm&ny zapracovény do textu smlouvy.

A7.12. Smluvni strany se dohodly, Ze text této smlouvy je nevefejny a nesmi byt bez souhlasu dodavatele, jako autora,
zvetejiiovan. Autorskd prava dodavatele k textu této smlouvy podiéhajf ochrang dle zéakona & 121/2000 Sb.
o pravu autorském, o prévech souvisejicich s pravem autorskym (autorského zdkona) a souvisejicich prévnich
ptedpisd.

A7.13. Smluvni strany prohladuji, %e si tuto smlouvu v&etng p¥iloh pfed jejim podpisem preletly, Ze idaje v ni jsou
tplné, pravdivé a platné k datu podpisu a Ze tuto smlouvu uzaviraji po vzajemném projednani nikoli v tisni, &i za
jinak jednostrann& nevyhodnych podminek. Osoby podepsané na této smlouvé prohladuji, Ze jsou opravnény
k takovému projevu viile a Ze jsou opravnény jednat jménem smluvni strany, jménem které vystupuji.

A7.14. Tato smlouva sestdva z t&chto &astf:

A7.14.1.  Cést A ~ Smluvni ujednan{
Cl. Al. Predmét smlouvy
Cl. A2.  Vysvétleni pojmi
Cl. A3. Cena a dplata za dodavku
Cl. A4. Préva a povinnosti stran
Cl. AS. Sankce
Cl. A6. Platnost smlouvy
Cl. A7. Zav&retna ustanovent
A7.14.2. Cést B — Vieobecné obchodni a dodaci podminky
C1. B1. Platebni a fakturaéni podminky
Cl. B2. Pravidla pro vytapéni a dodavku TV
Cl1. B3. Stanoveni mno¥stvi dodavky
Cl. B4. Zi{zeni nového odbérného mista
C1. BS. Reklamagni tad
A7.14.3.  Cast C— Pfilohy
Ptiloha &.1 ,,Ceny tepelné cnergic*
Ptiloha &.2 , PFihlaska k odb&ru tepelné cnergic™
Ptiloha &.3 .,Platebni kalendat zaloh*
Ptiloha &.4 ,,0dbérovy diagram*
Ptiloha &.5 ,, Teplotni diagramy*
Ptiloha &.6 ,,Povéreni odbératclc”
Ptiloha &.7 ,,Vzor prikazu zamé&stnance*
Ptiloha &.8 ,,.Seznam odb&rych mist*
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A7.15. Smluvni strany se dohodly, Ze v pFipadg, kdy se n€ktera ustanoveni této smlouvy stanou nebo se ukédZf byt
neplatnymi, se smluvnf strany zavazuji nahradit neplatné ustanoveni ustanovenim platnym, které svym smyslem a
ekonomickym G&elem nejvice podoba nahrazovanému ustanoveni.

A7.15.1.V ptipad, e priloha bude v rozporu s ustanovenim t4asti A a B této smlouvy, maji prednost ustanoveni

¢4sti A a B této smlouvy pred ustanovenimi ptilohy.

A7.15.2.V pFipadg, Ze ustanovent asti A této smlouvy budou v rozporu s ustanovenimi &4sti B této smlouvy, maji
pfednost ustanoveni &asti A této smlouvy pred ustanovenimi &asti B této smlouvy.

A7.15.3.Za rozpor se nepovazuji ujednani vysvétlujici a zpfesfiujfci smysl jinych ustanoveni.

V Olomouci dne: 26 -~ il v YLiHid | dne: " S ot
/
/
s isniTasisssrenssvearsavsfevnansanas 1E1.1 0QE.04.0. 0BTy Ihudi- bV B7 0 3 |
za dodavatel¢ za odbeypdtele
/
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CASTB
Vieobecné obchodni a dodaci podminky

Cl. B1. Platebni a fakturaéni podminky
Bl.l. Zictovacim obdobim je jeden kalendaini mésic.

B1.2. Uplata za dodavku tepla pro vytdpéni a teplé vody je soudtem oddélenych tastek dle odst. B1.3. aB1.4.

B1.3. Uplata za doddvku tepla pro vytapéni je soudinem mnoZstvi tepelné energie' pro vytapéni (v GJ)
spotiebované odbératelem a jednotkové kalkulované ceny za tento druh odbéru (K&/GJ).

B1.4. Uplata za dodavku teplé vody je sondtem uplaty za dodavku vody a uplaty za dodavku tepla pro jeji
ohtev.

B1.4.1. Uplatou za dodavku vody se rozumf soutin mnoZstvi teplé vody spotfebované odbératelem (v m*) a
jeji ceny (vodné - stoZné) itované spole¢nosti dodavajici vodu dodavateli, platné v piislusném
z0&tovacim obdobi (K&/m’).

B1.4.2. Uplatou za doddvku tepla pro ohfev teplé vody se rozum{ sou¢in mnoZstvi tepla spotfebovaného
pro ohfev vody odebrané odb&ratelem a kalkulované jednotkové ceny za tento druh odbéru.

B1.5. Vy3i Ghrady za dodavku tepelné energie pro byty a vydi Ghrady za dodavku tepelné energie pro
nebytové prostory (dale jen nebyty) odbgratele vylttuje dodavatel odbgrateli do 15 dndl po skonenf
zadtovaciho obdobi.

B1.6. Zilohy

Odberatel se zavazuje k hrad® zaloh na dodavku tepelné energie splatnych pfedem v terminech a vysi
stanovenych za nasledujicich podminek:

B1.6.1. Zalohy se stanovuji samostatné na jednotlivé mésice. Podil jednotlivych mésicti na
predpokladanych nakladech na dodavku tepelné energie v pribéhu kalendanfho roku se stanovi
smluvné. Pro kazdy nésledujici kalendaini rok budou zalohy stanoveny s ptihlédnutim
k predpokladané spotfebé a cené za mérnou jednotku dodavané energie.

B1.6.2. Platebni kalendaf mési¢nich zaloh za dodavku tepelné energie tvoti ptilohu &. 3 této smlouvy.

B1.6.3. Platebn{ kalendat zaloh musi byt mezi odbératelem a dodavatelem sjednan nejpozdgji do 31.12.
kalendatniho roku peedchézejiciho kalendainfmu roku, ke kterému se platebni kalendar zaloh
vztahuje. Uzavird-li se smlouva v priibéhu kalendaimfho roku, musi byt vyse ziloh sjednana pti
uzavieni smlouvy.

B1.6.4. V ptipad¥, Ze do terminu uvedeného v predchozim bodé nebude mezi odbératelem a dodavatelem
platebni kalendat mési¢nich zdloh sjednan jinak, mesienf zalohy se stanovuji ve vysi 95% ceny
ptedpokladaného odbéru.

B1.6.5. Zaloha je splatna vZdy k 5. kalendamimu dni p¥islusného zhctovaciho obdobi, na ktery se zaloha
poskytuje, pokud se strany pisemné nedohodnou jinak.

B1.6.6. Na platby sjednanych zaloh se vztahuji viechna ujednani smlouvy bez vyjimky (napt. terminy a
zplisob splatnosti, pouZivani variabilnich symbolf, smluvni pokuty atd.).

B1.7. Vyttovani dodavky tepelné energie mus{ zahrnovat zapocteni uhrazenych zaloh a spliiovat vedkeré
nalezitosti datiového dokladu dle zdkona &. 235/2004 Sb., ve znéni pozdgjsich ptedpist.

B1.8. Uhrada uplaty za dodévku tepeiné energie je splatna na zéaklad® vyu&tovan{ v terminu splatnosti
uvadéném na faktufe; standardné je splatnost faktury stanovena na 14 dnt od data vystaveni, pokud nebyla
sjednana jinak. Dodavatel se zavazuje odeslat fakturu odbérateli nejpozdgji v 1. pracovni den nasledujic{ po
dni vystaveni. Dodavatel si vyhrazuje pravo zkratit termin splatnosti v pFipad& neuhrazen z4loh za dodéavku
tepelné energie dodavatelem, a to od dal¥tho zugtovaciho obdobf.

B1.9. Uhradou ziloh a vyatovani za dodavky tepelné energie se rozumi okamzik ptipsani pené&znich
prosttedkl ve prosp&ch ultu dodavatele.

B1.10. Odberatel je povinen pti platb& zaloh pouzfvat variabilnf symboly uvedené v platebnfm kalendari zéloh
a pti Ghradg faktur variabilni symboly uvadiné na faktufe.

Bi.11. Pripadné naroky z reklamace dodévky tepelné energie nemajf vliv na povinnost odbgratele platit zdlohy
a vyugtovani za dodavku tepelné energie.

! vizbod B3.1.
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Cl. Ba. Stanoveni mnozstvi dodavky
B3.1. Mnozstvi tepla pro vytdpénf, odebrané¢ho jednotlivym odb&ratelem, je sou¢tem mnoZstvi
spotfebovaného tepla na kazdém odb&rmém mistg.
B3.1.1. MnoZstvi spotfebovaného tepla pro vytapéni na jednotlivém odb&mém misté se uréi:
a) v ptipad& méfeného odbé&ru zddaji patnich m&Fidel spotfeby tepla instalovanych na vstupu do
odb&rného zafizeni odbé&ratele (poptipad® na zdroji tepelné energie);
b) vptipadé neméfeného odb&ru zudaji rozlifovaciho méfeni na zdroji tepelné energie nebo
teoretickym vypoctem ze spotfebovaného paliva;
¢) v ptipadé napojeni vice odbérateli na jedno odb&mé misto, mnoZstvi tepla uréené na odb&rném
misté, bude rozd&leno na jednotlivé odb&ratele pomé&rem podlahové plochy.
B3.2. Mnoistvi vody a tepla pro pFipravu TV, spotfebované jednotlivym odbératelem, je soudtem
oddélenych odbért vody a tepla stanovenych na jednotlivd odb&rné mista &i jejich &asti sjednané v p¥iloze
&. 2 této smlouvy.

Pravidia pro pFipad spole¢né p¥ipravy teplé vody pro vice odb&rnych mist
V ptipadé ptipravy TV z jednoho zdraoje pro vice odb&rnych mist v zdsobované lokalité piati:

B3.2.1. Mnozstvli vody pro pfipravu TV (VC) spotiebované na zasobované lokalit® se urdi zudaji

centrdlniho vodomé&ru instalovaného na zdroji tepelné energie,

B3.2.2. MnoZstvi tepla, spotfebovaného pro ptiprava TV (Q,,) na zisobované lokalitg, se ur¢i z adajt
métidla tepla pro TV na zdroji tepelné energie nebo v ptipadé neméfenych odb&ri vypottem®.
B3.2.3. MnoZstvi vody, spotfebované odbératelem na odb&rmém mist& &i jeho dsti, se uréi pomé&rnym
podilem ztdaji centrdlntho vodom&ru na vstupu vody do systému TV instalovaného na zdroji
tepelné energie. Podil pfipadajici na odb&mé misto odbératele bude stanoven v souladu s platnou

legislativou nasledovné:

a) v pripadé obdrzeni Udaji z pomé&rovych méFidel spotteby teplé vody (bytovych a nebytovych
vodomerll TV) od viech spotfebitelli, se idaj centralniho vodom&ru (V) rozdeli umémé podle
souctu udajii z pom&rovych meéfidel spotfeby TV v zi&tovacich jednotkdch. Pokud je instalovéno
méfeni spotieby teplé vody na vstupu do zittovaci jednotky, pouZije se ptednostné pied sou&tem
idajii z pomérovych métidel spotfeby TV v ziictovacich jednatkach ddaj tohoto mé&feni;

b) v ptipade, Ze:

- v n&kterych objektech napojenych na odb&rné misto nejsou instalovdna pom&rova méfidla, nebo

- za toto odb&mé misto nejsou v dohodnutém terminu pfedany 1idaje z pomé&rovych métidel spotieby
TV, nebo

- je ubytového odb&ru odbératelem uveden udaj o spotfebg, ktery se lisf od primé&mé spotfeby
v tomto odb&rmém mist& za 12 pfedchazejicich faktura&nich obdobi o vice nez 50%,

toto odb&mé misto se povaZuje za nemé&fené a spotfeba vody se stanovi pro toto odb&mé misto ¢&i
jeho &ast jako 1,5ndsobek srovnatelné spotfeby stanovené dodavatelem podle posledni zndmé
mé&tené spotieby tohoto odb&rného mista; neni-li ani tato hodneta zndma nebo do3lo k podstatné
zméné parametrii tohoto odb&rného mista, dodavatel provede odborny odhad spotteby;

B3.2.4. Spotteba tepla pro pfpravu TV na odb&mych mistech jednotlivych odbé&ratell se uri pomé&rnym
podilem z celkového mnoZstvi (uréeného z idaji méfidla tepla pro TV na zdroji tepelné energie
nebo v pipads nemafenych odbérii vypodtem’).

B3.2.5. Podil pfipadajici na odb&rné misto odbératele &i jeho &ast se vypodte tak, Ze uidaj spotfeby tepla pro
TV (Q,,) na zdroji tepelné energie se rozdélf na slozku zékladni (Q ., =03 Q ) a slozku

spotfebni (Q_, . = 0,7 Q)

e Slozka zékladni Q. € rozdeli na odb&ma mista jednotlivych odb&rateli pomé&rem jejich
podlahové plochy.

e Slozka spotfebni Qs S€ rozd&li na odb&rnd mista jednotlivych odbérateli pom&rem mnozstvi

teplé vody jimi spotfebované na odb&rném mist& stanovenym dle bodu B3.2.3.

B3.2.6. Dodavatel na Zidost odbératele umozni nahlédnutim do podkladi ové&feni vstupnich idaji pro
rozd&lovani nikladii za dodivku tepelné energie na jednotlivd odb&mé mista pfi spole¢ném méfeni
mnoZstvi odebrané tepelné energie na piipravu teplé vody pro vice odb&rnych mist.

¢ viz bod B3.7.
7 viz bod B3.7.

Smilouva o doddvce tepeiné energie -- Cdst B — Vieobecné obchodni a dodaci podminky (v.11-01) Strana 3 (celkesn 6)




2= OLTERMsID

AwcioviA aPpoLEé¢nORT

&1.B3.  Stanoveni mnozstvi dodavky

B3.1

B3.2.

. Mno#stvi tepla pro vytapni, odebrancho jednotlivym odbratelem, je soultem mnoZstvi

spottebovaného tepla na kazdém odb&meém misté.
B3.1.1. MnoZstvi spottebovaného tepla pro vytap&ni na jednotlivém odb&mém miste se uréi:
a) v pHpad® m&teného odbéru z udajil patnich métidel spotfeby tepla instalovanych na vstupu do
odbérmého zafizeni odbgratele (popt{pads na zdroji tepelné energie);
b) vptipadé neméfeného odbéru z udaji rozlifovacfho méfeni na zdroji tepelné energie nebo
teoretickym vypo&tem ze spotfebovaného paliva;
¢) v ptipadé napojenf vice odbératelli na jedno odb&mé misto, mnozstvi tepla urtené na odb&mém
mist&, bude rozd&leno na jednotlivé odbratele pom&rem podlahové plochy.
Mnozstvi vody a tepla pro pfipravu TV, spotfebované jednotlivym odbératelem, je souttem
oddglenych odbérli vody a tepla stanovenych na jednotliva odb&md mista &i jejich gasti sjednané v ptiloze
&. 2 této smlouvy.

Pravidla pro pFipad spole¥né piipravy teplé vody pro vice odb&rnych mist
V ptipadé p¥{pravy TV z jednoho zdroje pro vice odb&mych mist v zdsobované lokalité plati:

B3.2.1. Mno¥stvi vody pro ptipravu TV (VC) spottebované na zésobované lokalité se ur¢{ z udajt

centralnfho vodomaru instalovaného na zdroji tepelné energie.

B3.2.2. Mnozstvi tepla, spottebovaného pro ptipravu TV (QTV) na zésobované lokalité, se uréf z udajl
métidla tepla pro TV na zdroji tepelné energie nebo v pt{pad# neme&fenych odbéri vypottem®.
B3.2.3. Mnostvi vody, spotfebované odbératelem na odb&mém mist& &i jeho &asti, se uréi pom&mym
podilem zidaji centrélnfho vodomé&ru na vstupu vody do systému TV instalovaného na zdroji
tepelné energie. Podil ptipadajici na odbémé misto odberatele bude stanoven v souladu s platnou

legislativou nésledovn:

a) v ptipadé obdrZeni (daji z pomérovych méfidel spotfeby teplé vody (bytovych a nebytovych
vodom&rit TV) od viech spotfebiteltl, se tdaj centralnfho vodoméru (V) rozdéli tmé&me podle
sou¢tu udajii z pomérovych mé¥idel spotieby TV v zi¢tovacich jednotkéch. Pokud je instalovano
méfeni spotfeby teplé vody na vstupu do ziltovaci jednotky, pouZije se prednostné pred souttem
udajii z pom&rovych metidel spotfeby TV v zh&tovacich jednotkdch tdaj tohoto méfeni;

b) v pfipadé, Ze:

- v n&kterych objektech napojenych na odb&mé misto nejsou instalovéna pom&rova métidla, nebo

- 7a toto odb&mé misto nejsou v dohodnutém terminu pfedany udaje z pom&rovych méfidel spotieby
TV, nebo

- je u bytového odbéru odbératelem uveden tdaj o spotfebd, ktery se lidi od prim&me spotieby
v tomto odb&mém misté za 12 predchazejicich fakturagnich obdobf o vice nez 50%,

toto odb&mé misto se povaZuje za nemétené a spotfeba vody se stanovi pro toto odb&mé misto ¢i
jeho &4st jako 1,5nasobek srovnatelné spotteby stanovené dodavatelem podle posledni znamé
méfené spotfeby tohoto odb&mého mista; neni-li ani tato hodnota zndma nebo doslo k podstatné
zméné parametri tohoto odb&rného mista, dodavatel provede odborny odhad spotteby;

B3.2.4. Spotteba tepla pro pifpravu TV na odb&rnych mistech jednotlivych odbératelil se urél pom&mym
podilem z celkového mnozstvi (uréeného z tdaji m&fidla tepla pro TV na zdroji tepelné energie
nebo v ptipadé neméfenych odberd V)"poc‘,tem’).

B3.2.5. Podil p¥ipadajici na odb&mé misto odbératele & jeho &4st se vypotte tak, Ze idaj spotfeby tepla pro
TV (Q.,) na zdroji tepelné energie se rozdeli na slozku zékladni Q,, , = 03Q,)a slozku

spotfebn{ (Qrvs =0,7 Qw)'

e Slozka zakladni Q. , se rozd&li na odb&méa mista jednotlivych odbérateld pomérem jejich

podlahové plochy.
e Slozka spotfebni Q. . se rozd&li na odb&ma mista jednotlivych odbératelli pomérem mnoZstvi

teplé vody jimi spotfebované na odbérném mist stanovenym dle bodu B3.2.3.

B3.2.6. Dodavatel na ?idost odbratele umoZni nahlédnutim do podkladii ov&fenf vstupnich udaji pro

rozdélovéani nakladfi za dodévku tepelné energie na jednotliva odb&méa mista pfi spole¢ném méfeni
mnoZstvi odebrané tepelné energie na pfipravu teplé vody pro vice odb&mych mist.

¢ viz
7 viz

bod B3.7.
bod B3.7.
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B3.3. Dodavatel pouZije pro potieby vylftovani dle &lanku B3.2.3. a B3.2.5. této smlouvy udaje
z pomé&rovych mé&fidel spotieby TV odbératele za nasledujicich podminek:

a) Udaje budou pfedavany souhrnng (soudet viech tdaji z pom&rovych m&tidel zvétieny o udaj spotfeby
TV ve spole¢nych prostorech - pradelna apod., a soutet (daji z pomé&rovych mé&fidel v nebytovych
prostorech) samostatn& za kazdé odb&ré misto pro bytovy a nebytovy odb&r za pFislusny kalendafni
mésic;

b) ode&et musi byt proveden v posledni den v mé&sici;

c) predavané tdaje musi byt potvrzeny pov&tenym zastupcem odbératele;

d) udaje musi byt pfeddny vZdy pisemné, a to osobné, e-mailem nebo faxem dodavateli do 5. pracovniho
dne v mé&sici;

e) métidla musi spliovat poZadavky metrologického zdkona® a musi byt zabezpeteny proti ne4douci
manipulaci, kdy za spinéni téchto podminek odpovida odbé&ratel, ktery je ptipadné nespln&ni podminek
pro pouZiti takovychto tdajl pro roziittovén{ povinen dodavateli ozndmit.

f) Pokud tdaj méticiho zafizeni ve spoletné ptipravn& teplé vody je vy¥3i o 15 % nebo vice neZ souget
udajl z pomérovych méfidel viech odb&mych mist podle pism. a), rozd&luj{ se néklady spottebni slozky
ze viech odb&mych mist odpovidajici souétu tdajl z mé&fen{ ve viech odb&rnych mistech jako slozka
spotiebnf dle bodu B3.2.5., zbyvajici naklady jako slozka zékladn{ dle bodu B3.2.5. této smlouvy.

g) Pokud ddaje z pomé&rovych mé&fidel spotfeby TV nebudou predany stanovenou formou a ve stanoveném
terminu, nebo nejsou splnény podminky pro jejich pouZiti, bude odb&mé misto povaZovano za
neméfené a bude se postupovat podle bodu B3.2.3. b) smlouvy.

B3.4. Pokud dojde k porufe meFidel tepelné energie nebo priitoku ve vlastnictvi nebo oprédvnéném uZivéni
dodavatele, umist&nych v objektu odbératele, kterd nebyla zplisobena cizim zavinénim, bude mnoZstvi
dodévek tepelné energie stanoveno nihradnim zplisobem dle bodu B3.6. této smlouvy.

B3.5. Neumozni-li odbgratel dodavateli ptistup k m&Fidlim tepelné energie z diivodli na stran& odbératele
{nepfedanim kli¢ld, vyme&nou klf&i, instalaci jinych bariér) vypolte se spotfeba ndhradnim zpiisobem dle
bodu B3.6.

B3.6. Nahradni zplisob vypoétu v pFipad€ poruchy méfidel Qur, Qrva Vv
B3.6.1. V pfipad& poruchy méfidel spotteby tepla UT se odebrané mnoZstv( stanovi v uvedeném poradi

jednim z niZe uvedenych zplisobi:

a) dopottem neméfenych dnl (me&fidlo v porule, poskozeno nebo demontovdno) ze dnil, kdy méfidlo
v ziiktovacim obdobi (kalendafni masic) mefilo, vypoket se provede nésobenim podtu D
nemé&fenych dni zjisténym priimérem spotfeby na potet D° méfenych dng;

b) porovnanim spotfeby ve srovnatelném objektu v pHsluiném kalendéfnim obdobi;

c) prepoltem ze spotieby tepla v pfechazejicim srovnatelném obdobi (v pFipad€ stanoveni mnoZstvi
tepla pro vytdp&ni bude provadéna korekce na rozdflnou ndrodnost obdobi na vytapéni);

d) vypottem z tepelné bilance objektii napojenych na odb&rné misto.

B3.6.2. Nahradni vypotet spotfeby Qry a Vry v ptipad€ poruchy metidel:

- pfi poruse méfidla Qry z namé&feného Vry x qry (primémé za posledni tfi mé&sice);
- pfi poruse méfidla Vry z namé&feného Qry / qry (primémé za posledni tfi mésice);
- pti porule méfidla Qry i Vry primé&rem za posledni tfi mésice.

B3.6.3. Pokud bude mnoZstvi doddvky stanoveno néhradnim zplGsobem, dodavatel pfedloZi odbérateli

vypocet, a to spolu s vyu&tovanim (fakturou).

B3.7. V ptipadg, Ze na domovnim zdroji tepelné energie (plynovd kotelna, kotelna na tuhd paliva) neni
instalovdno meétidlo spotfeby tepelné energie, vypo&te se mnoZstvi dodané tepelné energie ze
spotfebovaného paliva pro zdroj tepelné energie v souladu s platnou legislativou.

Cl.B4.  Zfizeni nového odbé&rného mista
B4.1. Odbé&mé misto se ztizuje:
a) prehlagenim dle bodu A6.6. smlouvy;
b) zFizenim nového odb&mého mista.
B4.2.  Ztizenim nového odb&rného mista se rozumi v pFipadé mé&fenych odbéril instalace méticiho uzlu pfi:

8 2.8, 505/1990 Sb. o metrologii ve zn&ni pozdé&jsich ptedpisd,
® viz bod A2.22.
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B4.2.1. napojeni nového odb&mého tepelného zafizeni na zdroj ¢i rozvod tepelné energie ve vlastnictvi
nebo opravnéném uZivani dodavatele;

B4.2.2. vzniku samostatného odb¥mého tepelného zafizeni oddélenim nebo rozd€lenim stavajiciho
odbé&rmého tepelného zafizen;

B4.2.3. vzniku samostatného odbérného tepelného zafizeni zplisobem vySe neuvedenym.

B4.3. Nové odb¥mé misto zFidi dodavatel na pisemnou Zadost odbgratele o zfizeni nového odb&rného mista

(dale jen ¥4dost) a za spln&ni niZe uvedenych podminek.
B4.3.1. Zadost musi obsahovat:
a) popis mista, kde méd byt nové odb&mé misto ztizeno, doloZeny snimkem katastrélni mapy;
b) doklad o vlastnictvi objektu, kde mé byt odb&mé misto zkizeno a souhlas vlastnika objektu;
¢) doklad opravn&ni k jednani fyzické osoby jménem pravnické osoby nebo organizace (poveteni);
d) divod zFizenf nového odb&rného mista a charakter odb&ru (bytovy, nebytovy, smileny);
e) pozadované parametry dodavky teplen€ energie;
f) projektovou dokumentaci ke ztizeni odbérného mista;
g) poZadovany termin ztizeni odb&mého mista;
h) u zFizeni nového odb&mého mista dle bodu B4.2.2. také souhlas v3ech odbérateld odebirajicich
dosud prosttednictvim spole¢ného odb&mého tepelného zafizent.

B4.4. Naklady souvisejici s ipravou odb&rného tepelného zatizeni z podnétu odbératele vetné projektu a
s osazenim méfidla tepla hradi odbératel, m&¥idlo tepla doda dodavatel, pokud nebude pisemné predem
dohodnuto jinak.

B4.5. Zadosti jsou dodavatelem evidovany v poradi dle data dorudeni, dojde-li vice Zadosti v jeden den, ma
dodavatel pravo volby potadi.

B4.6. Dodavatel po obdrzeni Zidosti provede do 30 dnl od dorufeni Zidosti technicke, investi¢ni a
ekonomické posouzeni. Na zéklad posouzeni dodavatel sdéli, zda je zfizeni nového odb&rného mista
mozné, pokud ano, tak stanovi vy3i predpokladanych nékladd na zFizeni nového odb&mého mista
odbgratele, predpokladany termin realizace, podil odb&ratele na nakladech souvisejicich se zajist&nim
dodavky tepelné energie a podminky pfipojeni k rozvodnému tepelnému zafizeni nebo zdroji tepelné
energie dodavatele'’.

CI.BS.  Reklamagni Fad

BS5.1. Vadné plngni na stran& dodavatele dle této smlouvy je odberatel oprévnén reklamovat.

B5.2. Reklamaci dodévek tepelné energie (dale jen rekiamaci) je odberatel povinen uplatnit pisemné na
adrese dodavatele ve Ihiité do 30 dnd od zjistén{ vadného pin&ni dodavatele, nejpozdéji do 6 mésict od
toho, co byla doddvka uskutedn&na. Reklamace musi obsahovat udaj, Ze se jednd o reklamaci dodavky
tepelné energie, oznateni odbératele, dotfeného odbémého mista, popis vadného pinéni a oznaden{ ditkazl
o takové skute€nosti, reklamovany rozsah pinéni a specifikaci, ¢eho se odbératel reklamaci domaha.

B5.3. Reklamace bude dodavatelern posouzena v jednoduchych zileZitostech bezodkladng, v ostatnich
ptipadech, kdy Ize o reklamaci rozhodnout na zaklad¥ dostupnych a nepochybnych ddaji, ve lhite 30 dni
od uplatn&ni reklamace. V p¥ipad& nutnosti zjist&ni a zdokumentovanf skutkového stavu véci se tato lhita
pkimé&Fené prodiuZuje, o této skutetnosti dodavatel pisemn uvédom{ odbératele s pfipojenim odiivodnéni.

B5.4. Uplatnéna reklamace nem4 vliv na platebni povinnost odbératele a splatnost ceny a zaloh dle této
smlouvy. Pripadné vzniklé naroky na slevu z ceny z diivodu opravnéné reklamace prokazateln& vadného
pln&ni budou dodavatelem po jejich vytisieni vyplaceny odberateli ve Ihate dle bodu A5.12. smiouvy na
jeho ucet.

B5.5. Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti idaji mefeni nebo zisti-li zdvadu na mé&Ficim zafizeni, ma
pravo pozadovat jejich pfezkou3eni. Dodavatel je povinen na zdkladé odbératelovy pisemné Zadosti mé&fici
zaFizeni do 30 dni prezkouset, a je-li vadné, vyménit. Odbératel je povinen poskytnout k vyméné méticiho
zafizeni nezbytnou souinnost. Je-li na meficim zafizeni zjiSt¢na zdvada, hradi naklady spojené s jeho
prezkoudenim a vym&nou dodavatel. Neni-li zavada zji§t€na, hradi tyto néklady odbgratel'".

BS5.6. Pii zjisténi poskozenf{ méfidel a zafizen{ nebo jejich plomb, nebo v pripad® zjisténi neoprdvnéné
manipulace s nimi, povaZuje se reklamace bez dalsiho jako neopravnénd,

B5.7.  PH neopravn&né reklamaci, ktera je zjevn& bezdiivodné a neopodstatnéna, se odbératel zavazuje zaplatit
dodavateli smluvni pokutu dle bodu A5.10. této smiouvy.

10 7 & 458/2000 Sb., § 76, odst. 9, pism. €)
11 Z2&. 458/2000 Sb., § 78, odst. 2

Smlouva o doddvce tepeiné energie - Cdst B — Vieobecné obchodni a dodact podminky (v.11-01) Strana 5 (celkem 6)




&5 OLTERMsTD

AKClovA sroLEéNOAT

B5.8. Ostatni otdzky reklamaci a odpové&dnosti se fe$i dle ptislunych ustanoveni z. & 513/1991 Sb. a
v souladu s pHsludnymi normami a s obchodnimi podminkami dodavateléi energii potfebnych pro vyrobu
tepelné energie.

B5.9. Za reklamaci doddvek se nepovazuje reklamace zjevn® nespravné uvedenych udaji ve faktufe za
doddvku. P¥i reklamaci zjevn& nespravng uvedenych udajii ve faktufe za doddvku (oznateni odb&mého
mista, oznateni odbératele, chyby v psani a pottech a jiné nespravnosti) je odbératel povinen na tyto vady
upozornit a fakturu pfed splatnosti dorugit zp&t dodavateli, ktery zajisti jeji opravu a zale ji zp&t odbgrateli.
Doba splatnosti v ptipadé vystaveni opravené faktury z diivodu zjevng nesprévng uvedenych iidaji zacne
plynout znovu od vystaven{ opravené faktury.V ptipadé neopravnéného vracenf faktury zlstdva splatnost
faktury nezménéna.

V  Olomouci dne: < V  ALAEZES L dne 7 Lo
706 -ue Ui

................................................... ¥ '.;'..."..."."....”.!’.......‘.."l’.......'.....
za dodavatele za odbératéle
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