Priloha ¢. 2

Parametry pro postupnou
personalizaci plastovych prukazi

I. PREDMET

Ptiloha stanovuje zavaznd pravidla pro zasilani datovych soubort pro personalizaci
karet, jejich format a format objedndvek postupné personalizace karet.

I1. ZPUSOB PREDAVANI DATOVYCH SOUBORU

1. Data pro personalizaci karet musi byt pfedavana vyhradné elektronicky nékterym
zZ nésledujicich zptisobii
- Ulozenim dat na zabezpecené ulozisté zadavatele na adrese
Il zadavatele a jejich zpiistupnénim zhotoviteli V GloZisti budou vytvoreny
ti1 slozky - NOV, OBM, ZTR, do kterych budou ukladany aktualni pozadavky
(soubory dat) uréenych k personalizaci. Ke kazdému typu slozky bude
vytvofena slozka archivu (ARCHIV-NOV, ARCHIV-OBM, ARCHIV-ZTR),
kde budou po zpracovani objednavky piesunuty zpracované soubory dat.
- nadatovém nosici (disketa, CD-ROM, ZIP) do sidla Uchazece
- zabezpeCenym emailem
2. Pro zpracovani datového souboru, personalizaci karet a pfedani karet k rozesilce plati, Ze
datovy soubor doruc¢eny do patku do 12 hodin bude zpracovan a karty pfedany k rozesilce
do 14-ti dni do 12 hodin. Datovy soubor dorué¢eny do patku po 12 hodiné se povazuje za
dorueny az v pondé€li nasledujiciho tydne.

III. FORMAT DATOVYCH SOUBORU

1. Data kpersonalizaci budou piedavany v souboru EXCEL. Nazev souboru bude
PRUK213 xxx_yyy, kde xxx je typ pruvodniho dopisu a yyy je pofadové ¢islo davky
daného typu priivodniho dopisu. V piipad€ typu davky NOV a OBM bude néazev
souboru roz§ifen o pfiponu na PRUK213 xxx_yyy ddmmrrrr, kterd bude vyuzita pti
tisku  dopisu  typu  priloha4_vzory pruvodnich_dopisu_ varianta? EHIC novi
pojistenci, respektive priloha4 vzory pruvodnich_dopisu_variantal obnova EHIC.
Soubor bude mit pfiponu *.xIsx.

Typy pravodnich dopist:

NOV - prtukazy pro nové pojisténce
OBM — obmé¢na pritkazii
ZTR — ztraty prukazi
2. Pro personalizaci jednoho udaje na karté plati, Ze dodana data musi tvofit jeden sloupec
Vv datovém souboru.



Data musi byt usporadany tak, ze prvni tidaj na karté je uveden v prvnim sloupci souboru
s daty pro personalizaci karet a tak postupné dalsi ve shodném potadi tidaji na karté a
sloupcti v souboru s daty pro personalizaci.

3. Data v souborech musi byt ve tvaru, v jakém se budou personalizovat na kartu.

4. Format jednotlivych sloupcii v souboru s daty pro personalizaci bude nasledujici:

Pfijmeni * text (40)

Jméno text (35)

Datum narozeni text (10) DD/MM/RRRR

Cislo pojisténce text (20)

Koéd zdravotni pojistovny  text (40)

Cislo priikazu text (20)

Platnost text (10) DD/MM/RRRR
Doplitujici udaje pro odeslani

Nazev firmy text (40) mize byt prazdné

Ulice text (40)

Obec text (40)

PSC text (5)

Stat text (40)

Bar code text (10)

*

Informace o platci pojistného ** text (100) mlize byt prazdné

polozka muze obsahovat i titul

** polozka se bude vyskytovat pouze u dopisu pro nové pojisténce

Uvedené pocty znaki pro jednotlivé polozky jsou maximalni a v piipad¢ kratsi skutecné
délky, nebude tidaj na uvedeny pocet znakti dopliiovan mezerami.

IV. FORMAT OBJEDNAVKY POSTUPNE PERSONALIZACE

1. Objednavky postupné personalizace karet budou avizovany na email zhotovitele:

2. Predmét objednavky musi obsahovat nasledujici tidaje:

Personalizace-objednavka, zakdzka ¢. xxx/xx, typ XXX davka ¢. yyy.

Cislem zakazky se rozumi ¢&islo kupni smlouvy, typem se rozumi typ privodniho dopisu
(NOV, OBM, ZTR) a ¢islem davky se rozumi pofadové ¢islo dil¢i objednavky daného

typu.

3. Obsah elektronické objednavky musi mit nasledujici pevny format:

Objednavame timto personalizaci karet, zakdzka ¢. xxx/xx.
MnozZstvi: xxxx kusu

Misto dodani: XXXX
Kontaktni spojeni: ~ XXXX



Na zabezpecené ulozist¢ zadavatele na adrese_ ude ulozen do slozky
aktualni soubor s daty pro personalizaci karet, jehoz format je specifikovan v odstavci Il1.
této prilohy.

V. PERSONALIZACE

1. Typ fontu pisma a jeho velikost odpovida specifikaci uvedené ve smérnici: ,,Evropské

karty zdravotniho pojisténi (EHIC) pfiloha Rozhodnuti CA.SS.TM ¢. 190 ze dne

18.6.2003.

Nejmensi pouzitelna velikost pisma pro technologii termotisku je 6 bodi.

3. Tisk je mozny maximalné do 3 mm od okraji karty, proto délka tisténého fetézce nebo
objektu je maximaln¢€ 79 mm a vyska maximaln¢ 48 mm.

4. Prodavajici grafické tidaje dodané od kupujiciho dale nezpracovava a udaje jsou tiStény
VvV podobg, v jaké byly kupujicim dodéany.

N

Zabezpeceni zpracovani osobnich dat

I. Definice
Osobni udaje: udaje vztazené k osobdm uvedenym v souborech, které¢ zpracovava prodéavajici
za Uucelem zpracovani dat a poskytnuti sluzby pro kupujiciho a které obsahuji jednoznacnou
identifikaci osob - pojisténci RBP, zdravotni pojistovny. Identifikace osob je dana strukturou

souboru.

I1. Ohlasovaci povinnost na UOOU
Za ucelem zpracovani osobnich tdaji prohlasuje prodéavajici, Ze splnil jemu vyplyvajici

ohlasovaci povinnost u Utadu pro ochranu osobnich tudajt.

I11. Obsah a rozsah zpracovavanych dat
Je dan datovym rozhranim. Pfipadné zmény obsahu a rozsahu zpracovavanych dat budou

provedeny formou pisemného dodatku podepsaného obéma smluvnimi stranami.

IV. ZajiSténi bezpecnosti pri predavani dat
Data se budou piedévat formou souboru, ktery bude umistén na zabezpecené uloZzisté

zadavatele na adres | S : -piistupnén zhotoviteli. V nouzovych piipadech



bude mozno piedat data na elektronickém médiu (disketa, CD-ROM, apod.). Médium bude
osobn¢ predano v sidle prodavajiciho povéfenému zaméstnanci prodavajiciho a o piedani se

vyhotovi pisemny protokol.

V. Uchovavani dat
Prodavajici nebude vytvaret ani uchovavat zadné kopie pievzatych dat, at’ v papirové nebo
elektronické formé a po zpracovani vrati zadavateli piislusna média, pokud byla na nich data

piedana, o ¢emz bude proveden pisemny zaznam.

V1.  Povinnosti prodavajiciho

pro zajiSténi bezpecnosti pfi zpracovani osobnich tidaju
Mistnost, poptipadé¢ budova, kde se nachazi osobni pocitac pro pfijem zabezpecené
elektronické posty, bude opatiena elektronickym zabezpecovacim systémem proti zcizeni.
Osobni pocita¢ bude zabezpecen technickymi prostiedky (Firewall, hesla apod.) proti
neopravnénému pristupu tfeti osoby, at’ z mistnosti nebo ze vzdaleného mista prostfednictvim
sité.
Ptistup k osobnim datim budou mit pouze nalezit¢ pouceni zaméstnanci prodavajiciho, ktefi
se budou bezprostifedn¢ podilet na zabezpecovani predmétu zakazky.
Veskera zpracovavani udaji budou provadéna vyhradné na trovni individualizovanych tdaju,
pficemz uchaze¢ nebude vytvaret zadné vystupni sestavy, které by obsahovaly osobni udaje.
Po ukonceni nebo pieruSeni zpracovani dat budou pifipadna média s daty uloZena v
uzamcenych trezorech nebo skiinich.
Uchaze€ nese odpovédnost za ochranu osobnich tdajl po pievzeti dat od zadavatele.
Po ukonceni zpracovani piislusného souboru je uchaze¢ povinen bez zbyte¢ného odkladu
zlikvidovat pfislusny soubor bezpe¢nou metodou z osobniho pocitae uchazece, popt. vratit

médium zadavateli.



