
IČO:

PČ Datum

Počet 

vyučovacích 

hodin

od - do

1 17.7.2017 8 8-16.30

2 18.7.2017 8 8-16.30

3 19.7.2017 8 8-16.30

4 20.7.2017 8 8-16.30

5

6 21.7.2017 8 8-16.30

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

8.00-16.30

Plán výuky Lektor: xxx

příloha č. 6 dohody č.: 

Zaměstnavatel:

Název vzdělávací aktivity:

JEA-MN-6/2017 POVEZ II 
(CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053)

Čas výuky od - do:

AZ telemarketing, s.r.o. 25914154
Místo výuky: Zeyerova 918, Jeseník

Práce s daty, cloudové úložiště, program DAKTELA

Okruhy plánovaných témat

jméno, příjmení, funkce 

a podpis oprávněné 

osoby (razítko)

• Vytvoření účtu na cloudu, přihlášení se • Přidávání – nahrávání souborů • Základní úpravy, vlastní zobrazení • Práce se sdílenými dokumenty 

• Kontakty, úkoly, Vytváření úkolů ze zpráv, evidence úkolů, kalendář • Publikování dokumentů, seznamy • Jak správně vpisovat informace o zákaznících 

• Vytvoření řídícího panelu • Vyhledávání informací • Přiřazování záznamů mezi jednotlivými zaměstnanci • Konferenční hovory, sdílení obrazovky, práce na 

• Plánování schůzky, týmová práce,  editace úkolů • Synchronizace souborů, spolupráce na dokumentech, práce odkudkoliv  

Vytváření a zpracování úkolů, vkládání dokumentů, sdílení, příspěvky, komentáře • Úpravy panelů nástrojů a sloupců, zobrazení a filtry 

• Práce s programem Daktela - importy a exporty kampaňových dat, Integrace s externími systémy – CRM, BI, Práce se sms chatem - Závěrečná zkouška

1.6.2017

Ing. Michal Procházka

xxxxx

Email:

Ing. Michal Procházka

jednatel

Vyplňte pouze bílá pole

xxxxx

Datum:

Vyřizuje:

Číslo telefonu:

Podpora odborného vzdělávání zaměstnanců IIreg. č. CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000053MPSV-OSÚ

mailto:ribarova@kooperativa-vod.cz

