Servisní a materiálová smlouva (pronájem, cena za klik)                  číslo smlouvy:   1202361
(dále jen „Servisní smlouva“)               

uzavřená podle ust. § 1746 odst. 2 zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů
mezi smluvními stranami:

1 
(dále jen „Zákazník“)



    a
(dále jen „Dodavatel“)

I. Předmět Servisní smlouvy

Na základě této Servisní smlouvy poskytuje Dodavatel Zákazníkovi Služby TS spočívající v pronájmu Produktů TS uvedených v bodě II. této Servisní smlouvy a poskytování servisních a materiálových služeb pro tyto Produkty TS v rozsahu a za podmínek uvedených v této Servisní smlouvě. Zákazník se zavazuje platit Dodavateli za poskytované Služby TS cenu dle této Servisní smlouvy. Tato Servisní smlouva je tvořena textem této smlouvy, jejími přílohami včetně Všeobecných a Zvláštních obchodních podmínek Dodavatele (VOP, ZOP Technického servisu).

II. Specifikace Produktu TS
Produkty jsou specifikovány v příloze č.4 této Smlouvy.

III. Doba trvání Servisní smlouvy

Den zahájení poskytování služeb TS: 20.12.2023
Smlouva je uzavřena do: 20.12.2027
IV. Platební podmínky

	Cena za Služby TS je stanovena za kalendářní měsíc jako součet cen uvedených pod písm. a) a b) níže:
a) Pronájem zařízení
b) Část ceny, jejíž výše je závislá na počtu zhotovených kopií a která se vypočítá jako součet: 
násobku ceny za jednu ČB či COLOR kopii formátu A4 a počtu kopií formátu A4 zhotovených na Produktu TS v průběhu příslušného kalendářního měsíce nepřesahujícím výrobcem doporučené maximální měsíční zatížení Produktu TS případně + násobku ceny za jednu ČB či COLOR kopii formátu A4 a počtu kopií formátu A4 zhotovených na Produktu TS zhotovených na Produktu TS v průběhu příslušného kalendářního měsíce přesahujícím výrobcem doporučené maximální měsíční zatížení Produktu TS.
Částky a doporučené měsíční zatížení jsou specifikovány v příloze č. 4 této Smlouvy

Fakturace pronájmu zařízení/služeb bude prováděna: měsíčně


V. Odstraňování vad a jiné zásahy
	Zákazník objednává služby TS (opravy, údržbu) na tel: ………………………………………………………… nebo e-mail: …………………………………… a to v pracovní dny od 7:30 do 16:00 hod. Objednávky tonerů a papíru do druhého dne bude možné objednávat do 15:00 hod. Objednávky, které obdržíme po 15:00 hod. budou dodány za 48 hodin.


Upozornění: Tonery případně papír (viz čl.V) pro stroje uvedené ve smlouvě objednávejte pouze přes TS na výše uvedených kontaktech.
Zvláštní ujednání: Reakční doba zásahu Dodavatele je do 8 hod. od nahlášení vady. Dodání náhradního Produktu TS je do 48 hod. od nahlášení vady a požadavku na dodání náhradního Produktu TS.


VI. Rozšíření Služeb TS
	Dodávky kopírovacího papíru: NE 


VII. Závěrečná ujednání
1. Servisní smlouva je uzavřena a nabývá účinnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami.

2. Další skutečnosti a práva a povinnosti smluvních stran neupravené v textu této Servisní smlouvy, jsou upraveny ve VOP a ZOP Technického servisu. 

3. Pokud není v této Servisní smlouvě (příp. dílčí Objednávce) uvedeno jinak, mají výrazy zde/tam použité a uvozené velkými písmeny význam specifikovaný ve VOP a ZOP Technického servisu. 

4. Zákazník svým podpisem výslovně prohlašuje, že se seznámil s VOP a ZOP Technického servisu uveřejněnými na oficiální internetové stránce Dodavatele  www.online.officeo.cz (příp. uvedenými v Příloze této Servisní smlouvy) a že je v celém rozsahu akceptuje. 

5. Smluvní strany se dohodly, že pro smluvní vztah založený touto Servisní smlouvou a dílčími Objednávkami dle této Servisní smlouvy se nepoužijí následující ustanovení:

a) § 558 odst. 2 OZ v té části, která uvádí, že obchodní zvyklosti mají přednost před ustanovením zákona, které nemá donucující účinek;
b) § 1732 odst. 2 OZ, které mimo jiné stanoví, že návrh dodat zboží nebo poskytnout službu za určitou cenu učiněný v katalogu je nabídkou; 
c) § 1740 odst. 3 OZ a ustanovení § 1751 odst. 2 OZ, které stanoví, že je smlouva uzavřena i tehdy, kdy nedojde k úplné shodě projevů vůle smluvních stran; 
d) § 1799 a § 1800 OZ, která upravují odkazy na obchodní podmínky ve formulářových smlouvách, definují nesrozumitelné nebo zvláště nevýhodné doložky a podmínky jejich platnosti;
e) § 1978 odst. 2 OZ, které stanoví, že marné uplynutí dodatečné lhůty stanovené k plnění má za následek automatické odstoupení od smlouvy;
f) § 2108 OZ, které stanoví, že kupující nemusí platit část kupní ceny odpovídající jeho právu na slevu z důvodu vadného plnění.

6. Zákazník svým podpisem dále výslovně prohlašuje, že se detailně seznámil a souhlasí s tím, že:

a) Dodavatel je oprávněn dodat Zákazníkovi jiné provedení Produktů, než které u něj Zákazník objednal, a to za podmínky, že skutečně dodané Produkty budou v minimálně shodné kvalitě, za tutéž cenu a použitelné pro shodný účel užití jako Produkty Zákazníkem objednané, přičemž takovéto plnění se nepovažuje za vadné plnění ve smyslu ustanovení § 2099 s násl. OZ;

b) věřitel má právo na náhradu škody vzniklé nesplněním peněžitého dluhu v plné výši bez ohledu na případné úroky z prodlení;

c) Zákazník na sebe okamžikem uzavření této Servisní smlouvy, resp. jednotlivé dílčí Objednávky přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 OZ.

7. Smluvní strany svým podpisem potvrzují, že se žádná z nich nepovažuje za slabší smluvní stranu v porovnání s druhou smluvní stranou a že měly možnost seznámit se s textem a obsahem této Servisní smlouvy včetně jejích příloh, VOP a ZOP Technického servisu, obsahu rozumí, chtějí jím být vázány a smluvní ujednání společně dostatečně projednaly.

8. Zákazník svým podpisem výslovně potvrzuje, že všechny doložky obsažené v této Servisní smlouvě, včetně jejích příloh, VOP a ZOP Technického servisu jsou mu srozumitelné, nejsou pro něj nevýhodné a smlouva se neodchyluje od obvyklých podmínek ujednávaných v obdobných případech. 

9. Servisní smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, z nichž po jednom vyhotovení obdrží každá ze smluvních stran.

10. Tato Servisní smlouva má následující přílohy, které jsou její nedílnou součástí:

Příloha č. 1 – Protokol o předání Produktu TS za účelem pronájmu
Příloha č. 2 – Všeobecné obchodní podmínky (VOP) 
Příloha č. 3 – Zvláštní obchodní podmínky (ZOP) Technického servisu 
Příloha č. 4 – Seznam zařízení (ceník služeb)  

V Praze
11.12.2023





V Plzni 11.12.2023
…………………………………………..




……………………………………………..
---------------------------------------------                                                          
--------------------------------------------

 za Dodavatele

                           



za Zákazníka 

ZÁKAZNÍK:


Centrální nákup Plzeňského kraje, příspěvková organizace


Vejprnická 663/56, Skvrňany, 318 00, Plzeň


IČO: 72046635


DIČ: CZ72046635


Zastoupena: ………………………….


bankovní spojení:


tel.: …………………..


zákaznické číslo: ……………..	


kontaktní osoba: …………………..


tel. č. ………………………





DODAVATEL:


OFFICEO s.r.o.


Floriánova 2461, 253 01, Hostivice


IČO: 64942503


DIČ: CZ64942503


Zastoupena: ………………………..


bankovní spojení: ……………………..                                             


tel.: ………………………………..


fax: ………………… 


kontaktní osoba: ………………………………….





Obchodní rejstřík MS v Praze,sp. zn.  C 42398


Datum zápisu: 8.1.1996












