Smlouva &. SAAS — 1/2017 o poskytovani
softwarovych sluZeb - systém TRITIUS

Poskytovatel:

Tritius Solutions a.s.

se sidlem: Brno, Vodni 258/13, Staré Brno, 602 00 Brno

1C0: 05700582, DIC: CZ05700582, 1D datové schranky: dvj9x5c

bankovni spojeni : ¢.4. 115-3913000287/0100 Komer&ni banka, a.s.

zapsana v obchodnim rejstFiku vedeném u krajského soudu v Brné&, v oddilu B, vloZka 7644
jednajici: Ing. JiFi Silha, pFedseda pFedstavenstva

Objednatel:
SuSické kulturni centrum - SIRKUS, p.o.

se sidlem: PFikopy 178, 342 01 SuSice
IC: 00368512, DIC: CZ00368512
bankovni spojeni : €.0. 188236348/0300
jednajici: Ing. Karel Sedlecky

A. Uvodni ustanoveni

A.1.1. Poskytovatel je poskytovatelem softwarové sluZby pfFedstavujici databazovou webovou
aplikaci pro evidenci dokumentd (knih, Gasopisl, &lankd, smluv a jinych dokument(,
uZivateld a vypljGek, aj.) urGenou zejména pro knihovny, a to pod ndzvem Tritius (déle jen
,SluZba Systému”, ,Systém” nebo ,Software”), ktera je specifikovana v pFiloze &. 1. této

Smlouvy.

A.1.2. Pravni vztahy zaloZené touto Smlouvou se Fidi jejimi ustanovenimi, ustanovenimi
V8eobecnych obchodnich podminek (dale jen VOP), kterd jsou nedilnou soulasti této
Smlouvy jako jeji pFiloha €. 2, a ve zbyvajicich zaleZitostech pFisluSnymi pravnimi pfedpisy
pravniho Fadu Ceské republiky, zejména zakonem &. 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem, a

autorskym zakonem.
B. PFedm&t smlouvy

Povinnosti Poskytovatele

B.1.1. Poskytovatel se zavazuje zpFistupnit Software a poskytovat softwarové sluZby dle specifikace

uvedené v pFiloze €. 1. — Specifikace systému TRITIUS.

B.1.2. Poskytovatel je opravnén povéFit provedenim Casti praci jinou osobu; v takovém pFipadé

v8ak ma Poskytovatel odpové&dnost, jako by tyto Cinnosti provadél sam.
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Povinnosti Objednatele
Objednatel se zavazuje zejména pFevzit Systém dle této Smlouvy a hradit cenu ve vySi

a za podminek uvedenych dale v bodé F této Smlouvy.
Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli poZadovanou soudinnost. Poskytovatel neni
v prodleni s pFedanim Softwaru v pFipadech, kdy doS8lo k pFekroGeni sjednaného terminu v
disledku neposkytnuti souinnosti ze strany Objednatele.

C. ZpFistupn&ni Softwaru

Zplsob zpFistupné&ni Softwaru
Poskytovatel je povinen zpFistupnit (dodat) Software formou jeho zpFistupnéni pfes webové
rozhrani a poskytnout za timto UGelem ve3keré pFistupové Udaje. Udaje se zavazuje

poskytnout Poskytovatel e-mailem. Objednavatel pFijem Gdajd a pFistup potvrdi e-mailem.
Poskytovatel se zavazuje provadét zprovoznéni Systému s pFihlédnutim k provoznim
potFebam Objednatele tak, aby byla jeho Cinnost omezena pouze v nezbytné mife;
Objednatel bere na vEdomi, Ze po tuto dobu miZe dochazet k uritym omezenim, které v8ak
nebudou zasadné€ branit jeho b&Zné Cinnosti.

Poskytovani Softwaru jako sluZby
Software bude poskytovan formou sluZby pFes vySe uvedené webové rozhrani. Software

bude provozovan na serveru umisténém v hostingovém centru Poskytovatele Ci jeho
smluvniho partnera.

Software bude zpFistupnén po celou dobu trvani této Smlouvy. Poskytovatel je opravnén
znepFistupnit Software v pfipad€ prodleni vice neZ 21 dni Objednatele s hradou finanCnich
zédvazkll v0Gi Poskytovateli nebo v pFipadé hrubého poruSeni smluvnich podminek
vyplyvajicich z této Smlouvy a jejich pFiloh Objednatelem.

Objednatel je povinen uchovavat v tajnosti své pFistupové udaje k Softwaru a chranit je pfed
zneuZitim ze strany tFetich osob.

Objednatel neni opravnén Software §iFit, kopirovat nebo jinym zplsobem umoZnit jeho
uZivadni jinymi osobami, nebude-li smluvnimi stranami pFfedem pisemné& sjednano jinak.
Vyjimkou jsou veFejné dostupné Casti SluZby Systému: Webovy katalog a nékteré
komunikaGni moduly: OAI Provider, NCIP Server a Z39.50 Server pokud jsou souCasti SluZby
Systému.

Data Objednatele budou umisténa v SQL databazich systému Tritius. Objednatel se zavazuje
pravidelng&, minimaln€ jednou mésiCné provadét zalohu dat na své technické zafizeni za
podminek stanovenych ve VOP. Poskytovatel nenese Zadnou odpové&dnost za ztratu Ci zménu
dat Objednatele na zdlohach na technickém zafizeni Objednatele.

Testovaci provoz, 8koleni, pFevzeti Systému
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PFipadné testovani Systému Objednatelem bude probihat v terminech sjednanych pFedem
pisemné& (e-mailem) a vzajemné& potvrzenych.

Poskytovatel za UGelem ovladani Systému milZe zaSkolit kliGové knihovnice a knihovniky -
procovniky Objednatele, a to v dohodnutém terminu.

Poskytovatel nepFebird Zadnou odpové€dnost a zaruky pro pfipad, kdy vyjde dodateCné
najevo, Ze zaméstnanci vybrani Objednatelem kzaSkoleni nebyli dostateCné odborné
zpUsobili.

Terminy jednotlivych dnl Skoleni budou dohodnuty zodpov&dnymi osobami. Konkrétni
terminy Skoleni budou dohodnuty pFfedem pisemné (e-mailem) a vzajemné potvrzeny.

D. Licence a zaruka

PFedanim Systému poskytuje Poskytovatel Casov€ omezené, nevyluCné a nepfevoditelné
pravo uZivat Software (licenci), a to konkrétn& k Softwaru a velikostni licenci a $kale modulli
uvedenych v PFiloze €. 1 této Smlouvy. DalSi pravidla uZivani systému jsou uvedena ve VOP.
LicenCni podminky pro pouZiti Systému a zaru€ni podminky jsou uvedeny ve VOP.
Poskytovatel se zavazuje provozovat Systém, pFipadné& jeho nastupce, minimalné po dobu

5 let od podepsani této Smlouvy. Cena Systému v8ak mlZe byt odli§na.

Poskytovatel nerudi za chybné fungovéni Systému zplsobené chybnymi daty zadanymi
Objednavatelem do Systému nebo technickymi nedostatky na stran& Objednavatele.

E. Servis a udrZba

V cené Systému je pouze zarulni servis. BEZny mimozarulni servis v cené Systému neni

a hradi se zvlad8t na zakladé platného ceniku servisu, popFipadé dle servisni smlouvy
uzaviené s Poskytovatelem nebo servisnimi body.

Podminky servisu a udrZby jsou uvedeny ve VOP.

F. Celkova cena a platebni podminky

Cenové podminky

Cena SluZby Systému a ostatnich sjednanych Ginnosti vGetn& ceny zaruCniho servisu je
upravena v pfiloze €. 1. VySe ceny SluZby Systému vychazi z ceniku SluZby Systému, ktery je
zveFejiiovan na webovych strankach Poskytovatele.

Cena je uvedena v KG jako cena plnéni bez DPH, vySe DPH bude UCtovana dle zadkona.

Cena SluZby Systému je garantovéna prvnich 12 mésicl od uzavFeni smlouvy (tj. Obdobi
garantované ceny sluZby). Poskytovatel je opravn€n zmeénit cenu SluZby Systému po uplynuti
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tohoto obdobi. Poskytovatel je povinen informaci o ni sdélit pisemn& Objednateli na jeho
e-mailovou adresu uvedenou v bod& V. pFilohy .1 této Smlouvy. Objednatel e-mailem
potvrdi obdrZeni této informace. Objednatel je povinen se s hovymi cenovymi podminkami
seznamit. PFijima-li Objednatel nadale sluZby Ci jiné pIné&ni poskytované ze strany
Poskytovatele, stavaji se pro n&j nové cenové podminky zavaznymi okamZikem a s uCinnosti
ode dne, kdy sluZbu nebo pInéni pfijal. Objednatel ma moZnost tuto zmé&nu cenovych
podminek odmitnout, a to formou vypovédi s vypovédni dobou 3 mésicl, ktera zadind béZet
okamZikem doruGeni vypovédi. Pokud druhé strana neuGini vypovéd ve Ihiité 15 dnll ode dne
oznameni o zméné téchto cenovych podminek, pak se ma za to, Ze tato druha smluvni strana
se zmé&nou cenovych podminek souhlasi.

Platebni podminky

Objednatel uhradi pInéni na zakladé faktur vystavenych Poskytovatelem &tvrtletn€ vZdy

v prvnim mésici Gtvrtleti bankovnim pFfevodem na jeho UCet uvedeny v zahlavi této Smlouvy.
Splatnost faktury bude 21 dni od jejiho doruCeni Objednateli.

Faktura musi splfiovat naleZitosti dafiového dokladu.

V pFipadé, Ze faktura nebude obsahovat zdkonem pFedepsané nebo vySe uvedené
naleZitosti, je Objednatel opravnén ji do data splatnosti vratit s tim, Ze Poskytovatel je poté
povinen vystavit novou fakturu s novym terminem splatnosti. V takovém pFipad& neni

Objednatel v prodleni s Uhradou faktury.

Ostatni

OkamZikem zaplaceni je okamZik pFipsani pFisluSné Gastky na uCet Poskytovatele uvedeny

v této Smlouvé.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou jakychkoliv plateb (penéZitych plnéni) dle této
Smlouvy je Objednatel povinen zaplatit Poskytovateli Urok z prodleni ve vyS§i 0,3 % ze
skuteCné dluZné Castky za kaZdy den prodleni, nejméné vSak ve vySi stanovené pravnimi

pFedpisy.
G. Ukon8&eni a zanik Smlouvy

Smlouvu Ize ukondit:
1.1.a) pisemnou dohodou smluvnich stran;
1.1.b) neakceptaci aktualizované Specifikace sluZeb (pFilohy &. 1) &i VOP (pFilohy €. 2);
1.1.c) odstoupenim od Smlouvy, a to v pFipadech podstatného poruSeni povinnosti nebo
dal8ich podminek sjednanych v této Smlouvé a jejich pFilohach.
1.1.d) vypovédi kterékoliv smluvni strany s vypovédni Ihlitou 3 mésice, kterd zane plynout
dnem doruCeni pisemné vypovédi.
KaZda ze stran mlZe odstoupit od této Smlouvy pro podstatné poruSeni povinnosti, zejména:
1.1.a) pro prodleni Objednatele s placenim ceny nebo jeji Easti delSim neZ 30 dn(;
1.1.b) pro prodleni Poskytovatele s pFedanim celého Systému delSim neZ 60 dn(;
1.1.c) pro neposkytnuti nutné souCinnosti ze strany Objednatele, pokud toto znemoZfiuje
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splnéni povinnosti Poskytovatele dle této Smlouvy a pokud na to Objednatele pisemné
upozornil a poskytl mu pfimé¥enou Ihltu pro ndpravu zavadného stavu.
Odstoupi-li Objednatel od této Smlouvy z jakéhokoliv dlvodu, ma Poskytovatel narok na
Uhradu CGasti ceny odpovidajici rozsahu CasteCného provedeni Sinnosti dle této Smlouvy a
dale ma narok na uhradu zavazné objednaného hardwaru a softwaru, a to dle cen uvedenych
v této Smlouve.
Odstoupi-li Objednatel od této Smlouvy b&hem obdobi garantované ceny SluZby Systému
(dle bodu F.1.5.), Poskytovatel ma pravo na uhradu ceny za sluZbu za celé zbyvajici
garantované obdobi. Neuhrazenou Gastku je Objednatel povinen zaplatit najednou do 30 dnl
od odstoupeni od Smlouvy. To plati i v pFipad& ukonCeni této smlouvy dohodou, neni-li
dohodnuto jinak.
Oznameni o odstoupeni musi byt pisemné, doru€eno druhé smluvni strané a je uCinné dnem
jeho dorudeni, popF. pozd&jSim dnem uvedenym v pisemném oznameni o odstoupeni.

Majetkové vypoFdadéni jsou povinny smluvni strany splnit do 30 dnll ode dne ukonGeni této
Smlouvy. Smluvni strany se mohou ohledn& vzajemného majetkového vypoFadani
dohodnout jinak.

MoZnost pfedani dat vioZenych Objednatelem zpé&t Objednateli a jejich odstranéni ze
Systému upravuji VOP.

H. Zabezpe&eni ochrany osobnich udajll

Poskytovatel SluZby Systému je zpracovatelem osobnich udajll, UZivatel je spravce osobnich
Udajl ve smyslu zdkona 101/2000 Sb. O Ochrané osobnich udajl.

Spréavce osobnich Gdajl zpracovdva osobni idaje o tenaFich - jméno, pFijmeni, datum
narozeni, bydli§t€ uvedend na pFihlaSce CtenaFe za uCelem vedeni knihovnické agendy, aby
bylo umoZné&no poskytovani knihovnickych a informad&nich sluZeb a byla zabezpeGena
ochrana knihovniho fondu. Osobni Udaje knihovna pouZiva pouze pro jmenované uCely po
dobu trvani Ctenafského vztahu, chrani je pfed zneuZitim a neposkytuje je tFetim osobam.
Poskytovatel se zavazuje, jako zpracovatel, osobni Udaje vymezené v odstavci H.2 (ddle jen
,osobni Udaje”) zpracovavat timto zplsobem (spravuje systém, provédi Upravy softwaru,
programové zmény apod.). Zpracovani se nesmi U€astnit Zadna tFeti osoba.

Poskytovatel timto deklaruje zaruky zpracovatele o technickém a organizalnim zabezpeCeni
ochrany osobnich ddaju.

|. Zav8re€na ustanoveni
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Smluvni vztah vznikly z této Smlouvy se Fidi Geskym pravem. Pokud nebylo v této Smlouvé
uvedeno jinak, plati v ostatnim ustanoveni zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku,
a zdkona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském.
Tato Smlouva je uzavFena okamZikem jejiho podpisu a to na dobu neurCitou.
Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ obdrZi kaZda smluvni strana po
jednom. Tato Smlouva nabyva platnosti a UCinnosti dnem podpisu obou smluvnich stran.
Tato Smlouva mlZe byt ménéna a doplfiovdna pouze po dohodé& smluvnich stran formou
islovanych pisemnych dodatkU, pokud neni stanoveno jinak nap¥. zména VOP.
Samostatnou souCasti této Smlouvy je

e pfiloha €. 1 — Specifikace SluZby systému Tritius;

e pfiloha &. 2 —V8eobecné obchodni podminky;
V pfipad€, Ze by n€které ustanoveni této Smlouvy bylo nebo se vbudoucnu stalo z
jakychkoliv dlivodd neplatné, nezplisobuje neplatnost ostatnich &asti této Smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji bezodkladn& nahradit po vzajemné dohod& toto ustanoveni jinym,
odpovidajicim svym obsahem uCelu neplatného ustanoveni.

Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva, jeji pFipadné dodatky &i dalSi dokumenty
vyplyvajici dle zakona ¢.340/2015 Sb. o registru smluv bude uveFejnéna v registru smluv, a to
v celém jejim rozsahu, nebot obsahuje-li informace & metadata, které se dle zdkona o
registru smluv obecné neuvefejfiuji nebo které maji ¢i mohou byt vylouGeny, smluvni strany
vyslovn& souhlasi s tim, aby tato smlouva byla uvefejnéna jako celek vCetn& takovych
informaci a metadat (osobnich Gdajl apod.). UveFejnéni této smlouvy v registru smluv zajisti
bez zbyteCného odkladu po jejim uzavFeni Objednatel. Strana uvefejfiujici smlouvu se
zavazuje splnit podminky pro to, aby spravce registru smluv zaslal potvrzeni o uvefejnéni
smlouvy také druhé smluvni strané.

Smluvni strany prohla8uji, Ze této Smlouvé porozumély a na dlkaz svého souhlasu s jejimi
ustanovenimi pFipojuji niZe své podpisy.

V Tdbofe dne V Su8ici dne

Za Poskytovatele: Za Objednatele:
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