SMLOUVA O DILO

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi témito smluvnimi stranami:
Objednatelem:

Statni veterinarni ustav Praha
SidliStni 136/24
165 00 Praha 6 - Lysolaje

IC: 00019305
DIC: CZ00019305
jejimz jménem jedna: MVDr. Kamil Sedlak, Ph.D., feditel SVU Praha

(déle jen “objednatel”)

a

Zhotovitelem:

Pradelna Kysely, a.s.
Vlasakova 333
258 01 VlaSim

IC: 26723883
DIC.: CZ26723883

Bankovni spojent: Komeréni banka a.s.
Cislo uctu:

jejimZ jménem jedna: Dr. Konrad Stocker, ¢len spravni rady

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném M¢éstskym soudem Vv Praze oddil B, vlozka 7886.
(déle jen ,,zhotovitel*).

Pfedmét smlouvy

Zhotovitel se zavazuje touto smlouvou poskytovat objednateli pradelenské sluzby na zakladé
pozadavkl a potifeb objednatele v nasledujicim rozsahu:

a) prani, suSeni, Zehleni, sloZeni a doprava lozniho, froté, stolniho a ostatniho pradla, jehoz vlastnikem
nebo uzivatelem je objednatel (dale jen ,,pradelenské sluzby*) nasledovné:

- kvalita prani a Zehleni je na Grovni zpracovani primyslovymi stroji;

- Ize pouzivat rizné sklady pradla;

- pradlo se nebude otacet (rub, lic);

- zpusob baleni pfi expedici ¢istého pradla urcuje zhotovitel (v pribchu platnosti smlouvy miize byt
zhotovitelem ménén);

- manipulace s pradlem je pomoci roltejneru (klece). Pokud nelze pouzivat pro prepravu klec, zajisti si
vykladani pradla objednatele sam, jinak je objednatele povinen za kazdy zdvoz uhradit poplatek za
mimofadnou manipulaci.

- mnoZzstvi nezna¢eného pradla uvede objednatel vyhradné v elektronickém objednédvkovém systému.

- pro pradlo, které neni uvedeno v piiloze ¢. 1, musi objednatel vyuzivat tiidici pytle (zluté¢ PES),
pric¢emz zhotovitel ma na zpracovani tohoto pradla 7 pracovnich dnf.
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l.
Doba a misto pInéni

1) Své zavazky z této smlouvy plni zhotovitel takto:

a) svoz pradla uréené¢ho k vyprani, susSeni, zehleni a skladani provadi zhotovitel podle svého
rozvozniho planu;

b) predani ¢istého pradla provadi zhotovitel podle svého rozvozniho planu. Cisté pradlo piedava
zhotovitel objednateli spolu s dodacim listem. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze ptevzit Cisté pradlo a
potvrdit jeho pievzeti na dodacim listu je opravnén kterykoliv pracovnik (véetné brigadnikii nebo
spolupracujicich osob nebo smluvnich partnerii) objednatele. Udaje na dodacim listu jsou rozhodnymi
udaji pro uctovani (fakturaci).

2) Misto dodani je uréeno v piiloze smlouvy.

3) Rozvozni plan urcuje zhotovitel dle svych moznosti. Pocet zdvozii pradla je stanoven v priloze 1
smlouvy. Mimotadny zadvoz bude zpoplatnén a cenu stanovi zhotovitel. Expresni vymeéna (tj. zavoz ze dne
na den) Ize realizovat pouze s pfihlédnutim k aktualnim moznostem zhotovitele.

1.
Cena a platebni podminky

1) Cena za sluzby je uvedena v ceniku zhotovitele, ktery je ptilohou €. 1 této smlouvy.

Ceny za provedené sluzby v pifipad¢ druhu pradla, ktery neni uveden v ceniku, jenZz je ptilohou této
smlouvy, se stanovi na zaklad¢ aktudlné platného standardniho ceniku zhotovitele. V cenach jsou zahrnuty
veskeré prace (prani, suSeni, Zehleni, sloZeni, doprava).

2) Vyse sjednané ceny vychazi ze zdsady, Ze objednatel vénuje pradlu veskerou péci pfi jeho vlastnim
uzivani a je povinen dodrzovat ,,VSeobecné dodaci podminky pro poskytovani sluzeb prani a prondjmu
pradla®, s nimiz byl pted podpisem této smlouvy sezndmen. Neplnéni téchto zasad mize byt divodem pro
zvysSeni sjednané ceny (napf. pii mimoradném zaspinéni pradla).

3) Objednatel je povinen vedle fakturované ceny zaplatit DPH ve vys$i dle platnych pravnich predpist.

4) Fakturace, tj. zasilani daflovych dokladii, bude probihat elektronickou cestou uvedenou v piiloze
¢. 1. Elektronicky zaslané faktury spliuji veskeré néleZitosti podle platnych pravnich predpisi Ceské

republiky. Zménu e-mailové adresy je objednatel povinen ihned ozndmit zhotoviteli na jeho elektronickou

5) Zhotovitel vzdy k poslednimu dni v mésici uctuje provedené sluzby fakturou s naleZitostmi
danového dokladu. Lhita splatnosti faktury ¢ini 14 dnti od data jejiho vystaveni. V piipad¢€ pochybnosti
plati, Ze faktura byla dorucena objednateli tfetiho dne po jejim vystaveni. Objednatel je povinen
fakturovanou ¢astku zaplatit fadn¢ a vC€as na ucet zhotovitele uvedeny na faktufe; tim neni dotéeno pravo
zhotovitele uvedené v odst. 8 tohoto ¢lanku smlouvy.

6) V piipad€ prodleni s thradou faktur je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli Grok z prodleni,
jehoz vyse se sjednava takto:

- Vv ptipadé prodleni od prvniho do ¢trnactého dne €ini Grok z prodleni 0,5% z dluzné ¢astky za kazdy
den prodleni,

-V piipadé prodleni 15 a vice dnti ¢ini Grok z prodleni 1% z dluzné Castky za kazdy den prodleni.
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6) V piipad¢ prodleni s uhradou faktur si zhotovitel vyhrazuje rovnéz pravo zménit bezhotovostni
formu uhrady na hotovostni a u¢tovani mimotadné ptirazky spojené s administraci ve vysi 20%. Prechod
na bezhotovostni formu thrady s pfiraZkou nastane pouze po predchozi vyzvé k zaplaceni pohledavek po
splatnosti a jejich neuhrazeni v pozadovaném terminu.

7) Po dobu prodleni objednatele s thradou fakturovanych castek vice nez 7 dna neni zhotovitel
povinen plnit své zadvazky dle této smlouvy a neni v prodleni s jejich plnénim.

8) Zhotovitel je opravnén sjednané ceny zvysit nejdiive po 12 meésicich od zahajeni plnéni této
smlouvy:

a) od ledna bézného roku je zhotovitel opravnén zvysit pro nasledujicich 12 mésicti ceny minimalné o
miru inflace vyhlagenou Ceskym statistickym ufadem za predchozi kalendéini rok; cenovou tipravu
zaloZenou na mife inflace oznami zhotovitel pisemné objednateli.

b) pokud dojde k navyseni minimalni mzdy. Zhotovitel je v takovém piipadé opravnén sjednané ceny
zvysit o tolik procentnich bodii, kolik ¢ini 0,6ndsobek procentudlni zmény zdkonné vyse minimalni
mzdy. Navyseni nad tuto hodnotu je pfedmétem jednani. Zvyseni cen bude projedndno minimalné 14
dni piedem.

C) V ptipadé podstatného zvyseni nakladii na strané zhotovitele,

d) Jestlize se smluvni strany nedohodnou na zvyseni cen podle ¢lanku II. odstavce 9 bodu b) nebo c),
kazda ze smluvnich stran mize smlouvu vypovédét s tiimésicni vypoveédni Thiitou.

Il.
Prava a povinnosti smluvnich stran

1) Pradlo urcené k vyprani je objednatel povinen pfedavat zhotoviteli v ochrannych obalech (pytle,
povlaky na klece apod.) roztfidéné podle druhii (lozni, froté, stolni) do pfepravnich boxt (tzv. rolltejnertt)
zhotovitele. Objednatel je povinen nakladat s pradlem v souladu s ,,VSeobecnymi dodacimi podminkami
pro poskytovani sluzeb prani a prondjmu pradla“, s nimiz byl pied podpisem této smlouvy sezndmen.

V ptipad€ opakovaného neroztiidéni pradla podle druhu, mize zhotovitel ptistoupit k vyactovani
ptiplatku v ¢astce 15% ke kazdé zakazce.

2) Objednatel nesmi po dobu platnosti této smlouvy pouzit pro provadeéni sluzeb, které jsou
pfedmétem této smlouvy, zadnou tieti osobu.

3) Odpovédnost zhotovitele za vady a za Skodu se fidi obCanskym zakonikem.

4) Zhotovitel miize smlouvu vypovédét v piipadé, Ze objednatel je v prodleni s thradou faktury a na
upominky faktury nereaguje. Vypovéd’ méa pisemnou podobu a bude doru¢ena druhé strané. V ptipadé
pochybnosti bude vypoveéd smlouvy povazovana za dorucenou desaty den ode dne odeslani zhotovitelem.

5) Ostatni prava a povinnosti smluvnich stran se tidi ,,VSeobecnymi dodacimi podminkami pro
poskytovani sluzeb prani a prondjmu pradla®, které jsou uvedeny v ptiloze Cislo 2
V.

Ostatni smluvni ujednani

1) Zhotovitel je povinen dodrzovat zasady v chovani a pfistupu k Zivotnimu prostiedi, dodrzovat
zakonné predpisy a vyhlaSky v oblasti environmentalni politiky, zejména pfi pouzivani obalovych
materiali. Tyto zasady jsou potvrzeny nezavislym auditem a certifikaci systému environmentalniho
managementu (EMS) I1SO 14 001.

2) V z4ymu zabranéni jakychkoli nedorozuméni smluvni strany vyslovné sjednévaji, Zze v ptipadé
rozportl mezi ujedndnimi obsazenymi ve Vseobecnych dodacich podminkéch pro poskytovani sluzeb prani
a pronajmu pradla (ve znéni uvedeném v ptiloze €. 2 této smlouvy) a ujednanimi této smlouvy, maji vzdy
prednost ujednani obsazena v této smlouvée.
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3) Pravni vztahy v otazkach, které tato smlouva vyslovné neupravuje, se fidi obanskym zédkonikem
V platném znéni.

4) Tato smlouva se fidi ¢eskym pravem a smluvni strany si vyslovné sjednévaji pro feSeni sport jako
mistné piislusny soud obecny soud zhotovitele.

5) Zména smluvnich ujednani této smlouvy muze byt provedena pouze pisemné po dohod¢ obou
smluvnich stran.

6) Tato smlouva se uzavird na dobu 2 let , s maximalnim finan¢nim plnénim 200.000,-K¢ bez DPH.

7) Vypovédni doba pocina bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé
smluvni strané. Vypovéd musi byt pisemnd a musi byt dorucena druhé smluvni strané. V piipadé
pochybnosti plati, ze vypoveéd’ se povazuje za dorucenou desatého dne po jejim odeslani.

8) Zhotovitel je povinen dodrzovat zdsady pro odborné oSetfeni pradla z gastronomickych a
hotelovych zatizeni. Uplatnéni a zajisténi téchto pozadavki dava jistotu, Ze je zabranéno mikrobiologické
kontaminaci personalu a pradla v procesu prani a navazujicich finalnich uprav pradla véetné dopravy.

9) Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich véetné jejich ptiloh, po jednom pro kazdou ze
smluvnich stran. Osoby jednajici a podepisujici tuto smlouvu prohlasuji, ze ji pted podpisem precetly, a
prohlasuji, Ze souhlasi s jejim obsahem a je jim zndm obsah vSech pfiloh smlouvy. Na dikaz této
skute¢nosti pripojuji jednajici osoby své vlastnoruc¢ni podpisy.

10)  Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu smluvnimi stranami.

Statni verinarni ustav Praha Pradelna Kysely, a.s.

V Prazedne .......ccccccoeee. Ve Vlagimidne ...............
MVDr. Kamil Sedlak, Ph.D. Dr. Konrad Stocker

reditel ¢len spravni rady
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Priloha ¢. 1
Mistem dodani je

o Skolici stiedisko SVU Praha, Sidli$tni 136/24, 165 00 Praha 6 - Lysolaje
Zavoz pradla se uskutecni 1 krat tydné

Adresa iro zasilani fakturace dle odstavce 4. ¢lanku II smlouvy je: _

| Cenik zhotovitele:

\ Cenik prani

Sortiment Ceny prani Ké/ks
povlak na pefinu
povlak na polstar
prostéradlo standard
osuska froté
rucnik froté
ubrousek
ubrus do 2m?
zastéra kucharska
deka prosivana
polstar pérovy
polstar molitanovy
rucnik obycejny
predlozka froté
utérka
zaclona (m?)
zavés (m?)

Priplatek za vikendy a svatky ¢ini 15 %.

V ptipadé poruSeni odstavce 2. ¢lanku III této smlouvy je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli
smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢

Veskeré ceny jsou uvedeny bez DPH, které bude piipo¢teno v zdkonné vysi.
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a)

b)

Priloha €. 2

VSeobecné dodaci podminky pro poskytovani sluzeb
prani a prondjmu pradla

Uvod:

Tyto vSeobecné dodaci podminky wupravuji prava a
povinnosti objednatele a zhotovitele; zhotovitel je opravnén
tyto vSeobecné dodaci podminky jednostranné ménit. O
zménach je povinen zhotovitel objednatele vyrozumét.

V piipad¢ smlouvy o podnikatelském prondjmu movitych
véci dle §2316 anasl. Ob¢. zak. (zak. ¢. 89/2012 Sb.)
a sluzbach s timto prondjmem spojenych se pro ucely téchto
vSeobecnych dodacich podminek povazuje pronajimatel za
zhotovitele a najemce za objednatele.

Za vyrozuméni o zméné dodacich podminek se povazuje
oznameni ucinéné prostrednictvim elektronické posty.
Neni-li ve zméné dodacich podminek uvedeno jinak, je tato
zmeéna U¢inna okamzikem odeslani oznameni zhotovitele na
elektronickou adresu objednatele uvedenou ve smlouvé
uzaviené mezi zhotovitelem a objednatelem.

Objednatel souhlasi s pozitim obrazové ochranné znamky,
obrazového oznaceni (loga), produktovych a referencnich
fotografii, videi a dal$ich materiala pro reklamni a tiskové
ucely.

Manipulace s pradlem:

Pii prebirani a uzivani pradla je objednatel povinen
dodrzovat nasledujici pravidla:

Evidence pradla probiha:

- ptidodavce Cistého pradla dodacim listem (elektronicky
nebo papirove);

- pfi pfejimani pouzitého pradla:

neznacené¢ho — zakdzkovym listem (formuldf obdrzi

objednatel od zhotovitele pied zahdjenim sluzby) nebo

zadanim do elektronického objednavkového systému,

znaceného (Cipem nebo Carovym kodem) — na zaklade
nactené¢ho poctu kust pii vstupu do pradelny.

Ve vSech pfipadech je nezbytné pro zajisténi kontroly
predavat pradlo roztfidéné podle druhti (lozni, froté, stolni)
a zabezpecené proti eventudlnimu poskozeni ¢i znecisténi
béhem transportu vhodnym obalem nebo krycim navlekem.

V piipadé, Ze objednatel ani po piedchozim upozornéni
nebude u neznacené¢ho pradla vyuzivat k tomu urcenych
zakazkovych listli nebo elektronicky objednavkovy systém,
muze zhotovitel pristoupit k vyuctovani zvlaStniho
ptiplatku ve vysi 10 % hodnoty zakazky.

Predani cistého pradla provadi zhotovitel podle svého
rozvozniho planu. Cisté pradlo piedava zhotovitel
objednateli spolu s dodacim listem. Pievzit ¢isté pradlo a
potvrdit jeho prevzeti na dodacim listu je opravnén
kterykoliv pracovnik objednatele (vCetné brigadnikd,
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Appendix No. 2

General Delivery Terms and Conditions for Laundry
Services and Linen Rental

Introduction:

These general delivery terms and conditions govern the
rights and obligations of the Client and the Provider; the
Provider may unilaterally amend these general delivery
terms and conditions. The Provider shall advise the Client
of such amendments.

Where a contract on business lease of movable items
pursuant to S. 2316 ff. of the Civil Code (Act No. 89/2012
Coll.) and lease related services has been concluded, the
Owner and User shall be referreded to as the Provider and
Client, respectively, for the purposes of the present Terms
and Conditions.

Amendments to the delivery terms and conditions shall be
deemed to have been announced if the information is
communicated by e-mail. Unless stipulated otherwise in the
amendment to the delivery terms and conditions, such an
amendment shall become effective as soon as the respective
communication is sent by the Provider to the e-mail address
of the Client stipulated in the Contract signed between the
Provider and Client.

The Client agrees with the use of the Client’s figurative
mark, logo, product and reference photographs, videos and
other materials for promotional and print purposes

Handling of linen:

The Client shall observe the following rules when accepting
and using the linen:

The linen shall be recorded:

- When clean linen is delivered: on the (electronic or
paper) Delivery Note;

- When used linen is returned:

for unmarked linen — on the Job Order Card (the Client will

receive the respective form from the Provider before the

service commences) or through the electronic ordering

system;

for linen marked with a chip or bar code — on the basis of
the number of pieces scanned when the linen enters the
laundry

To enable due monitoring, in all cases, the linen to be
handed over shall be sorted according to the individual
types (bed, terry and table linen) and shall be secured
against possible damage or contamination during transport
with suitable packaging or a protective cover.

Should the Client, in spite of a previous warning, fail to use
the respective Job Order Cards or the electronic ordering
system for unmarked linen, the Provider may charge a
special surcharge amounting to 10% of the respective job
value.

The Provider shall deliver clean linen in accordance with
the Provider’s delivery schedule. The Provider shall deliver
clean linen to the Client together with a Delivery Note. Any
worker of the Client (including temporary workers,
collaborating persons, contracting partners or persons
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spolupracujicich osob, smluvnich partneri nebo osob
pisemné& uréenych objednatelem). Udaje na dodacim listu
jsou rozhodnymi udaji zejména pro uctovani (fakturaci)
sjednané ceny dila, pro ur¢eni vySe Skody na poSkozeném
pradle a pro urCeni vyse Skody za ztracené pradlo. Cenu
poskozeného nebo ztraceného pradla urcuje zhotovitel dle
aktudlnich potizovacich cen avSak ne vice nez 25.000 K¢ za
zakéazku.

Vzhledem Kk tomu, Ze se k zachazeni s pradlem pouzivaji
manipulacni voziky, objednatel zabezpeci po dobu
nakladky a vykladky parkovani v bezprostiedni blizkosti a
vhodny pfistup (bez schodil, s najezdem jehoz sklon umozni
manipulaci s pradlem ve vozicich jednou osobou, ochranu
zdi dopravni cesty v podobé list apod.), poptipadé vycleni
zameéstnance, ktery bude pfi manipulaci asistovat.

Pokud pradlo, které je ve vlastnictvi objednatele, vyzaduje
specialni udrzbu (a neumoznuje bézné pramyslové procesy
zpracovani pradla: teploty prani, suSeni, pouziti
dezinfek¢nich a bélicich postupil, zehleni, finiSovani a
skladani pradla), je objednatel povinen uvédomit o této
skute¢nosti zhotovitele pisemnou formou. (Jedna se
predevsim o pradlo se specialnim slozenim: napiiklad 100%
polyester, extra jemna bavlna, dostava tkaniny [Thread
Count—TC]je vétsinez 200). V tomto ptipadé je objednatel
povinen pted zahajenim poskytovani pradelenskych sluzeb
predlozit ktomuto pradlu bez zvlaStntho vyzvéni
materidlovy list. Toto pradlo musi byt zfeteln¢ oznaceno a
pfedano zhotoviteli odd€len¢ od ostatniho pradla.
V opacném piipadé nepiebira zhotovitel zaruku za
eventualni poskozeni pradla. (V ptipadé pochybnosti se
objednatel miize informovat u zhotovitele.)

Sohledem na technologické podminky zhotovitel
nezpracovava pradlo opatfené umélohmotnymi knofliky a
zipy (netyka se personalniho pradla). Pieda-li objednatel
zhotoviteli ke zpracovani pradlo opatfené umélohmotnymi
knofliky a zipy, odpovida za Skodu tim vzniklou, pfi¢emz
zhotovitel za §kodu na pradle neodpovida.

Zhotovitel i objednatel jsou povinni poskytovat si vzajemné
soucinnost potiebnou pro provadéni nalezité evidence a
kontroly mnozstvi pfedavaného pradla.

Zhotovitel odpovida za pouziti Setrnych technologickych
postupti aplikovanych pfi provadéni sluzby a je povinen
pravidelné minimalné 2x rocné zajistit ovéfeni svych
postupt prani zkusebnou s mezinarodni akreditaci.

V piipadé poskozeni pradla,
zhotovitelem zjiného davodu, neZz je staii pradla,
opotiebeni pradla apod., ruc¢i zhotovitel objednateli
maximalné do vyse trojnasobku ceny standardniho artiklu.

které bylo zpusobené

Objednatel je povinen pii manipulaci a uzivani pradla
dodrzovat obecné zasady uzivani pradla, tj. vyloucit ptipady
znecisténi pradla, respektive jeho poskozeni, v rozporu
S tcelem jeho pouzivani.

Piedevs§im musi trvale zamezit pouzivani naptiklad lozniho
a frot¢ pradla k osuSeni sanitarnich zafizeni pouzitym
pradlem, ve stravovaci Casti nesmi byt pouzivano pouzité
stolni pradlo (ubrusy, ubrousky) k ¢isténi a uklidu stold,
popelnika, piibord, kovovych ploch apod. Jinak je
zhotovitel opravnén vyuctovat objednateli nahradu Skody.
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designated by the Client in writing) may accept clean linen
and certify its acceptance on the Delivery Note. The data on
the Delivery Note shall be decisive for the billing
(invoicing) of the agreed price of work and for the
specification of the extent of damage if linen is damaged or
lost. The price of damaged or lost linen shall be determined
by the Provider based on current purchase prices; however,
it will amount to no more than CZK 25.000 per Order.

As transport trolleys are used to handle the linen, the Client
shall provide a parking space in the immediate vicinity of
the Client’s premises for loading and unloading and suitable
access (no steps, the access ramp shall have an incline
enabling the trolley to be handled by a single person, walls
along the route shall be protected by means of protective
strips etc.) and, if necessary, shall provide an employee to
assist with handling.

If linen owned by the Client requires special handling (and
does not allow for the use of industrial laundry processing
procedures; washing and drying temperatures, application
of disinfectant and bleaching procedures, finishing and
folding of linen), the Client shall notify the Provider thereof
in writing. (This provision shall particularly apply to linen
with a special composition: e.g. 100% polyester, extra fine
cotton, a thread count over 200). In such a case, the Client
shall, without a separate request, submit the material data
sheet concerning the linen before the laundry services are
rendered. Such linen shall be clearly marked and delivered
to the Provider separately from the remaining linen. In a
contrary case, the Provider shall not be liable for any
possible damage to the linen. (In case of any doubts, the
Client may consult the Provider.)

In view of technological conditions, the Provider does not
process linen with plastic buttons and zips (this regulation
shall not apply to workwear). Should the Client deliver linen
with plastic buttons and zips to be processed, the Client
shall be liable for the resulting damage while the Provider
shall not be liable for damage to the linen.

The Provider and Client shall provide mutual co-operation
needed to duly record and check the amounts of linen
handed over.

The Provider shall be responsible for the use of gentle
technological procedures when rendering the service and is
obliged to have its washing procedures verified at least
twice a year by an internationally accredited testing
institute.

Should damage to linen be caused by the Provider for a
reason other than aging or wear and tear of linen, etc., the
Provider shall be liable to the Client for up to three times
the price of the standard article.

The Client shall observe general principles of linen use
when handling and using linen, i.e. eliminate contamination
of and/or damage to linen contrary to its intended use.

In particular, the Client shall ensure that used bed linen and
terry towels, for example, are not used to wipe sanitary
equipment. In catering, used table linen (table cloths,
napkins) may not be used to clean tables, ashtrays, cutlery,
metal surfaces, etc. Otherwise, the Provider may charge the
Client for compensation.
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b)

Pfi sbéru a manipulaci s pouzitym pradlem je objednatel
povinen zabrénit dalSimu znecisténi pradla podrazkami bot
nebo gumovymi kolecky manipulacnich vozika.

Pii predavani pradla k pfepravé je objednatel povinen
pouzit ochranné navleky do rolltejnerd dodavané
zhotovitelem za iCelem ochrany textilii béhem transportu.
K prepravé pouzitého pradla Ize pouzit také Cisté, vhodné a
povaze pradla odpovidajici pytle. Pokud objednatel nebude
dostatecné¢ dbat na ochranu pradla, muze zhotovitel
pristoupit k vytctovani pfiplatku spojeného s oSetienim
pradla, poptipadé je opravnén pozadovat ndhradu znic¢eného
pradla. Vysi pfiplatku stanovi zhotovitel v z&vislosti na
rozsahu oSetreni.

Zhotovitel nabizi svym zakaznikim bezplatné odzkouseni
pradla pfed jeho nakupem tak, aby byly eliminovany
ptipady nasledného nedorozuméni z titulu nevhodnosti
pradla (napf. nestalobarevné pradlo uréené pro stravovaci
cast, zvysena srazlivost u lozniho pradla apod.). Pfi nakupu
pradla objednatelem si 1ze pro konkrétni ptiklad vyzadat
stanovisko zhotovitele k technickym pozadavkim na
textilii.

Prostiedky slouzici k dopravé a manipulaci s pradlem
(rolltejnery, tfidici voziky, vydejni a sbérné skiing, textilni
obaly apod.) jsou majetkem zhotovitele. Objednatel je
seznamen s jejich funkci a parametry a ze strany zhotovitele
je nelze individualné upravovat.

V piipadé, Ze bude objednateli na zaklad¢ jeho pozadavku
mimofadné navysen pocet rolltejnert v¢. textilnich obald, je
povinen objednatel tyto prostfedky vratit zhotoviteli pfi
nejbliz§im odvozu pradla. Objednatel je povinen zajistit,
aby rolltejnery, které nejsou aktudlné potieba pro piepravu
pradla, byly obratem vraceny zhotoviteli a nebyly
pouzivany k ucelim skladovani apod., jinak je zhotovitel
opravnén uctovat poplatek za pronajem, ktery sam stanovi.

V ptipad¢ prondjmu pradla je dokladem pro jeho prvni
predani objednateli a pro eventualni zmény poctu kust ¢i
sortimentu pronajimaného pradla v pribéhu poskytované
sluzby Protokol o piedani pradla do docasného uzivani
podepsany objednatelem a zhotovitelem.

Pouzité pradlo, které objednatel piedava zhotoviteli
Kk plnéni zavazku, je objednatel povinen ptedat roztfidéné
podle druhd, tzn. zvlast’ froté, lozni a stolni pradlo, a
spocitat kusy, které nejsou znacené elektronicky nebo
carovym kodem. V pfipadé opakovaného neroztiidéni
pradla podle druhu, mtize zhotovitel pfistoupit k vyti¢tovani
priplatku v ¢astce 15% ke kazdé zakazce.

Inventarizace

V piipadé neznaceného pradla je objednatel povinen
poskytovat  zhotoviteli  soucinnost pii  inventuie
pronajimaného pradla, kterou je zhotovitel opravnén
provadét minimalné jedenkrat rocn€. Inventura je rovnéz
provadéna vzdy pii ukonceni smluvniho vztahu o prondjmu
pradla mezi zhotovitelem a objednatelem.

V ptipadé pronajimaného pradla oznaceného Cipem nebo
¢arovym kodem se inventura neprovadi. Za ztracené pradlo
je povazovano takové pradlo, které zhotovitel doda
objednateli a které se nevrati zpét zhotoviteli nejpozdéji do
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When collecting and handling used linen, the Client shall
avoid further soiling of the textiles by shoe soles or rubber
trolley wheels.

When handing over linen for transport, the Client shall use
rolltainer protective covers delivered by the Provider to
protect the textiles during transport. Alternatively, clean and
appropriate bags suitable for the respective linen type may
be used to transport soiled linen. Should the Client fail to
pay sufficient attention to textile protection, the Provider
may decide to invoice an extra charge for the treatment of
linen or the Provider may require compensation for
damaged linen. The Provider shall determine the amount of
such a charge depending on the extent of linen treatment
required.

The Provider offers its clients — free of charge — tests of
linen before it is purchased in order to eliminate possible
misunderstandings caused by unsuitable textiles (e.g. for
catering linen which is not colour-fast, bed linen with high
shrinkage, etc.). When purchasing textiles, the Client may
ask the Provider for the Provider’s opinion concerning the
technical requirements for textiles in specific cases.

The tools and devices used to transport and handle linen
(rolltainers, sorting carts, distribution and collection boxes,
textile covers, etc.) shall be owned by the Provider. The
Client is familiar with their functions and parameters, which
cannot be adjusted by the Provider on an individual basis.

Should the Client occasionally require a higher number of
rolltainers including textile covers, the Client shall return
them to the Provider along with the next linen collection.
The Client shall ensure that rolltainers which are not
currently needed to transport linen are immediately returned
to the Provider and that they are not used for storage
purposes etc.; otherwise, the Provider may determine and
charge a rental fee.

For linen rental, the Record on the Handover of Linen for
Temporary Use signed by the Client and Provider shall
certify the first handover of linen to the Client as well as any
changes in the number of pieces or the product range of the
rented linen during the period of service.

Used linen which is handed over by the Client to the
Provider to perform the Provider’s duties shall be sorted by
the Client according to the individual types into terry, bed
and table linen and pieces which are not marked
electronically or with a bar code shall be counted. Repeated
failure to sort the linen by type, entitles the Owner to
charge an additional 15 per cent for each delivery.

Stocktaking

In the event of unmarked linen, the Client shall co-operate
with the Provider on an inventory check of rented linen
which may be carried out by the Provider at least once a
year. The inventory check shall be also carried out when the
linen rental contract between the Provider and the Client
terminates.

No inventory checks shall be carried out for rented linen
which is marked with a chip or a barcode. Linen which is
delivered by the Provider to the Client and which is not
returned to the Provider within 90 days from the date of
delivery to the Client at the latest shall be considered lost.
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24,

90 dni ode dne dodani objednateli. Na pisemné vyzadani je
zhotovitel povinen dodat pfehled o netocicich se kusech.

Zhotovitel je opravnén kvartadln€ vyfakturovat netocCici se
kusy (pokud kvartalni ztrata ptekroci 1 % z celkového poctu
pridélenych kusi, tj. vybavy) a je povinny je nahradit do 14
dnti od fakturace. Inventarizaci zjisténé skutecné mnozstvi
pradla zhotovitel vyuctuje jednou rocné.

Zhotovitel je opravnén optimalizovat mnoZzstvi pradla u
objednatele.

Pfi ukonéeni smluvniho vztahu o pronajmu pradla je
dokladem pro jeho vraceni ze strany objednatele Protokol o
vraceni pradla v doCasném  uzivani  podepsany
objednatelem a zhotovitelem.

Objednatel je povinen reklamaci pisemné uplatnit na email
servis@pradelna.cz do 2 pracovnich dnti od pfevzeti dodané
zakéazky. Na pozd¢jsi reklamace nebude bran zietel zejména
proto, ze fteSeni opozdéné reklamace neni technicky
proveditelné.

Zhotovitel je opravnén jednostranné ménit rozvozni plan.
Zménu rozvozniho planu oznami pfedem objednateli.

Za ucelem bezproblémové piepravy pradla uvnité objektu
objednatele zajisti objednatel zhotoviteli pfistupovou trasu,
ktera bude vyhovovat bezpe¢nostnim predpistim.

Zhotovitel neodpovida za poskozeni pradla zakaznika, které
se projevi po uzavieni smlouvy, k némuz doslo pfi jeho
osetieni pfedchozimi dodavateli pradelenskych sluzeb.

V ptipadé prodleni se zaplacenim faktur je zhotovitel
opravnén jednostranné

zménit frekvenci fakturace,

zménit bezhotovostni formu uc¢tovani svych dodavek na
hotovostni; odmitne-li  objednatel zaplatit zakazku
V hotovosti, je zhotovitel opravnén ptedani zakazky odepiit,

prerusit poskytovani sluzeb prvniho dne nasledujiciho po
oznameni objednateli.

V téchto ptipadech neni zhotovitel v prodleni s provadénim
dila a neodpovida za vzniklou skodu.

Objednatel je povinen v piipadé pteruSeni poskytovanych
sluzeb z divodu jeho prodleni se zaplacenim faktur vratit
do 3 kalendainich dnd veskeré pradlo, které je v majetku
zhotovitele. V piipadé poruSeni této povinnosti je
objednatel povinen zaplatit zhotoviteli smluvni pokutu ve
vysi 10.000,- K¢ za kazdy den prodleni.

Ve Vlasimi dne 1. 6. 2021
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The Provider shall provide an overview of idle pieces upon
request.

The Provider may charge for idle items on a quarterly basis
(provided the number of items lost per quarter exceeds 1%
of the total amount of items provided to the Client) and shall
replace such idle items within 14 days from the date of
invoice. The Provider shall invoice the actual amount of
linen identified during stocktaking on an annual basis.

The Provider may optimize the amount of linen provided to
the Client.

When the linen rental contract is terminated, the Record on
the Return of Linen in Temporary Use signed by the Client
and Provider shall certify the return of linen by the Client.

Complaints should be raised by the Client in writing and
sent to the e-mail address: servis@pradelna.cz within 2
working days from the receipt of the delivered consignment.
Later complaints shall not be considered as the solution of
such delayed complaints is not technically feasible.

The Provider may unilaterally amend the delivery schedule.
Amendment of the delivery schedule shall be announced to
the Client in advance.

In order to enable the smooth transport of linen on the
Client’s premises, the Client shall provide an access route
to the Provider in compliance with safety regulations.

The Provider shall not be liable for damage to the Client’s
linen which becomes visible after the contract is signed
where such damage was caused by previous laundry service
providers.

Should the Client be in default of payment of the invoiced
amounts, the Provider may unilaterally:

Adjust the frequency of invoices;

Switch from a noncash payment method to cash payments;
should the Client refuse to pay the delivery in cash, the
Provider may refuse to hand over the supply;

Suspend services on the first day following the notification
of the Client.

In such cases, the Provider shall not be in default of
performance of work and shall not be liable for any arising
damage.

Should services be suspended due to the fact that the Client
is in default of payment of the invoiced amounts, the Client
shall return all and any linen owned by the Provider within
3 calendar days. Should the Client breach this obligation,
the Client shall pay a contractual fine amounting to CZK
10,000 for each day of default to the Provider.

In Vlasim on 1.6. 2021



