DODATEK é. 1 ke SMLOUVE O POSKYTOVANI SLUZEB
MP/P0OSS-2018/1155-D1

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji smluvni strany:

GLOBDATA a.s.

se sidlem Na pfikopé 393/11, 110 00 Praha 1

ICO: 05642361

zastoupena Ing. Janem Kolouskem, pfedsedou predstavenstva a Mgr. Martinem Hausnerem, &lenem
pfedstavenstva

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B 23165

(dale také ,Poskytovatel®)
a

Mésto Dvur Kralové nad Labem

se sidlem T.G. Masaryka 38, 544 17 Dvur Kralové nad Labem
ICO: 00277819

Zastoupena Ing. Janem Jarolimem, starostou mésta

(dale jen ,Partner®)

tento

DODATEK é. 1 ke SMLOUVE O POSKYTOVANI SLUZEB

Preambule

Poskytovatel zajistuje, nebo bude zajistovat pro Partnera provoz VPL, kdy parkujici maji moznost
uhrady parkovného Partnerovi i prostfednictvim platebni karty a penézni prostfedky za takové transakce
jsou nejprve poukazovany na Ucet Poskytovatele, ktery je nasledné spole¢né za urcité obdobi poukaze
Partnerovi. Karetni asociace, jejichz platebni karty mohou slouzit k uhradé parkovného (dale jen
»Asociace®) upravuji - mimo jiné i v souvislosti s plnénim povinnosti podle zakona ¢&. 253/2008 Sb., o
nékterych opatrenich proti legalizaci vynost z trestné c¢innosti a financovani terorismu (dale jen ,AML
zakon*), zakona ¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci, vyhlasky CNB é&. 67/2018 Sbh., o
nékterych poZadavcich na systém vnitinich zasad, postup( a kontrolnich opatreni protilegalizaci vynost
Z trestné cinnosti a financovani terorismu, a pfimo aplikovatelnych pravnich predpisi EU - prava a
povinnosti subjektt zu€astnénych na systému fungovani Platebnich karet, zejména acquirerd, issuert
a Obchodnikd (dale jen ,Asociaéni pravidla“). Pfedmétem tohoto dodatku jsou doplnéni Smlouvy
vyplyvajici z Asociacnich pravidel, které spocivaji v pfevzeti nize specifikovanych zavazkd Partnerem
a Uprava zpuUsobu vyuctovani mezi Partnerem a Poskytovatelem. Nad ramec zmén Smlouvy, které
vyplyvaji z Asociacnich pravidel, se smluvni strany dohodly na dopinéni dal$i platebni metody platby
VPL.

L.
UVODNi USTANOVENI
Smluvni strany konstatuji, Ze dne 4. 2. 2019 uzaviely Smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen
~Smlouva®).

Dodatek €. 1 ke Smlouvé o poskytovani sluzeb



ZMENY SMLOUVY
Smluvni strany se dohodly na nasledujicich zménach Smiouvy:

A) Zmény a doplnéni Smlouvy vyplyvajici z Asociacnich pravidel

1. Partner se zavazuje, Ze ve vztahu k uhradé VPL prostfednictvim platebnich karet bude dodrZovat
povinnosti specifikované v pfiloze €. 2 tohoto Dodatku.

2. V pfipadég, Ze (i) se Partner, jeho skute€ny vlastnik, pfipadné jina osoba, jez je soucasti stejného
koncernu jako Partner, objevi na tzv. sank&nich listech, (ii) pokud ma acquirer, kterym je ke dni
uzavieni tohoto dodatku Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., diivodné podezreni, Ze se Partner
podili na prani Spinavych penéz nebo financovani terorismu a sdéli tuto skute¢nost Poskytovateli
a (iii) pokud ma acquirer podezieni na protipravni jednani Partnera a/nebo Partner jedna v rozporu
se Smlouvou nebo pravnimi pfedpisy a acquirer tuto skute¢nost sdéli Poskytovateli, je Poskytovatel
opravnén okamzité ukoncit prodej VPL prostfednictvim Aplikaci a/nebo pozdrzet zuctovani
platebnich transakci vymezenych acquirerem az o 180 kalendarnich dnu.

3. Podle Asociaénich pravidel je Poskytovatel povinen zfidit zvlastni bankovni uéet pro kazdou
Aplikaci, ktera umoznuje uhradu parkovného prostfednictvim platebni karty. Déale je Poskytovatel
povinen poukazovat penézni prostfedky ze zvlastnich ucth zaloZzenych pro jednotlivé Aplikace
pfimo na bankovni et Partnera a nelze tedy poukazat Partnerovi veskeré penézni prostfedky
(spole¢né za vsechny platebni metody), které je Poskytovatel povinen Partnerovi uhradit za
kalendafni mésic, jednou platbou z jednoho uc¢tu a Partner tedy bere na védomi, ze mu budou
penézni prostfedky za realizované VPL poukazovany vzdy jednou platbou za VPL objednané a
zaplacené prostfednictvim PR SMS a vzdy jednou platbou za VPL realizované prostfednictvim
kazdé jedné Aplikace samostatné.

B) Zmény v Aplikaci Sejf

1. Smluvni strany konstatuji, ze ve Smlouvé sjednaly moznost uhrady VPL prostfednictvim Aplikace
Sejf, jez je provozovana Poskytovatelem. Uhrada VPL v Aplikaci Sejf probiha prosttednictvim
platby elektronickymi penézi =z uc¢tu elektronickych penéz parkujiciho, ktery je veden
Poskytovatelem. Elektronické penize za zaplacené parkovné se pfipisuji na uéet elektronickych
penéz Partnera, ktery vede Poskytovatel a Partner si nasledné prostfednictvim Poskytovatele
pfevadi elektronické penize za zaplacené VPL formou zpétné vymény na bankovni u¢et Partnera.

2. Smluvni strany se dohodly, Ze vzhledem ke zménam, jeZ Poskytovatel implementuje v Aplikaci
Sejf, bude platba VPL probihat platebni kartou parkujiciho s tim, Ze penézni prostfedky budou
prevedeny na ucet Poskytovatele a dale vypofadany mezi Poskytovatelem a Partnerem zplisobem
sjednanym ve Smlouvé pro platby prostfednictvim PR SMS.

C) Doplnéni nové platebni metody

1. Smluvni strany konstatuji, ze Smlouva pfedpoklada uhradu VPL parkujicimi prostfednictvim PR
SMS sluzby mobilnich operator(i a Aplikace Sejf.

2. Smluvni strany timto sjednavaji, Ze pokud s tim obé& smluvni strany vyslovi pisemné souhlas, budou
mit parkujici moznost objednat a uhradit VPL vedle zpuUsobl sjednanych ve Smlouvé
i prostfednictvim mobilnich &i webovych aplikaci, které vyvinuly a provozuji Partner, Poskytovatel,
nebo tfeti osoby (dale obecné jen ,Aplikace TS*). Sou€éasti souhlasu obou smluvnich stran bude
specifikace konkrétni Aplikace TS, vymezeni provozovatele Aplikace TS a datum, od kterého bude
parkujicim umoznéna uhrada parkovného prostfednictvim Aplikace TS.

3. Poskytovatel se zavazuje, Ze zajisti technické propojeni svého systému, jehoz prostrednictvim
zajistuje vydavani VPL, s provozovatelem Aplikace TS a uzavie s provozovatelem Aplikace TS
prislusnou smlouvu.

4. VPL realizované prostfednictvim Aplikaci TS budou fungovat pfi objednani VPL, doru€eni VPL,

B kontrole VPL, pfi tisku dafovych dokladl a z hlediska vyfizovani reklamaci obdobnym zplsobem
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jako VPL poskytované zplsobem uvedenym ve Smlouvé s vyjimkou toho, Ze objednavka VPL bude
odesilana a VPL bude dorucen parkujicimu nikoliv prostfednictvim PR SMS, ale prostfednictvim
datového prenosu zabezpeCeného Aplikaci TS, jez bude instalovana v mobilnim telefonu
parkujiciho.

5. Smluvni strany sjednavaji, ze prava a povinnosti smluvnich strany v souvislosti s poskytovanim
VPL prostfednictvim Aplikace TS jsou shodné s pravy a povinnosti smluvnich stran pfi poskytovani
VPL prostfednictvim PR SMS, nestanovi-li tento dodatek vyslovné jinak. Smluvni strany pro
vylou€eni pochybnosti sjednavaji, Zze Poskytovatel odpovida za uhrady cen VPL ze strany
parkujicich a provozovatele Aplikace TS stejné jako v pfipadé VPL realizovanych prostfednictvim
PR SMS.

6. Smluvni strany sjednavaji, zZe odména Poskytovatele za poskytovani sluzeb pfi realizaci VPL
prostfednictvim Aplikace TS je shodna s odménou, kterou Partner hradi pfi realizaci VPL
prostfednictvim Aplikace Sejf. Smluvni strany sjednavaiji, Ze odména za poskytovani platebnich
sluzeb je obsazena v odméné za poskytovani platebnich sluzeb, jez je sjednana v €l. IV odst. 2
Smlouvy. Partnerovi nebudou nad ramec této odmény vznikat zadné dalsi naklady

7. Vyuctovani VPL realizovanych prostfednictvim Aplikace TS a pfevod penéznich prostfedkl za
realizované VPL prostfednictvim Aplikace TS Partnerovi a splatnost odmény Poskytovatele bude
u VPL realizovanych prostfednictvim Aplikaci TS provedena zpusobem specifikovanym ve
Smlouvé pro VPL realizované prostfednictvim Aplikace Sejf, neni-li stanoveno vyslovné jinak.

8. Smluvni strany se dohodly, ze VPL realizované prostfednictvim Aplikaci TS budou uvedeny
samostatné ve stejném vyuctovani jako VPL realizované prostfednictvim PR SMS a Aplikace Sejf.

9. Smluvni strany sjednavaji, Zze kterakoliv ze smluvnich stran je opravnéna vypovédét moznost
poskytovani VPL prostfednictvim konkrétni Aplikace TS s tim, Ze vypovédni doba &ini dva mésice
a podina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla takova vypovéd
doru€ena druhé ze smluvnich stran.

D) Zména Pfilohy €. 1
Pfiloha €. 1 Smlouvy se rusi a nahrazuje se Pfilohou €. 1 k tomuto dodatku
E) Poskytovani dalSich sluzeb

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat po€inaje 1. 1. 2024 Partnerovi sluzbu dohledu a podpory
komunikaéniho API rozhrani pro transakce parkovacich automatl WSA. Poskytovatel se zavazuje,
Ze v rdmci poskytovani této sluzby bude FeSit incidenty na tomto rozhrani. V pfipadé incidentu na
tomto rozhrani se Poskytovatel zavazuje zahajit feSeni pfipadného incidnetu do 5 hodin od
okamziku, kdy mu bude Partnerem o incidentu véetné jeho popisu informovan. Poskytovatel se
zavazuje, ze o odstranéni kazdého incidentu bude partnera bez zbyte¢ného odkladu informovat.
Partner se zavazuje, Zze bude Poskytovateli hradit za poskytovani sluzby dohledu a podpory
komunikaéniho API rozhrani pro transakce parkovacich automati WSA odménu ve vysi 1 250
K&/mési¢né. Odmeéna je splatna na zakladé danového dokladu vystaveného Poskytovatelem se
splatnosti do 15 dni od DUZP, kterym je vzdy 15 den kazdého kalendainiho mésice.

2. Poskytovatel se zavazuje poskytovat po&inaje 1. 1. 2024 Partnerovi sluzbu dohledu a podpory
komunikaéniho API rozhrani do systému VERA. Poskytovatel se zavazuje, Ze v rdmci poskytovani
této sluzby bude fesit incidenty na tomto rozhrani. V pfipadé incidentu na tomto rozhrani se
Poskytovatel zavazuje zahgjit feSeni pfipadného incidnetu do 5 hodin od okamZiku, kdy mu bude
Partnerem o incidentu v€etné jeho popisu informovan. Poskytovatel se zavazuje, Zze o odstranéni
kazdého incidentu bude partnera bez zbyte¢ného odkladu informovat. Partner se zavazuje, ze
bude Poskytovateli hradit za poskytovani sluzby dohledu a podpory komunikaéniho API rozhrani
do systéemu VERA odménu ve vysi 1 250 K&/mésicné. Odmeéna je splatna na zakladé darnového
dokladu vystaveného Poskytovatelem se splatnosti do 15 dnd od DUZP, kterym je vzdy 15 den
kazdého kalendafniho mésice.
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F) Ostatni ustanoveni Smlouvy zUstavaji beze zmény.

ZAVERECNA USTANOVENI
1. Tento dodatek nabyva platnosti dnem jeho podpisu posledni ze smluvnich stran a G¢innosti dnem

zvefejnéni v registru smiuv.

2. Tento dodatek se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze smluvnich stran obdrzi po

jednom.

3. S uzavienim tohoto dodatku souhlasila Rada mésta Dvir Kralové nad Labem ve svém usneseni

¢. R/792/2023 ze dne 23.11.2023

V Praze

Diaitalné pod | M r. Digitalné podepsal
|ng. Jan ey g Mgr. MARTIN
Nng. Jan Kolouse MARTIN HAUSNER
Kol v Datum: 2023.12.08 N TN 2023.12.05
olouseK 12:51:00 +o1700 i e
HAUSNER os:19:19 +01100

GLOBDATA, a.s.

Ve Dvore Kralové nad Labem dne

Ing Jan Digitalné podepsal

Ing. Jan Jarolim
Datum: 2023.12.04

Jarolim oe:13i8 10100

Mésto Dvur Kralové nad Labem
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Priloha €. 1
Struktura SMS pro objednani sluzby

"klicove slovo"RZXX*“_“U“

"klicove slovo" jsou znaky pro uréeni parkovného v lokalité

"RZ" je registracni znacka (SPZ) zaparkovaného vozu

XX“— doba parkovani

,U“ je mozné objednani informacni SMS o ukon&eni platnosti VPL
" " je mezera (space)

Telefonni Cislo pro objednani sluzby

SMS s objednavkou parkovaciho listku je uzivatelem odeslana na Cislo 902 06 Plati pro vSechny
mobilni telefonni operatory v CR.

Klicové slovo sluzby "DK"

Priklad syntaxe SMS zpravy: DK 1S23456_XX_U

kde DK oznacuje parkovani v lokalité

1523456 oznacuje RZ zaparkovaného vozidla

XX je doba parkovani

parametr U oznacuje objednani informacni SMS o ukonc&eni platnosti VPL
__je mezera

Tvar doru¢eného VPL - priklad
Parkovaci listek Dvur Kralove nad Labem,xxKc, RZ:xxxxxxx,Zona 02 Platnost od d.m.rr h:mm do
d.m.rr h:mm,HASH kod

Provoz,ni doba
PO - PA 8:00 - 18:00 SO 9:00 - 13:00

Cenik parkovného

* prvni hodina 10 K&

» kazda dalSi zapo€ata hodina 20 K&

» zvyhodnénou prvni hodinu Ize vyuZit pouze 1x za kalendarni den

Smluvni strany sjednavaji, Ze za vymezeni lokalit parkovani, moznych dob parkovani v jednotlivych
lokalitach a ceny jednotlivych VPL pro konkrétni lokalitu a konkrétni dobu parkovani odpovida Partner.
Poskytovatel na zakladé pisemného oznameni Partnera upravi systém VPL tak, aby implementoval
rozhodnuti Partnera o pfipadnych zménach lokalit, moznych dob parkovani a cen jednotlivych VPL
v konkrétnich lokalitach a dobach parkovani za pfedpokladu, Zze budou ucinéna v souladu s touto

smlouvou a oznamena alespon jeden mésic pfed jejich uc€innosti.
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Pfiloha €. 2

Povinnosti Partnera ve vztahu k ahradé VPL prostiednictvim platebni karty

Partner se zavazuje, Ze nebude stanovovat Zadny cenovy limit, od kterého bude umoznovat placeni
VPL prostfednictvim platebnich karet.

Partner je povinen Poskytovatele neprodlené pisemné informovat o zménach nasledujicich udaji:
obchodni firmy/nazvu, pravni formy, €lenl statutarniho organu, adresy sidla, telefonického ¢i e-
mailového spojeni, kontaktnich osob (tato povinnost trva i po dobu 6 mésict od ukonéeni Smlouvy);

Partner se v souvislosti s pfijimanim Platebnich karet zavazuje dodrZovat pro né&j relevantni Asocia¢ni
pravidla, ktera jsou v aktuadlnim znéni dostupna na webovych strankach Asociaci (napf.
https://www.visaeurope.com/about-us/policy-and-regulation/veor a  https://www.mastercard.us/en-
us/about-mastercard/what-we-do/rules.html),

Partner se zavazuje nesbirat a neuchovavat udaje o Platebnich kartach nebo o jejich drzitelich pro své
vlastni Ucely a tyto udaje nepfedavat tfetim osobam.

Partner prohlasuje, ze obdobna smlouva jako je tako Smlouva s nim nebyla ukonena na pokyn
Asociace nebo organu vefejné moci a v pfipadé, ze se tak stane, zavazuje se Partner Poskytovatele
bez zbyte¢ného odkladu informovat.

Partner se zavazuje, Zze bude bez zbyte¢ného odkladu informovat Poskytovatele, pokud dojde od
okamziku uzavieni tohoto dodatku ke zméné skute¢ného vlastnika Partnera.

Partner bere na védomi, Ze acquirer bude provadét ve vztahu k Partnerovi monitoring v nasledujicim
rozsahu:

(i) sankéni screening;
(i) AML transakéni monitoring;
(iii) fraud monitoring.

V pfipadé vzniku podezieni v oblastech sankéniho screeningu, AML transak&niho monitoringu, fraud
monitoringu nebo podezieni na podvodné jednani je Partner na vyzvu Poskytovatele povinen
poskytnout bezodkladnou soucinnost pfi kontrole a provést Poskytovatelem poZadovana népravna
opatreni.
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