Smlouva o dilo

Statutarni mésto Mlada Boleslav

Sidlo: Komenského nameésti 61, 293 01 Mlada Boleslav
zastoupeny:

ICO: 002 38 295 DIC: CZ002 38 295
Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s.

Cislo uétu: 6015-621181/0100

Telefon: +420 326 715 111

Datova schranka: 82sbpfi

Ve vécech smluvnich je opravnén jménem Objednatele jednat a podepisovat primator mésta.
Ve vécech provadéni dila je opravnén jménem Objednatele jednat Ing. Jifi Sobotka, jiri.sobotka@mb-net.cz
na stran€ jedné jako ,,Objednatel

a

Marbes s.r.o.

Sidlo: Brojova 2113/16, 326 00 Plzen — Vychodni predmésti
Korespondenc¢ni adresa: ~ Brojova 2113/16, 326 00 Plzen — Vychodni pfedmésti
1CO: 291 08 373

DIC:

Bankovni spojeni: eskoslovenska obchodni banka, a. s.

Cislo Giétu: 292784491/0300

kontaktni osoba:

tel./fax kontaktni osoby:
e-mail:

zapis ve vetejném rejstiiku: spisova znacka
na stran¢ druhé jako ,,Zhotovitel“

vedend u Krajského soudu v Plzni

(Objednatel a Zhotovitel jsou dale spole¢né téz oznacovani jako ,,Strany nebo ,,Smluvni strany“ nebo kdokoli
z nich jednotlivé téz ,,Strana“ nebo ,,Smluvni strana“)

uzaviraji v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozd¢jsich predpist (dale
jen ,,obCansky zakonik*), a ustanovenimi zékona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském a pravech souvisejicich
s autorskym pravem, ve znéni pozdéjsich piedpist (dale jen ,,autorsky zdkon*), nize uvedené¢ho dne, mésice a roku
tuto

smlouvu o dilo

(dale také jen ,,Smlouva“):

1.1 Preambule

Tato Smlouva se uzavira v souvislosti s realizaci projektu reg.¢. CZ.06.01.01/00/22_009/0000465 ,,Portal ob¢ana
Milada Boleslav (dale jen ,,Projekt™). Objednatel je v ramci tohoto projektu piijjemcem finan¢ni podpory
z Integrovaného regionalniho operacniho programu 2021-2027, vyzvy ¢. 9 EGOVERNMENT — SC 1.1 (PR) (dale
jen ,,Vyzva®).

Vybér Zhotovitele plnéni dle této Smlouvy byl proveden Objednatelem v zadavacim fizeni dle zdkona €. 134/2016
Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZZVZ*).

Objednatel vybral v zadadvacim fizeni vefejné zakazky s nazvem ,,Portal obéana Mlada Boleslav nabidku
Zhotovitele na realizaci zakazky vyhodnocenou jako nejvyhodnéjsi.

Portal ob¢ana Mlada Boleslav — Smlouva o dilo ¢. M2SP-051/23 Strana 1 z 68



1.2 Definice a Uvodni ustanoveni

(A) Definice.

Neni-li dale vyslovné uvedeno jinak, nasledujici terminy jsou definovany v této Smlouvé takto:
,,Nabidka* znamend nabidku Zhotovitele doruc¢enou Objednateli v rdmci Zadavaciho fizeni;
,,Dodavky* znamenaji dodavky a sluzby poskytované Zhotovitelem Objednateli dle této Smlouvy;

,Licencované programy tretich stran*“ znamenaji programy (vcetné souvisejicich materiala), které jsou jako
takové uvadeény v této Smlouve;

,Licencované programy Zhotovitele znamenaji programy (vcetn¢ souvisejicich materiald), které jsou jako
takové uvadeény v této Smlouve;

»Software* znamena veskeré systémové a aplikacni programové vybaveni, potiebné k fadnému, plné funkénimu,
nepietrzitému a bezporuchovému fungovani predmétu plnéni, které bude predmetem Dodavek. Software téz
zahrnuje Licencované programy Zhotovitele a Licencované programy tietich stran;

,»Pravni piedpisy* znamena viechny platné a ¢inné obecné zavazné pravni predpisy Ceské republiky a EU, a to
zejména predpisy souvisejici s poskytovanim Dodévek dle této Smlouvy;

»Spor* znamena jakykoliv spor vznikly ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni;

»Poddodavatel“ znamend jakoukoli pravnickou nebo fyzickou osobu, s niz Zhotovitel uzaviel smlouvu, na jejimz
zaklad¢ bude takova osoba provadét plnéni pfedmeétu této smlouvy nebo jeji Casti;

»VyS§i moc“ znamend mimofadnou udalost nebo okolnost, kterou nemohla zadna ze Stran pfed uzavienim
Smlouvy predvidat, ktera je mimo kontrolu kterékoliv Strany a nebyla zpisobena umysIné¢ nebo z nedbalosti
jednanim nebo opomenutim kterékoliv Strany a ktera podstatnym zplisobem ztéZuje nebo znemoziuje plnéni
povinnosti dle Smlouvy kteroukoliv ze Stran. Takovymi udalostmi nebo okolnostmi jsou zejména, nikoliv vSak
vylucné, valka, teroristicky utok, obcanské nepokoje, vzpoura, pfitomnost ionizujiciho nebo radioaktivniho zéafeni,
pozar, vybuch, zaplava ¢i jiné Zivelné nebo piirodni katastrofy. Vyslovné se stanovi, ze Vys§i moci neni stdvka
persondlu Zhotovitele ani hospodaiské poméry Stran;

wZadavaci Fizeni“ znamena fizeni podle ZZVZ na zadani Vetejné zakazky;

»Zadavaci dokumentace* znamena zadavaci dokumentaci Vefejné zakazky ve znéni vysvétleni, zmén ci
doplnéni této zaddvaci dokumentace;

(B) Vyklad
Slova v jednotném cisle rovnéz zahrnuji mnozné ¢islo a slova v mnozném ¢Cisle zahrnuji i ¢islo jednotné;

Ustanoveni obsahujici slovo ,,souhlasit®, ,,souhlas“ nebo ,,dohoda“ nebo slova podobného vyznamu vyzaduji, aby
souhlas nebo dohoda byly uéinény pisemné.

,Pisemny* nebo ,,pisemné* znamena psany rukou, strojem, tistény, pfipadné zhotoveny elektronicky a existujici
ve form¢ trvalého zaznamu.

Pokud se v textu této Smlouvy vyskytuje spojeni ,,poskytovani Dodavek* a z pfisluSného ustanoveni nevyplyva
jinak, rozumi se Dodéavkou i zajisténi sluzeb nezbytnych pro zajisténi funkcnosti pfedmétu dila dle pozadavka
Zadavaci dokumentace.

Vyklad veskerych pojml a ujednani bude provadén s ohledem na ucel a cile vetejné zakazky, na jejimz zaklade¢
byla uzaviena tato smlouva, které piimo ¢i nepfimo vyplyvaji ze zadavaci dokumentace nebo této smlouvy.

© Komunikace mezi stranami

Kdykoliv se v této Smlouvé vyzaduje vyhotoveni nebo vystaveni souhlasti, osvédceni, svoleni, rozhodnuti,
oznameni a zadosti jakoukoliv osobou, tato sdéleni museji byt doru¢ena na kontaktni adresy uvedené v této
Smlouvé a zpisobem uvedenym v této Smlouvé.

Veskera komunikace podle Smlouvy bude probihat vyluéné v ¢eském jazyce.
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1.1.

1.2.

1.3.
1.4.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

I. Piedmét dila

Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje provést pro Objednatele fadn¢ a v¢as, na svilj naklad a nebezpeci
dilo specifikované v ¢lanku II. této Smlouvy (dale jen ,,dilo*) a Objednatel se zavazuje za provedené dilo
zaplatit Zhotoviteli cenu ve vysi a za podminek sjednanych v této Smlouve.

Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Objednateli opravnéni k vykonu prava uzit
programové produkty potfebné k zabezpeceni nezbytné podpory plnéni pfedmétu Smlouvy uvedenych
pod bodem II. (dale téZ jen ,,pfedmét licence*), pokud byly takové produkty Zhotovitelem uvedeny v jeho
nabidce. Objednatel je povinen dodany software uZzivat v souladu s touto Smlouvou, v souladu s
licenénimi podminkami vlastnika autorskych prav k SW, a dle platnych zakonnych norem. Dodany
software musi umoznovat zpfistupnéni programovych produktd za ucelem integrace s jinymi
informacénimi systémy a to obvyklou formou komunika¢niho rozhrani napiiklad API, webové sluzby, atp.
vcéetné potfebné dokumentace komunikacniho rozhrani. Zhotovitel jako soucést plnéni zajisti aby licen¢ni
ani technické podminky moznosti integrace s dal§imi systémy nevytvoftily jakékoliv dalsi pozadavky na
Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje splnit vSechna ustanoveni Zadavaci dokumentace i zavazky obsazené v Nabidce.

Plnéni, kterd jsou pfedmétem této smlouvy, jsou spolufinancovana z Vyzvy a z rozpoctu Objednatele.
Smluvni strany podpisem této smlouvy prohlasuji, ze jsou seznameny s podminkami stanovenymi
Vyzvou a podminkami pro ucast v projektu.

II. Specifikace dila

Predmétem Smlouvy je dodavka a implementace informacnich systému elektronickych sluzeb Portalu
obcana. Podrobny popis informacnich systémi jakozto pfedmétu dila je uveden v pfiloze ¢. 1 této
Smlouvy (Technicka specifikace). Nedilnou soucasti plnéni je i zaskoleni uzivateli v¢. prislusné
dokumentace, a dale dokumentace skute¢ného provedeni dila, ktera bude pfedana v rdmci akcepta¢niho
fizeni posledni faze.

Smluvni strany se dohodly, Ze dilem je provedeni vSech plnéni dle pfilohy €. 1 této Smlouvy smétujicich
k vytvoreni vSech ¢asti dila i dila jako celku. Pfedmétem dila jsou rovnéz €innosti, prace a dodavky, které
nejsou v této Smlouvé a jeji priloze obsazeny, ale o kterych Zhotovitel védél nebo podle svych odbornych
znalosti védét mel anebo mohl, ze jsou k fadnému a kvalitnimu provedeni dila dané povahy tieba, a déle,
které jsou s fadnym provedenim pfedmétu dila nutné spojeny a vyplyvaji ze standardni praxe realizace
dél analogického charakteru.

Specifikace predmétu dila je obsazena zejména v priloze ¢. 1 této Smlouvy (Technicka specifikace).
Predmét dila bude proveden v rozsahu, zplisobem a v jakosti stanovené:

(a) touto Smlouvou;

(b) zadavacimi podminkami Vetejné zakazky;

() Nabidkou Zhotovitele;

(d) pisemnymi pokyny Objednatele fadné podepsanymi opravnénym zastupcem Objednatele;

(e) obecné zavaznymi pravnimi predpisy, normami, zvyklostmi v pfislusné oblasti a veskerymi
podklady ptfedanymi Objednatelem Zhotoviteli podle této Smlouvy a pfipadnymi pozdéjsimi
zménami shora uvedené dokumentace, které byly vyvolany potiebami zjisténymi v prubéhu
provadéni predmétu dila nebo okolnostmi smluvnimi stranami nepiedvidanymi, rozhodnutimi,
resp. vyjadienimi vefejnopravnich organti stim, ze Objednatel je opravnén upravit zptisob
provadéni pfedmétu dila; veskeré pozadované zmény se vSak musi tykat nasledné funkénosti
pfedmétu dila v kontextu ptvodnich pozadavkd na funkénost dila ze strany zadavatele a
zavaznych pravnich predpisu.

Neptedvidanymi okolnostmi se rozumi:

a) plnéni svym rozsahem nebo povahou nad ramec plnéni dle této Smlouvy, tj. takové plnéni
Zhotovitele, které nebylo soucasti feseni provedeni predmétu dila vyplyvajiciho z této Smlouvy,

obecné zavaznych pravnich predpist na provedeni predmétu dila touto Smlouvou dohodnutého
rozsahu a kvality ¢i ovéfené technické praxe; nebo
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2.5.

2.6.

3.1.

3.2

3.3.

34.

3.5.
3.6.

4.1.

b) plnéni vyvolané zasadni zménou dodavky pifedmétu dila provedené na zakladé zvlastniho
pozadavku Objednatele, a to pouze a vyluéné po uzavieni pisemného dodatku k této Smlouvée
uzavieného v souladu se ZZVZ.

Za neptedvidané plnéni se nepovazuji zejména:

6] plnéni jinak splitujici podminky této Smlouvy na nepfedvidané prace, o kterych prokazatelné
Zhotovitel pti podpisu této Smlouvy véde€l nebo nemohl nevédeét; nebo

(i1) plnéni, jejichz provedeni bylo vyvolano prodlenim Zhotovitele s provadénim pfedmétu dila nebo
prodlenim s poskytovanim s nim spojenych plnéni, za které Zhotovitel odpovida; nebo

(iii) plnéni, ktera jsou diisledkem vadného plnéni Zhotovitele, dale i plnéni, ktera jsou v souladu s
feSenim provedeni pfedmétu dila, a tato pouze zpiesiuji.

Zhotovitel neni nikdy v prodleni se zdvazkem ¢i s terminem vyplyvajicim z realizace této Smlouvy, je-li
toto prodleni zplisobeno z diivodu na strané Objednatele, vys$§i moci nebo na strané tfeti osoby, ktera se
piimo nepodili na plnéni na strané Zhotovitele. Stejné tak nejde o prodleni Zhotovitele, je-li nesplnéni
terminu ¢i zavazku Zhotovitele z této Smlouvy z diivodu realizace vicepraci, které vylucuji dokonceni
dila v ptivodnim rozsahu v fddném terminu, z dGvodu obdrZeni zavadéjicich nebo nespravnych pokyni
¢i informaci od Objednatele, z divodu prodleni Objednatele, z divodu legislativnich zmén, které si
vyzadaji zmény v provadéni dila. Stejné tak nejde o prodleni Zhotovitele, je-li nesplnéni terminu ¢i
zavazku Zhotovitele ztéto Smlouvy z divodu probihajicich spravnich ¢i jinych fizeni, z divodu
neudéleni potiebného souhlasu/povoleni ze strany spravniho organu, ufadu ¢i soudu, pokud se nejedna o
spravni ukony, souhlasy/povoleni ¢i jina fizeni, kterda Zhotovitel mél zajistit v ramci realizace predmétu
plnéni.

Zmény predmétu dila, véetné ceny a doby plnéni, budou-li zménou ovlivnény, které splituji pozadavky
Clanku II. odst. 2.4. této Smlouvy, musi byt specifikovany v pisemném dodatku k této Smlouvé
(uzavieného v souladu se ZZVZ) a pro Zhotovitele se stanou zdvaznymi vzdy ode dne ucinnosti
pfislusného pisemného dodatku Smlouvy.

I11. Doba a misto plnéni

Smluvni strany sjednavaji, ze plnéni bude probihat podle nasledujiciho harmonogramu:

a) Analyza a implementacni projekt: do 1 mésice od nabyti ucinnosti smlouvy
Implementace systému: do 5 mésici od akceptace implementac¢niho
projektu

b) Testovaci provoz: zahajeni ihned po implementaci,

trvani 1 mésic
c) Spusténi produkéniho provozu: ihned po ukonceni testovaciho provozu

Provedenim dila se rozumi uplné dodani a dokonceni dila prostého vSech vad a soucasné fadné
protokolarni pfedani dila Objednateli formou dle ¢lanku X. této Smlouvy.

Zména dil¢itho harmonogramu je mozna pouze na zakladé schvaleni Objednatele za podminek
stanovenych v této smlouvé provedeného pisemnou formou v listinné podobé.

Pted dobou sjednanou pro pfedani a pievzeti fadné provedeného dila dle ¢lanku III. odst. 3.1. Smlouvy
neni Objednatel povinen od Zhotovitele pfedmét dila ¢i kteroukoli jeho ¢ast prevzit.

Mistem plnéni je mésto Mlada Boleslav.

Mistem ptedani a prevzeti dila je sidlo Objednatele.

IV.  Cena a zpusob plnéni, platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na cené za provedeni dila, ve vysi 6.219.400,- K¢ (slovy:
SestmilioniidvéstédevatenacttisicétyFista korun &eskych) véetné DPH, (dale jen ,,cena dila®), tj. cena
predmétu dila bez DPH 5.140.000,- K¢ (slovy: Pétmiliontjednostoétyticettisic korun ¢eskych) a DPH
1.079.400,- K¢ (slovy: JedenmilionsedmdesatdevéttisicCtyfista korun ¢eskych). Uvedena cena bez DPH
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

je cenou pevnou a nejvysSe piipustnou po celou dobu trvani Smlouvy. V piipadé zmény legislativy bude
uctovana DPH podle platnych ptedpisa.

V cené dila jsou zahrnuty veskeré naklady Zhotovitele, které pti plnéni svého zédvazku dle této smlouvy
vynalozi. Cena dila nebude po dobu do ukonCeni piredmétu dila predmétem zvySeni. Zhotovitel
prohlasSuje, ze vSechny technické, finan¢ni, vécné a ostatni podminky dila zahrnul do kalkulace ceny dila.
Zhotovitel vyslovné prohlasuje, Ze soucasti ceny dila jsou i veskeré naklady spojené se splnénim
podminek pro realizaci predmétu dila dle obecné zavaznych pravnich predpisi.

Strany si sjednavaji nasledujici faktura¢ni milniky:
e Po pfedani analyzy a implementacniho projektu bez vad a nedodélkti 30 % z ceny dila;
e Po implementaci systémt 40 % z ceny dila;
e  Po spusténi testovaciho provozu 10 % z ceny dila;
e  Po spusténi produkéniho provozu 20 % z ceny dila.

Cena dle ptedchoziho odstavce bude uhrazena na zékladé Zhotovitelem vystaveného danového dokladu
— faktury.

Faktura bude vystavena se splatnosti 30 kalendainich dni ode dne doruceni Objednateli. Smluvni strany
se vzajemné dohodly, Ze dan z pfidané hodnoty bude Zhotovitelem Uc¢tovana v sazbach dle pravnich
predpist platnych v dobé uskutecnitelného zdanitelného plnéni pro to které uctované dil¢i plnéni dle
predchoziho odstavce.

Kazda faktura vystavena Zhotovitelem dle této Smlouvy musi obsahovat pojmové nalezitosti daového
dokladu stanovené zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpist a
zakonem €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisi, a dale nasledujici udaje:

- nazev a registracni ¢islo Projektu dle Preambule této Smlouvy,
- ¢islo Smlouvy

- identifikaci Objednatele podle Smlouvy

- identifikaci Zhotovitele podle Smlouvy

- oznaceni banky a ¢islo uctu, na ktery ma byt platba zaplacena, véetn€ konstantniho a variabilniho
symbolu

- den splatnosti a den uskute¢néni zdanitelného plnéni

- nazev a popis poskytnutych Dodavek s odkazem na Smlouvu a fakturaéni milnik

- uctovanou castku bez DPH

- vycislenou ¢astku DPH

- celkovou ¢astku véetné DPH

- jakékoliv dalsi udaje vyzadované pro ucetni a danovy doklad pfislusnymi Pravnimi piedpisy

Pfilohou kazdé faktury dale bude akceptacni protokol nebo jiny doklad o splnéni dané faze
harmonogramu.

V piipadé, ze danovy doklad nebude obsahovat uvedené udaje ¢i bude netiplny ¢i nebude mit v§echny
prilohy, je Objednatel opravnén danovy doklad vratit ve lhité do data jeho splatnosti Zhotoviteli.
Zhotovitel je povinen takovy danovy doklad opravit, aby spliioval podminky stanovené touto Smlouvou.
Lhuta splatnosti bézi znovu od dodani nové nebo opravené faktury.

Objednatelem podepsany akceptaéni protokol nezbavuje Zhotovitele odpovédnosti za fadné provedeni
predmétu dila jako celku bez vad a nedodélku.

Objednatel je opravnén ponizit Zhotovitelem fakturovanou thradu ceny o jakékoliv piipadné smluvni
pokuty, nahrady Skod a dalsi platby splatné ve prospéch Objednatele viici Zhotoviteli. Pouze Objednatel
je opravnén zapodist jakékoliv své splatné pohledavky dle Smlouvy viéi pohledavkam Zhotovitele.

Pokud Zhotovitel porusi povinnosti ze Smlouvy podstatnym zplsobem, je Objednatel opravnén
pozastavit jakoukoliv platbu na zaklad¢ faktury az do odstranéni prodleni nebo poruseni povinnosti
Zhotovitele.
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4.7.

4.8.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

Veskeré viceprace, zmény, dopliky nebo rozsifeni, které nejsou soucasti pfedmétu dila dle Smlouvy,
musi byt vzdy pted jejich realizaci pisemn¢ odsouhlaseny Objednatelem vcetné jejich ocenéni ve formé
pisemného dodatku (v listinné podob¢) k této Smlouveé uzavieného v souladu se ZZVZ. Pokud Zhotovitel
provede nékteré z téchto praci bez predchoziho pisemného odsouhlaseni Objednatelem, méa Objednatel
pravo odmitnout jejich thradu a cena za jejich provedeni je soucasti ceny za provedeni predmétu dila.

Uhrada ceny za provedeni pfedmétu dila, at’ jiz jako celku ¢ dil¢ich plnéni, nema vliv na moznost
uplatnéni prava Objednatele z vad pfedmétu dila.

V. Soucinnost smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vyvinout veskeré usili k vytvofeni potiebnych podminek pro realizaci dila dle
podminek stanovenych touto Smlouvou, které vyplyvaji z jejich smluvniho postaveni. To plati i
v ptipadech, kde to neni vyslovné stanoveno ustanovenim této Smlouvy.

Pokud jsou kterékoli ze smluvnich stran znamy skutecnosti, které ji budou branit, aby dostala svym
smluvnim povinnostem, sdé€li tuto skutecnost neprodlené pisemné druhé smluvni stran¢. Smluvni strany
se dale zavazuji neprodlené odstranit v rdmci svych moznosti vSechny okolnosti, branici z jeji strany
splnéni jejich smluvnich povinnosti.

Zhotovitel se zavazuje, Ze na zaklad¢ skute¢nosti zjisténych v pribéhu plnéni povinnosti dle této Smlouvy
navrhne a provede opatfeni smetujici k dodrzeni podminek stanovenych touto Smlouvou pro naplnéni
Smlouvy, k ochrané Objednatele pied skodami, ztratami a zbyteCnymi vydaji a ze poskytne Objednateli,
zastupci Objednatele jednajicimu ve vécech technickych a jinym osobam zucastnénym na provadeéni dila
veskeré potiebné doklady, konzultace, pomoc a jinou soucinnost.

Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spraveé
a o zmén¢ nékterych zakontl, ve znéni pozdéjsich predpisti, osobou povinou spolupiisobit pti vykonu
finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti s tthradou zbozi nebo sluzeb z vetejnych vydaji.

Zhotovitel je povinen archivovat originalni vyhotoveni Smlouvy vcetné jejich dodatkd, originaly ucetnich
dokladt a dal$ich dokladii vztahujicich se k realizaci pfedmétu této Smlouvy po dobu 10 let od zaniku
této Smlouvy. Po tuto dobu je Zhotovitel povinen umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly
projektt provést kontrolu dokladti souvisejicich s plnénim této Smlouvy.

VI Prohlaseni, prava a zadvazky smluvnich stran

Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni podpisu Smlouvy:
(a) neni jako pravnicka osoba v likvidaci;

(b) neni proti nému vedeno konkursni fizeni ani vyrovnaci fizeni ve smyslu zakona ¢. 182/2006 Sb.,
o upadku a zplsobech jeho feseni, ve znéni pozdé&jsich predpist a takové fizeni nebylo zastaveno
¢i zruseno z diivodu nedostatku majetku Zhotovitele a dale neni pfedluzen ¢i neschopen plnit své
splatné zavazky vuci svym vétiteliim;

(c) uzavieni/m této Smlouvy:

e neporusi spravni rozhodnuti organu statni spravy Ceské republiky;
e neporusi ustanoveni zadné dohody, Smlouvy ¢i jiného ujednani, které uzaviel se treti
osobou;

e nebude mit za nasledek ujmu nebo pozadavek na splaceni jakéhokoli spravniho poplatku,
dotaci nebo jiného zavazku Zhotovitele;

(d) neucinil nic, at’ jiz sdm anebo za spoluprace ¢i prostiednictvim tfeti osoby, co by omezilo ¢i
znemoznilo dosazeni ucelu této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, ze Objednateli bezodkladné po vzniku takové skute¢nosti pisemné oznami:

(a) podani navrhu na prohlaseni konkursu na majetek Zhotovitele dle zakona ¢. 182/2006 Sb., o
upadku a zpasobech jeho feseni, ve znéni pozdéjsich predpist; nebo

(b) podani navrhu na vyrovnani na majetek Zhotovitele dle zdkona ¢. 182/2006 Sb., o upadku a
zpisobech jeho feseni, ve znéni pozde€jsich predpist; nebo
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

(©) vstup Zhotovitele do likvidace; nebo

(d) splnéni podminek prohlaseni konkursu na majetek Zhotovitele, tj. zejména ze Zhotovitel je
predluzen anebo insolventni; nebo

(e) rozhodnuti o provedeni pfemény Zhotovitele, zejména fuzi, pfevodem jmeéni na spole¢nika ¢i
rozdélenim, provedeni zmény pravni formy Zhotovitele i provedeni jinych organiza¢nich zmén;
nebo

® omezeni ¢i ukonceni Cinnosti Zhotovitele, ktera bezprostiedné souvisi s pfedmétem této

Smlouvy; nebo

(2) vsechny skutecnosti, které by mohly mit vliv na pfechod ¢i vypotadani zavazkt Zhotovitele vici
Objednateli vyplyvajicich z této Smlouvy ¢i s touto Smlouvou souvisejicich; nebo

(h) rozhodnuti o zruseni Zhotovitele.

Zhotovitel prohlasuje, ze

(a) je odborné zpusobily ke splnéni vSech svych zavazkl podle této Smlouvy, a to s ohledem na
pfedmét plnéni, se kterym se nalezité seznamil, a ze

(b) pfed podpisem této Smlouvy se fadné sezndmil a pfekontroloval pfedané materialni podklady a
dokumentaci,

(c) Smlouva byla Zhotovitelem fadné schvalena a podepsana a zaklada platny zavazek Zhotovitele,

vynutitelny vici nému v souladu s podminkami v ni uvedenymi,

(d) podpisem ani plnénim Smlouvy Zhotovitel neporusuje zadné ustanoveni svych zakladatelskych
dokumenti ani zadnou jinou smlouvu nebo ujednani, jehoz je Zhotovitel stranou, nebo kterym
je Zhotovitel nebo jeho majetek vazan, ani zadny zékon ¢i jiny pravni predpis nebo rozhodnuti
statniho organu,

(e) podle nejlepsiho védomi Zhotovitele proti nému neprobiha zadné soudni, rozhod¢i ani spravni
fizeni, které by mohlo negativné ovlivnit platnost, u¢innosti nebo vymahatelnost Smlouvy nebo
plnéni jakychkoliv povinnosti Zhotovitele podle této Smlouvy, ani nehrozi zahajeni zddného
takového fizeni.

Zhotovitel se zavazuje:

(a) pfi provadeéni predmétu dila postupovat s odbornou péci a dodrzovat Pravni piedpisy a
rozhodnuti organti vefejné spravy,

(b) udrzovat a obnovovat po celou dobu ucinnosti této Smlouvy veskeré nezbytné souhlasy,
povoleni, opravnéni ¢i licence potfebné k fadnému poskytovani Dodavek v souladu s Pravnimi
predpisy, pricemz Zhotovitel odskodni Objednatele v pfipade, Ze tak Zhotovitel opomnél nebo
opomene kdykoliv v prib&hu trvani Smlouvy uéinit.

Objednatel je opravnén postoupit jakakoliv prava a povinnosti z této Smlouvy na kteroukoliv tfeti osobu,
s ¢cimz Zhotovitel podpisem Smlouvy vyslovuje sviij souhlas.

Zhotovitel se zavazuje uhradit Objednateli do deseti dnti poté, kdy k tomu bude Objednatelem pisemné
vyzvan, veskeré pokuty ¢i dalsi sankce, které byly Objednateli vyméfeny (pravomocnym rozhodnutim)
statnimi organy v souvislosti s porusenim povinnosti Zhotovitele stanovenych touto Smlouvou ¢i obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy pii provadéni pfedmétu dila. Uhrada bude provedena na et Objednatele
uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

Objednatel neudélil Zhotoviteli zadné opravnéni uzavirat pracovné pravni ¢i jiné vztahy jménem
Objednatele nebo jednat jménem Objednatele. Soucasné smluvni strany dohodly, Zze kazda osoba
zamg&stnana nebo jinak vyuzivana Zhotovitelem pfii provadéni pfedmétu dila bude placena Zhotovitelem
a bude povazovana pro ucely této Smlouvy za zaméstnance Zhotovitele.

Objednatel prohlasuje, ze podpisem ani plnénim Smlouvy Objednatel neporusuje zadné ustanoveni svych
zakladatelskych dokumentt ani zadnou jinou smlouvu nebo ujednéni, jehoz je Objednatel stranou, nebo
kterym je Objednatel nebo jeho majetek vazan, ani zadny zakon ¢i jiny pravni predpis nebo rozhodnuti
statniho organu.
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7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

8.1.

8.2.

VII. Piedani dila

Zhotovitel se zavazuje realizovat pfedmét dila pribézné a pifedat vystupy z plnéni pfedmétu dila
v terminech definovanych harmonogramem v ¢lanku II1. odst. 3.1.

O ptedani a prevzeti dila, resp. jeho jednotlivych fazi, bude sepsan pisemny/akceptacni protokol dle této
Smlouvy podepsany opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

Veskera dokumentace bude Zhotovitelem Objednateli pfedavana v originalech, a to jak ve formé
listinnych dokument, tak v elektronické editovatelné podobé.

Objednatel nabyva pravo uzivat predmét plnéni a jeho dil¢i ¢asti okamzikem jejich predani Zhotovitelem,
resp. prevzeti na zakladeé pisemného/akceptacniho protokolu podepsaného Objednatelem i Zhotovitelem.

VIIIL. Podminky provadéni predmétu dila

Zhotovitel se zavazuje:

(a) zajistit provadéni pfedmétu dila tak, aby provadéni pfedmétu dila v co nejmensi mife omezovalo
¢innost Objednatele;

(b) zajistit provadéni predmeétu dila tak, aby provadéni pfedmétu dila bylo provadéno pod odbornym
dozorem Zhotovitele, ktery bude garantovat dodrzovani postupd nabidnutych Zhotovitelem
v nabidce nebo postupt dohodnutych s Objednatelem v pribéhu plnéni; totéz plati pro prace
subdodavatelu;

(©) neprodlené, nejpozdéji vSak do tfi (3) dnt, pisemné oznamit Objednateli veskeré skute¢nosti a
okolnosti, které pii poskytovani dodavek zjistil nebo se o nich dozvédél a které mohou mit vliv
na realizaci dila;

(d) vyvstane-li v pribé¢hu provadéni pfedmétu dila nutnost upifesnéni zplsobu jeho provedeni,
neprodlen¢ si vyzadat pfedchozi pisemny souhlas ¢i pokyn Objednatele;

(e) pisemn€ upozornit Objednatele na nevhodnost, pfipadné nepiipustnost podkladovych materiala,
pokynii a véci, které mu byly pfedany Objednatelem nebo Objednatelem pozadovanych zmén,
at’ jiz z hlediska dtsledkd pro jakost a provedeni pfedmét dila ¢i rozporu s podklady pro uzavieni
této Smlouvy, ustanovenimi nebo rozhodnutimi organt vetejné spravy ¢i obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy ¢i jinymi normami, a to bezodkladné poté, co tuto skutecnost zjisti ¢i mohl
zjistit. V pfipade, ze Objednatel bude, i pfes upozornéni Zhotovitele, pisemné trvat na uziti
podkladovych materialt,, pokynti a véci, které byly Zhotoviteli pfedany Objednatelem, je
Zhotovitel opravnén odmitnout jejich plnéni pouze tehdy, pokud by se jejich splnénim mohl
vystavit spravnimu ¢i trestnimu postihu;

63} vzdy predkladat navrhy veskerych pisemnych podkladi a dokumentd souvisejicich
s poskytovanim dodavek, nestanovuje-li Zadavaci dokumentace ¢i dohoda stran jinak,

(2) mit po celou dobu provadéni dila uzavienou pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem bude pojisténi
odpovédnosti na skodu zpiisobenou treti osob€ s limitem alespon 10 mil. K¢, a to po celou dobu
realizace pfedmétu plnéni této smlouvy.

Zhotovitel bude svym jménem projednavat a hradit naklady vyplyvajici z projednanych zalezitosti pfimo
souvisejicich s jeho Cinnosti pfi realizaci predmétu dila a dokonceni pfedmétu dila, které jsou v jeho
kompetenci a za které pln¢ odpovida.

Zhotovitel na sebe prejima zodpovédnost a ruceni za $kody zpluisobené vSemi osobami zucastnénymi
na provadéni predmétu dila na strané Zhotovitele po celou dobu provadéni pfedmétu dila, tzn. do pievzeti
pfedmétu dila Objednatelem bez vad a nedodélku, stejné tak za Skody zpusobené svou ¢innosti
Objednateli nebo tfetim osobam.

Zhotovitel neni opravnén postoupit jakakoliv prava anebo povinnosti z této Smlouvy na tfeti osoby bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Zhotovitel neni opravnén povéfit provedenim pfedmétu dila ani jakékoli jeho Casti jinou osobu bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Zhotovitel je povinen:
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(a) zajistit a financovat veskeré subdodavatelské prace a nese za né zaruku viici Objednateli v plném
rozsahu dle této smlouvy,

(b) v piipad€, Ze prokazoval splnéni kvalifikacnich pfedpokladl za pomoci Subdodavateld, zajistit,
aby ptislusné plnéni provadeli Subdodavatelé uvedeni v Nabidce,

(c) zajistit, aby vSichni subdodavatelé méli platna ptislusna opravnéni, koncese, certifikace, licence
a rovnéz odbornou kvalifikaci a dostatek odbornych zkusenosti, jez jsou nezbytné pro
poskytovani piislusnych ¢asti dodavek dle jejich smluv se Zhotovitelem,

(d) predlozit Objednateli doklady o odborné zpusobilosti subdodavatele pied zahajenim praci
kazdym subdodavatelem.

(e) jednat se subdodavateli v souladu se zasadami poctivého obchodniho styku tzn. zejména uhradit
subdodavatelim sjednanou cenu za fadné a vcasné poskytnuti piislusnych ¢asti dodavek.

8.3. Zhotovitel se zavazuje po dobu lhiity 5 let od pfedani a pfevzeti dila poskytovat servisni podporu. Za
timto ucelem uzaviraji strany soucasné€ s touto Smlouvou i servisni smlouvu.

8.4. Objednatel je opravnén:

(a) s&m Ci prostfednictvim tieti osoby v prubehu realizace dila sledovat, zda jsou ¢innosti provadény
podle Smlouvy a pravnich predpisi;

(©) po Zhotoviteli pozadovat, aby pro splnéni vefejné zakazky nevyuzival ¢lena tymu Zhotovitele,
ktery prokazatelné:

- plni své povinnosti nekompetentné nebo nedbale, nebo
- neplni nebo porusuje néktera ustanoveni této Smlouvy nebo pravnich predpist,

pficemz takovy ¢len tymu Zhotovitele musi byt po vyzvé Objednatele bez zbytecného odkladu
nahrazen jinym ¢lenem s odpovidajici kvalifikaci a odbornosti.

8.5. Objednatel si jako zadavatel v Zadavaci dokumentaci vefejné zakazky stanovil pozadavky na vzdélani a
odbornou kvalifikaci ve vztahu k fyzickym osobam, které se maji na plnéni pfedmétu smlouvy podilet.
Tyto fyzické osoby je mozné ménit pouze se souhlasem Objednatele, pficemz fyzické osoby, které se
budou na plnéni pfedmétu smlouvy nove podilet, musi spliovat stejné kvalifikacni pfedpoklady jako
nahrazované fyzické osoby. Objednatel nebude udéleni souhlasu bezdivodné odpirat.

IX. Napojeni na stavajici systémy Objednatele

9.1. Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli plnou soucinnost nutnou k provadéni dila. Pokud by se
kdykoliv v pribéhu provadeéni dila objevila nutnost soucinnost kteréhokoliv stavajiciho dodavatele IT
systémt u Objednatele, zavazuje se Objednatel ji zajistit na vlastni naklady a v terminech potifebnych
k fadnému plnéni této Smlouvy.

X. Protokol o piedani a pi‘evzeti pfedmétu dila
10.1.  Vramci ovéteni fadné realizace dodani dila a vzniku opravnéni Zhotovitele na vystaveni faktury a naroku

na uhradu sjednané ceny, se Zhotovitel zavazuje podstoupit akceptacni fizeni dodaného plnéni, jak je
uvedeno v této ¢asti Smlouvy. Strany sjednavaji, ze

m podpisu akceptacniho protokolu za Objednatele je _
1Osobou opravnénou k podpisu akceptacniho protokolu za Zhotovitele je _

10.2.  V ramci ovéfeni fadné realizace plnéni stanovi Smlouva zvlastni postupy pro akceptaci dila, do které
spadaji akceptacni milniky. Akceptacni milniky odpovidaji fakturaénim milnikim podle Smlouvy.
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10.3.  Ptislusna cast dila predstavujici plnéni spadajici do pfislusného akcepta¢niho milniku se povazuje za
provedenou, pokud byla fadn¢ dokoncena, a na zakladé€ podpisu akceptacniho protokolu Objednatelem s
vysledkem ,,Akceptovano* akceptovana.

10.4.  Podpis priislusného akceptacniho protokolu s vysledkem ,,Akceptovano®, je podminkou pro vznik
opravnéni Zhotovitele vystavit fakturu za dodani pfislusné casti dila.

10.5.  Akceptacni fizeni milniku Analyza a implementaéni projekt:

a) Zhotovitel je povinen nejpozd€ji 7 pracovnich dnti pfed terminem milniku ptedat
Objednateli stanovené dokumenty v jednom vyhotoveni v elektronické podobé.

b) Objednatel je povinen ve lhité¢ 5 pracovnich dni ode dne doruceni dokumentl tyto
dokumenty posoudit a ovéfit, zda spliuji podminky Smlouvy nebo obsahuji vady.

c) V ptipade, ze dokumenty spliiuji podminky Smlouvy a neobsahuji vady, je Objednatel
povinen podepsat ptislusny akceptacni protokol bez vyhrad. V ptipad€, ze dokumenty
nespliuji podminky Smlouvy a obsahuji vady, je Objednatel opravnén: (a) nepodepsat
akceptani protokol z dévodu identifikovanych vad a ozndmit vady dokumentd
Zhotoviteli nebo (b) podepsat akceptacni protokol s vyhradou identifikovanych vad.

d) V pfipadé podpisu akceptacniho protokolu s vyhradou identifikovanych vad nebo
nepodepsani akceptacniho protokolu je Zhotovitel povinen upravit pfislusné dokumenty
tak, Ze odstrani oznamené vady a to nejpozdéji do 5 (péti) pracovnich dnti ode dne
oznameni vad, a to spolecné s protokolem o odstranéni vad, ve kterém bude uveden
zpusob odstranéni jednotlivych oznamenych vad.

e) Objednatel je nasledné povinen do 3 pracovnich dnli ode dne doruceni upravené
dokumenty opétovné posoudit a ovérit, zda byly dodany fadné dle podminek Smlouvy a
zda byly oznamené vady Zhotovitelem odstranény.

10.6.  Akceptacni fizeni milnikii Implementace systému; Testovaci provoz; Spusténi produkéniho provozu:

a) Zhotovitel vyzve Objednatele pisemné k zahdjeni akceptacniho fizeni pro pfislusnou fazi
dila a predvede/pieda pfislusnou funkéni soucast Dila Objednateli k tomuto ucelu
nejpozdeji 7 pracovnich dnil pfed terminem pfislusného akceptacniho milniku, do kterého
¢ast dila spada.

b) Objednatel provede za nezbytné soucinnosti Zhotovitele ve 1htité 5 pracovnich dnd ode
dne ptedvedeni/ptedani piislusny akceptacni test piedané soucasti dila.

c) Vysledkem akceptacniho testu miize byt akceptace dané ¢asti dila nebo neakceptovani
casti dila. Pfi posuzovani vysledkd akceptacniho testu postupuje Objednatel dle
nasledujiciho:

d) V ptipad¢, ze Objednatel v ramci akceptacniho testu neidentifikuje zddnou vadu predané

¢asti dila, podepise ,,Akceptacni protokol bez vyhrad® ve lhiité¢ 3 pracovnich dnti ode dne
provedeni (posledniho) akceptacniho testu a akceptacni fizeni konci.

e) V ptipadg, ze Objednatel v rdmci akceptacniho testu identifikuje nepodstatné vady, které
nemaji vliv na funkénost/provoz ptedané casti dila, podepise ,,Akceptacni protokol s
vyhradou®. Strany sjednavaji, ze v protokolu budou uvedeny vytykané vady. Zhotovitel
se zavazuje je odstranit do 5 pracovnich dnti. Po jejich odstranéni podepise Objednatel
protokol o odstranéni vad a akceptacni fizeni kon¢i.

f) V ptipadé¢, ze Objednatel v ramcei akceptaéniho testu identifikuje podstatné vady, které
maji vliv na funkénost/provoz predané casti dila, uvede na Akceptaénim protokolu
»Neakceptovano. Akceptaéni protokol nepodepiSe, a piilozi seznam identifikovanych
vad v ramci akceptacniho testu. Zhotovitel je povinen odstranit identifikované vady ve
lhite 10 pracovnich dnii ode dne doruceni akceptacniho protokolu se seznamem
identifikovanych vad a vyzvat v uvedené lhut¢ Objednatele k opakovanému provedeni
téch akceptacnich testt casti Dila, které vykazovaly pii predchozim testovani chyby.
Akceptaéni procedura dale probiha opakované dle pfedchozich ustanoveni Smlouvy.

10.7.  Dilo jako celek se povazuje za fadn¢ dokoncené, bylo-li fadné akceptovano Objednatelem, tedy pokud
doslo Objednatelem k protokolarnimu prevzeti vSech plnéni spadajicich do akceptacnich milnikli dila na
zaklade pfislusnych akceptacnich protokolt s vysledkem ,,Akceptovano®.
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11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.6.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

XI. Smluvni pokuty a urok z prodleni, odpovédnost za §kodu

Smluvni strany se dohodly na tom, ze v pfipadé poruSeni ustanoveni ¢lanku III. odst. 3.1. Zhotovitelem
je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,01 % z ceny dila za kazdy den
prodleni.

Smluvni strany se dohodly, Ze v ptipad¢ nepravdivosti prohlaSeni v ustanoveni ¢lanku VI. odst. 6.1. nebo
poruseni n€které povinnosti sjednané v ¢lanku V. této Smlouvy Zhotovitelem je Zhotovitel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,01 % z celkové ceny ujednané v ¢l. IV, a to za kazdé
poruseni Smlouvy zvlast’.

V piipadé, kdy nastane situace uvedena v ¢l. 12.4 e) je Zhotovitel povinen zaplatit smluvni pokutu ve
vysi 100.000,- K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych), a to za kazdy jednotlivy ptipad. Opravnéni
pozadovat smluvni pokutu neni podminéno pfistoupenim Objednatele k vypovédi ¢i odstoupeni od
Smlouvy. Tim neni dot¢en narok Objednatele na ndhradu skody.

Smluvni strany se dohodly na tom, ze v ptipad€ prodleni s thradou odmény dle ustanoveni ¢l. IV této
Smlouvy je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli urok z prodleni ve 0,01 % z nezaplacené Castky za
kazdy den prodleni.

Smluvni pokuta je splatna do 21 dni ode dne, kdy byla povinné strané dorucena pisemna vyzva k jejimu
zaplaceni ze strany opravnéné strany, a to na ucet opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzve.
Ustanovenim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo opravnéné strany na ndhradu skody v pIné vysi s tim
ze zaplacend smluvni pokuta se na tthradu skody nezapocitava. Pfipadnym odstoupeni od Smlouvy narok
na thradu smluvni pokuty nezanika.

V piipadé, Ze porusenim povinnosti Zhotovitele podle této smlouvy vznikne Objednateli $koda, jejimz
disledkem bude odejmuti dotace nebo jeji Casti poskytovatelem dotaéniho titulu, odpovida dodavatel
Objednateli za skodu az do vySe finanéniho postihu ze strany poskytovatele dotacniho titulu uplatnéného
vici Objednateli.

XII. Ukoncéeni smlouvy
Smluvni strany se dohodly, ze tuto Smlouvu mohou ukoncit pouze za podminek déle upravenych v této
Smlouvé a nebo v piipadech, které stanovi zakon.

Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a je u€¢inné okamzikem jeho doruceni
druhé stran€ smluvniho vztahu. Odstoupenim od smlouvy se tato Smlouva od okamziku doru¢eni projevu
vile sméfujiciho k odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané rusi.

Vypoveédi ¢i odstoupenim nejsou dotcena prava a povinnosti stran vzniklé pred G¢innosti ukonceni
Smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele — Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy
v téchto pripadech:

(a) Zhotovitel porusi povinnost z této Smlouvy zvlast zavaznym zplisobem a to zejména pro
neplnéni harmonogramu,

(b) jestlize se Zhotovitel dostane do prodleni s provadénim pfedmétu dila, at’ jiz jako celku ¢i jeho
jednotlivych ¢asti, ve vztahu k termintim provadéni predmétu dila dle ¢lanku III. odst. 3.1. této
Smlouvy, které bude del$i nez 60 kalendainich dnt,

(c) Zhotovitel porusil n€kterou ze svych povinnosti uvedenych v ¢lanku VIII. Smlouvy;

(d) Zhotovitel porusil néktery ze svych zavazku dle ¢lanku VI. odst. 6.2. Smlouvy nebo se ukaze
nepravdivym, neuplnym ¢i zkreslenym nékteré z prohlaseni Zhotovitele dle ¢lanku VI. odst. 6.1.
této Smlouvy,

(e) Zhotovitel porusi povinnost ml¢enlivosti dle ¢l. XVII odst. 17.6. této Smlouvy,
63} Zhotovitel prestane byt subjektem opravnénym poskytovat dodavky dle této Smlouvy.

V ptipad¢ odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele vznika Objednateli vii¢i Zhotoviteli narok na
uhradu prokazanych vicenakladi (tj. nakladt vynalozenych Objednatelem nad cenu za provedeni predmét
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dila) vynalozenych na dokonéeni pfedmétu dila téeti osobou a na uhradu $kod vzniklych prodlenim se
splnénim predmétu dila. Narok Objednatele uctovat Zhotoviteli smluvni pokutu tim nezanika.

12.6.  Odstoupenim od Smlouvy nebudou dotéena plnéni Zhotovitele podle této Smlouvy pievzata
Objednatelem pied u¢innosti Odstoupeni ani povinnost Objednatele uhradit Zhotoviteli ¢ast odmény
pripadajici na takova plnéni. Objednatel si ponechd takova plnéni Zhotovitele a Zhotovitel si ponecha
¢ast odmeny ptipadajici na tato plnéni

XIII. Adresy pro dorucovani

13.1.  Smluvni strany této smlouvy se dohodly nasledujicim zptisobem na adrese pro doruCovani pisemné
korespondence:

(a) adresa iro dorucovani Obiednateli |'e: Statutarni mésto Mlada Boleslav,_

datova schranka: 82sbpfi
(b) adresa pro doru¢ovani Zhotoviteli je: Brojova 2113/16, 326 00 Plzeni — Vychodni pfedmésti
datova schranka: xt9urus

13.2.  Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé¢ zmény sidla, a tim i adresy pro dorucovani, budou pisemné
informovat o této skutec¢nosti bez zbytecného odkladu druhou smluvni stranu. Do doby nové adresy
dorucovani se dorucuje na stavajici adresy.

XIV. Dorucovani
14.1.  Veskera podani a jina oznameni, ktera se dorucuji smluvnim stranam, je tieba dorucit osobné, datovou
schrankou nebo doporucenou listovni zasilkou s dorucenkou.
14.2.  Aniz by tim byly dotceny dalsi prostiedky, kterymi l1ze prokazat doruceni, ma se za to, Ze oznameni bylo
fadne¢ dorucené:
(a) pti dorucovani osobné:
- dnem faktického pfijeti ozndmeni piijemcem; nebo

- dnem, v némz bylo doruceno osobé na piijemcové adrese uréené k piebirani listovnich
zasilek; nebo

dnem, kdy bylo doru¢ovano osobé¢ na prijemcové adrese urcené k prebirani listovnich zasilek,
a tato osoba odmitla listovni zasilku pfevzit; nebo

- dnem, kdy pfijemce pfi prvnim pokusu o doruceni zasilku z jakychkoli ddvodt nepievzal ¢i
odmitl zasilku pfevzit, a to 1 piesto, Ze se v misté doruéeni nezdrzuje, pokud byla na zasilce
uvedena adresa pro doru¢ovani dle ¢lanku XIII. odst. 13.1., resp. 13.2. této Smlouvy.

(b) pti dorucovani prosttednictvim drzitele postovni licence:

- se ma za to, ze dosla zasilka odesland s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb dosla treti
pracovni den po odeslani, byla-li vSak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty
pracovni den po odesldni, a to doru€ovani na adresy pro doru¢ovani dle ¢lanku XIII. odst.
13.1., resp. 13.2. této Smlouvy.

14.3. Smluvni strany se dohodly, Ze tadné doruceni listinnych dokumenti Objednateli je mozné pouze
v ufednich hodinach Objednatele.

XV. Spole¢na ustanoveni
Pokud neni v predchozich ¢astech této Smlouvy uvedeno néco jiného, vztahuji se na né pfislusné c¢lanky
spole¢nych ustanoveni.

15.1.  Smluvni strany se dohodly na tom, Ze jakakoliv penézita plnéni dle Smlouvy jsou fadné a v¢as splnéna,
pokud byla pfislusna ¢astka odepsana z Gctu povinné strany ve prospéch étu opravnéné smluvni strany
(vetitele) nejpozdéji v posledni den splatnosti.
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15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

l16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

V piipadé spord souvisejicich se Smlouvou se smluvni strany vzdy pokusi o smirné feSeni. Nedojde-li
k takovému feSeni a neni-li dale uvedeno jinak, rozhodne o sporu mistn€é a vécné pfislusny soud
Objednatele.

Smluvni strany se zavazuji:

(a) vzajemné vCas a fadné€ informovat o vSech podstatnych skute¢nostech, které mohou mit vliv na
plnéni dle této Smlouvy,

(b) vyvinout potfebnou souc¢innost k plnéni této Smlouvy.

Pokud kterékoliv ustanoveni této Smlouvy nebo jeho ¢ast bude neplatné ¢i nevynutitelné anebo se stane
neplatnym ¢i nevynutitelnym nebo bude shledano neplatnym ¢i nevynutitelnym soudem ¢i jinym
prislusnym organem, pak tato neplatnost ¢i nevynutitelnost nebude mit vliv na platnost ¢i vynutitelnost
ostatnich ustanoveni Smlouvy nebo jejich casti.

Tato Smlouva miize byt ménéna nebo doplilovana pouze pisemnymi oboustranné odsouhlasenymi, a
prubezné ¢islovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran, které musi byt
obsazeny na jedné listing.

Pfilohy uvedené v textu této Smlouvy a sumarizované v zavére¢nych ustanovenich Smlouvy tvoii soucast
Smlouvy.

Zadna Strana neudéluje druhé Strané pravo uzivat jeji ochranné znamky &i jind oznaleni (véetnd
ochrannych znamek ¢i oznaceni v ramci Podniku) pro tcely propagace nebo publikovani bez predchoziho
pisemného souhlasu druhé Strany.

Smlouva nezaklada zadné zastoupeni, spoleCny podnik nebo partnerstvi mezi Objednatelem a
Zhotovitelem. Ob¢ Strany mohou svobodné uzavirat obdobné Smlouvy s jinymi stranami za ucelem
vyvoje, nakupu ¢i poskytovani konkurenénich produktt a sluzeb.

Zadny z vedoucich projektu ¢i zamé&stnancti nebo konzultanti kterékoliv z obou Stran neni opravnén
poskytovat zaruky tretim strandm, které nejsou soucasti Smlouvy a obé strany prohlasuji, ze se
nespoléhaly na z4dn4 takova Ustni ¢i pisemna prohlaseni pfi poskytovani zaruk, s vyjimkou opravnénych
statutarnich zastupcti obou Stran.

Ob¢ Strany svym podpisem potvrzuji, ze tuto Smlouvu Cetly, rozumi ji a souhlasi s tim, ze budou jejimi
podminkami vazény. Dale souhlasi, Ze tato Smlouva nahrazuje jakékoliv ptfedchozi dohody mezi
Stranami a je nadfazena v§em piedchozim navrhim ustnim ¢i pisemnym a veskeré dal$i komunikaci mezi
obéma Stranami vztahujici se k pfedmétu Smlouvy.

Zadné ze Stran neuvefejni bez predchoziho pisemného souhlasu druhé Strany 7adné prohléseni tykajici
se této Smlouvy ¢i Projektu.

Pokud neni uvedeno jinak, neni ani jedna ze Stran opravnéna jednat jménem druhé Strany ¢i zastupovat
druhou Stranu jakymkoliv zptisobem pii smluvnich jednanich.

XVIL. Autorské pravo a ochrana dusevniho vlastnictvi, licence

Veskera data zpracovavana pfi poskytovani Dodévek dle této Smlouvy jsou ve vlastnictvi Objednatele;
tedy Objednatel je dle dohody stran pofizovatelem piislusnych databazi ve smyslu § 89 Autorského
zakona.

Dojde-li pfi plnéni této Smlouvy k vytvoreni nového dila, které mtize byt ptedmétem prav k dusevnimu
vlastnictvi, naleZeji osobnostni prava vyluéné Zhotoviteli. Objednatel vykonava v souladu s ustanovenim
§ 58 odst. 7 autorského zakona a podle § 58 odst. 1 autorského zékona majetkova prava k dilu.

Zhotoviteli a/nebo pivodei Softwaru (pokud je odlisny od Zhotovitele — tedy u Licencovanych programii
téetich stran ) naleZi autorska prava a dalsi prava dusevniho vlastnictvi k Softwaru. Zhotovitel se zavazuje
zajistit Objednateli nevypovéditelnou, prevoditelnou, nevyhradni, Casové a izemné neomezenou licenci
k uzivani Licencovanych programi tietich stran.

V ptipade, Zze v souvislosti s touto smlouvou nedochézi k vytvoreni nového dila ve smyslu § 58 odst. 7
Autorského zékona, pak uzavienim této Smlouvy Zhotovitel poskytuje Objednateli nevypovéditelnou,
prevoditelnou, nevyhradni, ¢asové a izemné neomezenou licenci k uzivani a zdsahtim do Licencovanych
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16.5.

16.6.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

programti Zhotovitele. Cena za tuto licenci je plné kryta v cené dila, tato licence ztistane v platnosti béhem
celé doby trvani ochrany autorskych prav dle ptisluSnych pravnich ptedpisa.

Licence se poskytuje v souladu s licen¢nimi podminkami uvedenymi v nabidce uchazefe a musi
zadavateli umoznovat zabezpeceni podpory provozu dila minimaln€ v rozsahu pozadovaném Zadavaci
dokumentaci vefejné zakdzky, servisni smlouvou a Technickou specifikaci uvedenou v piiloze ¢. 1
Smlouvy, a to v pfipadé potieby i tfeti stranou.

Objednatel nabyva prava uzivat pfedmét licence okamzikem predani té ¢asti dila, jejiz soucasti prislusné
programové produkty jsou.
Pokud Zhotovitel v pribéhu plnéni predmétu Smlouvy ¢i servisni smlouvy nahradi programové produkty

nove¢jsimi, zavazuje se poskytnout Objednateli opravnéni k vykonu prava uzit tyto nové programové
produkty za stejnych nebo vyhodnéjsich podminek ve vztahu k ptivodnimu opravnéni.

V piipadg, ze tfeti strana uplatni ndrok z diivodu poruseni patentu nebo autorského prava produktem, jenz
Zhotovitel dodal Objednateli, bude Zhotovitel hajit Objednatele pied takovym narokem na své naklady.
Zhotovitel uhradi veskeré naklady, skody nebo poplatky ulozené soudem nebo vynalozené Objednatelem
na zaklad€ uzavieného smiru nebo dohody o narovnani

XVII. Ochrana informaci

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramci plnéni této Smlouvy:

(a) si mohou vzajemné umysIné nebo i opominutim poskytnout informace, které budou povazovany
za duvérné (dale ,,duveérné informace®),

(b) mohou jejich zaméstnanci ziskat védomou ¢innosti druhé strany nebo i jejim opominutim pfistup
k davérnym informacim druhé strany.

Strany se zavazuji, ze zadna z nich nezpfistupni tfeti osobé Daveérné informace, které pii plnéni této
Smlouvy nebo v souvislosti s plnénim Smlouvy ziskala od druhé Strany.

Za tteti osoby se nepovazuji:

(a) zameéstnanci Stran a osoby v obdobném postaveni,
(b) organy Stran a jejich ¢lenové a
(c) subdodavatelé Zhotovitele,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni Smlouvy. Divérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za
timto u€elem a zpfistupnéni Duvérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho tucelu
a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny Stranam ve Smlouve.

Veskeré duveérné informace zistavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici strany a piijimajici strana
vyvine pro zachovani jejich diivérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se jednalo o jeji vlastni
diavérné informace. S vyjimkou plnéni této Smlouvy se obé strany zavazuji neduplikovat zadnym
zpisobem divérné informace druhé strany, nepfedat je tieti stran€ ani svym vlastnim zaméstnancim a
zastupcim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt sezndmeni, aby mohli splnit tuto Smlouvu. Obé
strany se zaroven zavazuji nepouzit divérné informace druhé strany jinak nez za ucelem plnéni této
Smlouvy.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, ze za divérné informace nejsou povazovany informace poskytnuté
v ramci vetejné zakazky tzn, zadavaci dokumentace, nabidka Zhotovitele, smluvni dokumentace jakoz i
informace a dokumentace piredané Zhotovitelem v ramci realizace pfedmétu plnéni.

Strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost ml¢enlivosti a povinnost chranit Divérné
informace vyplyvajici ze Smlouvy a téz z ptislusnych pravnich ptedpist, zejména povinnosti vyplyvajici
ze zékona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji, v platném znéni. Strany se v této souvislosti
zavazuji poucit veskeré osoby, které se budou podilet na plnéni Smlouvy, o vyse uvedenych povinnostech
mlcenlivosti a ochrany Divérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zpisobem zajistit dodrzovani
téchto povinnosti v§emi osobami podilejicimi se na plnéni Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem ¢i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro plnéni
Smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany podle zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaji, v platném znéni, zavazuje se Zhotovitel zabezpeéit splnéni vSech ohlasovacich
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17.8.

17.9.

17.10.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

povinnosti, které citovany zakon vyzaduje po zpracovateli osobnich udaji, a v ptipad¢, Ze v ramci plnéni
povinnosti dle této Smlouvy je Zhotovitel povinen udaje od subjekt tdaji téz ziskat, pak je povinen
obstarat predepsané souhlasy subjekti osobnich udaju ptedanych ke zpracovani.

Pokud jsou divérné informace poskytovany v pisemné podob& nebo ve formé textovych soubord na
pocitacovych médiich, je pfedavajici strana povinna upozornit pfijimajici stranu na divérnost takového
materialu jejim vyznacenim alespoii na titulni strance.

Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za diivérné nepovazuji informace, které:

(a) se staly vefejn¢ znamymi, aniz by to zavinila zamérné ¢i opominutim pfijimajici strana,

(b) meéla piijimajici strana legaln¢ k dispozici pfed uzavienim této Smlouvy, pokud takové
informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané
informaci,

(c) jsou vysledkem postupu, pti kterém k nim pfijimajici strana dosp&je nezavisle a je to schopna

dolozit svymi zdznamy nebo divérnymi informacemi tfeti strany,

(d) po podpisu této Smlouvy poskytne piijimajici strané tfeti osoba, jez takové informace pfitom
neziska pfimo ani nepfimo od strany, jez je jejich vlastnikem.

Ustanoveni tohoto ¢ldnku neni dotéeno ukoncenim Gcinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv diivodu po dobu
dalsich 5 let od ukonceni ucinnosti smlouvy. Ochrana osobnich udaji tfetich osob neni lhtitou omezena.

XVIIIL. Zavérecna ustanoveni
Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ¢innosti dnem jejiho
uvetejnéni v Registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb.
Tato smlouva je uzaviena elektronicky.

Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé zaniku pravniho vztahu zalozeného touto smlouvou zistavaji
v platnosti a u€innosti i nadale ustanoveni, z jejichz povahy vyplyva, ze maji ziistat nedotéena zanikem
pravniho vztahu zalozeného touto Smlouvou.

Znéni této smlouvy bylo projednano a schvaleno Radou mésta Mlada Boleslav usnesenim ¢. 1309 dne
23.10. 2023.

Soucast této Smlouvy tvori:
Piiloha ¢é. 1: Technicka specifikace
Ptiloha ¢&. 2: Nabidka Zhotovitele (¢asti relevantni pro plnéni pfedmétu smlouvy)

V ptipadé rozporu mezi riznymi ¢astmi této Smlouvy, neni-li ur¢eno jinak, maji pfednost dokumenty této
Smlouvy v nasledujicim poradi:

- Smlouva
- Priloha €. 1 Smlouvy — Technicka specifikace

- Nabidka Zhotovitele

za Objednatele za Zhotovitele
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Priloha ¢. 1 — Technicka specifikace
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1.2 Pozadavky Portalu obCana - REGISIIACE .......c.eeciiirieeiiieiieeieeite et ete et et eeaeeeeeesaeesnteesaeeenee 18
1.3 Pozadavky Portalu obcana - Pfizpisobeni POTtalU...........coccvirererieiiniinenineneeeeeeece e 19
1.4 Pozadavky Portalu ob&ana - ZiVOtNT SIUACE .............cveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeseee oo seen 20
1.5 Pozadavky Portalu obcana - Elektronické podani a formulare ...........ccccocevevieneneeiicncnicnincncieeeenee 20
1.6 Pozadavky Portalu obCana - Modul mistni pOPlatky ........c.eeevieriieriieniieiieeie e 21
1.7 Pozadavky Portalu obana - REZEIVACE .........ccveriieriieiieiieie ettt ettt se e snaeseeeenas 23
1.8 Pozadavky Portalu obCana - POrtalova SPIAVA .......cc.eecuiiiiiiiiieiieiietee e e 23
2 Aplikace mMIStNi POPIALKY .......eeiireieriieiieteeie ettt ettt et e st et e e et e e sbessaeseeesseenseenseenseesneesaenseenseenrenn 25
2.1 Pozadavky aplikace Mistni poplatky - Zakladni SPrava .........cccocevieriiiiiiiiiiieeeeeeee e 25
2.2 Pozadavky aplikace Mistni poplatky - Kontrolni a reportovaci sestavy .........cocceceeeeevienenenencneeneenes 26
2.3 Pozadavky aplikace Mistni poplatky - Financni funkce ...........cocceceeieniiininiininiiicncicncnenceeeen 27
2.4 Pozadavky aplikace Mistni poplatky - Prace s dokumenty...........c.ccooceeiiiiiniiniinieniecicceee e 28
2.5 Pozadavky aplikace Mistni poplatky - Odpady .........cccoecieieiiieiienieriee e e e 28
2.6 Pozadavky aplikace Mistni poplatky = PSi.......ccocieiiiiiiiiiiiiieieeee e 29
2.7 Pozadavky aplikace Mistni poplatky - Ostatni poplatky .........ccocceveeieniiiinininiiiiieceeceeeeen 30
D 0 GO OO STRTPUSURSTRRt 31
N o 11 Lo 7 1 o T ) SRS SRUUSRUUSRRPRRRP 32
3.1 Pozadavky na Portal 0bCana - ZADOTY ........ccooviiiieiiiiiieieee ettt e 32
3.2 P0Zadavky apliKaCe ZADOTY .......cccviiriieiieiieieeiecieeie ettt ste e et eebe et e e s e saaesssessa e seenseensaensesnsesnnenees 32
I U 174 &2 o1l o) 0] [ 1420 BRSSPSR 34
4.1 Pozadavky na Portal obCana - Integrace Portal obCana .............ccevveveieniieiieiieieeieneee e 34
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5.1 Pozadavky na Portal obCana - TeStOVACT PIOVOZ ......eevievireierieiiieniieieeie et eeee e stee e eeeensessesnaeseneeeas 35

Projekt novych elektronickych sluzeb v Mladé Boleslavi bude veden tak, aby vytvofil centralni misto
elektronickych sluzeb mésta — Portal ob¢ana. Tedy misto, kde budou soustiedény vSechny elektronické sluzby,
pficemz dle charakteru sluzby bude vyzadovana/nevyzadovana autentizace klienta. Pro centralni misto
elektronickych sluzeb je vytvoren koncept, ktery pocita s tim, ze vSechny interaktivni sluzby budou soustiedény
v portalu elektronickych sluzeb.

Projekt je slozen z téchto Casti:

1. Informacni systém Portal obéana s platebni branou s zivotnimi situacemi a formulafi
2. Informacéni systém Mistni poplatky napojené do Portalu ob¢ana
3. Informacni systém Zabory napojeny do Portalu ob¢ana

Uchaze¢ musi splnit a ve své nabidce plné a bez vyjimky reflektovat v§echny poZzadavky.
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1. Portal obéana

1.1  Pozadavky Portalu ob¢ana - Architektura Ukazka
feSeni
Architektura Portal obcana bude implementovdn s vyuZzitim kontejnerovych technologii | NE

Portalu obcana | (docker, kubernetes).

Portal obcana bude rozdélen do dvou ¢asti. Vefejné ¢asti, ktera bude dostupna | NE
bez piihlaSeni a ¢asti zabezpecené autentizaci klienta.

Portal obc¢ana musi spliiovat pravidla pristupného webu dle normy EN 301 549 | NE
V2 1.2 standardu WCAG 2.1.

Sluzba portalu obcana musi byt pIné kompatibilni s aktualnimi verzemi | NE

webovych prohlize¢ti (minimalné: Chrome, Firefox, Edge a Safari).

Portal ob¢ana musi spliiovat pravidla pro uchovavani cookies dle normy opt-in, | NE
tzn. pied jakymkoliv shromazdovanim cookies je nutny vysloveny a informovany
souhlas uZzivatele.

Portal obcana pobézi na zabezpecné URL pomoci certifikatu SSL. NE

Komunikace Portalu ob¢ana a interni ¢asti (portalovy backhand) musi probihat | NE
zabepecen¢ pomoci komunikaéni mezivrstvy, vymeéna dat musi byt Sifrovana a
musi byt anonymni pro znemoznéni sestaveni dat v piipadé odchyceni.

Predavani dat z interni ¢asti do portalu musi probihat prostfednictvim rozhrani, | NE
ve kterém lze definovat Cetnost a ¢as datové vymeny.

VSechna osobni data klientskych uctdi musi byt uchovdvéna v portdlovém | NE
backhandu, v portalu obana mohou byt pouze udaje nutné pro ptihlaSeni.

Portal ob¢ana musi byt instalovan v zabezpecené vrstveé a backhand portalu musi | NE
byt instalovan ve vnitini siti tfadu.

Detailni popis naplnéni pozadavkid na architekturu Portdlu obcana, nabidku je mozné doplnit
obrazovym materidlem nakrest, pfipadn¢ vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazec
1.2 PoZadavky Portalu ob¢ana - Registrace Ukazka
feSeni
Procesy Vsechny registrace do portalu ob¢ana musi obsahovat proces souhlasu obéana | ANO
registrace, s podminkami zpracovani osobnich udaji podle GDPR.
prihlaseni a

Registrace do Portalu obcana je mozna pouze sluzbami NIA a datovymi | ANO

oveéreni i .
schrankami.

V ramci procesu registrace do Portalu obCana zlstava klient po registraci | ANO
prihlaSeny (nemusi se prihlasovat znovu).

Proces registrace do portalu obana ma softwarovou podporu pro prepazkové | NE
zalozeni Uctu (pro obcany, ktefi pfijdou na ufad a mohou se spolu s Gfednikem
rovnou registrovat). Soucasné je v ramci ptepazkové registrace také mozno ptidat
dalsi subjekty k jednomu Gétu. Na pfepazce musi byt mozné vyiesit také pfifazeni
FO, FOP nebo PO. To samé musi byt mozné i po piihlaseni v profilu ob¢ana.

Soucasti registrace jsou procesy souhlasii s podminkami provozu portalu a | NE
podminkami GDPR, které jsou neustale dostupné v karté obcana. Karta obCana
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obsahuje primarni idaje ob¢ana s kontaktnimi idaji a data souhlasii s provozem a
GDPR. Déle obsahuje data o zpiisobu ptihlaSeni a kartu subjektti, které ucet
spravuje.

Soucasti registrovaného uctu ob¢ana jsou notifikace a jejich sprava. V ptipad¢, ze | ANO
notifikace obCan nepouziva, jsou v karté notifikace zvyraznény tak, aby to obc¢an
na prvni pohled vidél.

Soucasti profilu obc¢ana je moznost odhlaSeni a moznost trvale odstranitelného | ANO
uctu.

Nastaveni zastupovani za své dit€ musi byt mozné v profilu ob¢ana. Po dovrSeni | ANO
plnoletosti musi byt tato vazba automaticky zrusena.

Soucasti registrovaného uUctu obcana je funkce — pridani déti. Tato funkce | ANO
prostfednictvim sluzeb zakladnich registrii doplni do Gctu nezletilé déti obcana a
automaticky pfida jejich platebni povinnosti k uctu rodice.

Detailni popis naplnéni pozadavku na registraci, pfihlaseni a ovéfeni na Portalu obc¢ana, nabidku je
mozné doplnit obrazovym materidlem nakresu, ptipadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazeé

1.3  Pozadavky Portalu ob¢ana - Prizptiisobeni portalu Ukazka
fesSeni
Zakladni Portal obcana musi obsahovat hlavicku, hlavni nabidku, obsahovou ¢ast, paticku | ANO

pozadavky na | a pozadi s editovatelnou fotografii ve vysokém rozliseni.
portal a design
portalu

Portal ob¢ana musi byt v souladu s doporucenimi systém gov.cz NE

Portdl obCana musi umoznit editaci svych designovych casti alespon | ANO
v parametrech:

— Barvy portalu

Logotyp

Zékladni graficky manual
Fotografie mésta
Zakladnim pozadavkem je responzivita vSech c¢asti portalu. Primarnim | ANO
zobrazovacim zafizenim je mobilni telefon a tomu musi byt portdl plné
ptizpusoben.

Obsahové stranky portalu musi byt viditelné a indexovatelné pro vyhledavace | NE
(google, seznam) a musi spliiovat zakladni pozadavky na SEO (sémanticky psany
kod, meta klicova slova a meta popisky). Editace kliCovych slov a popiskli musi
byt umoznéna z portalového backoffice.

Detailni popis naplnéni pozadavkd designu na Portilu obcana, nabidku je mozné doplnit
obrazovym materidlem nakrest, pfipadn¢ vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazec
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1.4  Pozadavky Portalu ob&ana - Zivotni situace Ukazka

feSeni
Zakladni Texty zivotnich situaci jsou soucésti dodavky. Portdl musi obsahovat vSechny | NE
pozadavky na | popisy Zivotnich situaci, které portal obcana feSi. Kazda zivotni situace musi
zivotni obsahovat infografiku, popis elektronickych feSeni, doporucené feSeni a pfimé
situace odkazy na feSeni (formuléf elektronického podani).

Modul zivotnich situaci musi byt uzivatelsky editovatelny, zobrazujici textové | NE
stranky ve stromové struktufe (editovatelné z portalového administraéniho
modulu). Stromova struktura musi umoznit editovat ikonu, nazev a doplikkovy
popisek dané kategorie. Textova stranka musi umoznit editovat za pomoci
wysiwyg editoru obsah a strukturovat ho dle nadpisti, odstavcii nebo odrazek a
také pfimo v obsahu vkladat obrazky, odkazy i tabulky.

Kazda zivotni situace se sklada z editovatelnych polozek: Nazev a popis, | NE
infografika, formulaf, pfiloha. Ke kazdé zivotni situaci lze pfiradit klicova slova
pro vyhledavani v portalu.

Modul Zivotni situace umoziuje fulltextové vyhledavani upravené tak, aby se | NE
vysledky zobrazovaly i v ramci casti slov. Nalezené zdznamy v piehledu musi
obsahovat infografiku.

Ke kazdé zivotni situace je mozné pfifadit formulafe, dokumenty a odkaz na | NE
rezervaci v rezerva¢nim systému (odkaz otevira pfimo rezervaci dotcené agendy).

Detailni popis naplnéni pozadavkt Zzivotni situace Portidlu obcana, nabidku je mozné doplnit
obrazovym materidlem nakrest, pfipadn¢ vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazec

1.5  Pozadavky Portalu obc¢ana - Elektronické podani a formulare Ukazka

feSeni
Zékladni Elektronické formulafe jsou samostatnym modulem Portalu obcana. NE
pozadavky

Modul obsahuje sadu formulafd k vyplnéni (formulafe budou uréeny v ramci | NE
analyzy vpoctu 10 typt formuldid). Formuldfe lze nativné najit také pfimo
v zivotnich situacich.

na formulafe

Soucasti modulu je evidence uskuteénénych podani. NE

Vyplnény a odesilany formuldf na portdl obcana musi byt mozné autorizovat | ANO
prostednictvim:

- vlozeni elektronického podpisu podatelem do vyplnéného souboru formulate ve
formatu PDF/A-3,

-autorizace digitalniho tkonu NIA

Soucasti modulu je moznost autorizace digitalniho ikonu prostiednictvim NIA. V | ANO
pripadé autorizace digitalniho ukonu NIA musi vysledny soubor formulafe ve
formatu PDF/A-3 obsahovat i informaci o identifikaci zadatele a provedené
autorizaci digitalniho ukonu pomoci NIA.

Soucasti dila je integrace se spisovou sluzbou. Podany formulaf dostane ve spisové | NE
sluzbé ¢islo jednaci.

V ramci integrace se spisovou sluzbou musi byt mozné zobrazit i podani, ktera byla | NE
uskuteénéna jinou cestou nez pies portal obCana.

Portal ob¢ana Mlada Boleslav — Smlouva o dilo ¢. M2SP-051/23 Strana 20 z 68



Kazdy formulaf umoziiuje nastaveni, zda je nutné se kjeho odeslani | NE
registrovat/ptihlasit nebo je mozné jej poslat bez ptihlaseni.

Kazdy formulaf je mozné upravit v aplikaci prostfednictvim grafickych konstant | NE
zadavatele — loga, nebo znaku a fotografii a barev.

Kazdy formulaf obsahuje napoveédu pro vSechny plnéné pole dokumentu. NE

Formulaf umoziiuje pfidat piilohy. NE

Formular umoziuje zakladni pocetni operace v ¢iselnych polich (soucty za polozky | NE
apod.).

NE

Formuldf umozituje kontrolu spravnosti na zakladé vloZenych podminek. Pfi
vyplnéni formulafe musi byt automaticky provadéna validace na definici
povinnych poli. Formulaf nesmi byt mozné odeslat, pokud neni validni. Vyplniteli
musi byt zobrazena informace o vysledku validace.

Formulaf musi byt pIné responzivni. NE

Vystupem z procesu elektronického podani je dokument ve formatu PDF/A3 a | NE
XML soubor s daty. Odeslany soubor je ulozeny v Portalu obéana a obcan si jej
muze kdykoli stahnout.

Po otevieni vSech formularia dojde k jejich predvyplnéni daty z profilu obcana | NE
v Portalu obcana.

Formulafe musi umoznit uréeni povinnych poli formuléfe a valida¢nich pravidel | NE
vyplnéni poli.

Detailni popis naplnéni pozadavkli na formulafe Portdlu obCana, nabidku je mozné doplnit
obrazovym materidlem nakrest, pfipadn¢ vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazec

1.6  Pozadavky Portilu ob¢ana - Modul mistni poplatky Ukazka
feSeni

Zakladni Vsechny tkony v ramci mistnich poplatkd musi byt v ramci Portalu ob¢ana feSeny | NE

pozadavky bez formulait a elektronického podani.

na poplatky

VSechny zavazky obcana jsou pifehledné prezentovany jak na strané modulu | NE
mistnich poplatkd, tak na homepage portalu.

Modul mistnich poplatki v pripadé vice zavazki umoznuje uhradu vsech zavazkt | NE
najednou (sluzba funguje oznacenim dotlenych zavazkl). Hromadna platba je
parovana v ramci backhand systému Portalu obcana.

Na portalu obana musi byt uzivateli zobrazen seznam vSech jeho mistnich | NE
poplatk.

Na portalu obcana musi byt uzivateli pro kazdy mistni poplatek zobrazena data o | NE
financich (pfedpisy pohledavek, platby), data o prob&hlé komunikaci (odeslané
emaily, SMS, dokumenty) a agendova data (iidaje z jednotlivych mistnich poplatkd
- psi, provozovny, hlaSeni, uzivani verejného prostranstvi, data k odpadtim, akce ze
vstupného).

Psi - Na portalu obcana musi byt uzivateli umoznéno online ptihlasit psa. ANO
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Psi - Na portalu obéana musi byt uzivateli umoznéno online odhlasit psa.

Psi - Na portalu obcana musi byt uzivateli umoznéno online zaevidovat o¢ipovani
psa.

Psi - Na portalu obana musi byt uzivateli umoznéno online upravit udaje psa.

Psi - Na portalu ob¢ana musi byt uzivateli umoznéno online upravit sazbu (pfidat | NE
osvobozeni ¢i ulevu).

Vetejné prostranstvi - Na portalu obana musi byt uzivateli umoznéno online | NE
prodlouzit uzivani vetejného prostranstvi.

Vstupné - Na portalu ob¢ana musi byt uzivateli umoznéno online zadat novou | NE
kulturni, sportovni, reklamni nebo prodejni akci.

Vstupné - Na portalu obana musi byt uzivateli umoznéno online upravit kulturni,
sportovni, reklamni nebo prodejni akce.

Pobyt - Na portalu obfana musi byt uzivateli umoznéno online zadat novou | NE
provozovnu.

Pobyt - Na portalu obana musi byt uzivateli umoznéno online zadat nové hlaseni
provozovny.

Pobyt - Na portalu obfana musi byt uzivateli umoznéno zobrazit si online seznam
vSech podanych hlaseni.

Pobyt - Na portalu obana musi byt uzivateli umoznéno online upravit provozovny.

Pobyt - Na portalu obcana musi byt uzivateli umoznéno online ukoncit provozovnu.

Odpady - Na portdlu obCana musi byt uzivateli umoznéno online pozadat o | NE
osvobozeni.

Odpady - Na portalu obana musi byt uzivateli umoznéno online pozadat o ulevu.

Odpady - Na portalu ob¢ana musi byt uzivateli umoznéno online pozadat o svoz | ANO
komunalniho odpadu.

Odpady - Na portalu ob¢ana musi byt uzivateli umoznéno online pozadat o zruseni
svozu komunalniho odpadu.

Na portalu ob&ana musi byt zobrazeny idaje k platbé mistniho poplatku (¢astka, | ANO
VS, tcet, QR).

Na portalu ob¢ana musi byt uzivateli umoznéno uhrazeni mistniho poplatku | NE
platebni kartou, a pouzit i dalsi moznosti platby (PayPal, GoPay, PayU, GooglePay,
ApplePay).

Na portalu obana musi byt uzivateli umoznéno online pozadat o splaceni dluhu. | NE

Aplikace musi nabidnout uzivateli seznam zpracovanych pozadavkd z portalu | NE
obcana.

Aplikace musi pozadavek z portalu obcana zpracovat okamzité a uzivatele portalu | NE
obcana online informovat o vysledku (uzivatel portalu obcana ihned uvidi nové
prihlaseného psa, novou provozovnu, atp.).

Aplikace musi umoznit aktualizaci dat z Insolvenéniho rejstiiku a musi nabidnout | NE
tak aktudlni udaje o tom, zdali je dany poplatnik soucasti n¢jakého insolven¢niho
spisu ¢i nikoliv.

Detailni popis naplnéni pozadavkl na mistni poplatky Portalu ob¢ana, nabidku je mozné doplnit
obrazovym materialem nakrest, pfipadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazec¢
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1.7  Pozadavky Portilu obéana - Rezervace Ukazka

feSeni
Rezervacni Soucasti portalu obCana je modul Rezervacni systém. Pro ukony rezervace bude | NE
systém implementovan a integrovan soucasny rezervacni systém Kadlec Elektronika.
portalu

Rezervaéni systém bude implementovan do vybranych Zivotnich situaci tak, aby | NE
obc¢an mohl v pfipad€ zajmu rovnou vybrat jako feSeni své situace rezervaci ¢asu
ufednika.

obcana

Portal umozni vSechny soucasné funkce rezervacniho systému. NE

Detailni popis naplnéni pozadavkt na rezervacni systém Portalu obcana, nabidku je mozné doplnit
obrazovym materialem nakresu, pfipadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazeé

1.8 PoZzadavky Portalu oblana - Portilova sprava Ukazka
feSeni
Sprava a | Portalova sprava obsahuje komplexni spravu notifikaci, které musi byt mozné | ANO

administrace nastavit a zapnout podle typi notifikaci (e-mail, sms), vlozit prefix do pfedmétu
portalu obCana | a definovat podpis. Tyto hodnoty musi byt automaticky pfenaseny do vSech typti
notifikaci. Dale musi byt mozné si z prostfedi zaslat na uvedeny e-mail i testovaci
notifikaci pro ovéteni funkénosti.

V redakénim systému musi byt mozné upravovat: hlavni nabidku, kategorie, | ANO
textové stranky.

V rédmci portalu obCana musi byt implementovan analyticky nastroj Google | NE
Analytics 4 pomoci Google Tag Manager.

Dalsi statistiky o vyuZzivani portadlu musi byt v piehledném dashboardu po | NE
ptihlaseni do administrace portalu.

Statistiky v administraci portdlu musi obsahovat: pocet registrovanych subjektt | NE
(NIA, ISDS, piepazka), pocet piihlaSeni, pocet prihlaSenych uzivateld, pocet
podani, pocet uskute¢nénych plateb, vyse uskutecnénych plateb.

Obsah z redakéniho systému musi byt mozné exportovat a také nahrat za pomoci | NE
exportniho souboru (napiiklad pro potfeby pienosu z TST prostiedi na PRO
prostredi).

Portalova sprava umoziuje pfistup Gfednikt za pomoci JIP/KASS. NE

V ramci spravy uctt obcanid musi byt mozné zalozit novy ucet, editovat, pfifadit | NE
zastupovani nebo smazat cely portalovy ucet.

Portalova sprava umoznuje konfiguraci pro jednotlivé ¢asti portalu obcana: | NE
vzhled, spravu uctd, redakéni systém a notifikace.

V ramci ¢asti vzhledu musi byt mozné minimalné vlozit logo, faviconu, zvolit | NE
barevnost (zakladni a sekundarni barva), nahrat obrazek zobrazujici se na pozadi.
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Po ptihlaseni musi mit Gfednik zakladni ptehled statistik, které eviduje portal | NE
obcana (vycet uveden v sekci statistiky).

Pristup do portalové administrace musi byt fizen na zaklad¢ pridélenych prav | NE
jednotlivym tfednikim.

Detailni popis naplnéni pozadavkti na administraci Portadlu obCana, nabidku je mozné doplnit
obrazovym materidlem nakrest, pfipadné¢ vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazec
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2 Aplikace mistni poplatky

2.1 Pozadavky aplikace Mistni poplatky - Zakladni sprava

Pozadavky Vefejna Cast aplikace bude provozovana oddélené od internich aplikaci uréenych pro praci
aplikace ufednika.

Mistni T - 2 T . ; T

poplatky — Vetejna ¢ast aplikace nebude vyzadovat piimy prostup do internich aplikaci.

zékladni Veiejna ¢ast aplikace musi byt odolna vii¢i DDOS utoktim.

sprava

Pokud bude vetejna cast aplikace trvale ukladat vlastni data, musi byt data ulozena v takové
podobg, aby nebylo mozné v ptipadé¢ jejich zcizeni ztotoznit jednotlivé poplatky, pfedpisy nebo
zménové pozadavky s konkrétnim obcanem.

Béehové prostiedi aplikaci a vS§echny komponenty aplikace musi byt dodany ve verzich, které
jsou podporované a jsou pro n¢ vydavany bezpecnostni aktualizace.

Dodavatel musi byt schopen aplikace a jejich b&hové prostfedi na vyzadani aktualizovat na
podporované verze a musi byt schopen instalovat bezpecnostni aktualizace.

Aplikace musi byt pfipraveny na feSeni Disaster Recovery.

Aplikace musi nabidnout nastroj na vyhledani poplatkd uréenych k archivaci (poplatky bez
aktivnich dat, vyrovnany finan¢ni stav) a nastroj na jejich archivaci, tedy trvalé odstranéni v§ech
evidovanych osobnich udaju dle platné legislativy.

Aplikace musi umoznit nastavit datum automatického predepsani poplatki, automatického
upominani neuhrazenych pohledavek, automatického vyméteni poplatkl, automatického
vyrozuméni o neuhrazenych exekuc¢nich titulech a automatického predavani neuhrazenych
exekucnich titulech do vymahani. A to jednotlivé pro vSechny typy mistnich poplatkd.

Aplikace musi nabidnout ergonomické a intuitivni ovladani - tzn. uzivateli postaci znat
legislativni procesy k zakladnimu ovladani aplikace bez nutnosti specializovaného $koleni.

Aplikace musi umoznit evidovat mistni poplatek za komunalni odpad, mistni poplatek ze psa,
mistni poplatek za uzivani vefejného prostranstvi, mistni poplatek z pobytu a mistni poplatek
ze vstupného.

Aplikace musi umoznit zfidit jednotlivym uzivatelim piistup k jednotlivym mistnim
poplatktim.

Aplikace musi umoznit zfidit pfistup do nastaveni aplikace vybranym uzivatelim, typicky
vedoucim ekonomického odboru.

Aplikace musi disponovat pravidelnou aktualizaci. Po aktualizaci musi nabidnout moznost
zobrazeni informaci o zménach v nové verzi aplikace.

Aplikace nemusi umoznit zaevidovat vicekrat jednoho poplatnika. Aplikace musi hlidat
unikatnost udajt poplatniki.

Aplikace musi umoznit pohled na finan¢ni data v ramci jednotlivych roki s moznosti pfepinani
jednotlivych roka dle pozadavku.

Prace obCana ve vefejné ¢asti aplikace nesmi zpUsobit vyrazné zatizeni internich aplikaci
uréenych pro praci ufednika.

Vefejna ¢ast aplikace musi byt funkéni 1 v ptipadé odstavky ¢i nedostupnosti interni aplikace
pro Ufedniky. Funkéni musi byt minimalné pfihlaSeni obcana, zobrazeni dat o poplatcich a
platba kartou.

Veskera data musi byt bezpe¢né uloZena v databazi/souborovém ulozisti internich aplikaci.

Vefejna ¢ast aplikace mtize kromé vlastni konfigurace trvale ukladat pouze data, ktera se daji v
ptipad¢ ztraty obnovit z dat interni aplikace.

Aplikace musi umoznit snadnou migraci na jiny server.

Aplikace musi obsahovat endpoint uréeny pro uptime monitoring.
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Vefejna ¢ast aplikace musi byt uzpisobitelna a konfigurovatelna z hlediska designu tak, aby
odpovidala portalu ob¢ana, jehoz je soucasti.

Aplikace pii vyhledavani dat musi disponovat inteligentnim naSeptavanim hledanych dat na
zéaklad¢ identifika¢nich udaji poplatku (pfijmeni, jméno, datum narozeni, nazev pravnické
osoby, ICO, adresa, variabilni symbol).

Aplikace musi disponovat rychlym vyhledavanim dat i v pfipadé, Ze v aplikaci bude evidovana
kompletni historie poplatkli se v§emi idaju (statisice poplatki).

Aplikace musi provadét automatickou datovou profylaxi dat u jednotlivych mistnich poplatkt
za ucelem identifikace dat pro dalsi zpracovani a za ucelem napravy dat. Typicky se jedna o
profylaxe:

- zmény ze Zéakladnich registra

- duplicitni poplatnici

- neptevedené dluhy nezletilct k zakonnym zastupctim
- seniofi s chybnou sazbou

- nepodana hlaseni k provozovnam

- adresati bez doruceni

- poplatnici v insolvenci

- poplatky, kterym hrozi prekluze

- poplatky, které se mohou archivovat

- neztotoznéné subjekty oproti Zakladnim registrim

Aplikace musi umoznit rychly odskok do potfebné legislativy tykajici se bud jednotlivého
mistniho poplatku (zdkon o mistnich poplatcich, dafiovy tad, spravni fad, vyhlaska).

Aplikace musi disponovat moznosti evidence vlastnich poznamek za u¢elem dalsiho zpracovani
dat na poplatku.

Aplikace musi umoznit evidovat vlastni seznam poplatkii uzivatele, které ma ve zpracovani a
na kterych bude nasledné pracovat.

Detailni popis naplnéni zakladnich pozadavki na aplikaci mistni poplatky, nabidku je mozné doplnit obrazovym
materialem nakrest, pfipadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazeé

2.2 Pozadavky aplikace Mistni poplatky - Kontrolni a reportovaci sestavy

Mistni
poplatky
kontrolni
reportovaci
sestavy
aplikace

a

Aplikace musi nabidnout moznost zobrazeni dat jednotlivych mistnich poplatkd v datovych
prehledech Microsoft Power BI za iéelem nadstavbovych analytickych ¢innosti.

Aplikace musi umoznit prezentaci dat z agendovych systémt jednoduchym, prehlednym a
modernim zptisobem.

Aplikace musi umoznit prezentovat anonymizovand a agregovand data obCaniim, ufednim
osobam i managementu tfadu.

Aplikace musi umoznit prezentovani dat z DB typu MS SQL i Oracle.

Aplikace musi umoznit moznost napojeni prezentace dat na jakykoliv systém, ktery ma
uloZena data v DB.

Aplikace musi umoznit prezentaci dat v barvach obce.

Aplikace musi nabidnout prezentaci dat o obyvatelich obce.

Aplikace musi nabidnout prezentaci dat o pohledavkach tradu.

Portal ob¢ana Mlada Boleslav — Smlouva o dilo ¢. M2SP-051/23 Strana 26 z 68



Aplikace musi nabidnout prezentaci dat o smlouvach obce.

Aplikace musi nabidnout prezentaci dat o ptestupcich.

Aplikace musi nabidnout prezentaci dat o majetku obce.

Aplikace musi nabidnout prezentaci dat za icelem kontroly mistnich poplatk.

Aplikace musi nabidnout prezentaci dat za i¢elem kontroly majetku obce.

Aplikace musi nabidnout prezentaci dat za i¢elem banchmarkingu vybranych oblasti.

Aplikace musi umoznit zobrazovani sumarizacnich udajii jednotlivych mistnich poplatkt v
jednoduchém formatu infografiky za ucelem rychlého zjisténi aktualnich informaci o
jednotlivych mistnich poplatcich.

Detailni popis naplnéni pozadavki na reporting a kontroling, nabidku je mozné doplnit obrazovym materidlem
nakrest, ptipadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazec

2.3 Pozadavky aplikace Mistni poplatky - Financni funkce

Mistni poplatky —
finan¢ni funkce

Aplikace musi disponovat automatickym hlidanim lhiit placeni dan€. Aplikace musi s
predstihem vybidnout uzivatele k vymahacim kroktim, aby nedoslo k prekluzi pfedpist
pohledavek.

Aplikace musi umoznit zaslani zadosti o vraceni pfeplatku na email konkrétniho uzivatele
(typicky uzivatel uctarny).

Aplikace u vybranych mistnich poplatki musi umoznit nastaveni rozdéleni poplatkové
povinnosti na 2 ¢i 4 ¢asti (typicky pro psy a odpady).

Aplikace musi plnohodnotné podporovat rezim splatek (evidence zadosti o splatky,
zpétvzeti zadosti o splatky, rozhodnuti o povoleni Zadosti o splatky, rozhodnuti o zamitnuti
zadosti o splatky, kontrola splaceni, zruSeni rozhodnuti o povoleni splatek, poseckani
splaceni).

Aplikace musi umoznit jednotlivé i hromadné upomenuti neuhrazenych pohledavek.

Aplikace musi umoznit jednotlivé i hromadné vyméteni neuhrazenych pohledavek a to jak
platebnim vymérem, tak i hromadnym pfedpisnym seznamem. Pfi tvorbé hromadného
predpisného seznamu musi aplikace zohlednit poplatniky na ufedni adrese, cizince,
neplatice.

Aplikace musi umoznit jednotlivé i hromadné vyrozuméni neuhrazenych exekucnich
titulll.

Aplikace musi umoznit jednotlivé i hromadné predani neuhrazenych exekuénich titulti do
vymahani.

Detailni popis naplnéni pozadavkd na financni funkce, nabidku je mozné doplnit obrazovym materidlem
nakrest, pfipadné vizualizaci pfimo z nabizené¢ho systému.

Vypliuje uchazec

Portal ob¢ana Mlada Boleslav — Smlouva o dilo ¢. M2SP-051/23 Strana 27 z 68



2.4 Pozadavky aplikace Mistni poplatky - Prace s dokumenty

Mistni poplatky —
prace S
dokumenty

Aplikace musi podporovat tvorbu dokumentu PfihlaSeni k mistnimu poplatku, Upomenuti
neuhrazené pohledavky, Platebni vymér, Hromadny pfedpisny seznam, Vyrozumeéni o
neuhrazeném exekucnim titulu.

Aplikace musi disponovat moznosti automatické tvorby dokumentu Ptihlaseni k mistnimu
poplatku.

Aplikace musi umoznit v piipadé tzv. nepovinnych dokumenttt (Upominka, Vyrozuméni)
odeslani SMS a emailu poplatnikovi.

Aplikace bude propojena se spisovou sluzbou a musi umoznit automatické vypraveni
dokumentu dle platné legislativy.

Aplikace bude se spisovou sluzbou komunikovat standardem NSESSS dle platné
legislativy.

Aplikace musi umoznit tvorbu a ukladani pouze validnich soubord formatu PDF a PDF/A.

Aplikace musi umoznit podepisovani dokumentli samotnym uzivatelem i moznosti
predani k podpisu (typicky jeho nadfizenym).

Aplikace musi automaticky notifikovat uzivatele, na jehoz podpis se Cekd pfi tvorbé
dokumentd.

Detailni popis naplnéni pozadavkt na praci s dokumenty, nabidku je mozné doplnit obrazovym materidlem
nakrest, pfipadné€ vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazec

2.5 Pozadavky aplikace Mistni poplatky - Odpady

Mistni poplatky —
odpady

Aplikace musi umoznit ¢etnost svozu nddob komunalniho odpadu.

Aplikace musi umoznit evidovat osvobozeni a ulevy z poplatku za komunalni odpad.

Aplikace musi umoznit evidenci tzv. piisypu.

Aplikace musi umoznit evidenci nahlaSeni o nepovoleném ptisypu.

Aplikace musi umoznit evidovat v§echna mista svozu komunalniho odpadu.

Aplikace musi umoznit evidovat jednotlivé typy nadob komunalniho odpadu.

Aplikace musi umoznit evidovat poéty nadob komunalniho odpadu.

Aplikace musi umoznit zaevidovat ptihlaseni poplatnika na zakladé narozeni poplatnika.

Aplikace musi umoznit zaevidovat pftihlaseni poplatnika na zakladé pfistéhovani
poplatnika.

Aplikace musi umoznit zaevidovat prihlaseni poplatnika na zakladé nabyti nemovitosti,
ve které neni nikdo pfihlasen k trvalému pobytu

Aplikace musi umoznit zacvidovat odhlaseni poplatnika na zakladé imrti poplatnika.

Aplikace musi umoznit zaevidovat odhlaseni poplatnika na zakladé odstéhovani
poplatnika.
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Aplikace musi umoznit zaevidovat odhlaseni poplatnika na zakladé pozbyti nemovitosti,
ve které neni nikdo piihlasen k trvalému pobytu.

Aplikace musi umoznit zaevidovat osvobozeni poplatnika (vSech zakonnych typtl).

Aplikace musi umoznit upravit udaje o osvobozeni s naslednym piepoctem vyse poplatku.

Aplikace musi umoznit zaevidovat tlevu z poplatku vSech typt (cizina, armada, studium,
vek).

Aplikace musi umoznit upravit idaje ulevy z poplatku vSech typi.

Aplikace musi umoznit pravidelné nacitani dat zmeén ze Zakladnich registrt (pfistéhovani,
odstéhovani, narozeni, umrti) a tyto zmény kompletné¢ zpracovdva (automatizované
zpracuje data, zaeviduje, doplni piipadna osvobozeni a ulevy a dle vSech tidajii vypocte
spravnou vysi mistniho poplatku).

Aplikace musi umoznit pravidelné nacitani dat z katastru nemovitosti a vyhodnotit
podezielé adresy. Podezielé adresy jsou takové, které nespliuji alesponn 60% prumérné
obsazenosti bytl a rodinnych domut v dané obci. Aplikace dale musi umoznit v ptipadé
podezielé adresy zobrazit udaje vlastnika nemovitosti za ucelem kontaktovani a
pfipadného vyméteni mistniho poplatku

Aplikace musi automatizované vytvaret / ukoncovat ulevy dle véku poplatnika (bude-li
aktualné pozadovano), napt. 50% uleva do 3 let v€ku poplatnika ¢i nad 70 let poplatnika.

Aplikace musi automatizované kontrolovat, zdali neni jeden poplatnik piihlaSen na
zaklad¢ trvalého bydlisté a zaroven na zakladé vlastnictvi nemovitosti.

Detailni popis naplnéni pozadavkti na préci s odpady, nabidku je mozné doplnit obrazovym materidlem nakrest,
ptipadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazec

2.6 PoZzadavky aplikace Mistni poplatky - Psi

Mistni poplatky —
psi

Aplikace musi disponovat nastrojem na automatickou zménu sazby mistniho poplatku na
zaklad¢ dovrSeni zadané vékové hranice.

Aplikace musi disponovat nastrojem na kontrolu ptihlasenych poplatnikd k mistnimu
poplatku s aktualni adresou trvalého bydlisté / sidla spole¢nosti mimo danou obec.

Aplikace musi disponovat nastrojem na vyhledavani udajii o psu a o majiteli psa méstskou
policii. Méstska policie uvidi pouze tdaje o psu (za tcelem identifikace psa), udaje o
majiteli psa (za ucelem kontaktovani majitele psa) a informaci o tom, zda majitel psa ma
¢i nema kompletné uhrazeny mistni poplatek (bez detailnich informaci).

Aplikace musi umoznit ptihlasit jednoho ¢i vice pst. Aplikace automaticky vypocitava
vysi mistniho poplatku odpovidajici v§em zadanym hodnotam (o¢ipovani, sleva za utulek,
sleva za ¢ip, osvobozeni poplatnika, tlevy poplatnika).

Aplikace musi umoznit upravu evidencnich udaju psa.

Aplikace musi umoznit zaevidovani v§ech zakonnych typt osvobozeni a tlev psa.

Aplikace musi umoznit zobrazeni historii platnosti v§ech sazeb na poplatku.

Aplikace musi umoznit evidenci ofipovani psa.

Aplikace musi umoznit odhlaSeni jednoho ¢i vice pst s automatickym pfepoctem vyse
mistniho poplatku.
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Aplikace musi umoznit automaticky vypoc¢et mistniho poplatku pro vSechny evidované
poplatniky s moznosti nastaveni dne, kdy se poplatky maji vytvofit.

Aplikace bude pfipravena na moznost ovéfeni oCipovaného psa v pfipravovaném
celonarodnim registru psi.

Detailni popis naplnéni pozadavkii na praci s poplatkem za psy, nabidku je mozné doplnit obrazovym
materidlem nékrest, ptipadn€ vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazec

2.7  Pozadavky aplikace Mistni poplatky - Ostatni poplatky

Mistni poplatky —
ostatni poplatky

Aplikace musi umoznit zaevidovani uzivani vefejného prostranstvi s moznosti vybéru
dané sazby, s moznosti vybéru dnd, ve kterych bude vefejné prostranstvi uzivano a musi
automaticky vypocitat vysi mistniho poplatku.

Aplikace musi umoznit jednoduché prodlouzeni / opakovani uzivani vefejného
prostranstvi, napf. vyhrazené parkovaci stani.

Aplikace musi umoznit zaevidovani uzivani vefejného prostranstvi z externiho systému,
napf. z IS na evidenci zvlastniho uzivani komunikace.

Aplikace musi umoznit zaevidovani kulturni, sportovni, prodejni ¢i reklamni akce za
ucelem vymeéteni mistniho poplatku. Aplikace dle platného sazebniku musi automaticky
vypocitat vysi mistniho poplatku

Aplikace musi umoznit evidenci nové provozovny, upravu jejich udaji a ptipadné
ukonéeni takové provozovny.

Aplikace musi umoznit zaevidovani hlaseni k dané provozovné a na zakladé zadanych
Gdaju automaticky vypocet mistniho poplatku dle platného sazebniku.

Aplikace musi umoznit zobrazeni v§ech historickych hlaseni k dané provozovné

Aplikace musi automaticky provést kontrolu provozovny, u které chybi podané hlaseni za
ucelem kontaktovani dané provozovny a vymeéteni mistniho poplatku.

Aplikace musi umoznit evidenci poplatnika typu fyzicka osoba, fyzicka osoba podnikajici
¢i pravnicka osoba.

Aplikace musi komunikovat se Zakladnimi registry za ucelem aktualizace udaji
poplatnikd

Aplikace musi evidovat veskery pristup k udajim Zikladnych registri s moznosti
dohledavani udaju.

Aplikace musi umoznit evidenci vSech typd dokladt poplatnika.

Aplikace musi umoznit evidenci vSech typt kontaktti poplatnika (datova schranka, email,
telefon, dorucovaci adresa).

Aplikace musi umoznit evidenci zakonnych zastupci nezletilych poplatnikii s
automatickym odstranénim zakonnych zastupci v den zplnoletnéni nezletilce.

Aplikace musi umoznit oznaceni poplatnika jako neplati¢e (subjekt, ktery vétSinove své
mistni poplatky neplati). Aplikace musi automaticky vyhodnocovat bonitu poplatnika a
ptipadné oznacit poplatniky jako neplatice. Tito neplati¢i musi byt nasledné vylouceni z
hromadnych akci typu vyméteni poplatku a nebude jim zasilan dokument platebniho
vyméru (vymétuji se hromadnym piedpisnym seznamem).
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Aplikace musi umoznit vypis vSech poplatnikt typu fyzicka osoba ve formatu Pfijmeni,
Jméno za Gcelem spravného fazeni.

Aplikace musi disponovat kontrolou ztotoznéni poplatnikii a vybizi uzivatele, aby
neztotoznéné poplatniky ztotoznil oproti Zékladnim registrim.

Aplikace musi disponovat kontrolou ztotoznéni adres poplatnikii a musi vybidnout
uzivatele, aby neztotoznéné adresy poplatnikti ztotoznil oproti Zakladnim registrim.

Aplikace musi disponovat kontrolou zakonnych zastupct nezletilych poplatniki a musi
vybidnout uzivatele k doplnéni zakonného zastupce k nezletilci.

Detailni popis naplnéni pozadavkd na praci poplatky a poplatniky, nabidku je mozné doplnit obrazovym
materidlem nékrest, ptipadn€ vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazec
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3 Aplikace zabory

3.1 Pozadavky na Portal ob¢ana - Zabory

Pozadavky na
Portal ob¢ana -
zabory

Soucasti portalu obcana je modul Zabory.

Soucasti zivotnich situaci Portalu obcana jsou situace zabort vefejného prostranstvi.

V modulu Zabort jsou pfipraveny formulafe pro elektronické podéani zdboru véetné vsech
jeho pftiloh. Ptilohy mohou byt i mapové podklady.

Soucasti modulu zabori je piehledova mapa vSech aktualnich zabort.

Detailni popis naplnéni zadkladnich pozadavki na portal obcana - zdbory, nabidku je mozné doplnit obrazovym
materidlem nékrest, ptipadn€ vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazec

3.2 Pozadavky aplikace Zabory

Pozadavky
Aplikace
zabory

Zalozeni nového fizeni na zaklad€ podané zadosti zaevidované ve spisové sluzbé tradu, prip.
zalozeni nového fizeni z moci Gfedni bez prvotni vazby na spisovou sluzbu ufadu s ndslednym
vytvofenim vazby pii prvnim odeslani dokumentu do spisové sluzby ufadu. Uzivatelé ziskaji
ptehledné informace o pfidélenych dorucenych dokumentech na zékladni obrazovce aplikace.
Rozhrani na spisovou sluzbu je pfipraveno na nové konektory v souladu s NSESSS.

V aplikaci jsou evidovany kompletni Gidaje o subjektech na pfipadu v¢. evidence zastupce a
opravnéné osoby subjektu, moznost ovéteni subjektl ze zakladnich registri v¢. notifikace o
zménach udajii evidovanych subjektu.

V piipad¢ zadosti zadané pies Portal obéana jsou do pfipadu dotazeny zadatelem vyplnéné
zakladni Gdaje. Samotna aplikace zabord je webova.

Zabory je mozné zakreslovat pomoci textového zadani adresy ¢i standardnim zakresem bodu,
linie, polygonu do mapy. Slozité zakresy (napf. DIO) je mozné vkladat jako samostatné
soubory, které je mozné nasledné i zvefejnit v ramci publikace zaboru pro vetejnost.

Systém umoziiuje zobrazeni mapovych podkladii ve formatech WMS, WMTS pro rastrové
vrstvy a KML a Geojson pro vektorové vrstvy — moznost zobrazeni map vyuzivanych tradem.

Jednotliva spravni fizeni jsou pehledné zobrazovana v mapovych podkladech, coz napomaha
snadné identifikaci kolizi jednotlivych fizeni, vyhledavani rozpracovanych i schvalenych akci
dle lokality, obdobi (pfeddefinovana obdobi ¢i vlastni obdobi) a typu lokality.

U jednotlivych pfipadlii je mozna evidence stavi fizeni. Pfipady s rlznymi stavy fizeni
(evidovano, projednavano, preruseno, rozhodnuto apod.), jsou pifehledné oznaceny na
zakladni obrazovce uzivatele.

Publikace udajii o zaborech pro vefejnost probihd ve vazb¢ na stav fizeni (napf. stav fizeni
rozhodnuto). Publikace mapového podkladu se vSemi aktualnimi zabory probiha
prostfednictvim Portalu ob¢ana.

U jednotlivych fizeni umoznuje aplikace sledovat Ihtitu pro vydani rozhodnuti a nabyti pravni
moci.

Dokumenty v fizeni mohou byt vytvafeny bud ze Sablony s vyuzitim datovych polozek
(datové polozky doplni do dokumentu zakladni udaje piipadu, subjekty a specidlni tdaje
silni¢niho hospodaistvi vyplnéné na ptipadu) nebo z dokumentu na disku, v obou ptipadech
s moznosti Uprav ve vygenerovaném dokumentu, moznost vyuziti knihovny textii — soucasti
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nabidky je dodani 10 vzorovych $ablon. Sablony lze vytvafet a upravovat uZivatelsky piimo
z prostiedi agendového systému.

Aplikace umozni elektronické podepisovani vytvorenych dokumenti véetné podpory piedani
k podpisu povétené osob¢, konverze dokumentu a piipojeni Casového razitka bez nutnosti
odskoku do spisové sluzby.

Aplikace umozni vypraveni dokumentu v¢. vyvéSeni na EUD, zaevidovani doruceni,
odvolani, nabyti pravni moci ¢i vykonatelnosti bez nutnosti odskoku do spisové sluzby.

Moznost nastaveni reZimu zastupd na ptipadech (v pfipad€ nepfitomnosti vlastnika ptipadu)
- prehledné zobrazeni koho referent zastupuje a kym je zastupovan.

Opravnéni uzivatell pro aplikaci jsou spravovana v IDM. Jsou podporovany tfi zékladni role
uzivateld: referent, vedouci a nahled.

Aplikace disponuje také pracovnim prostiednim pro vedouci pracovniky, ve kterém je mozno
kromé vySe zminéného podepisovani dokumentt, ziskat ptehledné zakladni informace o stavu
ptipadl (souhrn pifipada dle typu pfipadu a stavu fizeni) a o praci jednotlivych podiizenych
pracovnikl (souhrn piipadt jednotlivych pracovniki dle stavii fizeni).

Detailni popis naplnéni zakladnich pozadavku na aplikaci zaborl, nabidku je mozné doplnit obrazovym
materialem nakrest, pfipadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazeé
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4  Integrace projektu

4.1 Pozadavky na Portal ob¢ana - Integrace Portal obéana

Pozadavky na
integracni
vazby

Portal obcana bude integrovan na:

RN A D=

Spisovou sluzbu ELISA

Ekonomicky systém PROXIO

Mistni poplatky

Aplikace Zabory

IDM EOS

Aplikace Usneseni

Platebni brana

Aplikace Vyzva provozovatele vozidla pro platby pokut

Vsechny integracni prace tietich stran a jejich naklady pfipravi zadavatel. Uchaze¢ musi
zahrnout naklady na pfipojeni, testovani, komunikaci s dodavateli do ceny dila.

Mistni poplatky budou integrovany na:

SRR

8.

9.
10.

Portal obcana

Spisovou sluzbu ELISA

IDM EOS

Ekonomicky systém PROXIO

Aplikace musi umoznit export dat do Microsoft Power BI za ticelem nadstavbovych
analytickych ¢innosti.

Aplikace musi disponovat integra¢nim rozhranim pro zakladani uzivani vefejného
prostranstvi z externiho systému.

Aplikace musi umoznit export dat pro svozové spolecnosti za ucelem nastaveni
spravného harmonogramu svozu komunalniho odpadu.

Aplikace bude pfipravena na moznost ovéfeni o¢ipovaného psa v pfipravovaném
celonarodnim registru psu.

Elektronicka podpisova kniha PROXIO

Ekonomické centrum PROXIO

Vsechny integracni prace tietich stran a jejich naklady pfipravi zadavatel. Uchaze¢ musi
zahrnout néklady na pfipojeni, testovani, komunikaci s dodavateli do ceny dila.

Aplikace Zabory bude integrovana:

SNk w =

Katastr nemovitosti PROXIO

IDM EOS

Spisovou sluzbu ELISA

Ekonomicky systém PROXIO

GIS MAPIIO

Aplikace musi umoznit export dat do Microsoft Power BI za ticelem nadstavbovych
analytickych ¢innosti.

Vsechny integracni prace tietich stran a jejich naklady pfipravi zadavatel. Uchaze¢ musi
zahrnout néklady na pfipojeni, testovani, komunikaci s dodavateli do ceny dila.

Detailni popis naplnéni zékladnich pozadavki na integracni vazby, nabidku je mozné doplnit obrazovym
materialem nakrest, pfipadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazec¢
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5  Testovaci provoz
5.1 Pozadavky na Portal ob¢ana - Testovaci provoz

Pozadavky Portal ob¢ana bude vyzkouSen v rdmci testovaciho provozu.
testovaci

provoz Bude provedeno zaskoleni uzivateld, a to alesponi v rozsahu 25 osob.

Pozadujeme, aby testovaci prostiedi bylo funkéni a interné¢ vyuzitelné i po pieklopeni
testovaciho prostfedi do produkéniho prostiedi, a to z ditvodu vyzkouSeni ptipadnych novych
funkcionalit a pozadavka v provozni fazi projektu.

Detailni popis naplnéni zakladnich pozadavka na testovaci provoz.

Vypliuje uchazec
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Priloha ¢. 2 - Nabidka Zhotovitele (¢asti relevantni pro plnéni predmétu smlouvy)

1. Portal ob¢ana

1.1 PoZadavky Portalu ob¢ana — Architektura

Architektura Portalu | Portal obCana bude implementovan s vyuzitim kontejnerovych technologii (docker,
obcana kubernetes).

Portal ob¢ana bude rozdélen do dvou casti. Vefejné ¢asti, ktera bude dostupna bez
ptihlaseni a Casti zabezpecené autentizaci klienta.

Portal obCana musi spliiovat pravidla piistupného webu dle normy EN 301 549 V2 1.2
standardu WCAG 2.1.

Sluzba portalu obCana musi byt plné kompatibilni s aktudlnimi verzemi webovych
prohlizect (minimalné: Chrome, Firefox, Edge a Safari).

Portal ob¢ana musi splitovat pravidla pro uchovavani cookies dle normy opt-in, tzn. pred
jakymkoliv shromazdovanim cookies je nutny vysloveny a informovany souhlas
uzivatele.

Portal obcana pobézi na zabezpecné URL pomoci certifikatu SSL.

Komunikace Portalu obCana a interni casti (portalovy backhand) musi probihat
zabepecené pomoci komunikaéni mezivrstvy, vymeéna dat musi byt Sifrovana a musi byt
anonymni pro znemoznéni sestaveni dat v ptipadé odchyceni.

Predavani dat z interni Casti do portalu musi probihat prostfednictvim rozhrani, ve kterém
lze definovat Cetnost a ¢as datové vymeény.

Vsechna osobni data klientskych uctt musi byt uchovavana v portalovém backhandu, v
portalu obcana mohou byt pouze udaje nutné pro piihlaseni.

Portal obcana musi byt instalovan v zabezpecené vrstvé a backhand portalu musi byt
instalovan ve vnitini siti Gfadu.

Detailni popis naplnéni pozadavkii na architekturu Portdlu obcana, nabidku je mozné doplnit obrazovym
materialem nakrest, pfipadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazeé: ANO, feseni vyse uvedené pozadavky spliuje.

Regeni portalu ob¢ana je koncipovano s ohledem na maximalni bezpeénost a nezatizeni internich systému ufadu
samotnym provozem portalu obcana. Samotna instalace feSeni a aktualizace verzi je zajiStovdna pomoci
kontejnerovych technologii. Cela architektura je navrzena ve dvou provozn¢ oddélnych zénach — demilitarizované
z6n¢ (DMZ) a intranetu.
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_A Rezervaéni
‘ systém
Platebni

S I PROXIO PORT

(portél ob&ana)

“ Autentizace
(pihlagent)

Demilitarizovana zona (DMZ) zajistuje oddéleni od interni sité ufadu a poskytuje tak bezpe¢né misto, z kterého
neni mozné vstoupit do vnitini sité¢ Gfadu. Jsou zde instalovany ¢asti, ke kterym pfistupuje uzivatel napfimo z
internetu. Jednd se tak o samotny portal, autentizaci obCana a formuldfovy systém. Soucasné je zde feSena
komunikace systémt, které maji své integracni rozhrani v rdmeci internetové sit¢ (externi identity a platebni brana).
Bé¢h portalu v ramci internetu je zabezpecen SSL certifikatem, ktery zajist'uje ovétenou a bezpe¢nou komunikaci v
ramci samostatné URL (HTTPS).

V intranetu (vnitini sit’ Gfadu) je pak instalovano vSe potiebné pro spravu portalu. Portalovy backoffice poté
zajist'uje integraci s uvedenymi systémy, které jsou instalovany v ramci interni sit€¢ Gfadu. Integraci ziskana data
poskytuje portalovy backoffice do portalu v Sifrované a anonymni formé pomoci rozhrani, které umoziuje
definovat Cas a ¢etnost exportil dat.

-." VoeE  Portal obéana st
Potfebuji vyfidit
Moje piipady
Moje pozadavky - N
— T e e S
Parkovdni i { &-\_: g
Zdbory Komunikujte s ndmi z pohodli Vaseho domova Vihody portélu obana

Rezervace
On-line sluzby Moje pfipady Jan Novak
Zaneta Novikova

Marbes Consulting

Moje pozadavky poplatku ze psa

Potebuji vyfidit Rezervace Prehled uzavirek
Pfehledné Zivotni situace Cbjednejte se na éas Mapa zébori a uzavirek

Uredni deska Platba kartou

Déleité informace onine Rychla dhrads zévazku Kontaktujte nds

## MARBES

Obrazek je pouze ilustracni.

Portalova cast je vytvorena s ohledem na pravidla pfistupného webu, dle mezinarodni normy EN 301 549 V2 1.2
standardu WCAG 2.1. ReSeni je plné responsivni s ohledem na plnohodnotnou pouzitelnost ve vSech zafizenich
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(mobilni telefon, tablet). Portalova Cast je plné kompatibilni s aktualnimi verzemi volné dostupnych prohlizeca
(Chrome, Edge, Safari a Firefox).

Reseni portalu ob&ana splituje pozadavky platné legislativy smérem k uchovavani dat (GDPR), tak také spliiuje
platné nafizeni pro uchovavani soborti cookies dle normy opt-in (vysloveny a informovany souhlas). Takto dany
souhlas je také dle legislativy mozné kdykoliv uzivatelsky odvolat v ramci portalového feseni.

1.2 PoZadavky Portalu ob¢ana — Registrace

Procesy Vsechny registrace do portalu ob¢ana musi obsahovat proces souhlasu obCana s podminkami
registrace, zpracovani osobnich udaji podle GDPR.
pfihlaSeni a

ovéieni Registrace do Portalu obcana je mozné pouze sluzbami NIA a datovymi schrankami.

V ramci procesu registrace do Portalu obc¢ana zlstava klient po registraci ptihlaSeny (nemusi se
prihlasovat znovu).

Proces registrace do portalu ob¢ana ma softwarovou podporu pro ptepazkové zalozeni uctu (pro
obcany, ktefi pfijdou na ufad a mohou se spolu s ufednikem rovnou registrovat). Soucasné je
v ramci prepazkové registrace také mozno pridat dalsi subjekty k jednomu uctu. Na pfepazce musi
byt mozné vyftesit také piifazeni FO, FOP nebo PO. To samé musi byt mozné i po pfihlaseni v
profilu ob¢ana.

Soucasti registrace jsou procesy souhlasti s podminkami provozu portalu a podminkami GDPR,
které jsou neustale dostupné v karté obcana. Karta obCana obsahuje primarni udaje obcana
s kontaktnimi udaji a data souhlasti s provozem a GDPR. Dale obsahuje data o zpsobu pfihlaseni
a kartu subjektt, které ucet spravuje.

Soucasti registrovaného ti¢tu obc¢ana jsou notifikace a jejich sprava. V ptipad¢, ze notifikace obcan
nepouziva, jsou v karté notifikace zvyraznény tak, aby to ob¢an na prvni pohled vidél.

Soucasti profilu obéana je moznost odhlaseni a moznost trvale odstranitelného uctu.

Nastaveni zastupovani za své dité musi byt mozné v profilu ob¢ana. Po dovrSeni plnoletosti musi
byt tato vazba automaticky zrusena.

Soucasti registrovaného uctu obcana je funkce — pridani déti. Tato funkce prostfednictvim sluzeb
zakladnich registri doplni do uctu nezletilé déti obcana a automaticky pfidad jejich platebni
povinnosti k u¢tu rodice.

Detailni popis naplnéni pozadavkt na registraci, pfihlaseni a ovéfeni na Portalu ob¢ana, nabidku je mozné doplnit
obrazovym materidlem nakrest, pfipadn¢ vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchaze¢: ANO, feseni vyse uvedené pozadavky spliuje.

Portdlové feSeni nabizi nejpouzivanéjSi metody ovefeni obCana. Zékladnim kamenem je napojeni na
kvalifikovaného poskytovatele identity — identita obcana (NIA). Obcan diky tomu ziskdvd moznost ovéfeni
prostfednictvim elektronické obcanky, bankovni identity a dale napiiklad MojeID nebo Mobilni kli¢
eGovernmentu. Dal$i metodou ptihlaseni je integrace poskytovatele identity prostfednictvim datové schranky.

ldentita BANKOVNI DATOVE 0
obcana @ IDENTITA A SCHRANKY mOJe D

V ramci prvniho pfihlaSeni je obCan v procesu registrace vyzvan k souhlasu s podminkami zpracovani osobnich
udajt podle GDPR. Po odsouhlaseni a pfipadném doplnéni udaji (e-mail, telefon) je obfan do portalu rovnou
presmérovan jako piihlaseny uzivatel.
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Informace ke spravé uctu jsou obfanovy zobrazovany v samostatné sekci ,,profil ob¢ana®. V této sekci jsou
zobrazeny zakladni tidaje k vytvofenému portalovému uctu:

e informace o pfihlasené osobé (kontaktni udaje),

e moznost nastaveni notifikaci a uprava kontakta,

e zobrazeni souhlasti se zpracovanim GDPR (odkaz na podminky uzivani portalu),
e data o zpasobu pfihlaseni,

e piehled propojenych subjektu (zastupy)

e moznost pfipojeni dalSich subjektt:

o FO — proces ptipojeni dalsi fyzické osoby. Systém zaSle vyplnéné osob¢ zadost o zastupovani.
Po pfihlaSeni dana osoba mize potvrdit nebo zamitnout.

o Déti — proces po kliknuti dle udajii ze zakladnich registrti ukaze evidované déti po vybéru je
subjekt piipojen a je mozné nahlizet na jeho udaje. Po dovrSeni plnoletosti ditéte je subjekt
automaticky odpojen.

o PO — prostiednictvim formulare ob¢an zasle zadost do ufadu, po ovéieni naroku na zastupovani
obsluha aktivuje v portalovém backoffice danou vazbu na zvoleny subjekt.

- moznost odhlaSeni a trvalého odstranéni uctu.

Soucasti portdlového backoffice je prehledna sprava vytvorenych uctt. Obsluha miZze jednotlivé ucty upravovat,
resetovat heslo nebo smazat. Portdlovy backoffice umoziuje vyiesit zaSkolené obsluze registraci obCana na
prepazce ufadu. Obsluha je provedena ucelenym privodcem, kde mtize uzivateli zaloZzit portdlovy ucet nebo
pfidat zastupovani za FO, FOP, nebo PO dle metodiky ufadu.

Pro piehlednost je k dispozici také zakladni report o poctech pfihlasenych. Data z reportli je mozné exportovat a
vlozit do excelu.

1.3 PoZadavky Portalu ob¢ana — P¥izpisobeni portalu

Zakladni Portal obcana musi obsahovat hlavicku, hlavni nabidku, obsahovou ¢ast, paticku a pozadi s
pozadavky na | editovatelnou fotografii ve vysokém rozliSeni.

portal a design

portalu Portal ob¢ana musi byt v souladu s doporucenimi systém gov.cz

Portal ob¢ana musi umoznit editaci svych designovych ¢asti alespoil v parametrech:

— Barvy portalu

— Logotyp

Zékladni graficky manual
Fotografie mésta

Zakladnim pozadavkem je responzivita vSech ¢asti portalu. Primarnim zobrazovacim zafizenim
je mobilni telefon a tomu musi byt portal plné pfizptisoben.

Obsahové stranky portalu musi byt viditelné a indexovatelné pro vyhledavace (google, seznam) a
musi spliiovat zakladni pozadavky na SEO (sémanticky psany kod, meta klicova slova a meta
popisky). Editace kli¢ovych slov a popiskti musi byt umoznéna z portalového backoffice.

Detailni popis naplnéni pozadavkd designu na Portalu obCana, nabidku je mozné doplnit obrazovym materidlem
nakresu, pfipadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazeé: ANO, feseni vyse uvedené pozadavky spliuje.

Zpracovani portalu obéana vychazi z doporuceni navrzeného systému gov.cz. Konstrukce portalu obcana obsahuje
standardné hlavicku, hlavni nabidku, obsahovou c¢ast, paticku a uzivatelsky editovanou fotografii na pozadi.
Technické zpracovani portalové casti spliiuje naroky na zakladni pozadavky SEO a vefejné ¢asti portalu jsou
viditelné a indexovatelné pro vyhledavace.
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Obrdzek je pouze ilustracni.

Celé zpracovani portalu je pln€ uzptisobené pro mobilni zafizeni. Zpracovani je kompletn€ responzivni a umoziuje

kazdou sekci portalu ovladat napfic vSemi dostupnymi zafizenimi se standardnimi webovymi prohlize¢i uvedenymi
v bode¢ 1.1.

V ramci portalového backoffice je mozné v samostatné sekci ,.konfigurace* editovat vzhled portalu prostfednictvim
nasledujicich parametri:

e zakulaceni roht ano/ne,

e  primarni barva,

e sekundarni barva,

e pozadi na strance (moznost nahrani fotografie idealn¢ v rozliseni FHD),

e hlavni logo nebo znak mésta,

e zmenS$ené logo pro dialogové stranky (pfihlaseni/mobilni verze),

e favicon (znacka zobrazujici se v zalozkach prohlizect).

Dale je mozné, v ramci portalového backoffice, u vSech stranek redakéniho systému editovat metadata potiebna
pro lepsi viditelnost a indexovatelnost portalu obcana (meta klic¢ova slova a meta popisky).

1.4 Pozadavky Portilu ob&ana — Zivotni situace

Zakladni Texty zivotnich situaci jsou soucasti dodavky. Portal musi obsahovat vSechny popisy zivotnich
pozadavky na | situaci, které portal obcana fesi. Kazda zivotni situace musi obsahovat infografiku, popis
zivotni elektronickych feseni, doporucené feSeni a pfimé odkazy na feSeni (formulat elektronického
situace podani).

Modul zivotnich situaci musi byt uzivatelsky editovatelny, zobrazujici textové stranky ve
stromové struktufe (editovatelné z portalového administraéniho modulu). Stromova struktura
musi umoznit editovat ikonu, ndzev a dopliikovy popisek dané kategorie. Textova stranka musi
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umoznit editovat za pomoci wysiwyg editoru obsah a strukturovat ho dle nadpist, odstavcti nebo
odrazek a také ptimo v obsahu vkladat obrazky, odkazy i tabulky.

Kazda Zivotni situace se sklada z editovatelnych polozek: Nazev a popis, infografika, formulafr,
ptiloha. Ke kazdé zivotni situaci lze pfifadit klic¢ova slova pro vyhledavani v portalu.

Modul zivotni situace umoznuje fulltextové vyhledavani upravené tak, aby se vysledky
zobrazovaly 1 v ramci ¢asti slov. Nalezené zdznamy v prehledu musi obsahovat infografiku.

Ke kazdé zivotni situace je mozné piifadit formulafe, dokumenty a odkaz na rezervaci
v rezervacnim systému (odkaz otevird pfimo rezervaci dotéené agendy).

Detailni popis naplnéni pozadavk zivotni situace Portalu obcana, nabidku je mozné doplnit obrazovym materialem
nakrest, pfipadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchaze¢: ANO, feseni vyse uvedené pozadavky spliuje.

V ramci sekce ,,potfebuji vyfidit” jsou obCanovi piehledné zobrazené Zivotni situace, které je mozné v portalu
obcana elektronicky vyfesit. V ramci kazdé Zivotni situace je mozné editovat prostfednictvim portalového
backoffice:

e  nazev,

e meta klicova slova (dle kterych je mozné i nasledné v sekci potiebuji vyridit vyhledavat),
e meta popisek (slouzi i k zobrazeni v ptehledu Zivotnich situaci),

e kompletni popis (editovatelny formou wysiwyg editoru),

e moznost vlozeni obrazku,

e vlozeni piilohy,

e pfipojeni online formulare,

e odkaz na konkrétni sekci rezervacniho systému (napf. odbor).

st VASE  Potfebuji vyfidit - N

Potiebuji vyfidit
Pes
phblgen, platoy,

Covid
podpora mésta, dezinfekee

Moje pripady oyt a parky  opatient
Moje pozadavky N

Doklady 2Zébory Parkovani

atrvay pobyt gm‘:;:ggﬂj‘;::’ rezidenéni mista a karty
Usneseni
Parkovani Rezervace svatby Rekreaéni poplatek Dotace

termin a misto platba ‘granty a podpora mésta
Zabory

Rezervace Rezervace tfednika Informace Vstupenky
adbor a termin 106/1999 Sb,, stiznosti kino, divadio a podzimni
apetioe slawnosti
On-line sluzby

Nejhledanéjsi Zivotni situace
@ Poplatek za odpad 1'_% Poplatek za psa E} Parkavaci karta

4 Pernamentka 4 Rezervace terminu
B dodvada & svatby

A MARBES

Obrazek je pouze ilustracni.

Jednotlivé zivotni situace je mozné vkladat do stromové struktury a vytvaret tak jednotlivé kategorie Zivotnich
situaci. U kazdé kategorie je mozné v ramci portalového backoffice editovat:

e ikona,
e nazev,
e popisek.

Jednotlivé zivotni situace je mozné zaradit do vice kategorii v ramci stromové struktury zivotnich situaci.
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V ramci sekce ,,potfebuji vyridit“ je mozné vyuzit i vyhledavani, které po zadani hledaného vyrazu zobrazuje
prehledné vysledky s vyznacenim nélezu.

1.5 PoZadavky Portalu ob¢ana — Elektronické podani a formulaie

Zékladni Elektronické formulafe jsou samostatnym modulem Portalu obcana.

pozadavky

na formulaie Modul obsahuje sadu formulait k vyplnéni (formulafe budou urceny v ramci analyzy v poctu 10

typt formulai). Formulafe 1ze nativné najit také piimo v zivotnich situacich.

Soucasti modulu je evidence uskutecnénych podani.

Vyplnény a odesilany formulaf na portal obéana musi byt mozné autorizovat prostiednictvim:

- vloZeni elektronického podpisu podatelem do vyplnéného souboru formulaie ve formatu PDF/A-
3

-autorizace digitalniho tkonu NIA

Soucasti modulu je moznost autorizace digitdlniho ukonu prostiednictvim NIA. V piipadé
autorizace digitalniho tkonu NIA musi vysledny soubor formuléfe ve formatu PDF/A-3 obsahovat
i informaci o identifikaci zZadatele a provedené autorizaci digitdlniho tikonu pomoci NIA.

Soucasti dila je integrace se spisovou sluzbou. Podany formulaf dostane ve spisové sluzbé ¢islo
jednaci.

V ramci integrace se spisovou sluzbou musi byt mozné zobrazit i podani, ktera byla uskutecnéna
jinou cestou nez pies portal obCana.

Kazdy formulaf umoziuje nastaveni, zda je nutné se k jeho odeslani registrovat/ptihlasit nebo je
mozné jej poslat bez piihlaseni.

Kazdy formulaf je mozné upravit v aplikaci prostfednictvim grafickych konstant zadavatele — loga,
nebo znaku a fotografii a barev.

Kazdy formulat obsahuje napovédu pro vsechny plnéné pole dokumentu.

Formulaf umoznuje ptidat prilohy.

Formulaf umoziuje zakladni poéetni operace v ¢iselnych polich (soucty za polozky apod.).

Formulaf umoziuje kontrolu spravnosti na zakladé vlozenych podminek. Pti vyplnéni formulare
musi byt automaticky provadéna validace na definici povinnych poli. Formular nesmi byt mozné
odeslat, pokud neni validni. Vyplniteli musi byt zobrazena informace o vysledku validace.

Formulaf musi byt pIné responzivni.

Vystupem z procesu elektronického podani je dokument ve formatu PDF/A3 a XML soubor s daty.
Odeslany soubor je ulozeny v Portalu obcana a obcan si jej mize kdykoli stahnout.

Po otevieni vSech formulatt dojde k jejich ptedvyplnéni daty z profilu obéana v Portalu obcéana.

Formuléafe musi umoznit uréeni povinnych poli formulafe a valida¢nich pravidel vyplnéni poli.

Detailni popis naplnéni pozadavkl na formulaie Portalu obéana, nabidku je mozné doplnit obrazovym materialem
nakrest, pfipadné vizualizaci pfimo z nabizené¢ho systému.

Vypliuje uchaze¢: ANO, feseni vyse uvedené pozadavky spliuje.

V ramci samostatného modulu portilu obcana ,formulafe” bude pfi analyze dofeSen seznam zpracovanych
formulaiti (v pozadovaném poctu 10 kusi). Vzhled formulafi je mozné sladit se vzhledem portalu obcana (logo
nebo znak, barevnost a pozadi). Takto vytvorené formulafe je mozné pomoci portalového backoffice ptipojit také
k jakékoliv vytvotené zivotni situaci. Formulafe umoznuji validaci jednotlivych polozek (povinné polozky a
zakladni valida¢ni pravidla), napovédu k jednotlivym polozkdm, vkladat prilohy nebo feSit zakladni vypocetni
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operace. V pripad¢é pfihlasen¢ho uzivatele se formulaf po otevieni automaticky predvyplni zakladnimi daty
z portalového uctu, tato data je mozné v ramci formulare editovat.

U kazdého formulafe je mozné v ramci portalového backoffice nastavit, zda je odeslani do urfadu mozné bez
jakékoliv validace (anonymn€) nebo je vyzadovana forma ovéfeni. V ramci nabizeného feSeni je po vyplnéni
formuléfe obCanovi nabidnuto né€kolik variant oveéreni:

e  vlozenim elektronického podpisu do pfipraveného PDF souboru (format PDF/A),

e autorizaci digitdlniho tikonu NIA (pro toto ovéieni musi byt uzivatel piihlaSen pted identitu obCana —
nasledn¢ je pied potvrzenim do vygenerovaného PDF dokumentu vytvoiena dolozka o informaci o
podepisujici osobé€. V ramci autorizace digitalniho tikonu je pak ob&an pfesmérovan do rozhrani NIA, kde
provede autorizaci.)

Vytvoieny a piipadné autorizovany formuléi (ve formatu PDF/A a XML soubor s daty) je nasledné predan do
spisové sluzby dle zdkonem daného procesu.

Soucasti nabizeného feseni je i modul ,,podani“, ktery v rdmci portalu obcana obsahuje uskute¢néna podani (které
si miZze obCan kdykoliv stdhnout) a diky integraci se spisovou sluzbou zobrazuje podani, kterd jsou k dané osob¢
evidovana ve spisové sluzbé a uskutecnéna jinou formou nez prostiednictvim portalu obc¢ana (napiiklad na
podateln¢ nebo zaslané pfed datovou schranku).

1.6 PoZadavky Portilu obéana — Modul mistni poplatky

Zakladni Vsechny ukony v ramci mistnich poplatkdi musi byt v rdmci Portalu obCana feSeny bez formulait
pozadavky a elektronického podani.
na poplatky

Vsechny zavazky obc¢ana jsou piehledné prezentovany jak na strané modulu mistnich poplatki, tak
na homepage portalu.

Modul mistnich poplatkti v pfipadé vice zavazkt umoznuje thradu vSech zdvazkt najednou (sluzba
funguje oznacenim dotcenych zavazki). Hromadna platba je parovana v ramci backhand systému
Portalu obcana.

Na portalu obce musi byt uzivateli zobrazen seznam vsech jeho mistnich poplatkd.

Na portalu obce musi byt uzivateli pro kazdy mistni poplatek zobrazena data o financich (pfedpisy
pohledavek, platby), data o probéhlé komunikaci (odeslané emaily, SMS, dokumenty) a agendova
data (Udaje z jednotlivych mistnich poplatkti - psi, provozovny, hlaseni, uzivani vefejné¢ho
prostranstvi, data k odpadiim, akce ze vstupného).

Psi - Na portalu obce musi byt uzivateli umoznéno online pfihlasit psa.
Psi - Na portalu obce musi byt uzivateli umoznéno online odhlasit psa.
Psi - Na portalu obce musi byt uzivateli umoznéno online zaevidovat oCipovani psa.

Psi - Na portalu obce musi byt uzivateli umoznéno online upravit udaje psa.

Psi - Na portdlu obce musi byt uzivateli umoznéno online upravit sazbu (pfidat osvobozeni ¢i
ulevu).

Vertejné prostranstvi - Na portalu obce musi byt uzivateli umoznéno online prodlouzit uzivani
vetejného prostranstvi.

Vstupné - Na portalu obce musi byt uzivateli umoznéno online zadat novou kulturni, sportovni,
reklamni nebo prodejni akei.

Vstupné - Na portalu obce musi byt uzivateli umoznéno online upravit kulturni, sportovni, reklamni
nebo prodejni akce.

Pobyt - Na portalu obce musi byt uzivateli umoznéno online zadat novou provozovnu.

Pobyt - Na portalu obce musi byt uzivateli umoznéno online zadat nové hlaseni provozovny.
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Pobyt - Na portalu obce musi byt uzivateli umoznéno zobrazit si online seznam vSech podanych
hlaseni.

Pobyt - Na portalu obce musi byt uzivateli umoznéno online upravit provozovny.

Pobyt - Na portalu obce musi byt uzivateli umoznéno online ukoncit provozovnu.

Odpady - Na portalu obce musi byt uzivateli umoznéno online pozadat o osvobozeni.

Odpady - Na portalu obce musi byt uzivateli umoznéno online pozadat o tlevu.

Odpady - Na portalu obce musi byt uzivateli umoznéno online pozadat o svoz komunalniho odpadu.

Odpady - Na portdlu obce musi byt uzivateli umoznéno online pozadat o zruSeni svozu
komunalniho odpadu.

Na portalu obce musi byt zobrazeny udaje k platbé mistniho poplatku (¢astka, VS, ucet, QR).

Na portalu obce musi byt uzivateli umoznéno uhrazeni mistniho poplatku platebni kartou, a pouzit
1 dalsi moznosti platby (PayPal, GoPay, PayU, GooglePay, ApplePay).

Na portalu obce musi byt uzivateli umoznéno online pozadat o splaceni dluhu.

Aplikace musi nabidnout uzivateli seznam zpracovanych pozadavku z portalu obce.

Aplikace musi pozadavek z portalu obce zpracovat okamzité a uzivatele portalu obcana online
informovat o vysledku (uzivatel portalu obce ihned uvidi nové pfihlaSeného psa, novou
provozovnu, atp.).

Aplikace musi umoznit aktualizaci dat z Insolven¢niho rejstfiku a musi nabidnout tak aktualni udaje
o tom, zdali je dany poplatnik soucasti néjakého insolvencniho spisu ¢i nikoliv.

Detailni popis naplnéni pozadavkd na mistni poplatky Portalu obcana, nabidku je mozné doplnit obrazovym
materialem nakrest, pfipadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazeé: ANO, feseni vyse uvedené pozadavky spliuje.

Reseni PROXIO Mistni poplatky p¥inasi nové pojeti zpracovani poplatkové agendy s maximalni moznou mirou
automatizace zpracovani poplatkd ze pst a vSech procest s tim spojenych. Zaroven poskytuje obéanovi moznost
kompletniho zpracovani poplatkll z pohodli domova prostfednictvim portalové ¢asti. Celé feSeni je postaveno na
modernich technologiich a principech moderniho eGovernmentu.

Aplikace je detailn€ feSena nejen na strané spravce mistniho poplatku, ale poskytuje vyznamné funkcionality také
smérem k obCanovi. Soucasti celého feseni je klientska strana, resp. portalové feseni, které nabizi klientovi obsluhu
zivotni situace samostatné ze svého domova, pocitace ¢i mobilniho telefonu, bez nutnosti navstévy uradu.

V portalové ¢asti aplikace PROXIO Mistni poplatky jsou k dispozici nésledujici funkce:
e Prihlaseni psa
e Zména udaju psa
e Ocipovani psa
e  (Odhléseni psa
e Zména sazby
e Zadost o osvobozeni poplatnika
e Zadost o ulevu z poplatku
e ProdlouZeni uzivani vetejného prostranstvi
e  Pfidani nové provozovny
e  Evidence nového hlaseni k provozovné
e Uprava udaji provozovny
e Ukonceni provozovny
e Zadost o splatky
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e Uhrada poplatku

Na portalu ob¢ana bude uzivateli umoznéno online zadat nebo upravit kulturni, sportovni, reklamni nebo prodejni
akci za predpokladu, Ze tento poplatek bude ze strany zadavatele implementovan do mistni legislativy a internich
systémil zadavatele. Implementace poplatku za kulturni, sportovni, reklamni nebo prodejni akci do internich
systémil zadavatele neni soucasti dodavaného feseni. Dle naSich informaci nema zadavatel tento poplatek ziizen.

Pozadavky ,,Na portalu obcana musi byt uzivateli umoznéno online pozadat o svoz komunalniho odpadu. a ,,Na
portalu obce musi byt uzivateli umoznéno online pozadat o zruSeni svozu komunalniho odpadu.” feSeni spliuje.
Funkcionality budou realizovany za piredpokladu, zZe zadavatel zméni soucasny systém svozu komunalniho odpadu.
Pti zachovani soucasného rezimu svozu komunalniho odpadu jsou tyto funkcionality nadbytecné.

Pozadavek ,,Aplikace musi umoznit aktualizaci dat z Insolvencniho rejstiiku a musi nabidnout tak aktualni udaje o
tom, zdali je dany poplatnik soucasti néjakého insolvencniho spisu ¢i nikoliv.* feSeni spliiuje. Bude realizovan
v interni ¢asti aplikace z divodu citlivosti dat.

Aplikace portalu je chranéna proti DDoS ttokiim pomoci systému Traefik spolu se zapnutou funkci rate limiting
Rate Limiting: What It Is & Why It Matters | Traefik Labs. Diky tomu, pfi pfekroceni urcitého poctu pozadavki na
server, Trafik proxy bude odmitat dalsi pozadavky, aby nedoslo k pfehlceni serveru. V ptfipadé rozsahlého utoku
DDoS doporucujeme izolaci jiz na WAF nebo v ramci sité ISP.

Funk¢nosti aplikace:

e Vsechny ukony vramci mistnich poplatkii jsou vramci Portdlu obcana feSeny bez formulait a
elektronického podani.

e VSechny zavazky obc¢ana jsou piehledné prezentovany jak na strané modulu mistnich poplatkt, tak na
homepage portalu.

e Modul mistnich poplatkii v pfipadé vice zavazkl umozinuje uhradu vSech zavazkl najednou. Hromadna
platba je parovana v ramci backoffice systému Portalu obcana.

e Na portalu obce je uzivateli zobrazen seznam vSech jeho mistnich poplatkd.

e Na portalu obce je uzivateli pro kazdy mistni poplatek zobrazena data o financich (pfedpisy pohledavek,
platby), data o probéhlé komunikaci (odeslané emaily, SMS, dokumenty) a agendova data (udaje z
jednotlivych mistnich poplatkd — psi, provozovny, hlaSeni, uzivani vefejného prostranstvi, data k
odpadtim).

e Na portalu obce je uzivateli umoznéno online piihlasit psa.

e Na portalu obce je uzivateli umoznéno online odhlésit psa.

e Na portalu obce je uzivateli umoznéno online zaevidovat o¢ipovani psa.

e Na portalu obce je uZivateli umoznéno online upravit udaje psa.

e Na portalu obce je uzivateli umoznéno online upravit sazbu (pridat osvobozeni ¢i ulevu).

e Na portalu obce je uzivateli umoznéno online prodlouzit uzivani vefejného prostranstvi.

e Na portalu obce je uzivateli umoznéno online zadat novou provozovnu.

e Na portalu obce je uzivateli umoznéno online zadat nové hlaSeni provozovny.

e Na portalu obce je uzivateli umoznéno zobrazit si online seznam vSech podanych hlaseni.

e Na portalu obce je uzivateli umoznéno online upravit provozovny.

e Na portalu obce je uZivateli umoznéno online ukonéit provozovnu.

e Na portalu obce je uzivateli umoznéno online pozadat o osvobozeni.

e Na portalu obce je uzivateli umoznéno online pozadat o Glevu.

e Na portalu obce jsou zobrazeny udaje k platbé mistniho poplatku (¢astka, VS, ucet, QR).

e Na portalu obce je uzivateli umoznéno uhrazeni mistniho poplatku platebni kartou, a pouzit i dalsi
moznosti platby.

e Na portalu obce je uzivateli umoznéno online pozadat o splaceni dluhu.

e  Aplikace nabizi uzivateli seznam zpracovanych pozadavki z portalu obce.
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e Aplikace pozadavek z portalu obce zpracovava okamzité a uzivatele portalu ob¢ana online informuje o
vysledku (uzivatel portalu obce ihned vidi nové pfihlaseného psa, novou provozovnu, atp.).

e Aplikace umoziuje aktualizaci dat z Insolven¢niho rejstiiku a nabizi tak aktudlni udaje o tom, zdali je
dany poplatnik soucasti néjakého insolvencniho spisu ¢i nikoliv.

1.7 PoZadavky Portalu ob¢ana — Rezervace

Rezervacéni
systém

Soucasti portalu obcana je modul Rezervacni systém. Pro ukony rezervace bude implementovan a
integrovan soucasny rezervacni systém Kadlec Elektronika.

portalu
obcana

Rezervacni systém bude implementovan do vybranych zivotnich situaci tak, aby obcan mohl
v pfipadé zajmu rovnou vybrat jako feSeni své situace rezervaci Casu Giednika.

Portal umozni vSechny soucasné funkce rezervacniho systému.

Detailni popis naplnéni pozadavki na rezervacni systém Portalu ob¢ana, nabidku je mozné doplnit obrazovym
materidlem nékrest, ptipadné vizualizaci piimo z nabizeného systému.

Elektronika.

Vyplituje uchazec: ANO, feSeni vySe uvedené pozadavky spliuje.

V ramci nabizeného feSeni pocita portal obcana s integraci stdvajiciho redakcéniho systému od spolecnosti Kadlec

V ramci kazdé Zivotni situace bude mozné uzivatele nasmérovat na konkrétni ¢ast (napfiklad: odbor) v ramci
rezervace konkrétniho slotu (¢asu ufednika) ptimo do aplika¢niho prostfedi rezerva¢niho systému od spole¢nosti
Kadlec Elektronika, kde bude mit ob¢an kompletni moznost vyuziti v§ech funk¢énosti rezervacniho systému.

1.8 PoZadavky Portilu ob¢ana — Portalova sprava

Sprava a
administrace
portalu obCana

Portalova sprava obsahuje komplexni spravu notifikaci, které musi byt mozné nastavit a zapnout
podle typt notifikaci (e-mail, sms), vlozit prefix do pfedmétu a definovat podpis. Tyto hodnoty
musi byt automaticky pfenaseny do vSech typi notifikaci. Dale musi byt mozné si z prostiedi
zaslat na uvedeny e-mail i testovaci notifikaci pro ovéfeni funk¢nosti.

V redakénim systému musi byt mozné upravovat: hlavni nabidku, kategorie, textové stranky.

V ramci portalu ob¢ana musi byt implementovan analyticky nastroj Google Analytics 4 pomoci
Google Tag Manager.

Dalsi statistiky o vyuzivani portalu musi byt v pifehledném dashboardu po piihlaSeni do
administrace portalu.

Statistiky v administraci portalu musi obsahovat: pocet registrovanych subjektt (NIA, ISDS,
pfepazka), pocet prihlaseni, pocet piihlaSenych uzivateld, pocet podani, pocet uskute¢nénych
plateb, vyse uskute¢nénych plateb.

Obsah z redakéniho systému musi byt mozné exportovat a také nahrat za pomoci exportniho
souboru (napftiklad pro potieby ptenosu z TST prostfedi na PRO prostiedi).

Portalova sprava umoziuje pfistup Gfednikt za pomoci JIP/KASS.

V ramci spravy ucti obéant musi byt mozné zalozit novy Gcet, editovat, piifadit zastupovani nebo
smazat cely portalovy tcet.

Portalova sprava umoziuje konfiguraci pro jednotlivé ¢asti portalu obcana: vzhled, spravu uctd,
redakéni systém a notifikace.

V ramci ¢asti vzhledu musi byt mozné minimalné vlozit logo, faviconu, zvolit barevnost (zakladni
a sekundarni barva), nahrat obrazek zobrazujici se na pozadi.

Po prihlaseni musi mit ufednik zakladni prehled statistik, které eviduje portal obCana (vycet
uveden v sekci statistiky).
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Pristup do portalové administrace musi byt fizen na zéaklad¢é ptidélenych prav jednotlivym
ufedniktim.

Detailni popis naplnéni pozadavkd na administraci Portdlu obc¢ana, nabidku je mozné doplnit obrazovym
materidlem nékrest, ptipadn€ vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vyplituje uchazec: ANO, feSeni vySe uvedené pozadavky spliuje.

V ramci portalového backoffice je mozné piistupy pro jednotlivé uiedniky feSit standardné dle ptidé€lenych prav.
Reseni fizeni opravnéni pocita i s vyuzitim piistupu pro ufedniky pomoci integrace s JIP/KASS.

Po piihlaseni je Urednikovi zobrazena ivodni stranka, ktera zobrazuje zékladni statistiky navstévnosti portalu
obcana, konkrétné se jedna o polozky:

e Pocet registrovanych subjektti (NIA, ISDS, pfepazka)

e  Pocet prihlaseni

e Pocet ptihlasenych uzivatel

e Pocet podani

e Pocet plateb

e  Celkova castka plateb
Zobrazuji se celkové pocty, tak i poCty za jednotlivé mésice. Statistiky je mozné exportovat do XLS souboru za
zvolené obdobi.

Dale je k dispozici pfihlasenému uzivateli nekolik dalSich sekci:

e Sprava obsahu — zde je mozné editovat prostfednictvim redakéniho systému vSechny textové stranky
zobrazené v portalu obcana (zivotni situace, textové stranky, kontakty nebo aktuality). Takto vytvoiené
stranky je mozné exportovat a vlozit naptiklad z TST prostfedi do PRO prostiedi pomoci exportu.

e Sprava uctu — zde je mozné zékladnich operaci s portalovymi ucty (zalozeni, editace, pfifazeni zastupd,
deaktivace nebo odstranéni uctu, ptipadné reset hesla)

e Konfigurace

o Notifikace: kde je mozné editovat zakladni nastaveni notifikaci (konkrétné typ: e-mail/sms,
prefix predmétu a podpis notifikace). Takto vyplnéné tidaje jsou automaticky prenaseny do vsech
notifikaci portalu ob¢ana. V ramci sekce je mozné tak zaslat zkuSeni e-mail nebo SMS.

o Vzhled: umoziuje editovat zakladni nastaveni vzhledu dle pozadovanych polozek uvedenych
konkrétnéji v kapitole 1.3

Portal obcana dale disponuje integraci GA4 prostiednictvim Google Tag Manager. Konfigurace GA4 a pfistupti je
feSena spolecné se zdkaznikem béhem implementace. Piistupy ke statistikdm jsou prostfednictvim registrovaného
e-mailu v ramci google Gctu.
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2 Aplikace mistni poplatky

2.1 Pozadavky aplikace Mistni poplatky — Zakladni sprava

Pozadavky
aplikace
Mistni
poplatky
zékladni
sprava

Vefejna cast aplikace bude provozovana oddélené od internich aplikaci uréenych pro praci ttednika.

Vetejna cast aplikace nebude vyzadovat ptimy prostup do internich aplikaci.

Verejna ¢ast aplikace musi byt odolna vié¢i DDOS utokdm.

Pokud bude vefejna cast aplikace trvale ukladat vlastni data, musi byt data ulozena v takové podobé,
aby nebylo mozné v piipade jejich zcizeni ztotoznit jednotlivé poplatky, predpisy nebo zménové
pozadavky s konkrétnim obCanem.

Behové prostiedi aplikaci a vSechny komponenty aplikace musi byt dodany ve verzich, které jsou
podporované a jsou pro né vydavany bezpecnostni aktualizace.

Dodavatel musi byt schopen aplikace a jejich b&hové prostfedi na vyzadani aktualizovat na
podporované verze a musi byt schopen instalovat bezpecnostni aktualizace.

Aplikace musi byt pfipraveny na feSeni Disaster Recovery.

Aplikace musi nabidnout nastroj na vyhledani poplatki urcenych k archivaci (poplatky bez aktivnich
dat, vyrovnany finan¢ni stav) a nastroj na jejich archivaci, tedy trvalé odstranéni vSech evidovanych
osobnich tdaja dle platné legislativy.

Aplikace musi umoznit nastavit datum automatického predepsani poplatkii, automatického upominani
neuhrazenych pohledavek, automatického vyméfeni poplatkd, automatického vyrozuméni o
neuhrazenych exekuénich titulech a automatického predavani neuhrazenych exekucnich titulech do
vymahani. A to jednotlivé pro v§echny typy mistnich poplatkd.

Aplikace musi nabidnout ergonomické a intuitivni ovladani - tzn. uzivateli postaci znat legislativni
procesy k zakladnimu ovladani aplikace bez nutnosti specializovaného skoleni.

Aplikace musi umoznit evidovat mistni poplatek za komunalni odpad, mistni poplatek ze pst, mistni
poplatek za uzivani vetejného prostranstvi, mistni poplatek z pobytu a mistni poplatek ze vstupného.

Aplikace musi umoznit zfidit jednotlivym uzivatelim pfistup k jednotlivym mistnim poplatkim.

Aplikace musi umoznit ziidit pfistup do nastaveni aplikace vybranym uzivatelim, typicky vedoucim
ekonomického odboru.

Aplikace musi disponovat pravidelnou aktualizaci. Po aktualizaci musi nabidnout moznost zobrazeni
informaci o zménach v nové verzi aplikace.

Aplikace nemusi umoznit zaevidovat vicekrat jednoho poplatnika. Aplikace musi hlidat unikatnost
udajt poplatnikt.

Aplikace musi umoznit pohled na finan¢ni data v rdmci jednotlivych roki s moznosti pfepinani
jednotlivych roka dle pozadavku.

Préce obcana ve vefejné Casti aplikace nesmi zpUsobit vyrazné zatizeni internich aplikaci uréenych pro
praci tiednika.

Verejna cast aplikace musi byt funkéni 1 v piipad€ odstavky ¢i nedostupnosti interni aplikace pro
ufedniky. Funkéni musi byt minimalné¢ ptihlaseni obCana, zobrazeni dat o poplatcich a platba kartou.

Veskera data musi byt bezpecné ulozena v databazi/souborovém ulozisti internich aplikaci.

Verejna ¢ast aplikace muze kromée vlastni konfigurace trvale ukladat pouze data, ktera se daji v ptipad¢
ztraty obnovit z dat interni aplikace.

Aplikace musi umoznit snadnou migraci na jiny server.

Aplikace musi obsahovat endpoint uréeny pro uptime monitoring.

Vefejna cast aplikace musi byt uzpisobitelnd a konfigurovatelna z hlediska designu tak, aby
odpovidala portalu ob¢ana, jehoz je soucasti.
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Aplikace pfi vyhledavani dat musi disponovat inteligentnim naSeptavanim hledanych dat na zakladé
identifika¢nich udaji poplatku (pf{jmeni, jméno, datum narozeni, nazev pravnické osoby, ICO, adresa,
variabilni symbol).

Aplikace musi disponovat rychlym vyhleddvanim dat i v piipad€, Ze v aplikaci bude evidovana
kompletni historie poplatkil se vSemi tdajii (statisice poplatki).

Aplikace musi provadét automatickou datovou profylaxi dat u jednotlivych mistnich poplatki za
ucelem identifikace dat pro dal§i zpracovani a za icelem napravy dat. Typicky se jedna o profylaxe:

- zmény ze Zakladnich registra

- duplicitni poplatnici

- neptevedené dluhy nezletilct k zakonnym zastupctim
- seniofi s chybnou sazbou

- nepodana hlaseni k provozovnam

- adresati bez doruceni

- poplatnici v insolvenci

- poplatky, kterym hrozi prekluze

- poplatky, které se mohou archivovat

- neztotoznéné subjekty oproti Zakladnim registrim

Aplikace musi umoznit rychly odskok do potfebné legislativy tykajici se bud jednotlivého mistniho
poplatku (zdkon o mistnich poplatcich, daiiovy tad, spravni fad, vyhlaska).

Aplikace musi disponovat moznosti evidence vlastnich poznamek za ucelem dalSiho zpracovani dat na
poplatku.

Aplikace musi umoznit evidovat vlastni seznam poplatkti uzivatele, které ma ve zpracovani a na
kterych bude nasledné pracovat.

Detailni popis naplnéni zakladnich pozadavkt na aplikaci mistni poplatky, nabidku je mozné doplnit obrazovym
materialem nakrest, pfipadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazeé: ANO, feseni vyse uvedené pozadavky spliuje.

Regeni PROXIO Mistni poplatky p¥inasi nové pojeti zpracovani poplatkové agendy s maximéalni moZnou mirou
automatizace zpracovani poplatkli ze psti a vSech procesii s tim spojenych. Zaroven poskytuje obéanovi moznost
kompletniho zpracovani poplatkli z pohodli domova prostiednictvim portalové casti. Celé feSeni je postaveno na
modernich technologiich a principech moderniho eGovernmentu.

Navrh aplikace je zaméfen na prehlednost zobrazeni dat, preferovani zobrazeni dalezitych informaci a pfipadné
moznost zobrazeni dal§ich dopliikovych informaci. Velky duraz je kladen na rychlost zpracovani. Uzivatel nemusi vSe
zpracovavat rucnim zptsobem a Casto i zplsobem "zdznam po zaznamu". Primarnim cilem je automatizované
zpracovani zivotnich situaci. Referent ma k dispozici kontrolni ptehledy dat.

Aplikace PROXIO Mistni poplatky obsahuje v ramci kazdého typu poplatku sadu kontrolnich procesti evidovanych
dat. Cilem je kazdodenni profylaxe dat a moznost poskytnout spravci mistniho poplatku srozumitelny piehled
zjisténych problémul s moznosti napravy problému. Zaroven je spravce poplatku upozoriiovan na neprovedené dilezité
akce. Kontrolni nastroje jsou realizovany pfehlednou formou, nekladou na uzivatele zadné naroky na definovani
podminek ¢i parametra.

Jedna o tyto datové kontroly:

e  Zpracované zmény z portalu
e Nezpracované zmény ROB

e  Chybg¢jici ulevy

e  Duplicitni poplatnici

e Nepfevedené dluhy nezletilct
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e Podeziclé adresy

e  Vypraveni bez doruceni

e Dokumenty ke zpracovani

e Spisy ke zpracovani

e Poplatnici v insolvenci

e  Pieplatky k vraceni

e Koncici lhita pro stanoveni dané
e Nepredana vyméteni do vymahani
e Poplatky k odpisu

e  Nevyrovnané pieplatky

e  Blizici se archivace

e Poplatky se zemfelymi

e  Chyb¢jici zakonni zastupci

e Neztotoznéné subjekty

e Neztotoznéné adresy

e  Seniofi s chybnou sazbou

e Nepodana hlaseni

e Neztotoznéné adresy zafizeni

Aplikace PROXIO Mistni poplatky umoznuje evidovat mistni poplatek ze vstupného. Na zaklad¢ naSich informaci
nema zadavatel tento poplatek zfizen. V ptipadé, Ze zadavatel tento poplatek zavede v ramci své legislativy a v ramci
interniho systému v pribéhu projektu, bude uzivateli umoznéno plné vyuziti pozadované funkcionality.

Disaster Recovery je v aplikaci feSena tim zptisobem, Ze zakaznik pravidelné zalohuje databazi a datovy adresaf, ktery
by se mé¢l nachazet mimo aplikaci samotnou. V ptipadé napadeni serveru databaze nebo serveru s datovym adresarem,
se tyto lokace obnovi ze zaloh a aplikace bude dale bézné¢ fungovat (muize byt vyzadovan restart). V pfipadé, ze je
narusen aplikacni server, dodavatel nasadi aplikaci znovu pomoci orchestra¢ni platformy Ansible na vybrany stroj s

podporovanym OS.

Aplikace portalu je chranéna proti DDoS toktim pomoci systému Traefik spolu se zapnutou funkci rate limiting Rate
Limiting: What It Is & Why It Matters | Traefik Labs. Diky tomu, pfi pfekroceni uréitého poctu pozadavki na server,
Trafik proxy bude odmitat dal$i pozadavky, aby nedoslo k piehlceni serveru. V piipadé rozsahlého utoku DDoS
doporucujeme izolaci jiz na WAF nebo v ramci sité ISP.

Funkénosti aplikace:

e Vefejna cast aplikace je provozovana oddélené od internich aplikaci uréenych pro praci tfednika.

e  Vefejna ¢ast aplikace nevyzaduje pfimy prostup do internich aplikaci.

e  Vefejna ¢ast aplikace je odolna vi¢i DDOS atokiim.

e Vlastni data portalu jsou ulozena v takové podobé¢, aby nebylo mozné v pfipad¢ jejich zcizeni ztotoznit
jednotlivé poplatky, predpisy nebo zménové pozadavky s konkrétnim obCanem.

e Bc¢hové prostiedi aplikaci a vSechny komponenty aplikace jsou dodany ve verzich, které jsou podporované a
jsou pro né¢ vydavany bezpeénostni aktualizace.

e Aplikace a jejich b&hové prostiedi je mozné na vyzadani aktualizovat na podporované verze a je mozné
instalovat bezpecnostni aktualizace.

e Aplikace jsou pfipraveny na feSeni Disaster Recovery.

e Aplikace nabizi nastroj na vyhledani poplatkii ur¢enych k archivaci (poplatky bez aktivnich dat, vyrovnany
finan¢ni stav) a nastroj na jejich archivaci, tedy trvalé odstranéni vSech evidovanych osobnich udajt dle platné
legislativy.

e Aplikace umoznuje nastavit datum automatického piedepsani poplatkl, automatického upominani
neuhrazenych pohledavek, automatického vyméteni poplatkdi, automatického vyrozuméni o neuhrazenych
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exekucnich titulech a automatického predavani neuhrazenych exekuénich titulech do vymahani. A to
jednotlive pro vSechny typy mistnich poplatkd.

e Aplikace nabizi ergonomické a intuitivni ovlddani - tzn. uzivateli postaci znat legislativni procesy k
zakladnimu ovladani aplikace bez nutnosti specializovaného Skoleni.

e  Aplikace umoziuje evidovat mistni poplatek za komunalni odpad, mistni poplatek ze psti, mistni poplatek za
uzivani vetejného prostranstvi, mistni poplatek z pobytu a mistni poplatek ze vstupného.

o Aplikace umoziuje zfidit jednotlivym uzivatelim pfistup k jednotlivym mistnim poplatktim.

e Aplikace umoznuje =ziidit piistup do nastaveni aplikace vybranym uzivatelim, typicky vedoucim
ekonomického odboru.

e  Aplikace disponuje pravidelnou aktualizaci. Po aktualizaci nabizi moznost zobrazeni informaci o zménach v
nové verzi aplikace.

e Aplikace neumozni zaevidovat vicekrat jednoho poplatnika. Aplikace hlida unikatnost udaji poplatnika.

e  Aplikace umoznuje pohled na finan¢ni data v ramci jednotlivych rokii s moznosti ptepinani jednotlivych roki
dle pozadavku.

e Prace obcana ve vefejné Casti aplikace nezpiisobuje vyrazné zatizeni internich aplikaci urcenych pro praci
ufednika.

e Vefejna ¢ast aplikace je funkéni 1 v piipad€ odstavky ¢i nedostupnosti interni aplikace pro ufedniky. Funkéni
je minimalné ptihlaseni obcana, zobrazeni dat o poplatcich a platba kartou.

e  Veskera data jsou bezpecné uloZena v databazi/souborovém wlozisti internich aplikaci.

e  Vefejna cast aplikace kromé vlastni konfigurace trvale uklada pouze data, ktera se daji v pfipadé ztraty obnovit
z dat interni aplikace.

e  Aplikace umoziuje snadnou migraci na jiny server.

e Aplikace obsahuje endpoint uréeny pro uptime monitoring.

e Vefejna cast aplikace je uzplsobitelnd a konfigurovatelnd z hlediska designu tak, aby odpovidala portalu
obcana, jehoz je soucasti.

e  Aplikace pii vyhledavani dat disponuje inteligentnim naseptavanim hledanych dat na zaklade identifikac¢nich
Gidajt poplatku (piijmeni, jméno, datum narozeni, ndzev pravnické osoby, ICO, adresa, variabilni symbol).

e Aplikace disponuje rychlym vyhledavanim dat i v piipadée, ze je v aplikaci evidovana kompletni historie
poplatkti se v§emi udaji (statisice poplatkit).

e  Aplikace provadi automatickou datovou profylaxi dat u jednotlivych mistnich poplatkl za uc¢elem identifikace
dat pro dalsi zpracovani a za ti€elem napravy dat. Jedna se o profylaxe:

o zmény ze Zéakladnich registri

duplicitni poplatnici

nepievedené dluhy nezletilcti k zdkonnym zastupcim

seniofi s chybnou sazbou

nepodand hlaseni k provozovnam

adresati bez doruceni

poplatnici v insolvenci

poplatky, kterym hrozi prekluze

poplatky, které se mohou archivovat

o neztotoznéné subjekty oproti Zakladnim registrim

e  Aplikace umoznuje rychly odskok do potiebné legislativy tykajici se jednotlivého mistniho poplatku (zdkon
o mistnich poplatcich, daiovy fad, spravni tad, vyhlaska).

e Aplikace disponuje moznosti evidence vlastnich poznamek za i€elem dal§iho zpracovani dat.

e Aplikace umoziuje evidovat vlastni seznam poplatkd uzivatele, které ma ve zpracovani a na kterych bude
nasledné pracovat.

O 0O O O O O O O

2.2 Pozadavky aplikace Mistni poplatky — Kontrolni a reportovaci sestavy

Mistni Aplikace musi nabidnout moznost zobrazeni dat jednotlivych mistnich poplatki v datovych
poplatky — | ptehledech Microsoft Power BI za ti¢elem nadstavbovych analytickych ¢innosti.
kontrolni a

Aplikace musi umoznit prezentaci dat z agendovych systémi jednoduchym, prehlednym a modernim

reportovaci .
zpisobem.

Portal ob¢ana Mlada Boleslav — Smlouva o dilo ¢. M2SP-051/23 Strana 51 z 68



sestavy Aplikace musi umoznit prezentovat anonymizovana a agregovana data ob¢antim, ufednim osobam i
aplikace managementu Ufadu.

Aplikace musi umoznit prezentovani dat z DB typu MS SQL i Oracle.

Aplikace musi umoznit moznost napojeni prezentace dat na jakykoliv systém, ktery ma ulozena data
v DB.

Aplikace musi umoznit prezentaci dat v barvach obce.

Aplikace musi nabidnout prezentaci dat o obyvatelich obce.

Aplikace musi nabidnout prezentaci dat o pohledavkach utradu.

Aplikace musi nabidnout prezentaci dat o smlouvach obce.

Aplikace musi nabidnout prezentaci dat o piestupcich.

Aplikace musi nabidnout prezentaci dat o majetku obce.

Aplikace musi nabidnout prezentaci dat za c¢elem kontroly mistnich poplatku.

Aplikace musi nabidnout prezentaci dat za Gc¢elem kontroly majetku obce.

Aplikace musi nabidnout prezentaci dat za Gc¢elem banchmarkingu vybranych oblasti.

Aplikace musi umoznit zobrazovani sumariza¢nich udaji jednotlivych mistnich poplatkli v
jednoduchém formatu infografiky za Gcelem rychlého zjisténi aktualnich informaci o jednotlivych
mistnich poplatcich.

Detailni popis naplnéni pozadavkd na reporting a kontroling, nabidku je mozné doplnit obrazovym materidlem nakresu,
ptipadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchaze¢: ANO, feSeni vyse uvedené pozadavky spliuje.

PROXIO Mistni poplatky nabizi Sirokou $kalu moznosti pro controlling i reporting z danych agend. Systém tak nabizi
moznosti controllingovych sestav, které jsou primarné k dispozici vedoucimu oddéleni mistnich poplatkt, pfip.
vedoucimu odboru. Pro zobrazeni controllingovych sestav zadavatel zajisti jednu licenci MS Power BI PRO.

Reportovaci sestavy automaticky vytvati ¢ast systému PROXIO InfoGraf, ktera je pouzitelnd i pro systémy jinych
dodavatelii nebo pro prezentaci dat o jinych oblastech dodavaného feseni — napt. obyvatelé obce, pohledavky uradu,
smlouvy obce a podobné.

V ramci feSeni bude dodan report pro banchmarking v ramci oblasti mistnich poplatkt.

Funkénosti aplikace:

e Aplikace nabizi mozZnost zobrazeni dat jednotlivych mistnich poplatkti v datovych ptehledech Microsoft
Power BI za t¢elem nadstavbovych analytickych ¢innosti.

e  Aplikace umoziuje prezentaci dat z agendovych systému jednoduchym, piehlednym a modernim zptisobem.

e Aplikace umoznuje prezentovat anonymizovana a agregovand data obcandm, ufednim osobam i
managementu uradu.

e Aplikace umoziuje prezentovani dat z DB typu MS SQL i Oracle.

e Aplikace umozituje moznost napojeni prezentace dat na jakykoliv systém, ktery ma ulozena data v DB.

e Aplikace umoziiuje prezentaci dat v barvach obce.

e  Aplikace musi nabidnout prezentaci dat za i¢elem banchmarkingu mistnich poplatk?.

e  Aplikace umoznuje zobrazovani sumarizac¢nich udajt jednotlivych mistnich poplatkd v jednoduchém formatu
infografiky za G¢elem rychlého zjisténi aktualnich informaci o jednotlivych mistnich poplatcich.
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2.3 Pozadavky aplikace Mistni poplatky — Finan¢ni funkce

Mistni poplatky — | Aplikace musi disponovat automatickym hlidanim lhit placeni dan€. Aplikace musi s pfedstihem
finan¢ni funkce vybidnout uzivatele k vymahacim krokdm, aby nedoslo k prekluzi pfedpisti pohledavek.

Aplikace musi umoznit zaslani zadosti o vraceni pfeplatku na email konkrétniho uZivatele
(typicky uzivatel uctarny).

Aplikace u vybranych mistnich poplatk musi umoznit nastaveni rozdéleni poplatkové povinnosti
na 2 ¢i 4 ¢asti (typicky pro psy a odpady).

Aplikace musi plnohodnotné podporovat rezim splatek (evidence zadosti o splatky, zpétvzeti
zéadosti o splatky, rozhodnuti o povoleni zadosti o splatky, rozhodnuti o zamitnuti zadosti o
splatky, kontrola splaceni, zruseni rozhodnuti o povoleni splatek, poseckani splaceni).

Aplikace musi umoznit jednotlivé i hromadné upomenuti neuhrazenych pohledavek.

Aplikace musi umoznit jednotlivé i hromadné vyméfeni neuhrazenych pohledavek, a to jak
platebnim vymérem, tak i hromadnym pfedpisnym seznamem. Pfi tvorbé hromadného
predpisného seznamu musi aplikace zohlednit poplatniky na Gfedni adrese, cizince, neplatice.

Aplikace musi umoznit jednotlivé i hromadné vyrozuméni neuhrazenych exekucnich tituld.

Aplikace musi umoznit jednotlivé i hromadné pfedani neuhrazenych exekucnich tituld do
vymahani.

Detailni popis naplnéni pozadavkt na financni funkce, nabidku je mozné doplnit obrazovym materidlem nakrest,
ptipadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchaze¢: ANO, feSeni vyse uvedené pozadavky spliuje.

Aplikace PROXIO Mistni poplatky podpoii kompletn€ nasledujici procesy:

e Nastaveni pozadovaného rozdé€leni poplatkové povinnosti
e  Upomenuti poplatku

e  Vyméfeni poplatku

e Vyrozuméni poplatku

e Pfedani poplatku do vymahani

e  Vytvoreni sloZzenek

e  Zadani pravni moci a vykonatelnosti vyméteni poplatku
e  Vraceni preplatku

e  Odpéarovani uhrady

e  Odpis ptedpisu

e Zadost o splatky

e  Zamitnuti zadosti o splatky

e Povoleni zadosti o splatky

e Kontrola dodrzovani splatek

e  Zpracované zmény z portalu

e  Zobrazeni zmén poplatniki v insolvenci

e  Zobrazeni pteplatkl k vraceni

e  Zobrazeni poplatkd s blizici se Ihitou placeni dané

Funkénosti aplikace:

e Aplikace disponuje automatickym hlidanim lhdt placeni dané. Aplikace s predstihem vybizi uzivatele k
vymahacim krokiim, aby nedoslo k prekluzi predpist pohledavek.

e Aplikace umoziuje zaslani zadosti o vraceni pfeplatku na email konkrétniho uzivatele (typicky uzivatel
uctarny).

e Aplikace u vybranych mistnich poplatkti umoziuje nastaveni rozdéleni poplatkové povinnosti na 2 ¢i 4 ¢asti
(typicky pro psy a odpady).
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Aplikace plnohodnotné podporuje rezim splatek (evidence Zzadosti o splatky, zpétvzeti zadosti o splatky,
rozhodnuti o povoleni zadosti o splatky, rozhodnuti o zamitnuti zadosti o splatky, kontrola splaceni, zruseni
rozhodnuti o povoleni splatek, poseckani splacent).

Aplikace umoziuje jednotlivé i hromadné upomenuti neuhrazenych pohledavek.

Aplikace umoznuje jednotlivé i hromadné vymeéteni neuhrazenych pohledavek a to jak platebnim vymeérem,
tak i hromadnym pfedpisnym seznamem. Pfi tvorbé hromadného piedpisného seznamu aplikace zohledriuje
poplatniky na tfedni adrese, cizince, neplatice.

Aplikace umoznuje jednotlivé i hromadné vyrozumeéni neuhrazenych exekucnich titult.

Aplikace umoznuje jednotlivé i hromadné piedani neuhrazenych exekucnich titulti do vymahani.

2.4 Pozadavky aplikace Mistni poplatky — Prace s dokumenty

prace

Mistni poplatky — | Aplikace musi podporovat tvorbu dokumentu PfihlaSeni k mistnimu poplatku, Upomenuti

s | neuhrazené pohledavky, Platebni vymeér, Hromadny pfedpisny seznam, Vyrozuméni o

dokumenty neuhrazeném exekuénim titulu.

Aplikace musi disponovat moznosti automatické tvorby dokumentu Pfihlaseni k mistnimu
poplatku.

Aplikace musi umoznit v piipadé tzv. nepovinnych dokumentl (Upominka, Vyrozumeéni)
odeslani SMS a emailu poplatnikovi.

Aplikace bude propojena se spisovou sluzbou a musi umoznit automatické vypraveni dokumentu
dle platné legislativy.

Aplikace bude se spisovou sluzbou komunikovat standardem NSESSS dle platné legislativy.

Aplikace musi umoznit tvorbu a ukladani pouze validnich souborti formatu PDF a PDF/A.

Aplikace musi umoznit podepisovani dokumentii samotnym uZzivatelem i moznosti piedani k
podpisu (typicky jeho nadfizenym).

Aplikace musi automaticky notifikovat uzivatele, na jehoz podpis se ¢eka pii tvorbé dokumentti.

Detailni popis naplnéni pozadavkl na praci s dokumenty, nabidku je mozné doplnit obrazovym materidlem nakresu,
pfipadné vizualizaci piimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazeé: ANO, feseni vyse uvedené pozadavky spliuje.

Aplikace PROXIO mistni poplatky podpoii kompletné nasledujici procesy:

Automaticka tvorba dokumentu Pfihlaseni k mistnimu poplatku

Automaticka tvorba dokumentu Upominka

Automaticka tvorba dokumentu Platebni vymeér

Automaticka tvorba dokumentu Hromadny pfedpisny seznam

Automaticka tvorba dokumentu Vyrozuméni

Pfilozeni libovolného dokumentu k danému poplatku

Automatické / ruéni (dle moznosti spisové sluzby) zaevidovani doru¢eni dokumentu
Vypraveni dokumentu formou listovné, datovou schrankou, emailem, SMS (dle typu dokumentu)
Podepsani dokumentu danym uZzivatelem ¢i pfedani k podpisu

Upozornéni na nutnost podepsani dokumentt

Validace vstupnich PDF soubori

Funkénosti aplikace:

Aplikace podporuje tvorbu dokumentu Ptihlageni k mistnimu poplatku, Upomenuti neuhrazené pohledavky,
Platebni vymér, Hromadny piedpisny seznam, Vyrozuméni o neuhrazeném exekucnim titulu.
Aplikace disponuje moznosti automatické tvorby dokumentu PfihlaSeni k mistnimu poplatku.
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e Aplikace umoziuje v piipadé tzv. nepovinnych dokumenti (Upominka, Vyrozuméni) odeslani SMS a emailu
poplatnikovi.

e Aplikace je propojena se spisovou sluzbou a umoziiuje automatické vypraveni dokumentu dle platné
legislativy.

e Aplikace se spisovou sluzbou komunikuje standardem NSESSS dle platné legislativy.

e  Aplikace umoziuje tvorbu a ukladani pouze validnich soubort formatu PDF a PDF/A.

e  Aplikace umoziuje podepisovani dokumentd samotnym uzivatelem i moznosti predani k podpisu (typicky
jeho nadfizenym).

e  Aplikace automaticky notifikuje uzivatele, na jehoz podpis se ceka pii tvorbé dokumenta.

2.5 Pozadavky aplikace Mistni poplatky — Odpady

Mistni poplatky —
odpady

Aplikace musi umoznit ¢etnost svozu nddob komunalniho odpadu.

Aplikace musi umoznit evidovat osvobozeni a tlevy z poplatku za komunalni odpad.

Aplikace musi umoznit evidenci tzv. piisypu.

Aplikace musi umoznit evidenci nahlaSeni o nepovoleném pfisypu.

Aplikace musi umoznit evidovat vS§echna mista svozu komunalniho odpadu.

Aplikace musi umoznit evidovat jednotlivé typy nddob komunalniho odpadu.

Aplikace musi umoznit evidovat pocty nadob komunalniho odpadu.

Aplikace musi umoznit zaevidovat prihlaSeni poplatnika na zéklad€ narozeni poplatnika.

Aplikace musi umoznit zaevidovat piihlaseni poplatnika na zaklad€ pristéhovani poplatnika.

Aplikace musi umoznit zaevidovat piihlaSeni poplatnika na zaklad€ nabyti nemovitosti, ve které
neni nikdo pfihlasen k trvalému pobytu

Aplikace musi umoznit zaevidovat odhlaseni poplatnika na zaklad¢ umrti poplatnika.

Aplikace musi umoznit zaevidovat odhlaseni poplatnika na zakladé odst¢hovani poplatnika.

Aplikace musi umoznit zaevidovat odhlaseni poplatnika na zakladé pozbyti nemovitosti, ve které
neni nikdo pfihlasen k trvalému pobytu.

Aplikace musi umoznit zaevidovat osvobozeni poplatnika (vSech zdkonnych typit).

Aplikace musi umoznit upravit idaje o osvobozeni s naslednym piepoctem vyse poplatku.

Aplikace musi umoznit zaevidovat tlevu z poplatku vSech typi (cizina, armada, studium, vek).

Aplikace musi umoznit upravit udaje tlevy z poplatku vSech typt.

Aplikace musi umoznit pravidelné nacitani dat zmén ze Zékladnich registrii (pfist€hovani,
odste¢hovani, narozeni, imrti) a tyto zmény kompletné zpracovava (automatizované zpracuje data,
zaeviduje, doplni pfipadna osvobozeni a tlevy a dle v§ech tdaji vypocte spravnou vysi mistniho
poplatku).

Aplikace musi umoznit pravidelné nacitani dat z katastru nemovitosti a vyhodnotit podezielé
adresy. Podezielé adresy jsou takové, které nespliuji alesponn 60% pramérné obsazenosti bytl a
rodinnych domt v dané obci. Aplikace dale musi umoznit v pfipadé podezielé adresy zobrazit
udaje vlastnika nemovitosti za ucelem kontaktovani a ptipadného vyméieni mistniho poplatku

Aplikace musi automatizovang vytvaret / ukoncovat tlevy dle véku poplatnika (bude-li aktualné
pozadovano), napt. 50% uleva do 3 let véku poplatnika ¢i nad 70 let poplatnika.

Aplikace musi automatizovan¢ kontrolovat, zdali neni jeden poplatnik pfihlaSen na zakladé
trvalého bydlisté a zaroven na zaklad¢ vlastnictvi nemovitosti.

Detailni popis naplnéni pozadavkl na praci s odpady, nabidku je mozné doplnit obrazovym materialem nakresd,
pripadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchaze¢: ANO, feseni vyse uvedené pozadavky spliuje.
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V agendé mistniho poplatku za komunalni odpad jsou evidovany poplatkové povinnosti za fyzické osoby (trvaly pobyt,
cizinci) i za vlastnictvi staveb ur¢enych k individualni rekreaci nebo byt ¢i rodinnych domd, ve kterych neni hlasena
k trvalému pobytu zadna fyzickd osoba. Pokud ma poplatnik hradit poplatek z obou divodi, bude evidovan jednom
poplatku a bude mu poplatek predepisovan pod jednim VS. V agendé¢ jsou evidovany jednotlivé piipady jednotlivych
platcti / poplatnikd.

Agenda mistniho poplatku za komunalni odpad podpoti kompletn€ nasledujici procesy:

e  Prist¢hovani poplatnika

e Odstehovani poplatnika

e Narozeni poplatnika

e Umrti poplatnika

e  PiihlaSeni nemovitosti

e Odhlaseni nemovitosti

e Pfidani osvobozeni

e  Pridani ulevy

e Pievod dluhu nezletilce

e  Zobrazeni nepfihlaSenych objekti

e  Zobrazeni zpracovanych zmén z portalu
e  Zobrazeni chybnych tlev

e  Zobrazeni duplicitnich poplatnika

e  Zobrazeni podezielych adres

e  Zobrazeni nezpracovanych zmeén ze ZR
e  Zobrazeni nepfevedenych dluht nezletilct

Funkénosti aplikace:

e Aplikace umoziiuje evidovat cetnost svozu nadob komunalniho odpadu.

e Aplikace umoziiuje evidovat osvobozeni a ulevy z poplatku za komunalni odpad.

e  Aplikace umoziuje evidenci tzv. piisypu.

e  Aplikace umoziuje evidenci nahlaSeni o nepovoleném pfisypu.

e Aplikace umoziiuje evidovat v§echna mista svozu komunalniho odpadu.

e  Aplikace umoziuje evidovat jednotlivé typy nadob komunalniho odpadu.

e  Aplikace umoziuje evidovat po¢ty nadob komunalniho odpadu.

e Aplikace umoziiuje zaevidovat piihlaSeni poplatnika na zdkladé narozeni poplatnika.

e Aplikace umoziiuje zaevidovat piihlaSeni poplatnika na zakladé prist€hovani poplatnika.

e Aplikace umoziuje zaevidovat piihlaseni poplatnika na zakladé nabyti nemovitosti, ve které neni nikdo
prihlasen k trvalému pobytu.

e Aplikace umoziuje zaevidovat odhlaseni poplatnika na zéklad¢ umrti poplatnika.

e  Aplikace umoziuje zaevidovat odhlaseni poplatnika na zaklad¢ odstéhovani poplatnika.

e Aplikace umoznuje zaevidovat odhlaseni poplatnika na zakladé pozbyti nemovitosti, ve které neni nikdo
prihlasen k trvalému pobytu.

e Aplikace umoziuje zaevidovat osvobozeni poplatnika (v§ech zakonnych typu).

e Aplikace umoziuje upravit idaje o osvobozeni s naslednym piepoctem vyse poplatku.

e  Aplikace umoziuje zaevidovat ulevu z poplatku vSech typt (cizina, armada, studium, v&k).

e  Aplikace umoziuje upravit udaje ulevy z poplatku vSech typt.

e  Aplikace umoznuje pravidelné nacitani dat zmén ze Zakladnich registrt (pfistéhovani, odstéhovani, narozeni,
umrti) a tyto zmény kompletné zpracovava (automatizované zpracuje data, zaeviduje, doplni pfipadna
osvobozeni a tllevy a dle vSech tdaji vypocte spravnou vysi mistniho poplatku).

e Aplikace umoznuje pravidelné nacitani dat z katastru nemovitosti a vyhodnotit podezrelé adresy. Podezielé
adresy jsou takové, které nespliiuji alesponnt 60% primérné obsazenosti byt a rodinnych domt v dané obci.
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Aplikace dale musi umoznit v pfipadé podezielé adresy zobrazit Uidaje vlastnika nemovitosti za téelem
kontaktovani a pfipadného vymeéteni mistniho poplatku.

Aplikace automatizované vytvaii / ukoncuje ulevy dle véku poplatnika (bude-li aktualn€ pozadovano), napf-.
50% uleva do 3 let véku poplatnika ¢i nad 70 let poplatnika.

Aplikace automatizovan¢ kontroluje, zdali neni jeden poplatnik pfihlaSen na zakladé trvalého bydliste a
zaroven na zaklad¢ vlastnictvi nemovitosti.

Nasledujici pozadavky:

Aplikace musi umoznit etnost svozu nddob komunalniho odpadu.

Aplikace musi umoznit evidenci tzv. ptisypu.

Aplikace musi umoznit evidenci nahlaSeni o nepovoleném ptisypu.

Aplikace musi umoznit evidovat vSechna mista svozu komunélniho odpadu.
Aplikace musi umoznit evidovat jednotlivé typy nadob komunalniho odpadu.
Aplikace musi umoznit evidovat pocty nadob komunalniho odpadu.

dodéavané feseni umoziuje. Funkcionality budou realizovany za ptedpokladu, Ze zadavatel zméni soucasny systém
svozu komunalniho odpadu. Pfi zachovani soucasného rezimu svozu komundlniho odpadu jsou tyto funkcionality
nadbyteéné.

2.6 PoZadavky aplikace Mistni poplatky — Psi

psi

Mistni poplatky — | Aplikace musi disponovat nastrojem na automatickou zménu sazby mistniho poplatku na zakladé

dovrseni zadané vékové hranice.

Aplikace musi disponovat nastrojem na kontrolu pfihlasenych poplatnikti k mistnimu poplatku s
aktualni adresou trvalého bydlisté / sidla spole¢nosti mimo danou obec.

Aplikace musi disponovat nastrojem na vyhledavani tidaji o psu a o majiteli psa méstskou policii.
Meéstska policie uvidi pouze daje o psu (za Gcelem identifikace psa), idaje o majiteli psa (za
ucelem kontaktovani majitele psa) a informaci o tom, zda majitel psa ma ¢i nema kompletné
uhrazeny mistni poplatek (bez detailnich informaci).

Aplikace musi umoznit pfihlasit jednoho ¢i vice psti. Aplikace automaticky vypocitava vysi
mistniho poplatku odpovidajici v§em zadanym hodnotdm (ocipovani, sleva za utulek, sleva za
¢ip, osvobozeni poplatnika, ulevy poplatnika).

Aplikace musi umoznit upravu evidencnich udajt psa.

Aplikace musi umoznit zaevidovani vSech zakonnych typt osvobozeni a ulev psa.

Aplikace musi umoznit zobrazeni historii platnosti vSech sazeb na poplatku.

Aplikace musi umoznit evidenci o¢ipovani psa.

Aplikace musi umoznit odhlaseni jednoho ¢i vice psu s automatickym pfepoctem vyse mistniho
poplatku.

Aplikace musi umoznit automaticky vypocCet mistniho poplatku pro vsSechny evidované
poplatniky s moznosti nastaveni dne, kdy se poplatky maji vytvorit.

Aplikace bude pfipravena na moznost ovéfeni ofipovaného psa v piipravovaném celonarodnim
registru psu.

Detailni popis naplnéni pozadavki na praci s poplatkem za psy, nabidku je mozné doplnit obrazovym materidlem
nakresu, pfipadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.
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Vypliluje uchazec: ANO, feseni vyse uvedené pozadavky spliuje.

Agenda Mistni poplatek ze psti je podpoiena specialni evidenci, ktera umoznuje spravu informaci o evidovaném psu,
popft. psech, konkrétniho poplatnika a celkové financni strance celého poplatku. V detailni evidenci jsou zaznamenani
vSichni psi drzeni poplatnikem. V piipad¢€ potizeni druhého nebo dalSiho psa bude tento pes zaznamenan do evidence
daného poplatnika a zohlednén ve vypoctu predpisi.

Poplatek za psa je v systému PROXIO Mistni poplatky vypocitavan automaticky z ¢iselniku sazeb dle vyplnénych
adaji (Typ sazby, Misto chovu psa, Osvobozeni, Uleva). Pii odhlaseni psa se zméni i vnimani prvniho a dal$iho psa a
tato zména je promitnuta do vypoctu vyse predpisu poplatku.

Kromée rocniho piedpisu je také vypocitana vyse predpisu v roce piihlaSeni psa, ktery je spocitan jako pomérna cast
ro¢ni sazby.

Vypocteny poplatek je zalozen jako predpis na dané obdobi. Pfedpisy na dalsi obdobi jsou generovany hromadné a
automaticky (typicky pocatkem kazdého roku). Pro kazdého poplatnika bude existovat pouze jeden poplatek v rdmci
agendy — bude kontrolovano systémem.

Agenda mistniho poplatku ze psti podpofi kompletné nasledujici procesy:
e  Prihlaseni psa
e Uprava udaji psa
e Odhléseni psa
e Ocipovani psa
e Zména udajt sazby
e  Zobrazeni historie sazeb
e  Vyhledavani pst méstskou policii
e  Zobrazeni seniort s chybnou sazbou
e  Zobrazeni zpracovanych zmén z portalu
e  Zobrazeni poplatnikl s trvalym bydli§tém mimo obec

Funkénosti aplikace:

e Aplikace disponuje nastrojem na automatickou zménu sazby mistniho poplatku na zakladé dovrSeni zadané
vékove hranice.

e Aplikace disponuje nastrojem na kontrolu piihlasenych poplatnikti k mistnimu poplatku s aktudlni adresou
trvalého bydlisté / sidla spole¢nosti mimo danou obec.

e Aplikace disponuje nastrojem na vyhledavani idaji o psu a o majiteli psa méstskou policii. Méstska policie
uvidi pouze tidaje o psu (za Gcelem identifikace psa), idaje o majiteli psa (za ucelem kontaktovani majitele
psa) a informaci o tom, zda majitel psa ma ¢i nema kompletné uhrazeny mistni poplatek (bez detailnich
informaci).

e Aplikace umozni pfihlasit jednoho ¢i vice psu. Aplikace automaticky vypocitava vysi mistniho poplatku
odpovidajici vS§em zadanym hodnotam (oCipovani, sleva za utulek, sleva za Cip, osvobozeni poplatnika, tlevy
poplatnika).

e  Aplikace umozni upravu evidenénich Gdaju psa.

e  Aplikace umozni zaevidovani v§ech zakonnych typti osvobozeni a tlev psa.

e  Aplikace umozni zobrazeni historii platnosti v§ech sazeb na poplatku.

e  Aplikace umozni evidenci o¢ipovani psa.

e  Aplikace umozni odhlaSeni jednoho ¢i vice pst s automatickym prepoétem vyse mistniho poplatku.
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e Aplikace umozni automaticky vypocet mistniho poplatku pro vSechny evidované poplatniky s moznosti
nastaveni dne, kdy se poplatky maji vytvofit.
e Aplikace je pfipravena na moznost ovéfeni oCipovaného psa v pfipravovaném celonarodnim registru psu.

2.7

Pozadavky aplikace Mistni poplatky — Ostatni poplatky

Mistni poplatky —
ostatni poplatky

Aplikace musi umoznit zaevidovani uzivani vetejného prostranstvi s moznosti vybéru dané sazby,
s moznosti vybéru dnd, ve kterych bude vefejné prostranstvi uzivano a musi automaticky
vypocitat vysi mistniho poplatku.

Aplikace musi umoznit jednoduché prodlouzeni/ opakovani uzivani vefejného prostranstvi, napf.
vyhrazené parkovaci stani.

Aplikace musi umoznit zaevidovani uzivani vefejného prostranstvi z externiho systému, napft. z
IS na evidenci zvlastniho uzivani komunikace.

Aplikace musi umoznit zaevidovani kulturni, sportovni, prodejni ¢i reklamni akce za ucelem
vymeéteni mistniho poplatku. Aplikace dle platného sazebniku musi automaticky vypocitat vysi
mistniho poplatku

Aplikace musi umoznit evidenci nové provozovny, Upravu jejich tdaji a ptipadné ukonceni
takové provozovny.

Aplikace musi umoznit zaevidovani hlaSeni k dané provozovné a na zakladé zadanych udaji
automaticky vypocet mistniho poplatku dle platného sazebniku.

Aplikace musi umoznit zobrazeni vSech historickych hlaseni k dané provozovné

Aplikace musi automaticky provést kontrolu provozovny, u které chybi podané hlaseni za ucelem
kontaktovani dané provozovny a vyméfeni mistniho poplatku.

Aplikace musi umoznit evidenci poplatnika typu fyzicka osoba, fyzicka osoba podnikajici i
pravnicka osoba.

Aplikace musi komunikovat se Zakladnimi registry za G¢elem aktualizace udajt poplatnikil

Aplikace musi evidovat veskery piistup k udajim Zakladnych registrii s moznosti dohledavani
udaju.

Aplikace musi umoznit evidenci v§ech typti dokladl poplatnika.

Aplikace musi umoznit evidenci vSech typti kontaktii poplatnika (datova schranka, email, telefon,
dorucovaci adresa).

Aplikace musi umoznit evidenci zdkonnych zastupcti nezletilych poplatnikti s automatickym
odstranénim zakonnych zastupct v den zplnoletnéni nezletilce.

Aplikace musi umoznit oznaceni poplatnika jako neplatice (subjekt, ktery vétSinové své mistni
poplatky neplati). Aplikace musi automaticky vyhodnocovat bonitu poplatnika a pfipadné oznacit
poplatniky jako neplati¢e. Tito neplati¢i musi byt nasledné vylouceni z hromadnych akci typu
vyméteni poplatku a nebude jim zasilan dokument platebniho vyméru (vymétuji se hromadnym
predpisnym seznamem).

Aplikace musi umoznit vypis vSech poplatnikti typu fyzickd osoba ve formatu Piijmeni, Jméno
za Gcelem spravného fazeni.

Aplikace musi disponovat kontrolou ztotoznéni poplatnikli a vybizi uzivatele, aby neztotoznéné
poplatniky ztotoznil oproti Zakladnim registram.

Aplikace musi disponovat kontrolou ztotoznéni adres poplatnikd a musi vybidnout uzivatele, aby
neztotoznéné adresy poplatnikil ztotoznil oproti Zakladnim registrim.

Aplikace musi disponovat kontrolou zakonnych zastupci nezletilych poplatniki a musi
vybidnout uzivatele k doplnéni zdkonného zastupce k nezletilci.

Detailni popis naplnéni pozadavkt na praci poplatky a poplatniky, nabidku je mozné doplnit obrazovym materidlem
nakrest, pfipadné vizualizaci pfimo z nabizené¢ho systému.
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Vypliluje uchazec: ANO, feseni vyse uvedené pozadavky spliuje.

Agenda mistniho poplatku za uzivani vefejného prostranstvi je podpoiena specialni evidenci, ve které je mozné
evidovat detailni Udaje o kazdém uZzivani vefejného prostranstvi. Zaroven na zaklad¢ sazebniku umoziiuje vypocet
vyse poplatku za uzivani vetejného prostranstvi v daném obdobi. V ramci poplatku Ize evidovat vice uzivani za rtizna
obdobi s rtiznou sazbou. Vypocteny poplatek je zalozen jako piedpis. Specialni evidence eviduje udaje typu: Misto
pronajmu, Diivod uzivani, Obdobi pronajmu, Typ sazby (Ciselnik jednotlivych sazeb dané platnou vyhlaskou), Pocet
jednotek (m2).

Agenda mistniho poplatku za uzivani vetejného prostranstvi podpofi kompletné nasledujici procesy:

e Zaevidovani nového uzivani vefejného prostranstvi

e Odstranéni uzivani vetejného prostranstvi

e  ProdlouZzeni uzivani vefejného prostranstvi

e  Zobrazeni nezpracovanych uzivani vetejného prostranstvi z externich systému
e  Zpracované zmény z portalu

Agenda mistniho poplatku z pobytu je podpoifena specilni evidenci, ve které je mozné evidovat detailni udaje o
zafizeni, které je vyuzivano pro poskytovani ubytovani, v€etné maximalni kapacity objektu. Poplatek je mozné
vypocitat na zakladé zadané hodnoty tzv. liizkodnt a pfislusné sazebnikové hodnoty. Vypocteny poplatek je zalozen
jako predpis pohledavky. Specialni evidence umoziuje evidovat udaje typu: Nazev zafizeni, Adresa, Kapacita, Datum
zahajeni provozu, Datum registrace, Obdobi, Cetnost a datum hlaseni, Liizkodny.

Agenda mistniho poplatku z pobytu podpoii kompletné nasledujici procesy:

e Evidence nového zafizeni

e Uprava zafizeni

e  Ukonceni zafizeni

e Evidence nového hlaseni

e  (dstranéni hlaseni

e  Zobrazeni seznamu hlaseni

e  Zobrazeni nepodanych hlaseni

e  Zobrazeni zafizeni s neztotozné€nou adresou
e Zpracované zmény z portalu

Funkénosti aplikace:

e Aplikace umoziuje zaevidovani uzivani vefejného prostranstvi s moznosti vybéru dané sazby, s moznosti
vybéru dnt, ve kterych bude vetejné prostranstvi uzivdno a musi automaticky vypocitat vysi mistniho
poplatku.

e Aplikace umoziiuje jednoduché prodlouzeni / opakovani uzivani vefejného prostranstvi, napt. vyhrazené
parkovaci stani.

e Aplikace umoziuje zaevidovani uzivani vefejného prostranstvi z externiho systému, napf. z IS na evidenci
zvlastniho uzivani komunikace.

e  Aplikace umoziuje zaevidovani kulturni, sportovni, prodejni ¢i reklamni akce za ucelem vyméfeni mistniho
poplatku. Aplikace dle platného sazebniku automaticky vypocitava vysi mistniho poplatku.

e Aplikace umoziuje evidenci nové provozovny, Gpravu jejich udaji a pripadné ukonéeni takové provozovny.

e  Aplikace umoziuje zaevidovani hlaSeni k dané provozovné a na zakladé zadanych udajt automaticky vypocet
mistniho poplatku dle platného sazebniku.

e Aplikace umoziuje zobrazeni vSech historickych hlaseni k dané provozovné.

e Aplikace automaticky provadi kontrolu provozovny, u které chybi podané hlaseni za icelem kontaktovani
dané provozovny a vyméteni mistniho poplatku.
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e Aplikace umoziuje evidenci poplatnika typu fyzicka osoba, fyzicka osoba podnikajici ¢i pravnicka osoba.

e Aplikace komunikuje se Zakladnimi registry za Gi¢elem aktualizace udajt poplatniki.

e Aplikace eviduje veskery pfistup k udajim Zakladnych registri s moznosti dohledavani tidaju.

e Aplikace umoziuje evidenci vSech typt dokladii poplatnika.

e Aplikace umoznuje evidenci vSech typl kontaktl poplatnika (datova schranka, email, telefon, dorucovaci
adresa).

o Aplikace umoznuje evidenci zdkonnych zastupcii nezletilych poplatnikli s automatickym odstranénim
zakonnych zastupct v den zplnoletnéni nezletilce.

e Aplikace umoziuje oznaceni poplatnika jako neplatice (subjekt, ktery vétSinove své mistni poplatky neplati).
Aplikace automaticky vyhodnocuje bonitu poplatnika a pfipadné oznacuje poplatniky jako neplatice. Tito
neplati¢i mohou byt nasledné vylouceni z hromadnych akei typu vymeéteni poplatku a nemusi jim byt zasilan
dokument platebniho vyméru (vyméiuji se hromadnym piedpisnym seznamem).

e Aplikace umoziiuje vypis vSech poplatnikd typu fyzickd osoba ve formatu Pfijmeni, Jméno za ucelem
spravného fazeni.

e  Aplikace disponuje kontrolou ztotoznéni poplatnikl a vybizi uzivatele, aby neztotoznéné poplatniky ztotoznil
oproti Zakladnim registrim.

e Aplikace disponuje kontrolou ztotoznéni adres poplatnikti a vybizi uzivatele, aby neztotoznéné adresy
poplatniki ztotoznil oproti Zakladnim registrim.

e Aplikace disponuje kontrolou zakonnych zastupct nezletilych poplatnikii a vybizi uzivatele k doplnéni
zékonného zastupce k nezletilci.
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3 Aplikace zabory

3.1 Pozadavky na Portal obcana — Zabory

Pozadavky na | Soucasti portalu ob¢ana je modul Zabory.

Portal obc¢ana -

zébory Soucasti zivotnich situaci Portalu ob¢ana jsou situace zabort vefejného prostranstvi.

V modulu Zabort jsou ptipraveny formulate pro elektronické podani zaboru véetné vSech jeho piiloh.
Ptilohy mohou byt i mapové podklady.

Soucasti modulu zabori je piehledova mapa vSech aktualnich zabort.

Detailni popis naplnéni zakladnich pozadavkl na portal obCana - zabory, nabidku je mozné doplnit obrazovym
materidlem nékrest, ptipadné€ vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchaze¢: ANO, feseni vyse uvedené pozadavky splituje.

Vécnym vymezenim pojmu “zabor” rozumime oblast, kterd je legislativné ddna § 25 odstavec 6 “Zvlastnim uzivanim
dalnice, silnice a mistni komunikace je” Zékona “¢. 13/1997 Sb. Zakon o pozemnich komunikacich”. Déle je pojem
zabor pouzivan v tomto vyznamu véetné navaznych spravnich procest tykajicich se “zvlastniho uzivani komunikace”.

Zivotni situace portalu ob&ana budou obsahovat popis zadosti o zabory véetné elektronickych formulait, které budou
slouzit pro podani zadosti. Formulafe budou obsahovat popisné informace, potfebné pro zadost o zabor, s moznosti
priloZeni priloh, které je potiebné k zadosti doplnit, a to naptiklad véetné piilohy mapovych podkladi ve formatu PDF,
JPEG a PNG.

Na portalu ob¢ana bude dostupné vefejna mapova vrstva schvalenych zabort, ktera bude generovana z dat “back
office” agendy zaborti na zékladé rozhodnutych zadosti o zabor.

3.2 Pozadavky aplikace Zabory

Pozadavky Zalozeni nového fizeni na zakladé podané zadosti zaevidované ve spisové sluzbé uradu, pfip.
Aplikace zalozeni nového fizeni z moci Gfedni bez prvotni vazby na spisovou sluzbu tfadu s néslednym
zabory vytvofenim vazby pfi prvnim odeslani dokumentu do spisové sluzby utfadu. Uzivatelé ziskaji

prehledné informace o pfidélenych dorucenych dokumentech na zdkladni obrazovce aplikace.
Rozhrani na spisovou sluzbu je pfipraveno na nové konektory v souladu s NSESSS.

V aplikaci jsou evidovany kompletni tidaje o subjektech na piipadu v¢. evidence zastupce a
opravnéné osoby subjektu, moznost ovéteni subjektti ze zakladnich registrti v¢. notifikace o zménach
udajt evidovanych subjekti.

V piipad¢ zadosti zadané pres Portal obéana jsou do pripadu dotazeny zadatelem vyplnéné zakladni
udaje. Samotna aplikace zaboru je webova.

Zabory je mozné zakreslovat pomoci textového zadani adresy ¢i standardnim zakresem bodu, linie,
polygonu do mapy. Slozité zakresy (napf. DIO) je mozné vkladat jako samostatné soubory, které je
mozné nasledné i zvefejnit v ramci publikace zaborl pro vefejnost.

Systém umoziuje zobrazeni mapovych podkladd ve formatech WMS, WMTS pro rastrové vrstvy a
KML a Geojson pro vektorové vrstvy — moznost zobrazeni map vyuzivanych Gfadem.

Jednotliva spravni fizeni jsou piehledné zobrazovana v mapovych podkladech, coz napomaha snadné
identifikaci kolizi jednotlivych fizeni, vyhledavani rozpracovanych i schvalenych akci dle lokality,
obdobi (pfeddefinovana obdobi ¢i vlastni obdobi) a typu lokality.
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U jednotlivych ptfipadii je mozna evidence stavl fizeni. Piipady s riznymi stavy fizeni (evidovano,
projednavano, pteruseno, rozhodnuto apod.), jsou piehledné¢ oznaeny na zdkladni obrazovce
uZivatele.

Publikace daji o zaborech pro vetejnost probiha ve vazbé na stav fizeni (napi. stav fizeni
rozhodnuto). Publikace mapového podkladu se vSemi aktudlnimi zabory probihd prostiednictvim
Portalu obcana.

U jednotlivych fizeni umoznuje aplikace sledovat lhtitu pro vydani rozhodnuti a nabyti pravni moci.

Dokumenty v fizeni mohou byt vytvareny bud’ ze Sablony s vyuzitim datovych polozek (datové
polozky doplni do dokumentu zakladni udaje ptipadu, subjekty a specialni udaje silni¢niho
hospodatstvi vyplnéné na piipadu) nebo z dokumentu na disku, v obou ptipadech s moznosti uprav
ve vygenerovaném dokumentu, moznost vyuziti knihovny texti — soucasti nabidky je dodani 10
vzorovych 3ablon. Sablony lze vytvafet a upravovat uzivatelsky pfimo z prostiedi agendového
systému.

Aplikace umozni elektronické podepisovani vytvofenych dokumenti véetné podpory predani
k podpisu povétené osobe€, konverze dokumentu a pfipojeni ¢asového razitka bez nutnosti odskoku
do spisové sluzby.

Aplikace umozni vypraveni dokumentu v¢. vyvéSeni na EUD, zaevidovani doruceni, odvolani, nabyti
pravni moci ¢i vykonatelnosti bez nutnosti odskoku do spisové sluzby.

Moznost nastaveni rezimu zastupili na ptipadech (v piipadé nepfitomnosti vlastnika piipadu) -
prehledné zobrazeni koho referent zastupuje a kym je zastupovan.

Oprévnéni uzivatel pro aplikaci jsou spravovana v IDM. Jsou podporovany tfi zakladni role
uzivateld: referent, vedouci a nahled.

Aplikace disponuje také pracovnim prostiednim pro vedouci pracovniky, ve kterém je mozno kromé
vyse zminéného podepisovani dokumentd, ziskat pfehledné zakladni informace o stavu piipadil
(souhrn piipadi dle typu pfipadu a stavu fizeni) a o praci jednotlivych podfizenych pracovnikl
(souhrn pfipada jednotlivych pracovnikt dle stavi fizeni).

Detailni popis naplnéni zakladnich pozadavkl na aplikaci zaborQ, nabidku je mozné doplnit obrazovym materidlem
nakresu, pfipadné vizualizaci pfimo z nabizeného systému.

Vypliuje uchazeé: ANO, feseni vyse uvedené pozadavky spliuje.

Aplikace zabory podporuje spravni proces fizeni zadosti o zabory podanych Zadatelem, pfipadné z moci ufedni. Jedna
se o zvlastni uzivani komunikaci dle § 25 odstavec 6 Zakona ¢. 13/1997 Sb.

Aplikace podporuje piistup uzivatelii ve tfech rolich. Role referent slouzi pro vlastni vykon spravni agendy a uzivatel
mize zakladat a vést jednotliva spravni fizeni. Role vedouci slouzi pro prehled a nahled na vSechna fizeni jim
podiizenych referenti. Vedouci ma pasivni pfistup ke vSem fizenim. Role ndhledu slouzi pouze pro nahled na
jednotliva fizeni. V agend¢ lze nastavit zastupy jednotlivych referentti, kdy referenti mohou nasledné pfistupovat k
fizeni zastupovanych referentli. V pfipad¢ aktivni editace dokumentti je podminkou podpora spisové sluzby, aby
umoznila zakladani a upravu dokumentti v ramci spisu jiné¢ho uzivatele. U jednotlivych spist Ize evidovat ufedni osoby,
a tak davat aktivni pristup ke spisu jednotlivym referentim mimo obecné nastaveni zastupt. Jednotlivé role, opravnéni,
jsou spravovany v IDM PROXIO EOS.

Aplikace je integrovana se spisovou sluzbou a umoziuje vedeni spisu a tvorbu dokumenti bez ptistupu pfimo do
prostiedi spisové sluzby. Uzivatel ma k dispozici pfehled doru¢enych dokumentd, se kterymi mtize v agend¢ pracovat.
Jednotlivé dokumenty mtze piifazovat do jiz existujicich spisti nebo nad nimi zakladat spisy nové, naptiklad v ptipadé
nové zadosti, ktera mize byt podana z portalu obcana, ale naptiklad i datovou zpravou. Dokumenty je mozné
vypravovat a pofizovat doruc¢enky vypraveni bez nutnosti piimého zapisu do spisové sluzby. Vyvéseni dokumentu na
EUD bude fesena prostiednictvim rozhrani spisové sluzby a funkce vypraveni dokumentu na EUD.

Pti prevzeti dokumentu a zaloZeni spisu jsou uzivateli aplikace dotazeny zakladni Gdaje odesilatele/ Zadatele s moznosti
ovéefeni na zakladni registry. Soucasné je umoznéna evidence dalSich ucastnikti fizeni véetné ovéfeni na registry a
pravidelné notifikace zmén jejich tdaja.

K zaborim jsou evidovany jednotlivé informace jako ucel, obdobi, typ, plocha a umisténi. Zabor je zaroven uzivatelem
zakreslovan do mapové vrstvy zaboru, a to bud’ ruéné nebo s moznosti predvyplnéni zakresu zadanim adresnych udaju.
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Pro mapovou vrstvu zabora lze zvolit podkladovou vrstvu z dostupnych standardizovanych zdroji (mapové sluzby
WMS/WMTS nebo zdrojova data ve formatech geoJSON nebo KML).

U spravnich fizeni je evidovan jejich stav s mozZnosti jeho nastavené dle skutecnosti a zarovei jsou evidovany navazné
lhiity pro vydani rozhodnuti a pfipadné nabyti pravni moci. Lhity jsou uzivatelim pfehledné indikovany jak v
konkrétnim spise, tak za vSechna fizeni daného referenta najednou. Kazdy referent ma k dispozici ptehled jeho
probihajicich a uzavienych fizeni s moznosti nasledné archivace a likvidace osobnich udajii v€etné automatického
vyfizeni a uzavieni spisu ve spisové sluzbé. V fizenich je podporovano fulltextové vyhledani dle jednoznacnych
identifikatorti (CJ, spisova znacka, interni oznaéeni) nebo dle idajii subjekti.

Mapova vrstva zabort je pfistupna vSem referentim a slouzi pro koordinaci zpracovani zadosti a mozné vyhledavani
dle mista, terminu ¢i typu zaboru. Jednotlivé zabory v mapové vrstvé jsou po nabyti pravni moci rozhodnuti o zadosti
publikovany do vefejné mapové vrstvy zabord na portalu obcana.

Tvorba dokumenti v fizeni je umoznéna pomoci RTF Sablon, kdy jsou dokumenty vygenerovany dle vzoru a
automaticky doplnény vybrané udaje z tizeni (ddaje o zaboru a ucastnicich fizeni). Vygenerovany dokument lze
nasledné individudln€ upravovat s vyuzitim predpiipravené knihovny texti. V ramci implementace bude pfipraveno
10 vzorovych ablon. Sablony lze nasledné spravovat, upravovat a piidavat, piimo z uzivatelského rozhrani aplikace.
Pro editaci Sablon je nutna instalace Microsoft WORD 2016 a vyssi na pocitaci uzivatele (neni soucasti dodavaného
feSeni) a instalace dopliku Windows “Tvorba PROXIO dokumentt” (tento dopln€k slouzi zaroven i pro el.
podepisovani dokumenttt). Je umoznéno i ruéni pfilozeni jiz hotového dokumentu z disku ve formatu RTF/DOC(X)
nebo PDF. Pfimo z aplikace je umoznéno el. podepisovani vygenerovanych dokumentt véetné konverze do formatu
PDF/A a ovéfeni podpisu ¢asovym razitkem. Dokumenty mutize podepisovat piimo referent nebo miize dokument
odeslat k podpisu povéfené osobé, napiiklad vedoucimu.

V ramci fizeni je umoznéno evidovat spravni poplatek vcetné generovani VS a odeslani pfedpisu poplatku do
ekonomického systému. Z ekonomického systému jsou nasledné nacitany thrady poplatku a v ramci fizeni je tak
dostupna informace o jeho uhrazeni ¢i dluhu.
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4  Integrace projektu

4.1

Pozadavky na Portal ob¢ana — Integrace Portal ob¢ana

Pozadavky na
integracni
vazby

Portal obcana bude integrovan na:

9

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Spisovou sluzbu ELISA

Ekonomicky systém PROXIO

Mistni poplatky

Aplikace Zabory

IDM EOS

Aplikace Usneseni

Platebni brana

Aplikace Vyzva provozovatele vozidla pro platby pokut

Vsechny integracni prace tietich stran a jejich naklady pfipravi zadavatel. Uchaze¢ musi zahrnout
naklady na pfipojeni, testovani, komunikaci s dodavateli do ceny dila.

Mistni poplatky budou integrovany na:

11.
12.
13.
14.
15.

16.

17.

18.

19.
20.

Portal obcana

Spisovou sluzbu ELISA

IDM EOS

Ekonomicky systém PROXIO

Aplikace musi umoznit export dat do Microsoft Power BI za ucfelem nadstavbovych
analytickych ¢innosti.

Aplikace musi disponovat integracnim rozhranim pro zaklddani uZzivani vefejného
prostranstvi z externiho systému.

Aplikace musi umoznit export dat pro svozové spolecnosti za icelem nastaveni spravného
harmonogramu svozu komunalniho odpadu.

Aplikace bude pfipravena na moznost ovéfeni ocfipovaného psa v pfipravovaném
celonarodnim registru psu.

Elektronicka podpisova kniha PROXIO

Ekonomické centrum PROXIO

Vsechny integracni prace tietich stran a jejich naklady pftipravi zadavatel. Uchaze¢ musi zahrnout
naklady na pfipojeni, testovani, komunikaci s dodavateli do ceny dila.

Aplikace Zabory bude integrovana:

7.
8.
9.

10.
11.
12.

Katastr nemovitosti PROXIO

IDM EOS

Spisovou sluzbu ELISA

Ekonomicky systém PROXIO

GIS MAPIIO

Aplikace musi umoznit export dat do Microsoft Power BI za tcelem nadstavbovych
analytickych ¢innosti.

Vsechny integracni prace tietich stran a jejich naklady pfipravi zadavatel. Uchaze¢ musi zahrnout
naklady na pfipojeni, testovani, komunikaci s dodavateli do ceny dila.

Detailni popis naplnéni zakladnich pozadavki na integraéni vazby, nabidku je mozné doplnit obrazovym materidlem
nakrest, pfipadné vizualizaci pfimo z nabizené¢ho systému.

Vypliuje uchaze¢: ANO, feseni vyse uvedené pozadavky spliuje.

Integrace aplikace portal ob¢ana

e Portal se spisovou sluzbou bude komunikovat v ramci piedani formulaii do spisové sluzby a dale naditat
uskuteénéna podani jinou formou neZ pomoci portalu obcana.
e  Ekonomicky systém PROXIO bude do portalu integrovan pro potieby zobrazeni zavazkl obCana.
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e  Mistni poplatky budou v portalu obcana zobrazovat detailni informace o konkrétnim poplatku a umoziovat
piimou upravu jednotlivych poplatki dle kapitoly 1.6.

e Integrace aplikace z&dbory bude umoziovat odeslat zadost a zobrazit také aktudlni stav aktivnich zaboru viz
kapitola 3.1.

e Uzivatelskéd opravnéni budou nastavovana v IDM PROXIO EOS.

e Aplikace USNESENI bude integrovéna s portalem prostiednictvim odkazu na vefejnou &ast aplikace
USNESENI. Tento odkaz bude mozné zobrazit v hlavni nabidce portalu ob&ana.

e Integrovana bude platebni brana dle vybéru zadavatele. Doporucujeme vybrat platebni branu Gopay nebo
GPWebpay.

e Aplikace Vyzva provozovatele vozidla bude integrovana z ¢asti portalu obcana zobrazujici jednotlivé zavazky
dle aktivnich pfedpisti (sekce moje piipady/zavazky).

Integrace Mistni poplatky

o Aplikace umoziuje export dat pro svozové spolecnosti za uicelem nastaveni spravného harmonogramu svozu
komunalniho odpadu. ReSeni umoziiuje splnéni tohoto pozadavku formou exportu Gdaji v otevieném
formatu.

e Aplikace je pfipravena na moznost ovéieni ocipovaného psa v pfipravovaném celonarodnim registru psu.

Integrace aplikace zabory

e Z aplikace PROXIO Katastr bude Cerpat informace o adresnych mistech a jejich geometriich pro zakresy
zaborU.

e  Uzivatelska opravnéni budou nastavovana v IDM PROXIO EOS.

e Aplikace bude integrovana na spisovou sluzbu ELISA v oblasti evidence spisti a dokumentt.

e Spravni poplatky evidované v jednotlivych fizenich budou zapisovany do ekonomického systému PROXIO
(NAVISION).

e Mapové vrstvy zaborti véetné¢ podkladovych vrstev budou uloZeny a zobrazovany v modulu GIS PROXIO
MAPIIO.

e  Agenda bude exportovat vybrana data o zaborech a fizenich do Microsoft Power BI za u¢elem nadstavbovych
analytickych ¢innosti.

5  Testovaci provoz

5.1  Pozadavky na Portal ob¢ana — Testovaci provoz

Pozadavky Portal ob¢ana bude vyzkouSen v rdmci testovaciho provozu.
testovaci . N o N
provoz Bude provedeno zaskoleni uzivateld, a to alesponi v rozsahu 25 osob.
Pozadujeme, aby testovaci prostfedi bylo funkéni a interné vyuzitelné i po pieklopeni testovaciho
prostfedi do produkéniho prostiedi, a to z divodu vyzkouseni pfipadnych novych funkcionalit a

pozadavku v provozni fazi projektu.

Detailni popis naplnéni zakladnich pozadavki na testovaci provoz.

Vypliuje uchazeé: ANO, feseni vyse uvedené pozadavky spliiuje.

V ramci implementace bude dodano testovaci a produkéni prostfedi. Na testovacim prostfedi provede uchazec
zaSkoleni uzivatelt zadavatele v rozsahu 25 osob. Pro zaSkoleni uzivatelt zadavatel zajisti Skolici mistnost s
pracovnimi stanicemi, ze kterych bude mozZné pfistupovat k testovacimu prostfedi a na internet. Po provedeni skoleni
bude testovaci prostiedi pfeddno zadavateli pro vyzkouseni Portalu obCana v ramci testovaciho provozu. Testovaci
prostiedi zustane funkéni a vyuzitelné pro potfeby zadavatele i po zahdjeni produkéniho provozu dodavaného feseni
na produkénim prostiedi.
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