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Smlouva

SMLOUVA NA PODPORU
uzaviena podle § 1746 odst. 1 a nasl. obéanského zakoniku

Cislo smlouvy objednatele: 23/953/1050

Cislo smlouvy poskytovatele: ->©[) 2077 /207 = // K
Objednatel:
Dopravni podnik mésta Brna, a.s.

Sidlo: Hlinky 64/151, Pisarky, 603 00 Brno, Dorucovaci Cislo:65646
Zapsana: v obchodnim rejstiiku Krajského soudu v Brné, oddil B., vloZka 2463

ICO: 25508881
DIC: CZ25508881

Spolecnost je platcem DPH

a

Poskytovatel:

Nazev spolecnosti: VISITECH, a.s.

Sidlo: Kosinova 655/59, 612 00 Brno, Kralovo Pole

Zapsana: v obchodnim rejsttiku Krajského soudu v Brné, oddil B., viozka 6323

ICO: 25543415
DIC:  CZ25543415

Spoleénost je platcem DPH

nize uvedeného dne, mésice a roku uzavieli smlouvu nasledujiciho znéni:
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L
PFredmét plnéni

1. Pfedmétem pInéni této smlouvy je prodlouZeni sluzby Standard Support pro technologii
Flowmon, a to na obdobi jednoho roku. Pfedmét plnéni je blize specifikovany v pfiloze €. 1.
této smlouvy — Technicka specifikace a cenik.

Il
Doba a misto plnéni

1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat pfedmét pInéni dle ¢ldnku I. této smlouvy objednateli po
obdobi jednoho roku po nabyti G¢innosti smlouvy.

2. Poskytovatel se zavazuje poskytovat pfedmét plnéni v sidle objednatele na adrese Dopravni
podnik mésta Brna, a.s., Hlinky 64/151, Pisérky, 603 00 Brno, Doru&ovaci &islo: 65646, odbor
informatiky.

11,
Cena pfedmétu plnéni

1. Cena pfedmétu pInéni dle ¢l. I. této smlouvy se sjednava ve vysi 476 400 K& bez DPH. K této
cené bude ke dni uskute¢néni zdanitelného pInéni pfipottena DPH v zékonné vysi.

Pfesna technickd a cenova specifikace je uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy.

2. Vyse stanovena cena je cena pevna, maximalni a jsou v ni zahrnuty veskeré néklady spojené
s pfedmétem plnéni, a to ndklady na dopravu do mista dodani. Cena nemazZe byt ménéna, a
to ani na zakladé neocekavatelné zmény cen vstupnich sluzeb ¢i jinych skuteénosti, které
mohou mit vliv na vysi ceny.

V.
Fakturacni a platebni podminky

1. Objednatel zaplati cenu pfedmétu pInéni na zdkladé faktury (dafiového dokladu), kterou
poskytovatel vystavi a zaSle objednateli nejpozdéji do 5 pracovnich dn po zahdjeni
poskytovani pfedmétu pinéni dle €ldnku II., odst. 1. této smlouvy, a to v elektronické podobé

2. Splatnost faktury je 30 dnl od jejiho vystaveni. Objednatel je povinen za fakturu zaplatit
bezhotovostnim pfevodem na Ucet poskytovatele, ktery je uvedeny na faktufe (dafiovém
dokladu). Povinnost objednatele uhradit poskytovateli cenu se povaZuje za splnénou dnem
odepsani platby z uctu.

3. Adresa pro doruceni faktury je sidlo objednatele. Faktura kromé néleZitosti dafiového dokladu
v souladu se zdkonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni, bude déle
obsahovat &islo smlouvy, €islo objednavky a bankovni spojeni poskytovatele.

4. Pokud faktura nebude obsahovat nékterou z poZadovanych naleZitosti anebo bude obsahovat
nespravné cenové Udaje, mlZe byt objednatelem vracena poskytovateli do data splatnosti. V
takovém pfipadé nova lhta splatnosti zatne béZet doruenim opravené faktury zpét
objednateli.

5. Poskytovatel se zavazuje, Ze pokud nastanou na jeho strané skute¢nosti uvedené v §109
zékona €.235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, ozndmi neprodlené tuto skuteénost
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objednateli. Objednatel je opravnén v navaznosti na toto ozndmeni postupovat v souladu s §
109 a). Pokud objednatel uhradi na zakladé obdrienych informaci daf na depozitni Gcet
poskytovatele vedeného u mistné pfislusného finanéniho Gfadu, dochazi ke snizeni pohledavky
poskytovatele za objednatelem o pfislu§nou ¢astku dané a poskytovatel tak neni opravnén po
objednateli poZadovat uhrazeni této &astky.

V.
Podminky pro zasilani faktur v elektronické podobé

1. Pro pfijem faktur a jejich pfiloh v elektronické podobé je nutné pouZivat elektronickou

postouniadres. S

2. Velikost e-mailové zpravy je stanovena maximalné na 10 MB.

3. Pokud vystavovatel zasle s dafiovym dokladem dalsi soubory, budou tyto soubory zafazeny do
zpracovani jako pfilohy. MoZny format pfiloh je pouze PDF nebo CSV.

4. Danové doklady musi splfiovat viechny naleZitosti dle obecné zdvaznych predpist.

5. Faktury, které budou akceptovany pro dalsi zpracovani, jsou danové doklady ve formdatu PDF
a jejich prilohy ve formatu PDF nebo CSV.

6. V pfipadé, Ze e-mailova zprdva, Ci faktura nesplni uvedené podminky v bodé 1 aZ 3, povaZuje
se takova faktura v€etné pfiloh za nedoruéenou a nebude Odbératelem zpracovana.

7. Takto sjednané podminky touto smlouvou jsou vyjddienim souhlasu se zasilanim darfovych
dokladt v elektronické podobé a s elektronickou fakturaci dle § 26, odst. 3 zakona ¢.235/2004
Sb. o dani z pfidané hodnoty.

8. Souhlas se zasilanim faktur v elektronické podobé nabyva platnosti dnem Gé&innosti smlouvy

VI.
Odpovédnost za vady

1. Poskytovatel odpovida za to, Ze pfedmét plnéni bude poskytovan fadné a s odbornou pééiav
souladu s technickymi a bezpecnostnimi pfedpisy a normami.

2. Pokud dojde ke zjisténi vad pfedmétu plnéni, je objednatel opravnén tyto vady oznamit
poskytovateli bez zbyteéného odkladu poté, kdy vady zjistil. Reklamace musi mit pisemnou

formu a bude zaslana na [ GGG i ipadné ozndmena na telefonnim &isle -

+420 776 420 416) a musi v ni byt uvedeno, jakym zpGsobem se vady projevuiji.

3. Poskytovatel je povinen bez zbyteéného odkladu nejpozdéji vdak do 5 pracovnich dnil, co mu
bude doruéena reklamace vad objednatele, se k této reklamaci pisemné vyjadfit. V pisemném
vyjadieni poskytovatel uvede, zda vady uznava ¢i nikoli a z jakého davodu.

4. V pfipadé uzndni vad ze strany poskytovatele je poskytovatel povinen souéasné s vyjadfenim,
nejpozdéji vsak do 10 dni ode dne doruceni vyjadfeni objednateli opravit vadu.

5. Poskytovatel za vady neodpovida, jestlize byly zplsobeny objednatelem nebo vnéjSimi
udalostmi, za které poskytovatel neodpovida.
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Vil.
Smluvni pokuta a urok z prodleni

1. V pfipadé prodleni poskytovatele s poskytovanim predmétu plnéni ve sjednané IhGté je
poskytovatel povinen zaplatit objednateli za véas neposkytovany predmét pinéni smluvni
pokutu ve vysi 0,02 % z ceny pfedmétu plnéni za kaZdy zapocaty den prodleni az do fadného
plnéni zavazku.

2. V pfipadé prodleni objednatele s Uhradou ceny pfedmétu plnéni ve sjednané Ihté splatnosti
je objednatel povinen zaplatit poskytovateli irok z prodleni ve vy3i 0,02 % z fakturované ¢astky
za kaZdy zapodaty den prodleni aZ do Uplného zaplaceni.

3. Smluvni sankce musi byt druhé smluvni strané pisemné vylctovana a vyuctovani ji musi byt
doruceno. Ve vyuétovani musi byt uvedena vyse, dlivod a splatnost smluvni sankce. Smluvni
sankce mlZe byt také zapoctena.

VIII.
Ukonéeni smluvniho vztahu

1. Tento smluvni vztah mizZe byt ukonéen dohodou nebo pisemnym odstoupenim jedné nebo
druhé smluvni strany v pfipadé, Ze dojde k podstatnému poruseni smlouvy.

2. Dohoda o ukonéeni smluvniho vztahu musi byt datovdna a podepsana osobami opravnénymi
k podpisu smluvnich ujednani.

3. V pisemném odstoupeni od smlouvy musi odstupujici smluvni strana uvést, v ¢em spatfuje
dlvod odstoupeni od smlouvy, popfipadé pfipojit k tomuto ukonu doklady prokazujici tvrzené
dlivody. Odstoupeni se stane Ucinnym uplynutim péti dn od dorucéeni pisemného ozndmeni
o odstoupeni druhé smluvni strané, pokud vtéto |hiité druha smluvni strana nenapravi
poruseni smlouvy, které je divodem pro odstoupeni.

4, Za podstatné poruseni povinnosti smluvni strany povaZuji zejména prodleni poskytovatele se
zahdjenim poskytovani pfedmétu plnéni o vice neZ 10 dnQ, prodleni objednatele s pInénim
svych povinnosti vac¢i poskytovateli takové, Ze poskytovatel nemiZe svij zdvazek
v poZadované kvalité a IhGté splnit.

5. Odstoupenim od smlouvy neni dotéeno pravo na zaplaceni smluvni pokuty a na ndhradu Skody.

IX.
Ostatni smluvni ujednani

1. V pfipadé, Ze na jedné nebo na druhé smluvni strané nastanou zmény (napfiklad zména sidla,
zména jednajicich osob atd.), je povinna smluvni strana, u niz doslo k t€mto zménam, uvedené
zmény druhé smluvni strané pisemné oznamit. Pokud tak neucini, odpovidéd druhé smluvni
strané za vzniklou Skodu.

2. Poskytovatel podpisem této smlouvy bere na védomi, Zze objednatel je povinnym subjektem
v souladu se zakonem €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim (déle jen ,zékon”)
a v souladu a za podminek stanovenych v zakoné je povinen tuto smlouvu, pfip. informace v ni
obsaZené nebo z ni vyplyvajici zvefejnit. Podpisem této smlouvy déle bere poskytovatel na
védomi, Ze smlouva bude zvefejnéna na Portélu vefejné spravy v Registru smluv podle zdkona
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€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkdch G&innosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto
smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv).

Poskytovatel i objednatel jsou povinni zachovavat mléenlivost o viech skuteénostech, o nichZ
se dozvédéli pfi vykonu sjednané Cinnosti a které vzajmu spravce osobnich udaji nelze
sdélovat jinym osobam.

Poskytovatel i objednatel jsou povinni zdriet se jednani, které by mohlo vést ke stietu
opravnénych zajmi poskytovatele ¢i objednatele se zajmy osobnimi, zejména nebude
zneuzivat informaci nabytych v souvislosti s vykonem sjednané ¢innosti ve prospéch vlastni &
nékoho jiného.

Poskytovatel i objednatel se dale zavazuji naklédat s osobnimi tdaji subjektii Gdajd, zejména
zaméstnancti, obchodnich partner( a zakaznikd, jakoZ s osobnimi Gdaji jinych tietich osob, )
s nimiz pfijdou do styku, pIné v souladu s Obecnym nafizenim o ochran& osobnich udaja
(nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679) v platném znéni. Poskytovatel i
objednatel je zejména povinen zachovdvat miéenlivost o téchto Udajich, déle pak zajistit
vhodnym zplsobem bezpeénostni, technické a organizaéni opatfeni dle &ldnku 32 Obecného
nafizeni. Poskytovatel i objednatel jsou déle povinni okamzité si vzajemné sdélit jakékoliv
podezieni z nedostateného zajisténi osobnich Gidajd nebo podezieni z neopravnéného vyuZiti
osobnich Gdaji neopravnénou osobou.

Poskytovatel i objednatel jsou povinni na poZadani spolupracovat s dozorovym Giadem pfi
plnéni jeho ukold.

Jakékoliv porudeni povinnosti ochrany osobnich Gdaji bude povaovano za poruseni smlouvy.
Objednatel pIné odpovidd poskytovateli za 3kodu, kterou by mohl zptsobit zavinénym
porusenim této povinnosti. Poskytovatel pIné odpovida objednateli za $kodu, kterou by mohl i
zpusobit zavinénym porudenim této povinnosti.

Povinnost ochrany osobnich Gdaji a mi¢enlivosti trva i po skon&eni smluvniho vztahu.

X.
Zavéreéna ustanoveni

Neni-li vtéto smlouvé dohodnuto jinak, Fidi se pravni poméry obou smluvnich stran
pfislusnymi ustanovenimi obéanského zdkoniku.

Tuto smlouvu Ize dopliiovat Ci ménit pouze formou pisemného dodatku, podepsaného
opravnénymi zéstupci obou smluvnich stran

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou oprdvnény zavazat se zplisobem uvedenym v této smlouvé.
Pokud se toto prohladeni ukdZe nepravdivym, zavazuji se k ndhradé veskeré $kody, kterd by
tak mohla vzniknout.

Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichZ kazdy ma platnost originélu a kazda :
strana obdrii po jednom vyhotovenich.

Tato smlouva nabyva Gcinnosti dnem jejiho uvefejnéni dle zdkona &. 340/2015 Sb., o zvlaétnich
podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uvefejiiovéni téchto smluv a o registru smluv.

Smluvni strany zarovefi potvrzuji, Ze si tuto smlouvu pied jejim podpisem preéetly a s jejim
obsahem souhlasi, Ze nebyla uzaviena v tisni ani za ndpadné nevyhodnych podminek. Na
dikaz toho pfipojuji své podpisy
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7. Pfilohou a nedilnou sou¢dsti smlouvy je:

Pfiloha €. 1 - Technicka specifikace a cenik

..o 703 /

V Brné ........
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