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Smlouva o poskytovani a provozovani aplikace pro
uhradu parkovného — FTT VPA

Statutarni mésto Opava

se sidlem: Horni namesti 382/69, Opava 746 01
IC: 00300535

DIC:

zastoupeneé: % primatorem
Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s.

I - i-bini symbol: 9238000002

(dale jen ,Nabyvatel")

a

FT Technologies services s.r.o.

se sidlem: Chvalkovicka 151/82, 779 00, Olomouc Chvélkovice
(o 07695411
DIC: neplatce DPH

zastoupeny:
Bankovni spojeni:

jednatelem
UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,

IBAN:

SWIFT:

Spole¢nost zapsana: KS v Ostravé, oddil C 76859
(dale jen , Poskytovatel“)

Uzaviraji smlouvu o zfizeni a provozovani webové aplikace pro uhradu parkovnéha pomoci
platebniho systému Virtualni Parkovaci Automat (FTT VPA).

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Poskytovatel je jedinym a opravnénym vlastnikem autorského dila ve smyslu zakona €. 121/2000
Sb., o pravu autorském, ve znéni pozdéjsich predpisl, a to programu FTT VPA (FTT Virtudlni Parkovaci
Automat) urceneho pro Uhradu poplatku za parkovani (déle jen ,Produkt"). Produkt je chranén zékony
na ochranu autorskych prav a mezinarodnimi dohodami o autorskych pravech, jakoZ i dal$imi zakony a
dohodami o dusevnim viastnictvi.

1.2 Poskytovatel dodavé Produkt pro Uhradu poplatku za parkovani prostfednictvim jim vyvijeného a
provozovaného SW feSeni, Platebni transakce probihaji za poutiti online platebni brany doddvané
spoleCnosti Global Payments, kterd akceptuje bé&iné vydavané platebni karty spolednosti VISA,
MasterCard a také mobilni digitalni penéZenky Apple Pay a Google Pay.
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2. Predmét smlouvy

Predmétem této smlouvy je Produkt slouZici k on-line Uhradé platby za parkovani {dale jen
JParkovného") prostiednictvim webové aplikace, aniz by musel pouZit fyzického parkovaciho automatu
(déle jen ,SluZba™). Poskytovatel sluzby prostfednictvim VPA zprostiedkovava zaplaceni Parkovného v
z6né placeného stani provozovateli zény placeného stani.

2.1.  Nabyvatel umoZni Poskytovateli za podminek sjednanych v této smicuvé implementovat VPA a
realizovat pomoci néj platby parkovného.

2.2.  Poskytovatel bude vytvafet a také uchovdvat elektronické zaznamy (logy) z jednotlivych
platebnich transakgi.

2.3.  Poskytovatel vy(étuje Odbérateli uhrazené parkovné pomoci VPA a prevede financni prostredky
ve prospéch G¢tu Odbératele dle podminek sjednanych v této smiouve.

2.4,  Poskytovatel se zavazuje, ze b&hem smiuvniho vztahu bude systém VPA provozovat.

2.5.  Vyde zpoplatnéni parkovného je piné v kompetenci Odbératele, tj. Odbératel jednostranné
stanovuje vysi parkovného. Zménu vySe parkovného je povinen v dostatecném predstihu
oznamit pisemné Poskytovateli k zapracovani.

3. Zplhsob fungovani VPA

3.1.  UZivatel nacte Zaffzenim QR kdd zény placeného sténi & zada primy odkaz na zdnu placeného
stani (napf. https://parking.fttech.org/[z0na placeného stani]) do internetového prohlizece v chytrém
mobilnim telefonu uZivatele (dale jen ,Zafizeni). UZivatel mize také vyuzit identifikaci lokality
geolokacnimi sluzbami a potvrzenim spravné lokality (mésto, zona, atd.) v internetovém prohliZeci
Zafizeni.

3.2,  Uzivateli se ve VPA zobrazl informace o dané zdné placeného stani {cena Parkovného za
jednotku ¢asu a maximalni moZna doba parkovani), pfiCemz nasledné UZivatel zvoli preferovanou dobu
parkovani z roletového menu VPA. UZivatel je povinen zkontrolovat, zda informace o dané zdné
placeného stani odpovidéd skutednosti, zejména vyuZil-li k identifikaci zony placeného stani geolokacni
sluzby.

3.3.  Pokud zadava UZivatel data do VPA poprvé, pak je vyzvan k zadani registraéni znacky vozidla a
e-mailu. UZivatel miiZe do VPA zadat vice registracnich znacek vozidel, které si mizZe v nastaveni VPA
kdykoliv v budoucnu zménit. Smazanim souboru cookies v prohlizeci dojde ke ztraté zapamatovanych
(idajli a tyto bude potfeba ze strany UZivatele znovu zadat. V pfipadé pouZiti internetového prohlizede
v anonymnim rezimu se data nemusi uloZit pro dalsi relaci. Pfi opakované relaci UZivate! vybere z menu
ve VPA registraénl znacku vozidla.

3.4.  Uzivatel je nasledné presmérovan na platebni nastroj GP webpay, vybere metodu platebni
transakce a prejde k platbé tladitkem ,Zaplatit". Nasledné dojde k platebni transakci.
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3.5. Parkovné se povaZuje za uhrazené aZ po odeslani dokladu za Parkovné na e-mail UZivatele, v
kterem je uvedena doba parkovani, zéna placeného stani a registracni znacka vozidla. Bez dokladu neni
mozZné vyuZivat zény placeného stani,

4. Prava a povinnosti ucastnikd

4.1. Poskytavatel se zavazuje:
4.1.1. zabezpe(it nepFetrzitou ochranu dat viofenych do Produktu,
4.1.2. zabezpedit nepretrZity provoz systému,

4.1.2, bude systém provozovat s odbornou pédi a v souladu s nafizenim mésta upravuijlci
regulaci parkovani

4.2. Nabyvatel se zavazuije:
4.2.1. poskytnout potfebnou soucinnest pfi implementaci Produktu do ostrého provozu,

4.2.2. dodat poskytovateli ke kontrole veskeré tiskové a elektronické materidly tykajici se Uhrady
Parkovného prostfednictvim Produktu

5. Ochrana a zpracovani osobnich adajii

5.1, Poskytovatel se zavazuje zpracovavat oscbni Udaje zakaznik( v souladu se zdkonem & 110/2019
Sb. v platnem zneéni za predpokladu, Ze takové osoby udélily souhlas se zpracovanim osobnich (dajd a
pouze v rozsahu stanoveném v tomto souhlasu.

5.2. Poskytovatel se zavazuje zachovavat midenlivost o viech osobnich (dajich, se kteryml pfijde do
styku v souvisiosti s pinénim této smlouvy. Poskytovatel se zejména zavazuje:

5.2.1. nesdélovat nebo nezpfistupfiovat chranéné osobni Uidaje tfetim stranam bez predchoziho
souhlasu;

5.2.2. zajistit, Ze jeho zaméstnanci a dalsi osoby, které pfijdou nahodile do styku s chrandnymi
osobnimi Gdaji v souvislosti s pinénim dle této smiouvy, budou zavazéani povinnosti micentivosti
minimalné ve stejném rozsahu, v jakém je micenlivosti vazan on sam, a aby tato povinnost
micenlivosti trvala i po skonéeni jejich zaméstnani nebo provadéni praci;

5.2.3. zayjistit, aby osoby, které se budou podilet na pinéni dle této smlouvy, pfi styku nebo
nakladani s chranénymi osobnimi Gdaji nepofizovaly kopie chrénénych osobnich (dajli bez
pfedchoziho pisemného souhlasu, a aby jejich ¢innosti nebo opemenutim nedoslo k ndhodnému
nebo protipravnimu zniceni, ztrdté ¢ pozménéni chranénych osobnich Gdajd, nebo k jejich
neopravnénému zpfistupnéni tfetim osobdm;

5.2.4. zajistit neustalou ddivérnost, integritu a dostupnost osobnich Gdajl uloZenych v Produktu
zejména Sifrovanim, vytvafenim a testovanim bezpecnostnich zaloh:

5.2.5. obnovit dostupnost esobnich (dajli v Produktu v pripadé fyzickych & technickych
incidentd,
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5.2.6. pro pfipad zapojenl jiného subjektu a moZnych Uprav Produktu je moZné jen s predchozim
souhlasem osob, a to za stejnych podminek jaké uklada tato smlouva.

6. Termin poskytnuti Produktu k uzivani

6.1. Smiuvni strany se dohodly, Ze Produkt bude poskytnut k uZivani nejpozdéji do 60 dnd od nabyti
(&innosti této smilouvy, pokud nebude dohodnuto jinak. Od tohoto dne budou take Uctovany poplatky
za uziti Produktu.

6.2. Smluvni strany se dohodly, fe Poskytovani produktu a sluZeb s nim souvisejicich je sjednano na
dobu neurcitou,

7. Cena a platebni podminky
7.1. Smiuvni strany se dohodly, e implementace a spusténi Produktu jsou poskytovany ZDARMA,

7.2 Poskytovatel se zavazuje Nabyvateli zictovat vedkeré platby z parkovného (véetné detailniho
vylctovani) realizované pomoci Produktu provedené za pfechozi kalendafni mésici nejpozdéji do 30 dnd
a prevést piislusné finanéni prostiedky ve prospéch G¢tu a variabilnihe symbolu Nabyvatele uvedeného
v zéhlavi této smiouvy.

7.2.1. Z parkovného Nabyvatel hrad Poskytovateli transakéni poplatky ve vysi 4,99 % o které
budou zasilané finanéni prostfedky Nabyvateli ponizeny.

7.3. Poskytovatel se déle zavazuje, Ze na své néklady zajisti vystaveni dokladu za Parkovné zakaznikdm,
a to jménem Nabyvatele. Tyto doklady bude Poskytovatel vystavovat s vlastni diselnou radou a jejich
jednu kopil bude elektronicky zasflat zékazntkdm na zadany e-mail v Produktu. Nabyvateli pro jeho
potfeby evidence zpfistupni seznam dokladd elektronicky.

8. Odstoupeni o smlouvy

8.1. Tato smlouva je uzaviena na dobu neuritou. Kazda ze smiuvnich stran je opravnéna tuto smlouvu
vypovédét dorudenim pisemné vypovédi druhé strané. Vypovédni Thilta dini ti mésice a zacina bézet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smiuvni strané.

8.2. Po dobu trvani vypovédni Ihity jsou smiuvni strany povinny fadné plnit své povinnosti vyplyvajicl
z této smicuvy.

9, Zavérectna ustanoveni

9.1. Strany se zavazujl zachovat mienlivost o informacich poskytnutych jim druhou stranou v souvislosti
s plnénim této smlouvy, které poskytujici strana oznall za dlvérné nebo je obecné za dlvérné Ize
povazovat, nesdélit je ani neumoznit k nim pfistup tietim osobam, ani je nevyuzit ve svfij prospéch nebo
ve prospéch tfetich osob. Toto ujednani se neuplatni v pfipadé, kdy platné pravni predpisy ukladaji
Nabyvateli zvefejnit tuto smlouvu (napf. zakon €. 340/2015 Sb., o zviadtnich podminkach (dinnosti
n&kterych smiuv, uveFejiiovani téchto smluv a o registru smiuv, v platném znéni).
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9.2. Poskytovatel souhlasi s tim, aby Nabyvatel uvefejnil tuto smiouvu véetné viech pfiloh, a to i
zplisobem urmnaZnujicim délkovy pfistup (prostrednictvim internetu), Poskytovatel udéluje tento souhlas
zejména pro situaci, kdy povinnost zvefejnit smlouvu vyplyvd Nabyvateli z platnych pravnich predpisC
(zejmena ze zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani
téchto smluv a o registru smluv, v platném znéni, ze zékona ¢, 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k
informacim, v platném znéni). Poskytovatel prohlasuje, Ze tato smiouva ani Zadna z jejich pfiloh
neobsahuje Zadnou skuteénost, kterou by chranil jaka své obchodni tajemstvi, ani jiné informace, které
vyZaduji zvlastni zplscb ochrany, vyjma (daje viz ¢l. 5.2. Toto ujednani plati i pro pFipadné zmény
(dodatky teto smiouvy),

9.3. Tato smiouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazda ze smluvnich stran abdrZi po jednom.
9.4. VeSkere zmény a dopliky této smlouvy lze Cinit pouze pisemnou formou,

9.5. Smluvni strany svymi podpisy potvrzuji, Ze jsou s obsahem smlouvy seznameny a Ze ji uzaviraji na
zakladé své svobodné a vainé vlle, nikoliv v tisni a za napadné nevyhodnych podminek. Na dikaz

téchto skutednosti pripojujl své podpisy.

9.6. Uzavreni této smlouvy bylo schvaleno Radou statutéarnihe mésta Opava usnesenim &
1591/32/RM/23 dne 29.11.2023

V Opavé dne: V Olomouci dne:

Digitélné podepsal
Digitalné podepsal
Datum: 2023.12.04
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za Nabyvatele za Poskytovatele
P — IR <.icic

Statutarni mésto Opava FT Technologies services s.r.o




