
Smlouva o ıyııžı'vánı' webové služby výpočtů nadjízdními řády

Název:
Spisová značka:
Sídlo:
Zastoupena:
Kontaktní Osoba
ve věcech Smluvních:
IČO:
DIČ:

dále jen „CHAPS“

Název:
Spisová značka:
Sídlo:

Zastoupena:
Kontaktní Osoba
ve věcech smluvních:

IČO:
DIČ:

dále jen „Partner”

CHAPS spol. s r.0.
C 17631 vedená u Krajského Soudu v Brně
Bráføva 1617/21, Žabovřesky, 616 OO Brno

47547022
CZ47547022

Dopravní podnik města Brna, a. s.
B 2443 vedená u Krajského soudu v Brně
Hlinky 64/151, Písárky, 603 00 Brno
Domčovací číslo: 656 46

25508881
CZ25508881

uzavírají podle § 1746 odst. 2 Zákona č. 89/2012 Sb., Občanského Zákoníku, v účinnéın Znění a Zákona
č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících S právem autorským a o Změně některých
Zákonů, v platném Znění tuto

Smlouvu
O využívání Webové Služby výpočtů nad jízdními řády pro účely mobilní

aplikace DPMBinfo a Webových stránek dpmb.cz

dále jen „Smlouva“

Číslo Smlouvy CHAPS; 2023/233/DŠ Číslo Smlouvy Partnera: 2023/943/2081



Smlouva o využívání webové Služby výpočtů nadjízdními řády

1 Účel a předmět Smlouvy
Účelem Smlouvy je dohoda o podmínkách Spolupráce Spočívající v:

přípravě úvodní datové Sady DPMB dle podkladů Od Partnera (dále jen Data), kterou
Zajistí CHAPS
pravidelné aktualizaci Dat získaných od dopravců či Partnera, kterou zajistí CHAPS
příprava Softwarového rozhraní (dále jen „WS "), které Zprostředkuje výpočty nad Daty
(dále též jako Služba), které zajistí CHAPS
provozu a průběžného dodávání výpočtů nad Daty forınou WS, a to výhradně pro účely
využití v mobilní aplikaci DPMBinfo a na Webových stránkách dpmb.cz Partnera, které
Zajistí CHAPS.

2 Závazky Smluvních Stran
2.1 CHAPS Se Zavazuje:

a)

b)
0)
d)
ę)
0

g)
h)
i)
j)
k)

Provozovat WS nepřetržitě S minimální měsíční dostupností 99,50% v režimu 24x7, tj.
S maximálním výpadkem WS 3 hodiny a 43 minut v kalendářním měsíci mimo
technologickou přestávku, technologická přestávka lx týdně, od 01:00 do 02:00.
Garantovat rozhraní WS dle Standardu https SOAP/JSON.
Zapracovávat do WS automatické aktualizace Dat.
Poskytovat v rámci Smlouvy aktualizované Verze WS.
Administrovat provoz WS.
Garantovat provoz do výše maximálně 50.000 požadavků denně a 1.500.000 požadavků
mesicne.
Poskytovat a aktualizovat programátorské dokumentace k rozhraní WS.
Poskytovat Statistiky O využívání WS na žádost Partnera po 12 měsíců Zpětně.
Umožnit cílené monitorování dostupnosti WS.
Poskytovat měsíční report plnění dostupnosti, počtu požadavků u jednotlivých funkcí.
Předat do 14 dnů po podpisu Smlouvy dokumentaci k WS.

2.2 Partner se Zavazuje:

2.3

2.4

2.5

a)

b)
0)

d)

e)

Využívat WS výhradně pro účely definované Smlouvou a to konkrétně v aplikaci:
0 DPMBinfO uveřejněné v AppStore a Google Play
0 webové Stránky dpmb.cZ

Platit CHAPS Smluvní částky dle článku 3 Smlouvy.
Chránit předané přihlašovací údaje a dokumentaci k WS před využitím za jiným účelem,
než tím, který je předmětem Smlouvy.
Užívat WS způsobem, který by kterékoliv třetí Straně neumožnil hromadné Stahování
jakéhokoliv Obsahu WS.
Systematicky nevytěžovat informace Z WS za jiným účelem než defınovaným
Smlouvou.

Sınluvní Strany Se zavazují Zachovat mlčenlivost o všech informacích a skutečnostech souvisejících
S činnostmi v rámci plnění Smlouvy, se kterými přijdou v Souvislosti S plněním předmětu Smlouvy
do Styku, s Výjimkou případů, kdy povinnost poskytnout informace vyplývá Z právních předpisů.
Smluvní Strany se dále zavazují zajistit zachovávání mlčenlivosti u všech svých Zaměstnanců a
třetích Osob, kterých k plnění povinností dle Smlouvy užijí. Za porušení povinnosti mlčenlivosti dle
tohoto bodu Smlouvy Se nepovažuje, pokud kzpřístupnění informací dostane Smluvní Strana
písemný souhlas druhé smluvní Strany.
CHAPS uděluje Partnerovi licenci k užití Softwarového rozhraní k WS v rozsahu uvedeném
v bodu 2.2 Smlouvy. Cena Za poskytnutou licenci je Zahrnuta v ceně dle bodu 3.1 Smlouvy.
CHAPS se výslovně zříká jakékoli odpovědnosti za škodu vzniklou v důsledku chování produktů
Partnera či těmito produkty poskytovaných informaci.
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2.6

3.2

3.3

4.2

4.3

5.2

5.3

5.4

Partner je oprávněn předat informace o rozhraní WS a popis rozhraní WS Svým Smluvním
partnerům, přičemž i V těchto případech platí ustanovení bodů 2.2 a 2.3 Smlouvy.

Cena a platební podmínky
Smluvní Strany Se dohodly na Smluvní ceně Za plnění předmětu Smlouvy, a to na pravidelné
paušální platbě Za využívání Služby ve výši 41.666,- Kč bez DPH za kalendářní měsíc.
Cena Za Služby CHAPS popsané v bodu 3.1 Smlouvy je Splatná na základě daňových dokladů
vystavených CHAPS, vždy Za kalendářní měsíc Zpětně. Daňové doklady vystavené CHAPS, budou
Za fakturovaný kalendářní měsíc a budou doručeny Partnerovı' na adresu uvedenou v Záhlaví
Smlouvy, a to bez Zbytečného prodlení. V případě formálních nebo účetních vad vzniká Partneroví
právo takový daňový doklad vrátit, po doručení daňového dokladu bez vad Začne běžet doba
splatnosti Znovu. Splatnost daňových dokladů činí 30 kalendářních dnů od jejich doručení
Partnerovı'.
V případě, že průměrná roční míra inflace Vyjádřená přírůstkem průměrného indexu
spotřebitelských cen Za 12 měsíců předchozího kalendářního roku dle údajů Českého Statistického
úřadu publikovaných na jeho internetových stránkách (dále jen pıůměrná roční míra inflace)
vzroste o více než 2 %, je CHAPS oprávněn požádat o Zvýšení ceny Za služby Specifikované v čl.
2 této Smlouvy o výši této průměrné roční inflace, a to počínaje prvníın dnem kalendářního měsíce
následujícího po kalendářním měsíci, kdy byla průměmá roční míra inflace Českým Statistickým
úřadem poprvé zveřejněna. Takto může být cena Za Služby Specifikovaná v čl. 3. l této smlouvy
poprvé Zvýšena v roce 2028 poté, co bude Českým Statistickým úřadem poprvé publikována
průměmá roční míra inflace Za rok 2027.

Ukončení smluvního vztahu
Každá Ze smluvních Stran je oprávněna od Smlouvy odstoupit s účinností od doručení písemného
oznámení o odstoupení druhé smluvní Straně v případě Zvlášť Závažného nebo opakovaného
porušení Smluvních povinností druhou stranou. Za Zvlášť Závažné porušení bude považováno
zejména poıušení ustanovení článku 2 Smlouvy nebo prodlení Partnera S úhradou ceny Za plnění
delší než 30 dnů po Stanovené splatnosti.
Kterákoliv Ze Smluvních stran může tuto Smlouvu vypovědět bez udání důvodu S výpovědní dobou
v délce 3 měsíců, která Začíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po doručení výpovědi
druhé Ze smluvních stran.
Obě Smluvní Strany jsou oprávněny též tuto Smlouvu ukončit na základě písemné dohody obou
Smluvních stran.

Sankce
Nebude-li CHAPS plnit Závazky vyplývající Z bodu 2.1 písmeno b) Smlouvy, tzn. dostupnost
v daném kalendářním měsíci bude menší než 99,50% (Součet výpadků překročí 3 hodiny a 43
minut), je Partner oprávněn vyúčtovat smluvní pokutu ve Výši 12.000,- Kč Za každý jednotlivý
případ porušení.
Nebude-li CHAPS plnit v daném měsíci Závazky vyplývající Z bodu 2.1 písmeno b) Smlouvy není
CHAPS oprávněn vyúčtovat odměnu podle bodu 3.1 Smlouvy za daný měsíc. Toto ustanovení
nevylučuje aplikaci smluvní pokuty dle odst. 6.3 této Smlouvy.
Bude-ii Partner v prodlení S úhradou cen Sjednaných v článku 3 Smlouvy, je CHAPS oprávněn
vyúčtovat Partnerovi smluvní pokutu ve výši 0,1% z dlužné částky Za každý den prodlení s jejím
Zaplacením.
Zaplacením smluvní pokuty dle bodů 5.1 a 5.2 Smlouvy nezaniká právo druhé Ze Smluvních Stran
na náhradu škody vzniklé porušením Smluvních povinností ve výši přesahující smluvní pokutu.

Povinnost mlčenlivosti
Smluvní Strany prohlašuj í, že plnění Získané Smlouvou je obchodní tajemství dle zákona č. 89/2012
Sb., občanského Zákoníku v platném znění. Obchodním tajemstvím dle Zákona č. 89/2012 Sb.,
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6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

Občanského Zákoníku V platném Znění jsou také informace Smluvní stranou takto označené.
Smluvní Strany nesmí Obchodní tajemství Zpřístupnit třetí osobě, pokud tak nestanoví Zákon.
Smluvní strana, která poruší povinnost mlčenlivosti dle bodu 2.4 Smlouvy, je povinna
poškozené Smluvní Straně uhradit smluvní pokutu Ve výši 50000,- Kč Za každý jednotlivý případ
porušení povinnosti mlčenlivosti.
POruší-li Partner či CHAPS Závazky vyplývající z bodů 2.1, 2.2 a 2.3 Smlouvy je druhá smluvní
strana Oprávněna vyúčtovat smluvní pokutu Ve Výši 50.000,- Kč Za každý jednotlivý případ
porušení Závazku.
Zaplacenínr Smluvní pokuty dle bodů 6.2 a 6.3 Smlouvy nezaniká právo druhé Ze smluvních Stran
na náhradu škody vzniklé porušením smluvních povinností Ve výši přesahující sınluvní pokutu.
CHAPS podpisem této Smlouvy bere na vědomí, Že Partner je povinným subjektem v Souladu se
Zákonem č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím (dále jen „Zákon“) a v souladu a Za
podmínek stanovených V Zákoně je povinen tuto smlouvu, příp. informace v ní obsažené nebo Z ní
vyplývající Zveřejnit. Informace, které je povinen Partner Zveřejnit, se nepovažují Za Obchodní
tajemství Ve smyslu ustanovení § 504 Zákona č. 89/2012 Sb., občanského Zákoníku ani Za důvěrný
údaj nebo sdělení ve Smyslu ustanovení § 1730 Odst. 2 občanského Zákoníku. Podpisern této
Sınlouvy dále bere CHAPS na vědomí, že smlouva bude Zveřejněna na Portálu veřejné správy
v Registru Smluv podle Zákona č. 340/2015 Sb., o Zvláštních podmínkách účinnosti některých
smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (Zákon o registru smluv).
Partner Z' CHAPSjsou povinni Zachovávat mlčenlivost O všech Skutečnostech, O nichž se dozvěděli
při výkonu sjednané činnosti a které v Zájmu Správce osobních údajů nelze Sdělovat jiným osobám.
Partner ı' CHAPSjsou povinni Zdržet Se jednání, které by mohlo vést ke Střetu oprávněných Zájmů
CHAPS či Partnera se Zájmy Osobními, Zejména nebudou Zneužívat informací nabytých
v Souvislosti s výkonem sjednané činnosti ve prospěch vlastní či někoho jiného.
Partner i CHAPS se dále ZavaZují nakládat s Osobnírni údaji subjektů údajů, Zejınéna Zarněstnanců,
obchodních partnerů a Zákazníků, jakož S osobními údaji jiných třetích osob, s nimiž přijdou do
Styku, plně v Souladu S Obecným nařízením O ochraně osobních údajů (nařízení Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679) v platném Znění. Partner i CHAPS jsou Zejména povinni
Zachovávat mlčenlivost o těchto údajích, dále pak Zajistit vhodným Způsobern bezpečnostní,
technická a Organizační opatření dle článku 32 Obecného nařízení. Partner i CHAPS jsou dále
povinni Okamžitě Si vzájemně Sdělit jakékoliv podezření Z nedostatečného Zajištění osobních údajů
nebo podezření z neoprávněného využití osobních údajů neoprávněnou osobou.
Partner i CHAPS jsou povinni na požádání spolupracovat S dozorovým úřadem při plnění jeho
úkolů.

6.10 Jakékoliv porušení povinnosti Ochrany Osobních údajů bude považováno Za porušení smlouvy.
Partner plně odpovídá CHAPS Za škodu, kterou by mohl způsobit Zaviněnýrn porušením této
povinnosti. CHAPS plně Odpovídá Partnerovı' Za škodu, kterou by mohl Způsobit Zaviněným
porušením této povinnosti.

6.1 1 Povinnost ochrany osobních údajů a mlčenlivosti trvá i po Skončení Srnluvního vztahu.

7
7.1
7.2

7.3

7.4

Ostatní ustanovení
Smlouva Se uzavírá na dobu neurčitou.
Veškeré Vztahy mezi Smluvními stranami, pokud nejsou ve Smlouvě upraveny, Se řídí platnými
právními předpisy České republiky, Zejména Občanským Zákoníkern.
Veškeré dodatky a Změny Smlouvy mohou být provedeny pouze po dohodě ObOu Smluvních Stran,
a to písemnou formou.
Smlouva je platná ode dne jejího podpisu posledním z Oprávněných zástupců ObOu smluvních Stran.
Účinnosti Smlouva nabývá dnem jejího Zveřejnění v registru smluv dle Zákona č. 340/2015 Sb., O
registru Smluv, ve znění pozdějších předpisů, za předpokladu že je kterákoliv Ze smluvních Stran
Subj ektem povinným učinit takové Zveřejnění. V Opačném případě je Smlouva účinná od data její
platnosti.
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7.5 Smluvní strany se dohodly na Vytvoření Smlouvy v elektronické podobě, kdy bude příslušný
dokument opatřen elektronickými podpisy zástupců obou Smluvních Stran.

7.6 Bude-li některé ustanovení Smlouvy shledáno zdánlivýın, neplatným či nevymahatelným, bude na
něj nahlíženo tak, jako by ve Smlouvě nebylo. Smluvní strany Se dále zavazují, že budou navzájem
spolupracovat s cílem nahradit takové zdánlivě, neplatné nebo nevymahatelné ustanovení platným
a vymahatelným ustanovením, jímž bude dosaženo Stejného ekonomického výsledku (v
maximálním možném rozsahu v Souladu s právními předpisy), jako bylo zamýšleno ustanovením,
jež bylo Shledáno zdánlivým, neplatným či nevymahatelným.

7.7 Vzhledem k tomu, že Partner již využívá předmět Smlouvy, dle ustanovení 2.1 Smlouvy,
nepředpokládá se žádná technická podpora. Případná technická podpora související S vývojem
konkrétní aplikace uvedené v bodu 2.2 a) této Smlouvy bude případně předmětem jiného Sınluvního
vztahu ınezi Partnerem a CHAPS.

Za Partnera: Za CHAPS:
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