NaSe ¢.j.:  UT-39213/2023

Nase sp. zn.: UT-39213/2023/01
Vetejné zakazky a objednavky / S/ 10

SMLOUVA O POSKYTOVANI TLUMOCENI

Ceska republika — Sprava uprchlickych za¥izeni Ministerstva vnitra
organizacni slozka statu, se sidlem Lhoteckd 559/7, 143 01 Praha 12,
postovni schranka P. O. BOX 110, 143 00 Praha 4, IC: 604 98 021,
bankovni SpOJenl CNB Praha, &. 1.: 52626881/0710
SIS R S R 1D DS: Truiypy,
zastoupena: Mgr. et Mgr Pavlem Bacikem red1telem SUZ MV,

(dale jen ,,objednatel)

ACP Traductera, a.s.

zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Ceskych Bud&jovicich, oddil B, vlozka 2007,
se sidlem Na Piketé 173, 377 01 Jindfichtiv Hradec,

_IC %71 92}.286 DIC: CZZ7r198286r -

CLE R TR R T D DS digidod,

v zastoupeni na zakladé plne moci: Petr Medek vykonny feditel
(déle jen ,,poskytovatel*)

(spolecné jako ,,smluvni strany)

na zaklade verejné zakdazky malého rozsahu dle ust. § 27 a § 31 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
verejnych zakazek, ve zneni pozdéjsich predpisii, s nazvem ,, Tlumodeni po telefonu 7 jazyka Ceského
do jazyka azerbajdianského a naopak“ vedené pod sp. zn. UT-37993/2023 uzaviraji vyse uvedené
smluvni strany v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik,
ve znéni pozdéjsich predpisii (dale jen ,, obcansky zakonik*) tuto:

smlouvu o poskytovani tlumoc¢eni

CLL
Predmét smlouvy
1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje zajiStovat pro objednatele za stanovenych podminek
tlumoc¢nické sluzby prostfednictvim telefonu z jazyka Ceského do jazyka azerbajdzanského
a naopak (dale jen ,.tlumoceni®).
2. Objednatel se touto smlouvou zavazuje uhradit poskytovateli za plnéni pfedmétu smlouvy cenu
stanovenou v C1. IV. odst. 1 této smlouvy.

CLIL
Podminky poskytovani tlumoceni

1. Poskytovatel zajistuje tlumoceni po pfedchozi dohod¢ s objednatelem o datu, Case a predpokladané
délce tlumoceni.

2. Pokud poskytovatel neni schopen zajistit tltumoceni ve sjednaném terminu z divodu zasahu vyssi
moci, tj. mimofadné, nepiekonatelné a neptedvidatelné udélosti, ktera nevyplyva z osobnich
pomérd smluvni strany, je povinen tuto skute¢nost bezodkladné oznamit objednateli telefonicky
s naslednym potvrzenim prostfednictvim e-mailu.

3. Délka tlumoceni se pocita od okamziku samotného zahajeni tlumoceni.



SN

Poskytovatel bere na védomi, Ze tlumoceni mize probihat také v pozdnich odpolednich hodinach,
vegernich hodinach a ve dnech pracovniho klidu, a to za cenu uvedenou v Cl. IV. odst. 1 této
smlouvy.

Tlumoceni je ureno pro vSechna zafizeni a pracovisté objednatele, za né¢hoz ve vécech dle odst. 1.
a 2 tohoto &lanku a ve vécech dle Cl. II1. odst. 4., 5. a 6. jedna vedouci zafizeni nebo pracovisté
objednatele, popt. jim poverena osoba.

Kontaktni e-mail poskytovatele ve vécech dil¢ich objednavek ze smlouvy dle odst. 1. a v ostatnich

zalezitostech souvisejicich s plnénim ze smlouvy i o SRt
S

CL 111
Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen zajitovat tlumoéeni v terminech sjednanych dle Cl. II. odst. 1 této
smlouvy.
Poskytovatel je povinen zajistit tlumoceni za vynalozeni veSkeré odborné péce, dle svych
nejlepsich znalosti a dovednosti, a v souladu s piislusnymi profesné-etickymi normami.
Poskytovatel odpovida za skodu zpisobenou tteti osob¢ i objednateli v disledku nespravného a
neodborného tlumoceni.
Objednatel je opravnén jednostranng, i bez uvedeni diivodd, zrusit termin tlumoceni sjednany dle
CI. II. odst. 1 této smlouvy, a to nejpozdéji 2 hodiny piedem. V p¥ipadé zruieni sjednaného terminu
tlumoceni je objednatel povinen vyrozumét o této skutecnosti poskytovatele telefonicky
s naslednym potvrzenim prostfednictvim e-mailu.
Objednatel je opravnén pribéh tlumoceni monitorovat a zaznamenavat.
Objednatel je opravnén kdykoliv v pritbéhu trvani tohoto smluvniho vztahu provadét kontrolu
kvality a rozsahu poskytovaného tlumoceni, popt. k tomu delegovat i jiné povétené osoby.
Objednatel je povinen zajistit poskytovateli soucinnost v nezbytném rozsahu pro fadné a vcasné
plnéni predmétu této smlouvy.

CLIV.
Cena a platebni podminky

Cena za kazdych, i zapocatych, deset (10) minut tltumocenti je stanovena na zakladé cenové nabidky
poskytovatele ze dne 20. 11. 2023 nasledovné:

Cena bez DPH 330,00 K¢
DPH ve vysi 21 % 69,30 K¢
Cena véetné DPH 399,30 K¢

Cena uvedena v odst. 1 tohoto ¢lanku je pevna, nejvyse pripustna a zahrnuje veskeré naklady
poskytovatele souvisejici s plnénim predmétu této smlouvy.

Uhrada za plnéni pfedmétu této smlouvy bude provedena na zakladé souhrnné mésiéni faktury
vystavené poskytovatelem nejpozdéji do 10. dne kalendainiho mésice nésledujiciho po mesici, v
némz bylo tlumoceni poskytovano. Doba splatnosti faktury bude ¢init 21 kalendarnich dnt ode dne
jejiho prokazatelného doruceni objednateli na faktura¢ni adresu uvedenou v hlavicce této smlouvy
nebo elektronicky na e-mail 23 BEfEE Fhebo do datové schranky.

Faktura musi obsahovat €. j. této smlouvy, Cisla pozadavkl, vSechny udaje uvedené v § 29 a nasl.
zéakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozd¢€jsich predpisi, a idaje uvedené
v § 435 obcanského zakoniku.

Poskytovatel je povinen na faktufe uvést skutecny pocet realizovanych minut tlumoceni.
Objednatel je opravnén vyzadovat zvlastni pisemné oznaceni faktur.

Objednatel je opravnén pred uplynutim lhiity splatnosti faktury vratit poskytovateli bez zaplaceni
takovou fakturu, kterd neobsahuje nalezitosti stanovené v odst. 4, 5 a 6 tohoto ¢lanku, obsahuje jiné
cenové udaje nebo jiny druh plnéni nez dohodnuty v této smlouvé, nebo budou-li tyto udaje
uvedeny chybné, a to s uvedenim diivodu vraceni. Poskytovatel je povinen takovou fakturu opravit
nebo vyhotovit znovu. Do doby prokazatelného doruceni opravené ¢i nové vyhotovené faktury
se objednatel nenachazi v prodleni s uhradou ceny za plnéni predmétu této smlouvy. Po
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1.

prokazatelném doruc¢eni opravené ¢i nové vyhotovené faktury po¢ina objednateli béZet nova lhuta
jeji splatnosti v piivodni délce.

Objednatel uhradi fakturovanou ¢astku bezhotovostnim pfevodem na bankovni ucet poskytovatele
uvedeny na vystavené faktufe.

Platby budou realizovany v K¢ na zékladé piedlozené faktury.

. Faktura je povaZovana za zaplacenou okamzikem odepsani piislusné financni castky z uctu

objednatele ve prospéch uctu poskytovatele.
Objednatel nebude hradit poskytovateli zadné zalohy, a rovnéz nebude poskytovateli hradit cenu
za sluzby poskytnuté nad rdmec rozsahu stanoveného touto smlouvou.

CLV.

Urok z prodleni a smluvni pokuta
V ptipadé prodleni objednatele s uhradou faktury, je poskytovatel opravnén pozadovat zaplaceni
uroku z prodleni v zdkonné vysi.
V piipadé, Ze poskytovatel porusi povinnost dle CI. III. odst. 1 této smlouvy, je povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢, a to za kazdé jednotlivé poruseni.
V piipadé, ze poskytovatel porusi povinnost dle CI. VII. odst. 1 této smlouvy, je povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢, a to za kazdé jednotlivé poruseni.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotcen narok objednatele na nahradu Skody.
Smluvni pokuta a uroky z prodleni jsou splatné do 10 kalendainich dnil od data, kdy byla povinné
stran¢ dorucena pisemna vyzva k jejich zaplaceni oprdvnénou stranou, a to na ucet oprdvnéné
strany uvedeny v pisemné vyzve.

CL VL.

Doba pInéni pfedmétu smlouvy a ukonéeni smluvniho vztahu
Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou ode dne nabyti u¢innosti do 31. 12. 2025 nebo do
vycerpani finan¢niho limitu 49.500 K¢ bez DPH stanoveného na plnéni pfedmétu této smlouvy, a
to podle toho, ktera ze skutecnosti nastane diive. Objednatel neprodlené informuje poskytovatele
o vycerpani finan¢niho limitu.
Tuto smlouvu lze pisemné vypovédét i bez udani divodu s vypovédni dobou jeden (1) mésic.
Vypovédni doba zacina bézet prvnim dnem mesice nasledujiciho po doruceni vypoveédi druhé
smluvni strang.
Smluvni strana je opravnéna od této smlouvy odstoupit v piipadé, ze druhd smluvni strana
podstatnym zptisobem porusi nekterou ze svych povinnosti dle této smlouvy.
Za podstatné poruseni povinnosti poskytovatele dle této smlouvy se rozumi zejména opakované
poruseni povinnosti dle CI. III. odst. 1 této smlouvy, a to minimalné ve tfech p¥ipadech.
Objednatel je opradvnén odstoupit od této smlouvy, jestlize bylo vydano rozhodnuti o upadku
poskytovatele v insolven¢nim fizeni nebo poskytovatel sdm poda dluznicky navrh na zahajeni
insolvencniho fizeni.
Objednatel ma pravo odstoupit od této smlouvy také tehdy, pokud poskytovatel piestane v pribéhu
plnéni pfedmétu této smlouvy spliiovat podminky dle zakladnich ¢i jinych kvalifikacnich
predpokladti.
Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipade, Ze objednatel bude s thradou
opravnén¢ vystavené a objednateli fadné dorucené faktury v prodleni po dobu delsi nez
30 kalendéinich dnt.
Odstoupeni od této smlouvy se d&e pisemnym projevem vile odstupujici strany formou
doporuéeného dopisu nebo datové zpravy zaslané do datové schranky. Uginky odstoupeni nastavaji
okamzikem doruceni druhé smluvni stran€.

Cl. VIL
Povinnost micenlivosti a ochrana osobnich udaji
Poskytovatel se zavazuje zachovavat ve vztahu k tfetim osobam ml¢enlivost o informacich, které
pfi plnéni této smlouvy ziska od objednatele, nezprosti-li ho objednatel této povinnosti.
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10.

11.
12.

13.

14.

V ptipadé€, ze pii plnéni pfedmétu této smlouvy piijde poskytovatel do styku s osobnimi tdaji
objednatele, zavazuje se k jejich ochrané v souladu s natizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich idajti a o volném pohybu téchto udajti a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,nafizeni*)
a souvisejicimi vnitrostatnimi predpisy.

Poskytovatel bere na védomi, ze objednatel jakozto spravce naklada v souvislosti s uzaviranim
smlouvy ¢i plnénim vyplyvajicim ztéto smlouvy sjeho osobnimi udaji podle nafizeni a
vnitrostatnich pfedpisi. Zejména se jednd o identifika¢ni a adresni tdaje. Objednatel zpracovava
osobni udaje poskytovatele bez potieby souhlasu na zikladé nezbytnosti pro plnéni smlouvy.
Podrobné informace o zpracovani osobnich daji jsou dostupné na internetovych strankach
WWww.suz.cz, piipadné je mozno o n¢ zazadat elektronicky na adrese JI":ET:ng .}'ﬁ"?fﬁ"’{fn pisemn¢
na adrese uvedené v zahlavi smlouvy. e
Povinnost dle odst. 1 a 2 tohoto ¢lanku plati bez ohledu na ukonceni G¢innosti této smlouvy.
V piipadé poruseni této povinnosti poskytovatel odpovida za skodu timto porusenim vzniklou.

Cl. VIII.

Zavérecna ustanoveni
Smluvni strany se dohodly, Ze pocate¢nim dnem plnéni pfedmétu této smlouvy je 1. 1.2024.
V ptipadé, Ze dojde ke zvetejnéni smlouvy v registru smluv pozdéji nez k 1. 1. 2024, stanovuje se
pocatecni den plnéni pfedmétu této smlouvy nejdiive na den zvefejnéni smlouvy v registru smluv.
Tato smlouva podléha uvefejnéni v registru smluv dle ust. § 5 odst. 2 a § 6 odst. 1 zdkona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv
a o registru smluv, ve znéni pozd¢jSich predpisti. Zvetejnéni smlouvy v registru smluv provede
objednatel.
Tato smlouva je sepsana v jednom vyhotoveni v elektronické podobé¢ s elektronickymi podpisy
obou smluvnich v souladu s ust. § 5 a § 6 zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvéatejicich divéru
pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpist.
Doruc¢ovacimi adresami se rozumi adresy uvedené v hlaviéce této smlouvy. Udaje v hlavicce
smlouvy mohou byt ménény jednostrannym pisemnym oznamenim doruc¢enym piislusnou smluvni
stranou druhé smluvni strané s tim, Ze takova zména se stane u¢innou okamzikem doruceni tohoto
oznameni druhé smluvni strané.
Postovni zasilky souvisejici s touto smlouvou se pii jejich nepfevzeti na doru¢ovaci adrese povazuji
za dorucené patym dnem po jejich ulozeni u provozovatele postovnich sluzeb.
Dokumenty zasilané prostfednictvim datové schranky se v souladu s ust. § 18a zakona ¢. 300/2008
Sb., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokumentt, ve znéni pozdgjsich predpisu,
povazuji za dorucené desatym dnem ode dne, kdy byl dokument dodan do datové schranky druhé
smluvni strany.
Ve vztazich touto smlouvou zalozenych, av§ak vyslovné neupravenych, se smluvni strany fidi
obcanskym zakonikem.
Stane-li se nckteré ustanoveni této smlouvy neplatnym nebo netcinnym, platnost ¢i ucinnost
ostatnich ustanoveni smlouvy tim zlistava nedotc¢ena.
Poskytovatel piebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu ustanoveni § 1765 odst. 2 obCanského
zakoniku.
Poskytovatel bere na védomi, Ze je podle § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole
ve vefejné spraveé a o zméné neékterych zakond, ve znéni pozdéjSich predpisli, osobou povinnou
spolupiisobit pii vykonu financni kontroly provadéné v souvislosti s thradou zbozi nebo sluzeb
z vefejnych zdroju.
Smluvni strany vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 ob¢anského zakoniku.
Vsechny spory vyplyvajici z pravniho vztahu zalozeného touto smlouvou a v souvislosti s ni,
budou fedeny podle obecné zdvaznych pravnich piedpisti Ceské republiky a soudy Ceské republiky.
Veskeré zmény této smlouvy, vyjma zmén uvedenych v odst. 4 tohoto ¢lanku, mohou byt
provedeny pouze v pisemné formé vzestupné ¢islovanymi dodatky podepsanymi obéma smluvnimi
stranami.
Nedilnou soucasti této smlouvy je:
ptiloha €. 1 — Pozadavek na poskytnuti tlumoceni prosttednictvim telefonu
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ptiloha €. 2 — Zavazné podminky tlumoceni pro SUZ MV

Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto smlouvu fadné precetly, jejimu obsahu porozumély, a Ze je
projevem jejich pravé, svobodné a vazné vile prosté omylu, projevené pti plné zptsobilosti k
pravnim ukontim, a ze veskera prohlaseni ve smlouvé odpovidaji skutecnosti, coz nize stvrzuji
svymi elektronickymi podpisy.

15.

Dle data el. podpisu Dle data el. podpisu

Za objednatele:

Za poskytovatele:
A
"'1;:35“:. B f}:l{:?" EH
iy i-l:-}’“%*'ﬁ“- _3 W
P T ﬁ Py o F‘-‘“ﬁ" A P -\f\":-\..?:-l:.‘i
Mgr. et Mgr. Pavel Bacik Petr Medek
feditele SUZ MV

vykonny feditel
(zastoupeni na zéklad¢ plné moci)
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Ptiloha ¢. 1: Pozadavek na poskytnuti tltumoceni prostednictvim telefonu

Pozadavek ¢.

ke smlouvé ¢. j. UT-xxxx/xxxx

Obiednatel SPRAVA UPRCHLICKYCH ZARIZENI MINISTERSTVA VNITRA
ednatel: , p
! SE SIDLEM LHOTECKA 7, 143 01 PRAHA 12
Dorucovaci

P.O. BOX 110, 143 00 PRAHA 4
adresa:
Telefon:

Telefonicky objednano dne:

Jazyk:

azerbajdzanstina

Datum:

Cas:

Pro AZ,77C:

Evidencéni &islo Zadatele

(z evidence OAMP)

Vedouci AZ/ZZC

Potvrzeni skute¢né doby tlumoceni:

Doba tlumoceni

Od do

Délka tlumoceni

minut

Podpis povéiené osoby AZ / ZZC




Ptiloha €. 2: Zavazné podminky tlumoceni pro SUZ MV

Zavazné podminky tlumoceni pro Spravu uprchlickych zarizeni MV

1. Tlumocnik se v prubéhu tlumoceni pribézné presvédcuje, zda osoba, které tlumoci, rozumi tomu,
co je ji tlumoceno. Je-li ziejmé, ze osoba, které tlumoci, nerozumi tlumocenému obsahu, je na
tlumocnikovi o tomto zadavatele informovat.

2. Tlumocnik se snazi ziistat v rdmci moznosti neutralni. Nepfipustné je ze strany tlumocnika
zasahovat do jednani vlastnimi myslenkami ¢i skakdnim do feci.

3. Tlumocnik dodrzuje zasadu diskrétnosti a mlcenlivosti. O priibéhu a obsahu jedndni nesmi
tlumo¢nik nikoho informovat a nesmi vyuzit ve sviij prospéch informace, které pti tlumoceni
ziska. Vyjimku tvoii pfipady, kdy by ml€enlivost byla v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi
ptedpisy.

4. Tlumoc¢nik realizuje tlumocnicky ukon v nejvys§si mozné kvalité. Tlumocnicky tkon musi
odpovidat tltumocenému projevu. Neni piipustné cokoliv vynechavat ¢i doplnovat.

5. Tlumocnik nefesi s klienty jejich zalezitosti bez informovani zadavatele (napf. klient kontaktuje
tlumocnika a zada o asistenci na ufadu prace). O téchto situacich informuje zadavatele v co
nejkratsi dobé.

6. Tlumocnik dodrzuje zasadu nestrannosti a nezavislosti. Neuplatituje béhem tlumoceni své osobni,
politické, nabozenské ¢i spole¢enské nazory, nevyjadiuje svlj nazor na situaci, kterou tlumoci,
neposkytuje pfi tlumoceni rady ohledn¢ feseni pripadného problému.

7. Veskeré pochybnosti ohledné vykonu tlumoc¢nické ¢innosti konzultuje tlumoénik neprodlené se

zadavatelem tlumoceni.



