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Ramcova servisni smlouva
na udrzbu a provoz parkovacich automatu

Objednatel : Mésto Turnov, Antonina Dvoraka 335, Turnov, 511 01
Zastupuje: Ing. Tomas Hocke. starosta
Bank. spojeni:
Cislo uétu:
IC: 00276227 DIC:CZ00276227

Zhotovitel : WSA doprava a parkovani s.r.o., Na Plachoté 156, 250 73 Radonice
IC: 27913309, DIC:CZ27913309
Zastupuje|
Bankovni spojeni:
Cislo uétu
Spolecnost je zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 126088

dale jen "zhotovitel"
Objednatel a zhotovitel uzaviraji mezi sebou tuto ramcovou servisni smlouvu:
I. Pfredmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je dodavka zaruénich a pozaruénich servisnich praci, nahradnich dilG a spotfebniho
materialu pro zaji§téni provozu vsech parkovacich automatu TicketLine® (dale jen PA), které jsou osazené na
Uzemi mésta Turnova a jsou ve spravé objednatele.

Dodavka servisnich praci, nahradnich dild a spotfebniho materidlu zahrnuje zejména:

a) pravidelné servisni prohlidky: odborné profylaktické prohlidky pro zajiSténi spolehlivé funkce PA vietné
platebniho terminalu. Sluzba zahrnuje kontrolu a nezbytnou Udrzbu v§ech moduld automatu, véetné softwaru a
nastaveni provoznich parametrd, kontrolu napajeni PA a stavu akumulatori. Sluzba také zahrnuje piipadné opravy
& vymény vadnych nebo opotfebenych modulli nebo jejich &asti. Interval provadéni je Sest mésicl. V cené
prohlidky je obsazena prace technika, dopravné v cené neni obsazeno. Servisni prohlidky budou provadény na
zéakladé vyzvy zhotovitele, j. jen tehdy budou-li zhotovitelem poZadovany.

b) zaruéni a pozaruéni servisni zasahy v pripadé poruchy: zajisténi opravy PA s nastupem technika v
pracovnich dnech a sobotach do 48 hodin od nahlaseni. Tato sluzba zahrnuje opravu PA na misté instalace vCetné
dodavky potiebnych nahradnich dili. Opravy nefunkénich dilG se provadéji vyménnym zplsobem. O nedélich a
statnich svatcich se servisni zasahy neprovadéji. Poruchu s popisem_vadv_a provoznim cCislem dotéeného
parkovaciho automatu nahlasi objednatel vzdy telefonicky na tel. éislo- pripadné elektronickou postou
na adresu

Termin odstranéni poruchy v ramci zarucni doby (sluzba zaruéniho servisu, kterad je obsazena v cené dodanych
parkovacich automatu) je v souladu s ujednanim v kupni smiouvé do 48 hodin od nahlaseni, pfi¢emz do této doby
se nepocitaji nedéle a statni svatky. Sluzba zaruéniho servisu je bezplatna.

c) sluzbu dalkové spravy PA a sluzeb souvisejicich s provozem platebnich terminal(: zajisténi sluzby
dalkové spravy PA, tj. pfenos dat z PA na server dalkové spravy, ktery je fyzicky instalovan u zhotovitele, dale
zajisténi zasilani zprav o stavu PA ve formé SMS zprav nebo e-mailli a zajisténi pfistupu k provoznim a
statistickym tdajim. Sluzba zahrnuje i dodani a provoz datovych SIM karet pro zajisténi konektivity do internetu.

d) programovani PA: zajisténi zmény programu PA (zména tarifu, doby, pfedprodeje, formatu tisku, apod.).
Sluzba zahrnuje dodavku nového programu PA, vlastni vyménu na misté v€etné aktualniho nastaveni provoznich
dat. Tyto zasahy budou provadény na zakladé vyzvy a objednavky objednatele.

e) zvlastni pripady: zajisténi opravy poskozeného PA (vandalismus, dopravni nehoda, apod.), pfestavba,
rozs§ifeni a modernizace PA, premisténi PA. Tyto zasahy budou provadény na zakladé objednavky objednatele.

f) dodavky nahradnich dili a spotfebniho materidlu: zajisténi vyrobcem schvalenych a doporucenych
nahradnich dild, parkovacich listkt za ucelem zajisténi spolehlivého chodu dotéenych PA.

Il. Doba pInéni

Servisni prohlidky dle ¢l.I odst.a) budou provadény na zakladé vyzvy objednatele, maximéainé dvakrat rocné, a to
ve Ih(ité do 30 dni od vyzvy objednatele. Servisni zasahy dle ¢&l.I odst.b) budou provadény ve Ihitach vySe
uvedenych.



lll. Cena za sluzby
Cena za sluzby se sklada z ceny za servisni prohlidku nebo z ceny prace na misté instalace PA, z ceny za
dopravu na misto a z ceny dodanych nahradnich dil(.

Cena za servisni prohlidku dle ¢lanku I. odst.a): Cenaza 1 PA DPH 21% Celkem s DPH
950,- K& 200,- K& 1.150,- K&

Cena za ostatni sluzby dle ¢lanku I. odst.b),d),e):
Cena prace technika: Cena za hod. DPH 21% Celkem s DPH

480,- K& 101,- K& 581,- K&

Hodinova sazba bude fakturovana dle skute¢né straveného casu, ktery bude potvrzen v protokolu o prevzeti
objednané ¢innosti osobou opravnénou zadavatelem.

Cena za zajisténi dalkové spravy PA dle ¢lanku. I. odst.c):

Dalkova spréva za 1ks PA/ mésic:|  ©°"2 A | DPH21% | Celkem s DPH
310,- K& 75,10 K& 375,1 K&

SluZzba dalkové spravy mimo jiné zajistuje i pfipojeni do internetu pro provoz terminald pro platbu bankovni kartou.
Cena zahrnuje podporu platebni aplikace, aktualizace a mandatorni zmény parametri dle pozadavk( asociaci.

Roéni cena sluzby dalkové spravy pro 20 ks PA

; cena za jeden PA cena celkem za
popie a rok bez DPH ks rok

Dalkova sprava parkovaciho automatu a platebniho terminalu -
pfipojeni do dohledového centra na adrese cz.parkingoffice2.net
(vypisy transakci, notifikace na zmény stavu PA, poruchova 5 .
hlaseni, atd.), podpora platebni aplikace terminalu, aktualizace 4 7000 Ke) 20 74-400,00 ke
FW a mandatorni zmény parametril dle poZzadavku asociaci) -
mésicni pausal za automat 310 K&

Celkem bez DPH 74 400,00 K¢
DPH 21% 15 624,00 K&
Celkem s DPH 90 024,00 K¢

Cena za dopravu pro v§echny pfipady dle ¢lanku I.: sou¢asna cena za 1 km ¢&ini 10 K& bez DPH.
Radonice - Turnov, celkem 160 km
Pausalni cena DPH 21% Celkem s DPH

1.600,- K& 336,- K¢ 1.936,- K&

Faktury budou vystavované vzdy po fadném provedeni dilé¢iho plnéni podle této smlouvy se splatnosti 15 dnl od
data doruceni faktury objednateli.

Opravy a vymény vadnych nebo opotfebenych modulil v rdmci servisni prohlidky uétovany na zakladé vzajemné
odsouhlasenych polozek dodaciho listu nebo servisniho listu.

Opravy a cinnosti mimo servisni prohlidky dle ¢l. |. bodu b),d),e) a f) budou uétovany na zakladé vzajemné
odsouhlasenych poloZzek dodaciho listu nebo servisniho listu, obsahujici poéet hodin prace, dopravné a cenu
nahradnich dilG v aktualnich cenach pfisluiné mény a budou fakturovany se splatnosti faktur 15 dni od jejich
doruceni objednateli.

Cena za zajisténi dalkové spravy (bod c) PA bude fakturovana Ctvrtletng, vzdy k 15. dnu posledniho mésice
daného ctvrtleti. Splatnost faktury bude 15 dnti od vystaveni.

IV. Zaruéni podminky

Zhotovitel poskytuje zaruku na provedené pozarucni opravy PA, bezvadnou jakost, vzhled a bezporuchovou funkci
dodanych nahradnich dild v délce Sesti mésicli od dodani objednateli. Zaruka se nevztahuje na vady a poruchy
zplisobené nasilnym poskozenim, neodbornym pouZitim nebo nespravnym skladovanim.



V. Odstoupeni od smiouvy

Objednatel mize odstoupit od smlouvy pouze v pfipadé, kdy zhotovitel fadné a vcéas neplni smlouvu, kdy ¢innosti
nebo necinnosti zhotovitele vznika objednateli $koda nebo v pfipadé&, ze zhotovitel bude v likvidaci nebo na jeho
majetek bude vyhlaSen konkurz. VSechny jmenované pfipady se povaZuji za podstatné poruseni smluvnich
povinnosti zhotovitele. Od smlouvy miiZe zhotovitel odstoupit pouze v pfipadé, kdy objednatel fadné a véas neplni
ujednani obsazené ve smlouve.

VI. Reseni sporui

Obé strany se dohodly, ze spory, které vzniknou z této smlouvy nebo v souvislosti s ni, se je pokusi feSit
vzajemnou dohodou. Nedojde-li ke smiru, jsou ucastnici opravnéni se obratit na mistné a vécné pfislusny soud.

VII. Zavérecna ustanoveni
Smlouva se uzavira na dobu urcitou dvou let (usneseni RM ¢. 545/2023-16)

Veskera korespondence v souvislosti se smlouvou bude provadéna osobnim doru¢enim, doporu¢enymi dopisy
nebo elektronickou postou na adresy a Cisla uvedena v této smlouvé s platnosti od okamziku doru€eni druhé
strané. Zvlastni zplsob komunikace mezi uc¢astniky pii hlaseni poruch uvedeny v ¢l. | pism. b) timto neni dotcen.

Jakékoliv zmény smlouvy mohou byt provedeny jen pisemnymi dodatky, podepsanymi obéma smluvnimi stranami.
Pripadnou neplatnosti ¢asti smlouvy nebo odstoupenim od €asti smlouvy neni dotéena platnost ostatnich ¢asti.

Pravni vztahy, které tato smlouva neupravuje, se fidi prislusnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku a predpisy
souvisejicimi.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni ze smluvnich stran a u¢innosti dnem zverejnéni v registru
smluv dle zakona 340/2015 Sb. Zverejnéni v tomto registru zajisti mésto Turnov.

Pokud dojde k zaniku subjektd smluvnich stran této smlouvy, pfechazeji vSechna prava a povinnosti, ktera vyply-
vaji z této smlouvy na jejich pravni nastupce. Jestlize objednatel nékterd prava, vyplyvajici z této smlouvy
nevykonava, neznamena to, ze se jich vzdava.

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva byla sepsana podle jejich svobodné vile, Ze si ji fadné precetly,
souhlasi s ni a na dilkaz zavaznosti a souhlasu ji podepisuji.

Povérena osoba za mésto Turnov

Smlouva je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech, jeden obdrzi zhotovitel, ostatni objednatel.

V Turnové dne ....... 023 V Radonicich dne ....7.................2023
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