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Smlouva €. 20231023 na dodani software
»MAGIS TS“

uzaviena jako smlouva o dilo (dale jen Smlouva) mezi

I.  Smluvni strany

Technické sluzby Lanskroun, s.r.o.

se sidlem: Néadrazni 33, 563 01 Lanskroun

IC: 25951459

DIC: CZ699003828

Spisova znacka: C 17173 vedena u Krajského soudu v Hradci
Kralové

Zastupuje ve vécech David Jirges, jednatel

smluvnich:

Zastupuje ve vécech
technickych:

(dale jen , Objednatel”)

a
DATA-Software spol. s r.o.
mS‘Oftwa e sesidlem: U Fortny 50/1, 746 01 Opava
IC: 46576592
DIC: CZ46576592
Bank.spojeni: Komer¢ni banka a.s., pobocka Opava
Cislo bank. G¢tu: 752645821 /0100
Spisova znacka: C 3190 vedena Krajskym soudem v Ostravé
Zastupuje ve vécech Miroslav Nedbal, jednatel
smluvnich:
Zastupuje ve vécech Vojtéch Duda, konzultant

technickych:

(dale jen , Zhotovitel“)

Il. Pfedmét smlouvy a povinnosti zhotovitele

1. Zhotovitel se zavazuje dle této smlouvy dodat programové vybaveni MAGIS TS. Seznam
implementovanych ¢asti SW a garantovand funkcionalita SW jsou uvedeny v Pfiloze ¢. 1 této
smlouvy (Navrh projektu).

2. Zhotovitel se vramci plnéni Smlouvy zavazuje provést implementaéni sluzby uvedené
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e  Priprava projektu — zpracovani navrhu projektu.

e  Zakladni nastaveni jednotlivych modull v souladu s poZadavky uvedenymi v Pfiloze ¢.1.
e Dodani licenéniho SW

e Instalace SW na technické vybaveni Objednatele.

e Skoleni uZivateld SW a konzultace k SW.

3. Zhotovitel jmenuje svého pracovnika povéreného koordinaci praci na projektu — vedouciho
projektu. Touto funkci je povéren: viz ,,zastupuje ve vécech technickych” v zahlavi Smlouvy.

ll.  Zpuasob plnéni smlouvy

1. Provadéni dila bude probihat v nasledujicich krocich:

e Zpracovani ndvrhu projektu Zhotovitelem — bylo provedeno pred podpisem této Smlouvy,
Navrh projektu je Pfilohou €.1 této Smlouvy.

e Instalace programového vybaveni na server Objednatele,

e Zakladni nastaveni jednotlivych modull, véetné nastaveni Ciselnikd dle podklad( dodanych
Objednatelem,

e Testovani Zhotovitelem,

e Ovérovaci provoz, tj. ostry provoz s dohledem Zhotovitele,

e Predani a prevzeti SW mezi Zhotovitelem a Objednatelem.

2. PInéni projektu bude hodnoceno pribéziné formou konzultaci mezi povérenymi pracovniky (viz,
Zastupuje ve vécech technickych).

3. Zasady akceptace krokU plnéni dila (projektu):

e Zahdjeni nebo ukonceni kroku projektu se uskutecriuje na navrh kterékoliv smluvni strany
a v souladu s harmonogramem projektu.

e Vpfipadé, Ze druhd smluvni strana odmita potvrdit (akceptovat) néktery krok projektu, je
povinna toto odlvodnit neplnénim podminek smlouvy druhou smluvni stranou. Neucini-li tak
pisemné v terminu do 14 dn(l po obdrzeni navrhu na akceptaci kroku projektu, je krok projektu
povaZovan za akceptovany automaticky.

e Prevzeti (téch Casti) dila, u kterych Objednatel nezahdjil ovérovaci provoz nikoliv z pfi¢in
a prekazek na strané Zhotovitele, akceptace muize byt provedena na zakladé provedeni
zkusebniho prikladu.

IV.  Povinnosti Objednatele

1. Objednatel jmenuje svého zastupce — odborného garanta — pro prevzeti SW feSeni po vécné
strance, jmenovani zastupci viz ,,Zastupuje ve vécech technickych”.
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2. Objednatel zpfistupni veskeré informace a veskeré casti informacniho systému, véetné hardware,
které jsou potrebné k plnéni smlouvy, tj. umoZni pracovnikiim Zhotovitele pfistup k prislusnym
¢astem podnikového informacéniho systému, ktery je zdrojem dat s dostatecnymi uZivatelskymi
pravy. Rovnéz umozni pfistup Zhotoviteli k dodanému SW naplnénému daty pro pInéni sjednanych
sluZeb.

3. Objednatel zajisti technické provozni podminky pro provozovani SW, jak jsou uvedeny v navrhu
projektu a v terminech, které budou v souladu s harmonogramem uvedenym v této Smlouvé.

4. Objednatel prostfednictvim povérenych zastupcl (klicovych uZivatelll a zastupce ve vécech
technickych) poskytne soucinnost v ramci vSech fazi realizace projektu, predevsim pro faze
uZivatelského testovani a akceptacniho Fizeni.

5. Objednatel bude provadét akceptace Zhotovitelem predanych (i dilcich) plnéni Smlouvy a bude
pfeddvat Zhotoviteli své pfipadné poZadavky a pfipominky. V pfipadé, kdy neni akceptace
k pfedanému plnéni vracena Objednatelem Zhotoviteli do 14 dnQ, je plnéni povaZovano za
akceptované automaticky. Akceptace plnéni bude dle dohody smluvnich stran probihat budto
pisemné (formou akceptacniho protokolu) nebo e-mailem.

V.  Terminy plnéni smlouvy

1. PInéni smlouvy bude probihat podle harmonogramu uvedeného v nize uvedené tabulce. Terminy
plnéni krokl jsou chapany jako relativni vzhledem k datu podpisu této Smlouvy (D).

Faze projektu Zahajeni Ukonceni

Pfiprava projektu — uptfesnéni specifikace. Ukonceno Bylo provedeno Bylo provedeno
podpisem smlouvy.

Instalace programového vybaveni na server D + 1 tyden D + 2 tydny
Objednatele, véetné dodani licenéniho SW

Zakladni nastaveni modult MAGIS a jejich ¢iselnikl — D + 2 tydny D + 4 tydn(
dle jednotlivych moduld, priorit a poskytnutych
Ciselnikd ze strany Objednavatele

Skoleni uzivatel( (bude rozdéleno na vice ¢asti — D + 3 tydny D + 6 tydn(
minimalné na sluzby a ekonomika) — zavisi na prioritach
Objednatele

Zahajeni ovérovaciho provozu — dle priorit D + 4 tydnl D + 10 tydn(
Objednavatele (Sluzby, Doprava, Zasoby, Material,
Odpady, Hbitov, Ekonomika, atd.) (‘(r)‘s
.~y . T, e ]
Ukonceni ovérovaciho provozu a predani D + 10 tydnu =
5
9]
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2. Pokud nastane prodleni v pInéni smlouvy vinou Zhotovitele, bude toto promitnuto odpovidajicim

zpusobem do platebniho kalendare.

3. Pokud nastane prodleni v pInéni smlouvy z viny na strané Objednatele, je Zhotovitel opravnén
posunout termin plnéni pfislusného kroku dila o odpovidajici casovy interval. V takovém pfripadé je
Zhotovitel opravnén uctovat platby v plvodné planovanych terminech.

4. Akceptace krokl projektu se fidi zasadami uvedenymi v kapitole Il1.

VI.  Cena a platebni podminky

1. Cena za plnéni pfedmétu smlouvy a za sluzby poskytnuté v ramci pInéni této smlouvy je 238.190 K¢
bez DPH (slovy: dvé sté tficet osm tisic sto devadesat korun ceskych) a je polozkové uvedena
v Pfiloze €.1 této smlouvy.

V celkové cené (dle Prilohy ¢.1 této Smlouvy) je zahrnuto:

= Licence aplikaéniho software (jednotlivych moduld) a jejich instalace na technickych
prostfedcich Objednatele,

= Licencni software tietich stran a jeho instalace na technickych prostfedcich Objednatele,

= Navrh projektu - projektova studie,

= Zakladni nastaveni dodanych modull feseni MAGIS, véetné Ciselnikd

= Skoleni uZivateld u Objednatele (celkem 16 hod.)

= Konzultace k predmétu smlouvy (tj. k dodavce feseni MAGIS a jeho nastaveni) v celkovém
rozsahu do 15 hod.

V celkové cené (dle Prilohy ¢.1 této Smlouvy) neni zahrnuto:

= Pfipadné sluzby Zhotovitele typu systémové sluzby (nastaveni operacnich systému),

= Individudlni Upravy software dle pozadavk( Objednatele,

= Objednatelem vyzadané konzultace nad ramec uvedeny v této Smlouve,

= Sluzby prfedem nepldnované — nezahrnuté v cené polozek - budou pfipadné uctovany dle
skutec¢ného rozsahu hodinovou sazbou uvedenou v této Smlouvé, na zakladé predem sdélené
a Objednatelem akceptované kalkulace ceny Upravy.

2. Zplsob vyuctovani ceny projektu

a. Cena za realizaci projektu bude rozdélena do 3 splatek, z nichz kazda je povazovdna za
samostatné zdanitelné plnéni:

e 1. splatka ve vysi 59.548 K¢ bez DPH (tj. cca 25% ceny dila) bude Gctovana po podpisu
smlouvy,

e 2, splatka ve vysi 95.276 K¢ bez DPH (tj. 40% ceny dila) bude Uctovana po instalaci
programového vybaveni a zakladnim nastaveni jednotlivych modull (tj. po zahajeni
testovaciho provozu),
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e 3. splatka ve vysi 83.366 K¢ bez DPH bude Ucétovana po predani projektu, tj. po
ukonceni ovérovaciho provozu.

b. Cena za sluzby konzultant(i i¢tované hodinovou sazbou konzultanta dle skutec¢nosti (vyzadané
neplanované sluzby nad ramec projektu) bude G¢tovana vidy souhrnné za uplynuly kalendarni
mésic a podle vykazu sluZzeb potvrzeného obéma smluvnimi stranami.

VII. Garance jakosti a zakladni servisni podpora SW

1. Zhotovitel poskytuje v cené polozek SW zakladni servisni podporu. Tato podpora je poskytovdna
od data dodani (tj. od data instalace) do terminu preddani projektu, nejdéle vsak po dobu 12
kalendarnich mésicd od data dodani SW. Tato zakladni servisni podpora zahrnuje sluzby
v nasledujicim rozsahu:

= (Qdstrafiovani chyb SW vyménou za opravenou verzi SW.

= Narok na aktualizace SW, tzn. aktualizaci ¢asti SW uvolnénych vyrobcem SW po uvedenou
dobu.

= Hot-line, tedy ,dalkovou” asistenci po telefonu / emailem, v rezimu ,,5x8“ (tj. v pracovni dny
od 8:00 — 16:00), pocet ,,calls” / pfipadl = bez omezeni, omezeni je dano pouze pfedmétem
Smlouvy.

2. Vyluky z garance jakosti dle bodu 1 a hrazené sluzby:

= Asistence pracovnika Zhotovitele - konzultanta v misté (u Objednatele - uzivatele) s cilem
upfesnit, dohledat nebo vyvratit uZivatelem domnélou deklarovanou chybu SW neni
povazovdana za bezplatnou ¢innost v ramci garance jakosti. Tato cinnost je placenou sluzbou
konzultanta.

= Garance jakosti se vztahuji pouze na ¢asti SW, do kterych Objednatel nezasahoval, neprovadél
samostatny vyvoj — Upravy SW nebo Upravy ¢asti SW.

= Individudlni rozvoj SW nad rdmec Smlouvy je placenou sluzbou. Garance jakosti nenahrazuje
obvyklou servisni smlouvu ,,po projektu”. Dalsi poZadavky na rozvoj ,SW* po projektu budou
realizovany dle nasledné uzaviené servisni smlouvy, nebo na zakladé dil¢i objednavky na
Upravu SW.

3. Servisni podpora po ukonéeni zdkladni servisni podpory bude poskytovana na zakladé samostatné
(ndsledné) servisni smlouvy uzaviené mezi Objednatelem a Zhotovitelem.
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VIIl.  Licencni ujednani, ostatni ujednani

1. Licence, tedy opravnéni pouzivat SW, je udélena s ndsledujicimi omezenimi:
e Licence je Casové neomezena.
e Licence je nepfenosna na treti stranu/jiny pravnicky subjekt bez pfedchoziho pisemného
souhlasu zhotovitele.
e Licence je omezena rozsahem pouziti (pocet uzivatelskych licenci), jak je uvedeno
v ndsledujicim odstavci.
e Licencni podminky pouZiti SW dle této smlouvy automaticky zahrnuji licenéni podminky
vyrobce software — tfetich stran pro polozky ,zakladniho / technologického software
(které jsou soucasti pInéni dila), licenéni ujednani je soucasti dodavky tohoto SW.
2. Pocet licenci SW, tj. i pocet uZivatell opravnénych pouzivat SW: 1x aplikaéni databazovy server +
10 uzivatelt (konkurencnich — soucasné pracujicich)
3. Ujednani uvedena v této Smlouvé maji prednost pred formulacemi uvedenymi v Pfiloze €. 1, pokud
jsou tato ujednani odlisna.
4. Zhotovitel i Objednatel se zavazuji udrzovat v tajnosti ujednani uvedend v této Smlouvé.
5. Smlouva mlZe byt zménéna nebo doplnéna pouze dohodou smluvnich stran, a to zasadné
pisemnou formou.
6. Ujednani uvedena v této smlouvé maji pfednost pred ndvrhy feseni v Pfiloze ¢.1, pokud jsou tato
ujednani odlisna.
7. Zhotovitel se zavazuje udrZovat v tajnosti veskeré Udaje a postupy, se kterymi se seznami v pribéhu
plnéni dila. Veskeré ldaje zpracovavané pomoci SW jsou pokladany za predmét obchodniho
tajemstvi.

IX.  Platnost smlouvy

1. Smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

X.  Odstoupeni od smlouvy

1. Zhotovitel i Objednatel maji moZnost odstoupit od Smlouvy pouze v pfipadé zavazného poruseni
nékterého smluvniho ujednani druhou stranou. Zavaznym porusenim smlouvy ze strany
objednatele se rozumi predevsim prodleni vice neZli 30 dnll v Uhradé platby za pInéni Smlouvy.
Zavaznym porusenim smlouvy ze strany Zhotovitele se rozumi opakované neprovedeni ve Smlouvé
sjednanych praci.

Porusenim Smlouvy ze strany Zhotovitele neni:
e Posunuti termin( feseni po vzajemné dohodé smluvnich stran.
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e ZruSeni planovaného bodu Smlouvy z dlivodu jinych priorit ve prospéch jiného neplanovaného
pozadavku.

2. Odstoupeni od Smlouvy musi predchazet minimalné jedno pisemné upozornéni na skutecnosti,
které by mohly vést k vypovézeni smlouvy. Po tomto upozornéni musi byt dana druhé smluvni
strané Casova lh(ta k ndpravé s tim, Ze prace na napravé budou zahajeny okamfzité. Délka této Ihlity
musi odpovidat charakteru pozadované cinnosti a musi byt dostate¢né dlouha pro jeji provedeni.

3. Vypovéd musi byt podana pisemnou formou s udanim vsech divod, které k tomuto kroku vedly.

Xl.  Seznam pfiloh

Pfiloha €. 1 Navrh projektu

Xll.  Podpisy smluvnich stran

Datum: Datum:

Za objednatele za Zhotovitele
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