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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
Smlouva: 231208
Smluvni strany
Poskytovatel:

Obchodni jméno: a-net Liberec s.r.o.

Jednatel: Marek Broz

Sidlo firmy: Hradebni 654/32, Liberec 6, 46006

Telefon: (+420776636666)

e-mail: info@anetliberec.cz

zastoupeny: Lubomir Hodik, obchodni manazer

ICO: 28687965 DIC: CZ28687965

Bankovni spojeni:  Raiffeisen bank Cislo ¢tu: 3908931001/5500

Zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem pod sp. zn. C 26931

UZivatel:

Obchodni jméno: Krajska sprava silnic Libereckého kraje, prispévkova
organizace

Feditel: Ing. JAN RUZICKA

Sidlo spolec¢nosti: Ceské mladeze 632/32, Liberec VI-Rochlice, 460 06 Liberec

ICO: 70946078 DIC:  CZ70946078

Technicky kontakt: Bc. Lenka Jonasova

Telefon / E-mail: +420 775 972 272 / lenka.jonasova@ksslk.cz

E-mail pro fakturace: posta@ksslk.cz

Zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem pod sp. zn. Pr 86

l. SluZby a ceny

Veskeré specifikace sluzeb, smluvni a cenové podminky vcetné technickych parametr(
jsou soucasti prilohy €. 1 této smlouvy.

Il Vymezeni zakladnich pojmi
Pro ucely téchto podminek a smlouvy plati nasledujici definice zakladnich pojmu:

1. odpovédny zastupce - osoba opravnéna k uzavirani a provadéni zmén smluv v oblasti
sluZeb nabizenych
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2.

technicky zpUsobily zastupce uZivatele - osoba na strané uzivatele, kterd je pfi
zprovoznovani a provozu sluzby urcena k zajisténi potifebné soucdinnosti /napf.
zabezpeceni pfistupu k propaj¢enému, resp. zakoupenému zafizeni, telekomunikacnim
rozvoddm a do prostor poZadované instalace, identifikace funkénosti koncového
zafizeni a pripadnych zavad/

propujcené zarizeni - zafizeni, jez v ramci poskytovanych sluzeb poskytovatel umistil v
prostorach uzivatele a s jehoZ pomoci poskytuje uzivateli sjednané sluzby

zakoupené zafizeni - zafizeni, jeZ si uzivatel zakoupil od poskytovatele a je ve vlastnictvi
uZivatele

subdodavatel - tfeti strana, jez pro Ucely plnéni této smlouvy vykonava nékteré prace a
vykony plynouci ze smluvniho vztahu mezi ni a poskytovatelem.

registrace sluzby - okamzik, kdy doSlo ze strany poskytovatele ke zprovoznéni
uzivatelem objednané sluzby

IR PFfedmét smlouvy

PFfedmétem smlouvy je zavazek poskytovatele poskytovat, resp. poskytnout uzivateli
sluzby, blize sjednané ve specifikaci sluzby pfiloha ¢ 1, pfi dodrzeni podminek a
technickych parametr(, uvedenych v této specifikaci, a zavazek uzivatele za tyto sluzby
zaplatit.

Soucasti smlouvy se stavaji i dalsi prilohy, veSkeré pisemné dodatky k této smlouvé
uzaviené v obdobi po podpisu smlouvy za ucelem doplnéni nebo zmény smluvnich
podminek a technickych parametrd, pokud budou radné oznaceny jako soucast dané
smlouvy.

Veskeré Udaje uvedené ve smlouvé /vcetné priloh a dodatkl/ jsou pro obé smluvni
strany zavazné.

Zavazky poskytovatele
Poskytovatel poskytuje uzivateli sluzby v rozsahu a za podminek uvedenych ve smlouvé.

Poskytovatel je povinen odstranovat pripadné zavady, které se pfi poskytovani sluzby
projevi, pficemZ je opravnén uzivat i plnéni subdodavatell. UZivatel je povinen zajistit po
predchozi dohodé bezodkladnou dosaZitelnost a soucinnost technicky zplsobilé osoby
uzivatele, pokud je to nutné pro lokalizaci a odstranéni zavady. Poskytovatel je ve vySe
uvedenych prFipadech opravnén za pritomnosti technicky zplsobilé osoby uZivatele ke
vstupu do prostor uZivatele. Pokud uzivatel nezajisti nutnou soucinnost ¢i tak ucini v
prodleni, poskytovatel mUZe odepfit uZivateli vraceni pomérné ¢asti mési¢nich dhrad a
poplatkd podle bodu VI. odstavce 9.

Poskytovatel zajiStuje servis a pfipadné opravy poruch propUjcenych, event.
zakoupenych zafizeni v terminech a za podminek uvedenych pro pfislusnou sluzbu ve
specifikaci sluzby

pril.c.1.
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4.

10.

3.

Poskytovatel neodpovida uzivateli za nepfimé i nasledné Skody, za usly zisk ani za jiné
ekonomické ztraty, jeZ jsou disledkem poskytovanych praci a sluzeb, a dale neodpovida
za vypadky v poskytovani sluzeb v disledku vyssi moci. Poskytovatel dale neodpovida za
zavady na jednotné telekomunikacni siti, ani za jejich dlsledky.

Nahradni plnéni poskytovatel neposkytuje a uzivatel neni opravnén jej pozadovat, pokud
to neni soucasti smlouvy.

Poskytovatel mUZe docasné prerusit ¢i omezit poskytovani sluzeb pfFi nezbytnych
prestavbach technického zafizeni, méreni Ci pfi odstrafovani poruch, a dale na prikaz
opravnénych statnich orgdnd v dobé mimoradnych opatfeni ¢i jiného duleZitého
obecného zajmu. Pokud je to mozné, pfedem uzivatele vyrozumi.

PFipadné omezeni, prferuseni, zmény nebo jiné nepravidelnosti v poskytovani sluzeb,
které budou poskytovateli pfedem znamy, oznami poskytovatel s pfedstihem uzivateli
pisemné nebo jinym vhodnym zptsobem a to vzdy 14 dni dopredu.

Poskytovatel odpovida za ¢innost zafizeni a technickych prostfedkl pouze po rozhrani,
jez je definovano ve specifikaci sluzby.

V pripadé vyuzivani technickych prostfedk( pronajatych od subdodavatell zajistuje
poskytovatel opravy pfipadnych poruch vterénech a za podminek poskytnutych mu jeho
subdodavateli.

Poskytovatel odpovida za to, Ze jim propujcené ¢i dodané zafizeni bude mit platné
technické a bezpecnostni atesty a v pfipadé pfimého napojeni k jednotné
telekomunikacni siti bude mit Rozhodnuti o schvaleni typu radiového zafizeni.

Zavazky uZivatele

UZivatel odpovida za to, Ze koncova zafizeni, navazujici na zafizeni poskytovatele, budou
mit platné technické a bezpecnostni atesty a Ze v pfipadé pfimého napojeni k jednotné
telekomunikacni siti budou mit pozZadovanou homologaci a budou pfipojena
opravnénou osobou v souladu s platnymi pfedpisy v oblasti telekomunikaci. Jestlize
uzivatel tyto podminky nesplni a sprava telekomunikaci provoz takového zarizeni zastavi
nebo zakaze, nese uzivatel veskeré dlsledky.

UZivatel se zavazuje, Ze propUjcend zarizeni nebude bez predchoziho pisemného
souhlasu poskytovatele kamkoli pfemistovat, a to ani v ramci jedné budovy. UZivatel
zajisti, aby nebylo s témito zafizenimi jakkoli manipulovano, ménény jejich nastavené
parametry apod. Skodu zplisobenou uZivatelem nebo tFeti osobou na uvedenych
zafizenich nahradi uzivatel poskytovateli v pIném rozsahu.

UZivatel se zavazuje, Ze poskytnuté pripojeni k Internetu nebude pouzivat k omezovani,

pfipadné poskozovani jinych uZivatel( sité a jejich zafizeni. Zejména pak jde o pokusy o
neopravnény pristup k cizim zafizenim (tzv. hacking), omezovani funkci cizich zafizeni (tzv.
Denial of Service attack), obchazeni tarifnich omezeni (napf. nepovoleny proxying pres jina
zarizeni), Sifeni pocitacovych virl, hromadné rozesilani nevyZadané posty (tzv. spamming) a
podobné delikty. Dale se uZivatel zavazuje, Ze nebude vyuZzivat sit k pfenosu nelegalnich dat (at
uz dat, ktera jsou obsahem pfimo v rozporu s platnymi zakony, nebo dat ktera byla odcizena,
toto se tyka i nelegdlnich kopii multimedialnich soubor(, tedy film0, hudby apod.). Ve vSech
uvedenych pfipadech nezaleZi na tom, zda nelegalni aktivitu provozuje pfimo uZivatel, nebo
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treti osoba, ktera ziskala pfistup k zafizeni uzivatele, at uz opravnéné ¢i neopravnéné. Uzivatel
nese zodpovédnost za zabezpeceni svého zafizeni tak, aby takova tfeti osoba zafizeni nemohla
zneuzivat.

4.

10.

11.

VI.

UZivatel nedovoli tfetim osobam, bez pfedchoziho pisemného souhlasu poskytovatele,
vyuzivat zafizeni od ného propujcena nebo vyuzivat sluzeb jim poskytovanych.

UZivatel se zavazuje ucinit takova opatreni, ktera znemozni zneuZiti propudjcenych
zafizeni nebo poskytovanych sluzeb neopravnénymi osobami. Za dlsledky pfipadného
zneuziti odpovida uZivatel.

UZivatel se zavazuje zajistit poskytovateli veSkerou soucinnost potfebnou pro plnéni
predmétu uzaviené smlouvy. Je-li nutna odborna spoluprace s dodavatelem koncového
zafizeni uzivatele, pak ji uzivatel na pozadani poskytovatele a na své naklady zajisti.

PFipadny souhlas ve smyslu odst. 2 se stava nedilnou soucasti této smlouvy.

UZivatel je povinen hlasit poskytovateli veSkeré zmény svého pravniho postaveni véetné
zmén adres. Dozvi-li se poskytovatel jinym zpUsobem o provedené zméné, ktera nebyla
ohlaSena a o niz se domniva, Ze je zpUsobila ztiZit vymahatelnost jeho pohledavek, pak
je opravnén vypovédét smlouvu se zkracenou, nejméné patnactidenni dobou.

UZivatel se zavazuje nezneuZivat sluzby k prenosim informaci, jez by poskozovaly zajmy
obrany statu a verejné bezpecnosti nebo byly v rozporu s jinymi zdkonnymi
ustanovenimi.

UzZivatel se zavazuje, Ze v pripadé ukonceni smlouvy, bude veskeré propUjcené zarizeni
navraceno poskytovateli, a to nejpozdéji do 30 dnid po ukonceni smlouvy.

UZivatel se zavazuje, Ze misto pripojeni bude zabezpeceno a uzamceno proti vniknuti cizi
osoby a poskozeni ¢i odcizeni nainstalovaného zafizeni.

Cena a platebni podminky

Ceny praci, sluZzeb a dodavek jsou smluvni. Konkrétni vyse jednotlivych poplatkd je
uvedena /bez dané z pridané hodnoty/ v pfiloze ¢.1 této smlouvy. Vysledna cena se
stanovi jako soucet cen za vSechny poskytované sluzby, resp. dodavky.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo zmény struktury a vySe poplatkl za poskytované sluzby.
Kazda takovd zména bude uzivateli pisemné ozndmena nejméné 30 pracovnich dn(
predem. UZivatel ma z tohoto dtvodu pravo smlouvu pisemné vypovédét ke dni zmény
poplatkd.

Bod VI. 4. byl po dohodé odstranén.

Ceny a poplatky za sluzby Gctuje poskytovatel nasledujicim zplsobem:
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VII.

a) u periodicky se opakujicich sluzeb je zuctovacim obdobim 1 mésic
Bod VI. ¢islo 5 b) ¢) d) jsou po dohodé odstranény

Uhrada Uctované Castky uZivatelem se povaZuje za provedenou pfipsanim pfislusné
castky na ucet u penézniho Ustavu poskytovatele, a to nejpozdéji do posledniho dne
daného meésice. Je-li uzivatel v prodleni s Uhradou uctované castky, pfinalezi
poskytovateli za kazdy den prodleni smluvni pokuta ve vysi 0,05% z dluzné castky.

Je-li uzivatel v prodleni s Uhradou Uctované castky po obdobi delSinez 1 mésic, vyhrazuje
si poskytovatel pravo pozastavit poskytovani praci a sluzeb az do doby zaplaceni
pohledavky. Po dobu takového pozastaveni poskytovani praci a sluzeb budou uzivateli
Uctovany pravidelné mésicni poplatky za pronajata a propujcena zafizeni a technické
prostfedky poskytovatele a jeho subdodavatel(.

V pfipadé dodavky zafizeni ma poskytovatel pravo dosud nezaplacené nebo jen castecné
zaplacené zafizeni odebrat az do doby Uplného splaceni pohledavky. UZivatel je povinen
umoznit pristup k zakoupenému zafizeni, u néhoz dosud nepfeslo vlastnictvi z
poskytovatele na uZivatele.

NemUze-li uzivatel vyuZivat sluZzeb poskytovatele pro zavady, za které sdm neodpovida,
ma pravo na vraceni pomérné Casti pravidelnych mésicnich poplatkd, trvala-li zavada
alespon 3 dny. Vraceni poplatkd je uZivatel povinen uplatnit pisemné nejdéle do 60 dnl
od posledniho dne trvani zavady.

Doba trvani smlouvy

Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to na 12 mésicl ode dne podepsani smlouvy.
Poté, pokud nedoSlo kjejimu ukonceni pisemnym oznamenim dorucenym druhé
smluvni strané nejméné 30 pracovnich dnU pred uplynutim uvedené doby, Ze prislusna
strana trva na ukonceni smlouvy uplynutim sjednané doby, prechazi automaticky na
dobu neurcitou s vypovédni lhdtou 1 mésice.

Smlouva miZe zaniknout:
a) pisemnou dohodou smluvnich stran

b) vypovedi s jednomésicni vypovédni dobou, ktera pocina bézet od prvniho dne
meésice nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi a to po uplynuti doby
dohodnuté na zakladé smlouvy dle bod VII. odstavec 1.

C) okamZitou vypovédi ze strany poskytovatele, porusi-li uzivatel své zavazky podle
bodu V. odstavce 3, okamzita vypovéd nabyva ucinnosti okamzikem doruceni
pisemné vypovédi uZivateli

d) okamzitou vypovédi ze strany poskytovatele, porusil-li uZivatel hrubym
zpUsobem nebo opakované nékterou povinnost uvedenou ve smlouvé a v
minulosti byl jiz ze strany poskytovatele pisemné na poruSeni tfeba jiné
povinnosti Ci zavazku upozornén, okamZita vypovéd nabyva ucinnosti okamzikem
doruceni pisemné vypovédi uZivateli
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VIII.

e) okamzitou vypovédi ze strany uzivatele, porusil-li poskytovatel hrubym
zpUsobem nebo opakované nékterou povinnost uvedenou ve smlouvé a v
minulosti byl jiz ze strany uZivatele pisemné na poruseni tfeba jiné povinnosti Ci
zavazku upozornén, okamZzitd vypovéd nabyva ucinnosti okamzikem doruceni
pisemné vypoveédi uzivateli

Davérnost informaci

Smluvni strany povaZzuji za dGvérné vsechny informace o druhé strané, které vyplyvaiji z
uzaviené smlouvy nebo které se dozvédi v souvislosti s jejim plnénim, a tyto informace
nesdéli tieti osobé bez pisemného souhlasu druhé smluvni strany. Zavazek micenlivosti
plati i po zaniku smlouvy.

Pfi zvySenych narocich na dUvérnost, resp. ochranu prendsenych dat, presahujicich
moznosti poskytovatele, je zalezitosti uzivatele ucinit na své strané prislusna opatreni k
zajisténi dlvérnosti /napf. instalovat kryptovaci zafizeni ke svym zafizenim/.

Zavérecna ustanoveni

Ani uZivatel, ani poskytovatel nejsou opravnéni vystupovat nebo jinak jednat jménem
druhé strany.

Smlouva se vyhotovuje ve dvou exemplafich, pficemz kazda smluvni strana obdrzi jeden
exemplar.

Smlouva muiZe byt zménéna pouze pisemnymi dodatky. Neni-li vzdjemnou dohodou
stanoveno jinak, v pfipadé, Ze se novy dodatek smlouvy bude tykat zmény sluzby na
levnéjsi sluzbu, bude tato zména provedena po uplynuti dvou kalendarnich mésicu.
Zakaznik si v tomto pripadé muze vybrat, jestli technickd zména parametr( sluzby bude
provedena zaroven se zménou fakturacni. LhUta pocind béZet od prvniho dne
nasledujiciho mésice po doruceni pozadavku poskytovateli.

Veskerd komunikace, tykajici se smlouvy a plnéni predmétu smlouvy, jeZz mlze mit v
budoucnu vliv na posuzovani zptsobu a rozsahu pInéni smlouvy, musi byt vedena v
pisemné nebo elektronické formé.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem uzavreni a ucinnosti dnem uverejnénim této
smlouvy v registru smluv dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uverejriovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv),
ve znéni pozdéjsich predpisu.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo je prGbézné doplriovat, resp. upravovat. Je vSak povinen

seznamit uzivatele s kazdou pripravovanou zmeénou pred pocatkem jeji platnosti, a to
nejméné jeden mésic pred nabytim Gcinnosti zmén. UZivatel ma z tohoto ddvodu pravo
pisemné smlouvu vypovédét nejpozdeji 15 dni pfed ucinnosti této zmeény.

PRILOHA 1

garantované internetové pripojeni vedené optickym viaknem

Stranka 6z 7



a))net

. PFipojeni k siti INTERNET prostrednictvim optického vlakna.
. Umisténi pripojky: U jezu 642/2a, 461 80, Liberec 2 - budova A, mistnost telefonni
rozhrani.
. Zakonceni pripojky RJ-45, nebo dle domluvy.
. Zavazek po dobu 12 mésicu.
. 1x IPv4 v cené.
. Zahajeni opravy poruchy nejpozdéji do 4 hodin od nahlaseni.
. Dostupnost sluzby (SLA) €ini 99,8% v roce.
. Instalacni poplatek 1,- s DPH.
. Realizace moZna do 7x pracovnich dnd.
Rychlost (down/up) 50/20 Mbp/s cena: 1080,- K¢ / mésic bez DPH
V Liberci, dne .....ccccceeveveenennne.
za poskytovatele: za uZivatele:
MAREK BROZ Ing. JAN RUZICKA
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