CP)

sREPRAHA

Nize uvedeného dne, mésice a roku uzaviely smluvni strany

| obchodni firma/ nazev

Hlavni mésto Praha, Marianské nam. 2, Praha 1

| 1C 00064581
DIC CZ00064581
sidlo

zapsana do obchodniho rejstiiku

zastoupena

zastoupené: TRADECENTREPRAHA a.s.
Blanicka1008/28, Praha 2, PSC:120 00

opravnéni zastupci ve vécech technickych i
smluvnich

- | vecouci oddgleni technické spravy budov

| e-mailovaadresa pro Gcely elektronicke
fakturace

Opréavnéni zastupci ve vécech technickych

IC

409316

DIC

CZ00409316

sidlo

zapsana do obchodniho rejstiiku

zastoupena

opravnéni zastupci vc vécech technickychii,

e-mailova adresa pro G¢ely vzgemné !

(délev textu jen ZAKAZNIK)

Vytahy VOTO s'r.0.
IC 62623826, DIC CZ62623826
sesidlem Plzet, Jate¢ni 2691/10, PSC 301 00

zapsana do obchodniho rejstiiku vedeného Krajskym soudem v Plzni, oddil C, vloZzka 6387

bankovni spojeni: NN

zastoupena TomaSem Vokurkou, jednatelem / TN = zakladé plné moci ze dne 1.3.2016
oprévnény zastupce ve vécech technickych i smluvnich: |

e-mailova adresa pro Gcely vzgemné komunikace:
e-mailova adresa pro Ugely elektronickéfakturace:

(ddle v textujen POSKYTOVATEL)

Tuto

SERVISNI SMLOUVU &. 10326-2023

vesmyslu ustanoveni § 1746 odst. 2 zékona ¢. 89/2012 Sh., obéansky zakonik
(ddejen SMLOUVA)
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Cl. 1

Prehled zékladnich smluvnich ujednani

Typ vytahu / ndzev / pocet / umisténi

Priloha ¢. 1

Specifikace ¢innosti zahrnutych do servisnich sluzeb, véetné

termini pravidelnych prohlidek a cen

Prilohac¢. 2 a4

CENY SERVISNICH SLUZEB

| A. CENY PAUSALNI - ZA KAZDE 3 MESICE

Servisni sluzba Cena bez DPH DPH'
l. pripojeni na telefonni centrum - SIM 600 K¢ " 21 % zékladni
n. preventivni GdrZzba 1605K¢ 15% snizend |
ni. odborné prohlidka 1 050 K¢ 21 % z&kladni
IV. | Ukony dle ¢SN 274002 ¢l. 4.3.17, ptiloha B 1350 K& 21 % zékladni
V. Monitoring vytahu - Internet 0 K¢ 21 % z&kladni
CELKEM 4 605 K¢ /
B. CENY UKONOVE
Servisni_sluzba Cena bez DPH DPH
zahgjovaci prohlidka jejimZz obsahem je: 21 % zakladni
- piipojeni na telefonni centrum
- prvni odbornéa prohlidka 1050 K¢ 21 % z&kladni
- prvni preventivni Gdrzba 1250 K¢ 21 % zé&kladni
n vypro&téni bez provedeni opravy P 21 % z&kladni
M. | vypro&eni s provedenim opravy T 15% snizena

| C.OPRAVY ZAVAD?
POSKYTOVATEL opravi automaticky, aniZ je zapotiebi zvl&&tniho pokynu ZAKAZNIKA

Druh opravy Cena préce Cenamateridlu
spotrebni soucéastky, oprava do
l. 15 minut provedena béhem zdarma plati
vykonu pravidelné prohlidky ZAKAZNIK

havarijni opravy® 1 hod / 1 pracovnik

770,- K¢ aztrétovy ¢as nacesté *

|

* ztratovy Cas adopravné - Gétuje se jen pokud jsou Ukony provédény mimo Al - A4
! Sazby DPH jsou uvedeny s ohledem na pravni predpisy G&inné ke dni uzavieni SMLOUVY.
? Nevztahuje se nazaru¢ni opravy, je-li POSKYTOVATEL zhotovitelem vytahu.
¥ Zejména nepojizdny vytah, zavady osvétleni, otevirani dveii, ovladacich prvki (tlagitka), neobvyklé
zvukové nebo pachové projevy provozu, apod.
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CENY NADSTANDARDNICH SERVISNICH SLUZEB - NUTNO OBJEDNAT ZVLAST j
| A.CENY UKONOVE
‘ Servisni sluzba Cena bez DPH DPH

l. odborna zkouska dle cenové nabidky POSKYTOVATELE | 21 % zakladni

Il. zgjisténi inspekéni prohlidky dle cenové nabidky POSKYTOVATELE | 21 % zakladni

B. OPRAVY ZAVAD*

POSKY TOVATEL opravi vyluéné na zakladé samostatné objednavky ZAKAZNIKA

Druh opravy

Cena prace

Cena materidlu

I. | nehavarijni opravy ® 1 hod / 1 prac.

770,- K¢ aztrétovy ¢as nacesté *

plati
ZAKAZNIK

Splatnost cen

¢trnéct (14) dna od doruceni faktury

Rezim pienesené daiové povinnosti

ANO/NE

Prohl&Seni ZAKAZNIKA o spinéni
podminek pro snizenou sazbu DPH

Ptiloha¢. 3

0,1 % dluzné ¢astky denné

| VySe roku z prodieni
Misto poskytovani servisnich sluzeb

Priloha¢. 1

Zahjeni servisni ¢innosti

| zahajovaci prohlidka™

montazni zkouSka a posouzeni shody

Smlouva uzaviena na dobu

neurgitou

DOPRAVA NA MiSTO POSKYTOVANI SLUZEB / OPRAV

obec dopravné*
Plzen, Praha 0,- K& /lem
| mimo Gzemi obci Plzen a Praha 12,- K& /km

| ztrétovy casna cesté *

650,- K¢ / 1 pracovnika/ 1 hodinu

kontaktni telefon

WS
HAVARIINI DISPECINK
dny v tydnu ¢asod ¢asdo
PO-PA 7:00 15:30
PO-PA 15:30 7:00
SO, NE, svétky NONSTOP NONSTOP

Ujednani odchylnéa od obchodnich podminek

Odst. OP

Ujednani nahrazujici dany odst. Obchodnich podminek

* ztrétovy Casadopravné - Gétuje se jen pokud jsou tkony provadény mimo Al - A4
* Nevztahuje se na zarucni opravy, je-li POSKYTOVATEL zhotovitelem vytahu.

® Zejména estetické zavady, znetisténi, poskrabani, drobné praskliny zrcadel, apod.

® Nevypliuje se v pripade, e POSKY TOVATEL je zhotovitelem vytahu. Je-li POSKY TOVATEL
zhotovitelem vytahu, zahajuje se servisni ¢innost vZdy provedenim montézni zkousky a posouzeni shody.
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2.1

2.2.

2.3.

24.

2.5,

2.6.

Cl.2
Zavéreéna ustanoveni

Smluvni strany timto uréuji ¢ast obsahu této SMLOUVY odkazem na obchodni podminky
POSKYTOVATELE ze dne 14.4.2023, které byly piipojeny k nabidce POSKYTOVATELE
nebojsou ZAKAZNIKOVI znamy. Tuto skute¢nost ZAKAZNIK potvrzuje svym podpisem.

Smluvni strany pro zvySeni své pravni jistoty timto potvrzuji, Ze si neujednaly Zadné jiné
vzdemné prava a povinnosti neZ ty, které jsou obsazeny ve SMLOUVE a shora uvedenych
obchodnich podminkéch, které spolu tvori Uplné ujednéni o predmétu vzdjemného zavazku. K
piedsmluvnim ujednanim smluvnich stran se neprihlizi.

POSKYTOVATEL upozoriije ZAKAZNIKA, Ze v pripadé ukonceni SMLOUVY bude
ZAKAZNIK nadde povinen zgjidtovat servisni ¢innost, jeZ je piedmétem SMLOUVY, v
rozsahu a cetnosti stanovené pravnimi piedpisy a platnymi technickymi normami, a to
samostatné nebo prostiednictvim tietich osob. V piipadé poruSeni této povinnosti se
ZAKAZNIK vystavuje riziku uloZeni vefejnoprévni sanitce (opatieni k népravé, zékaz
¢innosti, pokuta, apod.].

Smluvni strany si vyslovné ujednavaji pro pripadné spory ze SMLOUVY mistni piislusnost
soudu vécné piislusného v prvnim stupni se sidlem v Pizni, a to Okresni soud Plzen-mésto
nebo Krajsky soud v Plzni. Skute¢nost, zda se jedna o Okresni soud Plzen-meésto nebo Krajsky
soud v Plzni bude urcena na zakladé ustanoveni pravnich predpisi o vécné piislusnosti,
zeiména zakonem ¢. 99/1963 Sh., ob¢ansky soudni ad, v platném znéni.Smluvni strany si dde
vyslovné ujednavaji, Ze v pripadé soudniho sporu ponesou kazda své naklady tizeni a nebudou
uplatiiovat néhradu néklada fizeni vaci protistrang; to neplati, pokud je ZAKAZNIK
spotiebitelem.

SMLOUVA je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi
jeden (I)stejnopis.

SMLOUVA nabyva Gcinnosti okamzikem zahgjeni prvniho Ukonu zahajovaci prohlidky, neni-

li POSKYTOVATEL zhotovitelem vytahu, anebo zahgjenim prvniho ikonu montézni zkousky
a posouzeni shody, je-li POSKYTOVATEL zhotovitelem vytahu.
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2.7, Smluvni strany prohlasuji, ze SMLOUVU uzaviely na zakladé své svobodné a vazné ville, ze
s SMLOUVU precetly, porozumély zcela jejimu obsahu a na dikaz toho nize piipojuji své
podpisy.

2.8. Nabytim Gcinnosti tétp servisni smlouvy se rusi platnost pivodné uzaviené

V Plznidne: 3 , 41
Zhotovitdl; —_

Ing. Josef Blaha, MP

‘'8 TCP)

TRADE CENTRE PRAHA 35
Blanické 1008(28. 120 00 Praha 2

DIC: CZOO40931§ ICO: 00409316
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1.1.

1.2.

1.3.

14.
1.5.

1.6.

2.1.

2.2.

A
(@ VYTAHY
Wvoro
Nizeuvedeného dne, mésice a roku vyhlasuje

obchodni spole¢nost

Vytahy VOTO s.r.o.

IC 62623826
sesidlem Plzen, Jate¢ni 2691/10, PSC 301 00
zapsanav obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Plzni,oddil C,vlozka 6387
; zastoupena jednatelem Tomasem VOKURKOU

(dale jen POSKYTOVATEL)
tyto

Obchodni podminky poskytovatele pro servisni smlouvu
(dale jen OP)

Cl.1.
Pasobnostobchodnich podminek

Tyto OP urcuji ¢ast obsahu servisnich smluv uzaviranych v bézném obchodnim styku, jejichz
pfedmétem je odborny servis vytahl a jinych zdvihacich zafizeni (dale v jednotném C&isle jen jako
SMLOUVA), ve kterych ma obchodni spoleénost Vytahy VOTO s.r.o., IC 62623826, postaveni
poskytovatele, a ve kterych je uveden vyslovny odkaz na tyto OP.

Béznym obchodnim stykem se rozumi vykon ¢&innosti, které tvofi pfedmét podnikani
POSKYTOVATELE, zejména pak montaz, opravy, revize a zkouSky zdvihacich zafizeni a elektrickych
zafizeni.

ZAKAZNIKEMse pro G&ely téchto OP rozumi osoba, kterd s POSKYTOVATELEMuzaviela servisni
smlouvu, ve které vystupuje na strané zékaznika.

OdchyIna ujednani ve SMLOUVE maji pfednost pfed znénim OP.

Veskera ujednani SMLOUVY je tfeba v pochybnostech o jejich obsahu vykladat v souladu s principy
a zasadami téchto OP.

Tam, kde se vtéchto OP pouziva pojmu ,vytah", rozumi se tim podle okolnosti i jakékoliv jiné
zdvihaci zafizeni nebo zafizeni slouzici k obdobnému tcelu.

Cl.2.
Pfedmét smlouvy

Uzavienim SMLOUVY se POSKYTOVATEL zavazuje ZAKAZNIKOVIposkytovat fadné av dohodnutych
terminech pravidelné servisni sluzby pro provoz vytahd vrozsahu zdkona €. 250/2021 Sb.
v aktualnim znéni, pfislusnych nafizeni vlady k tomuto zakonu, technickych norem CSN27 4002 a
CSN27 4007, pfipadné norem, které je v budoucnu nahradi, a jinych zdvihacich zaFizeni v rozsahu
technickych norem platnych ke dni provedeni servisni sluzby. Typ a nazev vytah( uréenych pro
poskytovani servisnich sluzeb dle SMLOUVY, jejich pocet, umisténi a jiné identifikacni Gdaje jsou
uvedeny v pfiloze SMLOUVY.

Servisni sluzbou se rozumi zejména Udrzba, oprava nebo Uprava véci, zkouska funk&nosti véci a dalsi
souvisejici €innosti; podrobnd specifikace akond servisnich sluzeb je obsazena v téle SMLOUVY a
v pfiloze SMLOUVY.
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2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

3.1.

3.2.

A VYTAHY
WVOTO

Pravidelnou prohlidkou se rozumi preventivni udrzba, odborna prohlidka a tkony dle CSN27 4002
¢l. 4.3.17, priloha B.

Uzavienim SMLOUVY se ZAKAZNIK zavazuje platit cenu za poskytovani servisnich sluzeb
POSKYTOVATELEM.

POSKYTOVATEL prohlaSuje, Ze je opravnén k poskytovani servisnich sluzeb dle SMLOUVY ve smyslu
platnych pravnich pfedpisu.

V rdmci provadeéni servisnich sluzeb je POSKYTOVATELpovinen provést a zajistit plnéni a ¢innosti
vyslovné ve SMLOUVE uvedené. POSKYTOVATEL zejména neni povinen provadét ty opravy vytaha,
o kterych SMLOUVA nebo OP stanovi, Ze nebudou provadény automaticky, resp. Ze je nutné tyto
ukony nebo opravy objednat zvlast. Vtakovém pfipadé bude oprava provedena na z&kladé
samostatné objednavky ZAKAZNIKAna opravu dané zavady.

POSKYTOVATELpfed uzavienim SMLOUVY seznamil ZAKAZNIKA se skute¢nosti, ze soucasné
technické normy vyzaduji mimo jiné provadéni odbornych zkouSek (Ix za 3 roky) a inspekénich
prohlidek u vytahd (prvni za 9 let po uvedeni do provozu, néasledujici Ix za 6 let), které nejsou
pfedmétem servisnich sluzeb POSKYTOVATELE.POSKYTOVATEL je pfipraven ksamostatné
objednavce ZAKAZNIKA provést odbornou zkoudku a zajistit provedeni inspekéni prohlidky
inspekénim organem. Zajisténim inspekéni prohlidky se rozumi jeji provedeni inspekénim organem
a pfedani protokolu o inspekéni prohlidce.

POSKYTOVATEL v dostate¢ném pfedstihu informuje ZAKAZNIKA o potieb& provedeni odborné
zkousky a inspekéni prohlidky a zatim a¢elem mu zpravidla pfedlozi cenovou nabidku. Vyslovné se
stanovi, Zze cenova nabidka POSKYTOVATELEneni navrhem na uzavfeni smlouvy. Odbornéa zkouska
nebo inspekéni prohlidka bude provedena vyluéné v pfipadé, ze ZAKAZNIK doru¢i POSKYTOVATELI
zavaznou objednavku vystavenou opravnénym zastupcem uvedenym ve SMLOUVE, jejimZ obsahem
je zejména druh Ukonu (odborna zkouska nebo inspekéni prohlidka), cena a termin, a
POSKYTOVATEL takovou objednavku nasledné potvrdi.

Cl.3.
Opravy

NiZe uvedend ustanoveni tohoto ¢lanku se nepouziji v pfipadé kumulativniho splnéni nasledujicich
pfedpokladu:

(@) pfedmétny vytah zhotovil POSKYTOVATELpro ZAKAZNIKAna zakladé jejich vzajemné smlouvy
o dilo,

(b) POSKYTOVATELV ramci smlouvy o dilo poskytl ZAKAZNIKOVIzaruku za jakost vytahu,
(c) dosud neuplynula zaruéni doba,

(d) jde o vadu, na kterou se dle zaru¢nich podminek vztahuje zaruka za jakost.

Pro ten pfipad se pouziji pfisluSna ujednani zaruénich podminek.

V pfipadé, ze POSKYTOVATEL v rdmci provadéni preventivni udrzby nebo pravidelnych prohlidek
zjisti potfebu provedeni oprav ¢i vymény spotfebnich soucastek (osvétleni, tésnéni, apod.) atakova
oprava nepfesahne patnact (15) minut prace servisniho pracovnika POSKYTOVATELE,provede
POSKYTOVATEL potfebnou opravu zpravidla pfi nejblize nasledujicim terminu pravidelné Gdrzby,
aniz by k tomu bylo zapotfebi vyslovného pokynu & souhlasu ZAKAZNIKA a nasledné o ni informuje
ZAKAZNIKA, zpravidla uvedenim poloZek spotfebovaného materialu a jejich cen na vystavené
faktufe. Cena prace je vtakovém pfipadé zahrnuta v pauSalni ¢astce ceny servisnich sluzeb a
ZAKAZNIK nahradi POSKYTOVATELIpouze cenu spotfebovaného materialu.
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

4.1.

4.2.

(/\J VYTAHY
Wvoro

Pro Uucely SMLOUVY se opravy dale rozdéluji na opravy havarijni a opravy nehavarijni. Havarijni
opravou rozumi oprava, jejiz neprovedeni ma vliv na bezpeény provoz vytahu nebo na funkénost
vytahu jako takovou (nepojizdny vytah). V pochybnostech se druh opravy (havarijni / nehavarijni),
resp. vliv na bezpe&nost provozu, posuzuje dle vysvétlivek uvedenych ve SMLOUVE a podle platnych
technickych norem.

POSKYTOVATELpfed uzavienim SMLOUVY informoval ZAKAZNIKA o nezbytnosti provadéni
havarijnich oprav zddvodu povinnosti provozovatele vytahu, tj. ZAKAZNIKA, provozovat vytah
bezpeéné, v souladu sobecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, jakoz i sohledem na obecnou
prevencni povinnost pfedchazeni Skodam.

V pfipadé, ze POSKYTOVATEL zjisti potfebu provedeni havarijni opravy (at uz jde o zavadu zjiSténou
v rdmci provadéni preventivni Udrzby ¢&i pravidelnych prohlidek, anebo z&vadu nahldSenou
ZAKAZNIKEM), provede POSKYTOVATEL potfebnou opravu, aniz by ktomu bylo zapotFebi
vyslovného pokynu éi souhlasu ZAKAZNIKA a nasledné o ni informuje ZAKAZNIKA, zpravidla -
uvedenim poloZek spotfebovaného materialu a jejich cen na vystavené faktufe. ZAKAZNIK
v takovém pripadé zaplati POSKYTOVATELIcenu opravy uréenou souétem ceny prace (sazba
ujednana SMLOUVOU) a ceny spotfebovaného materialu.

Havarijni opravy, jejichZ potfebu provedeni ZAKAZNIK nahlasi na havarijni dispecink dle CI. 9 OP,
zahaji POSKYTOVATEL,neni-li dale stanoveno jinak:

(a) v pracovnich dnech v obdobi od 7:00 do 15:00 do ¢&tyf (4) hodin od nahlaSeni zavady; po 15:00
je ¢as zahajeni do 10:00 nésledujiciho pracovniho dne,

(b) ve dnech pracovniho klidu a o svatcich do Sestnéacti (16) hodin od nahlaSeni zavady; po 15:00 je
¢as zahgjeni do 10:00 nésledujiciho dne.

Havarijni opravy, jejichz potfebu provedeni zjistil POSKYTOVATEL s&m v rdmci své servisni €innosti,
provede poskytovatel ihned, anebo neni-lito mozné, bez zbyte¢ného odkladu.

Je-li nutné provadéni opravy prerusit, zejména sohledem na ¢as dodavky nahradnich dilG, a
vyzaduji-lito s ohledem na bezpecnost okolnosti, zajisti POSKYTOVATELdo dokonc&eni opravy vytah
proti havarii (odstaveni z provozu, informaéni cedule apod.) ainformuje o tom ZAKAZNIKA.

Nehavarijni oprava bude provedena vzdy na zakladé samostatné objednavky ZAKAZNIKA uginéné
osobou uvedenou ve SMLOUVE jako opravnény zastupce ZAKAZNIKAve vécech technickych a
smluvnich, pfipadné na zakladé objednavky u¢inéné zpusobem dle odst. 15.2. OP.

Cl.4.
Ceny servisnichsluzeb a zpasob placeni

Ceny servisnich sluzeb jsou uvedeny v téle SMLOUVY a jsou uréeny:

(a) celkovou pauSalni ¢astkou zaty servisni sluzby, které maji trvaly nebo periodicky charakter; pro
ten pfipad je ve SMLOUVE vZdy uvedeno obdobi, za které celkovd pausalni &astka
POSKYTOVATELIndlezi, a

(b) Ukonovymi €astkami zaty servisni sluzby, které maji jednorazovy nebo nahodily charakter; pro
ten piipad je ve SMLOUVE uvedena cena kaZzdého tkonu zvI&st.

Pfeda-li POSKYTOVATEL ZAKAZNIKOVI podrobné&jsi vygéisleni ceny servisnich sluzeb, napfiklad
s uvedenim ¢etnosti danych prohlidek nebo s kalkulaci pauSélni ceny na jiné obdobi, nez je uvedeno
ve SMLOUVE nebo s uvedenim g&innosti, které nespadaji do rozsahu servisni innosti vymezeného
SMLOUVOU, neni takové vyc€isleni obsahem SMLOUVY a mé& vylu¢né informativni vyznam.
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4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9,

4.10.

4.11.

4.12.

A  VYTAHY
WVOTO

V pausalni ¢astce ceny servisnich sluzeb je zahrnuto dopravné a nahrada za ztratu éasu na cesté.
V pfipadé provedeni konu servisni sluzby nebo opravy mimo ramec pravidelnych prohlidek zaplati
ZAKAZNIK POSKYTOVATELI dopravné a ztratovy &as na cesté ve vysi ujednané ve SMLOUVE,
pfipadné ve zméné cen podle ¢l. 4.11. Obchodnich podminek.

Ve SMLOUVE je vzdy uvedeno, zda k cené bude pfipoétena &astka odpovidajici dani z pfidané
hodnoty v zakonné vysi, pfipadné zda tato bude zaplacena v reZimu pfenesené danové povinnosti
dle ustanoveni § 92a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, nebo jiného pravniho
pfedpisu, ktery jej v budoucnu nahradi. Je-li ujednano placeni dané z pfidané hodnoty ve snizené
sazhé, tvofi prohlaSeni zakaznika o splnéni podminek pro snizenou sazbu dané z pfidané hodnoty
pfilohu SMLOUVY. V pfipadé zmény zdkonné sazby dané zpfidané hodnoty v prabéhu trvani
zavazku ze SMLOUVY se o ¢astku odpovidajici zvySeni nebo snizeni sazby dané automaticky zméni
vySe ceny servisnich sluzeb s (i¢inky do budoucna.

Pravo POSKYTOVATELE na zaplaceni pau$alni ceny servisnich sluzeb za obdobi SMLOUVOU .
sjednané vznikne prvniho (1.) dne kalendafniho mésice nasledujiciho po pfedmétném obdobi, za
které cena servisnich sluzeb POSKYTOVATELInalezi. Pfinelplném mésici ma POSKYTOVATELn&arok
na zaplaceni pomérné ¢asti pausalni ¢astky sjednané ceny servisnich sluzeb.

Pravo POSKYTOVATELE na cenu servisnich sluzeb uréenou ukonovymi ¢astkami vznikne dne
nasledujiciho po dni provedeni daného Ukonu servisni sluzby.

Po vzniku prava POSKYTOVATELE na zaplaceni pfislusné platby vystavi POSKYTOVATEL
ZAKAZNIKOVI dafiovy doklad - fakturu. ZAKAZNIK bude platit cenu servisnich sluzeb ve lhGté
splatnosti uvedené ve SMLOUVE.

VeSkeré platby dle SMLOUVY budou placeny bezhotovostnim pfevodem na bankovni Gcet
POSKYTOVATELEuvedeny na faktufe. Za den zaplaceni penézité ¢astky bezhotovostnim pfevodem
se povaZzuje den pfipsani penézité ¢astky ve prospéch bankovniho G¢tu.

POSKYTOVATEL je opravnén pozadovat po ZAKAZNIKOVI v pfipadé prodleni splacenim jeho
penézitych dluhud aroky z prodleni ve vySi ujednané SMLOUVOU.

Pro pfipad trvani zavazku ze SMLOUVY po dobu delSi dvanacti (12) mésicu si smluvni strany timto
ujednavaji kazdoro¢ni zvySovani cen servisnich sluzeb (pauSalnich i dkonovych). Ceny se budou
automaticky kazdoroéneé k 1. dubnu pfislusného kalendafniho roku zvySovat o ¢astku odpovidajici
procentu (%) ro¢ni miry inflace vyjadfené pfirGstkem primérného indexu spotfebitelskych cen (CPI
- Consumer Price Index) za 12 mésict pfedchazejiciho roku, vyhlaSenou Ceskym statistickym
Gfadem, pfipadné jinou instituci oficialné autorizovanou k vypoé&tu roéni miry inflace pro CR, vZdy
v8ak minimalné o ¢astku odpovidajici 1,5 %.

POSKYTOVATEL je opravnén zménit ceny servisnich sluzeb, které jsou uvedeny ve SMLOUVE,
pFip. v pfilohach SMLOUV, Obchodnich podminkach, p¥ip. ve smlouvach o dilo uzavienych pred
vydanim Obchodnich podminek (odsouhlasil-li ZAKAZNIK jakoZto objednatel vyslovné, Ze na
servisni sluzby dle smlouvy o dilo budou nadale aplikovany tyto OP). POSKYTOVATEL doruéi
oznameni ZAKAZNIKOVI nejpozdé&ji 30 dnipfed zaéatkem mésice, ve kterém bude cena upravena.
Oznamenio novych cenach bude formou vypisu fakturaénich (periodickych) polozek, které budou
Uuétovany v nasledujicim obdobi. Novy vypis fakturaénich polozek bude zaslan e-mailem na adresu
ZAKAZNIKA uvedenou ve SMLOUVE, datovou zpravou, pfedan osobné, & doruéeny ZAKAZNIKOVI
jinym prokazatelnym zplsobem. Zmény cen servisnich sluzeb budou zohlednovat zejména rast
inflace, zvySeni cen komodit potfebnych pro provadéni servisnich sluzeb, zmény pravnich
pfedpist stran éetnosti €i rozsahu prohlidek apod.

ZAKAZNIK je povinen do tFiceti (30) dnG od doruéeni novych cen oznamit POSKYTOVATELI, zda
nové ceny pfijima, anebo zda je odmita, pficemz dale plati, Ze:
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

é((W"

(a) V pripadé prijeti navrhu nabyva ujednani o novych cenéach servisnichsluzeb G€innostik 1. dni
mésice nasledujiciho fakturaéniho obdobi.

(b) V pFipadé odmitnuti navrhu plati, Zze odmitnutim navrhu ZAKAZNIK SMLOUVU vypovédél
podle téchto OP,ato i pokud byla SMLOUVA uzaviena na dobu ur€itou; v prabéhu vypovédni
doby plati dosavadniceny.

(c) V piipadé, ze ZAKAZNIK ve stanovené Ihité neoznami POSKYTOVATELI, Zze nové ceny odmita,
plati, ze ZAKAZNIK souhlasi se zménou cen uvedenych v zaslaném vypisu fakturaénich
poloZek.

Cl.5.
Elektronicka fakturace

V souladu sustanovenim 8§ 26 odst. 3 zakona 235/2004 Sb., o dani zpfidané hodnoty, bude
POSKYTOVATEL vystavovat a zasilat ZAKAZNIKOVIfaktury v elektronické formé&, ato jako soubory
ve formatu Portable Document Format (PDF) (dale jen SOUBOR), pficemz pfilohy faktury budou
soucasti SOUBORU.

Nazev SOUBORU bude tvofit variabilni symbol faktury nebo C¢islo faktury, bude-li shodné
svariabilnim symbolem. Pro jednoznacnou identifikaci poskytnutého plnéni bude déale vtéle
faktury samé uvedeno &islo servisni smlouvy ZAKAZNIKA.

SOUBORbude doru¢ovén jako pfiloha e-mailové zpravy, a to adresy POSKYTOVATELE oznacené za
tim ucelem vévodu SMLOUVY (dale jen ADRESA POSKYTOVATELE)na adresu ZAKAZNIKA
oznaéenou zatim Géelem v Gvodu SMLOUVY (déle jen ADRESA ZAKAZNIKA).

Jedna e-mailova zprava dle pfedchoziho odstavce maze obsahovat vice SOUBORU (faktur). Celkova
velikost e-mailové zpravy véetné piiloh (SOUBORU)nesmi pfekrogit 10 MB (megabyte).

ZAKAZNIK pfijme a zpracuje fakturu doru¢enou POSKYTOVATELEMpfi spinéni vy3e uvedenych
podminek. V pfipadé, Zze e-mailova zprava nebo faktura nebude splfiovat vySe uvedené podminky,
ZAKAZNIK bez zbyte¢ného odkladu informuje POSKYTOVATELEe-mailovou zpravou odeslanou
z ADRESY ZAKAZNIKAna ADRESUPOSKYTOVATELE.

Smiluvni strany se zavazuji Zadnym zpusobem nemeénit obsah danovych dokladu - faktur
doru¢ovanych vySe ujednanym postupem.

Dohoda o elektronické fakturaci dle ustanoveni tohoto ¢€lanku nabyva Gc¢innosti okamzikem
uspésného provedeni testu funkénosti e-mailovych schranek, ktery probéhne nasledovné.

(@) POSKYTOVATEL odesle ZAKAZNIKOVIjednu vystavenou fakturu, ato zplisobem a za podminek
dle ustanoveni tohoto ¢lanku,

(b) ZAKAZNIK zkontroluje formalni nalezitosti doru¢ené faktury a jeji vécnou spravnost a v pfipadé
uspésné kontroly o této skutecnosti vyrozumi obdobnym zpusobem POSKYTOVATELE.Test
funkénosti je Uspésné proveden okamzikem doruceni potvrzujici zpravy ZAKAZNIKAna postovni
server POSKYTOVATELE.

(c) V piipadé zjisténych nedostatk(l faktury, SOUBORUnebo e-mailové zpravy ZAKAZNIK o této
skute€nosti vyrozumi obdobnym zpisobem POSKYTOVATELEaten postupuje opét podle bodu
(a) tohoto odstavce az do okamziku naplnéni bodu (b) tohoto odstavce.

(d) V pfipadé uspésného testu funkénosti budou druha a dalSi faktury nadéale zasilany postupem
shora uvedenym.

Za okamzik doruceni e-mailovych zprav se povazuje okamzik doru€eni na poStovni server
poskytovatele e-mailovych posStovnich sluzeb adresata. Smluvni strany jsou po dobu uG¢innosti
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6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

8.1.

8.2.
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SMLOUVY povinny zajistit pravidelny pfistup opravnénych pracovnikid na oznacené e-mailové
adresy.

Cl.6.
Misto poskytovani servisnichsluzeb

Misto/a plnéni je/jsou uréeno/a v pfiloze SMLOUVY uvedenim zpravidla poStovni adresy domu
nebo jiné stavby, na/ve které se pfedmét servisnich sluzeb nachazi

V pfipadé, Ze stdvba nema pridéleno Cislo popisné, ¢Cislo evidenéni nebo ¢islo orientaéni, se pro
identifikaci mista plnéni uzije parcelni ¢islo pozemku, na némZ je stavba postavena nebo jehoz je
soucasti, a nazvem katastralniho Uzemi, ve kterém se pozemek nachazi.

Cl.7.
Terminy poskytovani servisnichsluzeb

Terminy poskytovani servisnich sluzeb se rozumi terminy uvedené u jednotlivych pravidelnych
prohlidek a dalSich ¢innosti uvedenych v pfiloze SMLOUVY. Terminy jsou zpravidla uréeny
periodicitou na jedno ¢i vice mésiéni bazi.

Veskeré terminy uréené periodicitou se pocitaji ode dne:

(a) data provedeni zahajovaci prohlidky, neni-li POSKYTOVATEL zhotovitelem vytahu, nebo

(b) dne provedeni montazni zkousky a posouzeni shody nového vytahu v pfipadé, ze pfedmétny
vytah zhotovil POSKYTOVATELpro ZAKAZNIKA na zéakladé jejich vzajemné smlouvy o dilo.

V pFipadé periodickych servisnich sluzeb je termin spinén, provede-li POSKYTOVATELdanou servisni
¢innost nejpozdéji do konce dané periody, resp. do konce maximalni pfipustné doby pfekroéeni
terminud stanovené technickou normou.

POSKYTOVATEL neni povinen poskytovat ZAKAZNIKOVIjakékoliv servisni sluzby, pokud:

(@) nebude moci POSKYTOVATELservisni sluzby provadét z ddvodu vyskytu mimofadné
nepredvidatelné a nepfekonatelné pfekazky vzniklé nezavisle na jeho vili nebo

(b) je ZAKAZNIK v prodleni s poskytnutim potfebné souginnosti nebo

(c) je ZAKAZNIK v prodleni se spinénim jakékoli povinnosti dle SMLOUVY, zejména povinnosti
zaplatit cenu servisnich sluzeb.

V pfipadé odpadnuti pfekazky dle prfedchoziho odstavce POSKYTOVATELdo jednoho (1) mésice
provede ty servisni sluzby, které mély byt planované provedeny v obdobi trvani takové prekazky.

Cl.8.
Provoz vytahu

POSKYTOVATEL je povinen zajistit svad plnéni ze SMLOUVY vyhradné odborné zpasobilymi
pracovniky splfiujicimi poZadavky na tyto ginnosti kladené technickymi normami CSN27 4002 a CSN
27 4007, pfipadné normami, které je v budoucnu nahradi a zakonem ¢. 250/2021 Sh. v platném
znéni. POSKYTOVATEL vede elektronickou evidenci tkont dle CSN27 4002 ¢&l. 4.3.17, priloha B.

V pfipadé, Ze aktualné platné a Gc¢inné pravni pfedpisy nebo zavazné technické normy stanovi
povinnost zpracovavat pisemné zpravy, evidence, zaznamy, knihy a jiné pisemné vystupy z provozu
vytahl a jinych zdvihacich zafizeni, je POSKYTOVATELopravnén vést je i v elektronické formé,
nestanovi-li zavazny pfedpis jinak. Pro ten pfipad je povinnost pfedat takové vystupy ZAKAZNIKOVI
splnéna i doruéenim e-mailové zpravy, jejiz prilohu tvofi takovy vystup, ZAKAZNIKOVI,a to formou
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8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

11.1.

Z . ,%)H¥
€ )
a zpusobem ujednanym pro vzajemnou komunikaci dle odst. 15.2. OP. Vyslovné se stanovi, ze

ZAKAZNIK je seznamen s protokolem o odborné prohlidce vytahu i doru¢enim elektronické kopie
protokolu prostfednictvim e-mailové zpravy.

ZAKAZNIK je povinen pfi uzivani vytahu nebo jiného zdvihaciho zafizeni postupovat vyhradné dle
navodu vyrobce, v pfipadé vytahl pfi sou¢asném respektovani zdkona ¢. 250/2021 Sh. v platném
znéni, vzdy v souladu se vSemi pro provoz vytahu a jinych zdvihacich zafizeni zavaznymi pravnimi
pfedpisy, technickymi normami a postupy.

ZAKAZNIK je povinen oznacit POSKYTOVATELImisto, kde bude ulozena Kniha odbornych prohlidek.
Neni-li ujednano néco jiného, je takovym mistem strojovna vytahu. POSKYTOVATEL zabezpeci
vyclenéné misto vlastnim bezpeénostnim zamkem.

Cl.o.
Havarijni dispe€ink
Oznameni o pfipadnych havarijnich poruchach vytahu, zadosti o vyprosténi, popf. jiné zalezitosti ve
smyslu téchto OP a SMLOUVY pfijima POSKYTOVATELna kontaktnich telefonnich &islech svého
dispeginku uvedenych ve SMLOUVE.

Vyprostovaci prace zahaji POSKYTOVATELbez zbyte¢ného odkladu od pfijeti oznAmeni o potfebé
vyprosténi osoby, zvifete nebo véci.

Provoz telefonniho pfistroje umisténého ve vytahu, ktery umoznuje trvalé spojeni shavarijnim
dispecinkem za Uc¢elem vyprosténi, zajiStuje POSKYTOVATEL.

V pfipadé, Zze POSKYTOVATELnemél davod pochybovat o pravosti ozndmeni o havarijni poruSe
vytahu nebo o zadosti o vyprosténi, nahradi ZAKAZNIK POSKYTOVATELInaklady marného vyjezdu
v pau$alni ¢astce 1.500 K&plus dopravné a ztratovy €as na cesté.

Cl. 10.
Vady servisnichsluzeb

Bez ohledu na skutecnost, zda je pfipadna vada poskytnutych servisnich sluzeb podstatnym &i
nepodstatnym porudenim SMLOUVY, ma ZAKAZNIK pro pfipad existence fadné& oznamené vady
pravo na odstranéni vady vyhradné:

(a) provedenim chybéjici ¢asti ukonu servisni sluzby nebo
(b) novym provedenim Ukonu servisni sluzby.

Neodstrani-li POSKYTOVATELfadné ozndmené vady vySe uvedenym zplsobem v pfiméfené Ih(té
nebo oznami-li ZAKAZNIKOVI, Ze vady neodstrani, ma ZAKAZNIK pravo:

(a) pozadovat pfiméfenou slevu z ceny servisni sluzby.

V pfipadé, Ze pro splnéni povinnosti POSKYTOVATELE z vadného pInéni bude nezbytna soucinnost
ZAKAZNIKA, je ZAKAZNIK povinen vyzadanou souc¢innost bezodkladné poskytnout.

Uplatnéni prava ZAKAZNIKA z vadného provedeni tkonu servisni sluzby nema vliv na jeho povinnost
zaplatit cenu servisni sluzby v pIné vySi POSKYTOVATELIve |huté jeji splatnosti.

Cl.11.
Souéinnost ze strany zakaznika

ZAKAZNIK se zavazuje spolupracovat s POSKYTOVATELEMYv rozsahu potiebném k dosazeni Géelu
SMLOUVY.
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11.2.

11.3.
11.4.

12.1.

13.1.

14.1.

14.2.

14.3.

@] VYTAHY
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ZAKAZNIK pro POSKYTOVATELEV misté pInéni v provadéni jednotlivych tkon servisnich sluZzeb
zajisti alesponi:

(a) privod elektrické energie (230 V),

(b) volnost vSech pfistupovych cest potfebnych k obsluze vytahu vcetné vSech jeho soucasti;
ZAKAZNIK bez zbyteéného odkladu po uzavieni SMLOUVY pfeda POSKYTOVATELIveSkeré klice
potfebné k pFistupu k vytahu.

Naklady na souginnost ZAKAZNiKAuvedené v pfedchozim odstavci nese ZAKAZNIK.

ZAKAZNIK je povinen poskytovat POSKYTOVATELlaktualni, spravné a Gplné Gdaje, které ma k
dispozici v rozsahu a formatu potfebném k plnéni pfedmétu SMLOUVY. POSKYTOVATEL takto
ziskané Udaje pouzije pouze pro plnéni SMLOUVY a neposkytne je tfeti strané bez pfedchoziho
souhlasu ZAKAZNIKA.

Cl.12.
Néahrada ujmy

POSKYTOVATELneni povinen k nahradé jakékoliv Gjmy vzniklé na strané ZAKAZNIKA Vv pfipadg, Ze

(a) POSKYTOVATEL nemohl servisni sluzby poskytovat z davodu vyskytu mimofadné
nepredvidatelné a neprekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na jeho vuli nebo

(b) byl ZAKAZNIK v prodleni s poskytnutim potfebné souginnosti nebo

(c) byl ZAKAZNIK v prodleni se splnénim jakékoli povinnosti dle SMLOUVY, zejména povinnosti
zaplatit cenu servisnich sluzeb nebo

(d) dle ustanoveni odst. 7.5. OP bézela POSKYTOVATELIIhGta k dodate€nému provedeni servisnich
sluzeb po odpadnuti pfekazky dle odst. 7.4. OP.

Cl.13.
Obchodni tajemstvi

Smluvni strany povazuji pfedmét plnéni podle SMLOUVY, véetné textu SMLOUVY a obchodnich
podminek, veSkeré podstatné informace a skute€nosti o zdvodu POSKYTOVATELE,0 nichz se
ZAKAZNIK dozvédél v souvislosti splnénim SMLOUVY, a veSkeré POSKYTOVATELEMutajované
pracovni postupy, véetné jim vypracovanych dokument( a jeho know-how, o nichZz se ZAKAZNIK
dozvédél v souvislosti s poskytovanim plnéni dle SMLOUVY, za pfedmét obchodniho tajemstvi
POSKYTOVATELE.ZAKAZNIK je povinen zachovavat a ctit obchodni tajemstvi, a to i po zaniku
zavazku ze SMLOUVY.

Cl.14.
Doba trvani zavazku ze smlouvy

SMLOUVA upravuje, zda se zavazek uzavira na dobu urc¢itou nebo neurcitou, jinak plati, ze je
uzavien na dobu neurcitou.

V pfipadé, Ze je zavazek ze SMLOUVY uzavien na dobu neurditou, ma kterakoliv smluvni strana
pravo zavazek vypovédét pisemnou vypovédi doru¢enou na adresu druhé smluvni strany.
Vypoveédni doba ¢&ini tfi (3) mésice a pocina plynout prvého dne mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi.

POSKYTOVATEL je opravnén vypovédét zavazek ze SMLOUVY bez vypovédni doby v pfipadé, Ze ani
po pisemném upozorné&ni a souéasném poskytnuti nahradni Ihaty ne kratsi péti (5) dnt ZAKAZNIK:
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14.4.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

A VYTAHY
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(a) opakované neposkytuje POSKYTOVATELIjim pozadovanou soucdinnost k plnéni povinnosti
POSKYTOVATELE, zejména nezajisti-li pfistup k vytahu v dobé provadéni servisni sluzby,

(b) je v prodleni s placenim svého splatného dluhu ze SMLOUVY po dobu delSi nez tficet (30 dni.

Vypovéd zavazku ze SMLOUVY nelze provést formou e-mailové zpravy, byt by byla provedena
zpGsobem ujednanym pro elektronickou fakturaci dle CI.5 OP.

Cl1.15.
Komunikace

V pfipadé neodkladnych Ukon( vyzadujicich okamzity zasah POSKYTOVATELE,zejména v pfipadé
pozadavku na vyprosSténi osob nebo pfi oznameni potfeby provedeni havarijnich oprav, bude
ZAKAZNIK kontaktovat POSKYTOVATELEtelefonicky na telefonni &isla havarijniho dispe&inku
uvedena ve SMLOUVE.

Smluvni strany pro vzdjemnou komunikaci mohou pouzivat formu e-mailovych zprav odesilanych
z ana e-mailové adresy zatim G¢elem oznadené ve SMLOUVE. Test funk&nosti e-mailovych schranek
se nevyzaduje. Vyslovné se pfipousti moznost dorucit objednavku nehavarijni opravy e-mailem a
objednavku stejnym zpudsobem potvrdit. Ostatni formy pravniho jednani tim nejsou dotéeny.
Zavére€na ustanoveni

Prava a povinnosti smluvnich stran se Fidi pravnim fadem CR, zejména zakonem &.89/2012 Sb.,
obc&anskym z&konikem, v platném znéni.

Pro vylouceni pochybnosti se ujednava, ze ke splnéni penézitého dluhu podle SMLOUVY nelze
pouZzit sménku.

VesSkeré zmeény a dopliky SMLOUVY budou uskuteé¢hovany formou pisemnych dodatkt
podepsanymi zastupci obou smluvnich stran.

Tyto OP jsou u¢inné od 1. 6. 2023 a nahrazuji veSkeré predchozi obchodni podminky
POSKYTOVATELE.

Tyto OP jsou U¢inné az do jejich odvolani POSKYTOVATELEMnebo do jejich nahrazeni novymi
obchodnimi podminkami POSKYTOVATELE. POSKYTOVATEL muze tyto OP jednostranné
v pfiméfeném rozsahu zménit, oznami-li takovou zménu ZAKAZNIKOVIpisemné& nebo e-mailem na
ve smlouvé uvedenou e-mailovou adresu nebo jinou vhodnou formou. ZAKAZNIK ma pravo zmény
odmitnout oznamenim zaslanym POSKYTOVATELIv téze formé; takové oznameni je soucasné
vypovédi SMLOUVY,pficemz vypovédni doba je jeden (1) mésic pocinaje dnem doru¢eni ozndmeni
POSKYTOVATELI.

V Plni dne 14. 4. 2023 T

Vytahy VOTO s.r.o.

GIQ,V' AHY
< VOTO s.ro.

jednatel |
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f
Obchodni podminky spoleénosti Vytahy Vé;)TO 5.r.0. p|

podpis ZAKAZNIKA

0 (=TCP)

TRADE CENTRE PRAHA a.s.
Blanicka 1008/28, 120 00 Praha 2

DIC: 200409316 1€O: 00409316 Stranka 9 z9
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_Priloha €.1 ke smlouvé €.10326-2023

VYR. CISLO/ evid. Cislo

TYP

KS

UMISTENI

110326/10326

OT 450/1,0

Praha, Hrani¢ni 26/3

HlaSeni poruch:

VYPROSTENI:
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Pfiloha&.3 ke smlouvé €.10326-2023
’rohlaseni objednatele o splnéni podminek pro snizenou sazbu DPHa pro pfenesenou dafiovou povinnos
Objednatel: Hlavni mésto Praha, Marianské nam. 2, Prahal
ICO: 00064581

prohlaSuje,

Ze zminény objekt: Praha, Hraniéni26/3 je na z&kladé kolaudaéniho Fizeni:
rodinnym domem

bytovym domem_

bytem, v€etné prfisluSenstvi

[odpovidajici podtrhnéte/

déle

prohlaSuje, Ze neni platcem DPH,a proto se na néj nevztahuje rezim pfenesené danové odpovédnosti
podle § 92a zékona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty

prohlaSuje, Ze je platcem DPHa proto se na néj vztahuje reZzim prenesené darnové odpovédnosti
podle § 92a zdkona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty

/odpovidajici podtrhnéte/

Na zakladé uvedenych skutecnosti se na poskytnuti stavebnich nebo montaznich praci provedenych na
dokoncené stavbé, pokud se jedn& o stavbu pro bydleni nebo stavbu pro sociélni bydleni, vztahuje prvni

snizenasazbadané

DPHve vy$i15% dle ustanoveni § 48
zakona ¢.235/2004 Sb., 0 dani z pfidané hodnoty

l/tomto pfipadé neni zadn& vazba na socialni bydleni.
Pro Ucely zadkona o dani z pfidané hodnoty podle § 48:

bytovym domem se rozumi stavba pro bydleni podle pravnich pfedpist upravujicich katastr
nemovitosti,

rodinnym domem se rozumi stavba rodinného domu podle pravnich predpist upravujicich katastr
nemovitosti,

obytnym prostorem soubor mistnosti, popfipadé jednotliva obytna mistnost, ktery svym stavebné
technickym uspofadanim a vybavenim odpovida pozadavkam na trvalé bydleni.

Toto prohlaSeniéinim na zakladé své svobodnévile a jsemsivédem (@
vSechnasledkliplynoucichzuvedeninepravdivychudaja.

V Prazedne:

. TRADE CENTRE PRAHA a.S.
- " Blanicka 1008/28, 120 00 Praha 2
DIC: CZ00409316 100:00409316
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