Smlouva o poskytnuti sluzeb
uzaviena podle ust. § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.
(dale jen obéansky zakonik)

SMLUVNIi STRANY

Objednatel:

Zakladni Skola, Most, Obrancu miru 2944, pfispévkova organizace, 434 01
Se sidlem: Obranclt miru 2944, 434 01 Most

ICO: 00830984

DIC: CZ00830984

Zastoupena:

Tel., mobil:

E-mail: reditel@11zsmost.cz

Web: 11zsmost.cz

Kontaktni osoba

(dale jen ,Objednatel”)
a

Poskytovatel:

Bezva agentura s.r.o.

Se sidlem: Chlumova 206/21, Zizkov, 130 00 Praha 3
ICO: 07805888

DIC: CZ07805888

Bankovni spojeni: Fio banka, a.s. Praha 1, ¢islo uétu: || GGG
Zastoupena: , jednatelka spolecnosti
Tel., mobil: H

E-mail: svp@bezvaparta.cz
Web: bezvaparta.cz

Kontaktni osoba: [

(dale jen ,Poskytovatel”)

. PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této smlouvy o poskytovani sluzeb (dale také jen SoPS) je zavazek Poskytovatele, dle
podminek stanovenych v této smlouvé, zajistit pro Objednatele $kolu v pfirodé (dale jen SvP) a zavazek
Objednatele zaplatit za to Poskytovateli sjednanou cenu $koly v pFirodé&. Pro ugely této smlouvy se SvP
rozumi zotavovaci pobyt pro déti ve véku do 15 let, ktery organizuje z&kladni 8kola bez ohledu na pocet
dnd trvani.

Il. ZAKLADNi VYMEZENI SvP

Rekrealni areal Posliv Mlyn

Misto pobytu | 1 oy ¢ p. 976, 472 01 Doksy, CR

Termin SVP | Od: 27. kvétna  do: 31. kvétna 2024 pocet noci: 4

Ubytovani dvou az sedmilizkové pokoje Rozpis ubytovani viz ubytovaci piehled

Stravovani Plna penze (6x denné), celodenni pitny rezim | Dle vyhlasky MZ CR &.106/2001 Sb.

Zajezdové autobusy vybavené Nastupni misto: Parkovisté u zimniho

Doprava " . . I
bezpecnostnimi pasy stadionu, Barvifska ulice

Odjezd od N .

N ) 27. 5. 8.00 — 8.30 od zimniho stadionu S, =

Skoly . upfesnéni viz Protokol SvP

. 31.5.14.00 z Poslova Mlyna
odjezd z RS



mailto:strakova@11zsmost.cz
mailto:svp@bezvaparta.cz

IIl. DALSi SLUZBY ZAHRNUTE V CENE SvP

1. Zajisténi instruktord v poctu 10.

2. Zajisténi zdravotniho dozoru pro déti podle pravnich predpist pro zotavovaci akce pro déti.
3. Zajisténi dopravy, ktera je soucasti ceny.

4. Zajisténi dohledu nad arealem a budovami v dobé& no¢niho klidu 22.00 — 6.00.

5. Zajisténi vhodnych prostor pro Skolni vyuku.

6. Zajisténi odpoledniho a ve€erniho programu pro déti v ¢ase od 14.00 — 20.00.

7. Zajisténi dopliikovych dopolednich aktivit v rozsahu jednoho dopoledne.

8. Zdarma doprava, ubytovani a strava pro pedagogicky dozor Skoly v po¢tu 10 osob.

9. Zdarma zapUj€eni sportovnich pomucek.

10. Poskytnuti fotografii a videozaznamu ze Skoly v pfirodeé.

IV. CENA SvP

Cena SvP cena za osobu pocet osob cena celkem
Dité (obéd — obéd) 4 990,- K¢ 208 1037 920,- K&
Pedagogicky dozor Skoly 2 500,- K& 10 0,- K&
Pedagogové navic* 2 500,- K& 4 10 000,- K&
Déti pedagogli do 9 let** 980,- K& 0 0,- K&
Déti pedagogu od 9 let do 15 let** 1 300,- K& 0 0,- K¢
Doprava 0,- K& 222 0,- K&
Cena celkem 1 047 920,- K¢
Uhrada ceny SvP vyse splatnost

1. zélohova faktura 208 000 ,- K& 8.12.2023

2. zélohova faktura 315 960,- K& 29.2.2024

3. zalohova faktura 523 960 ,- K¢ 15. 4. 2024

Bankovni spojeni: &.0.: | N GGz variabilni symbol 101

* pedagogové navic nejsou soucasti ceny 4 990,- K&/os.

** déti pedagogll budou uhrazeny v den pfijezdu na Skolu v pfirodé na recepci rekreacniho arealu

Celkova cena SvP je sjednéna jako koneéna bez ohledu na to, zda dojde ke sniZeni po&tu osob oproti stavu

v dobé sjednani této smlouvy. Za pfipadné navyseni ceny na jednoho G&astnika SvP v disledku sniZzeni poétu
osob G&astnicich se SvP nese odpovédnost Objednatel. Timto neni dotSeno pravo na poskytnuti slevy dle
ustanoveni VP. Vy$e uvedené ceny za osobu maji pouze orientaéni vyznam pro kalkulaci celkové ceny SvP

a tato cena odpovida vysledné cené prepoctené na jednoho U€astnika pouze v pfipadé, Ze se strany Objednatele
nedojde ke sniZeni poétu Ugastnikd SvP. Tim nejsou dotéeny pfipadné naroky Objednatele na snizeni celkové
ceny dle V8eobecnych podminek pro SvP (viz dale).

V pfipadé&, Ze primérny roéni index spotfebitelskych cen dle tidajtl Ceského statistického Gfadu, publikovanych
na jeho internetovych strankach, uvedeny ke kalendainimu mésici, v némz byla tato smlouva uzavfena, vzroste
k prvnimu dni kalendainiho mésice, ktery bezprostfedné predchazi prvni den terminu sjednané SvP, o vice

nez 3%, je Poskytovatel opravnén jednostranné navysit celkovou cenu SvP o vysi tohoto indexu. Poskytovatel je
povinen oznamit pisemné& Objednateli navyseni ceny dle predchazejici véty nejpozdéji 5 dni po ukondeni SvP.




V. DALSi UJEDNANI

Objednatel je obeznamen s dal$imi smluvnimi podminkami (V&eobecné podminky pro SvP, které jsou jako pfiloha &.1
nedilnou soucasti této smlouvy) a souhlasi s nimi. Objednatel se dale zavazuje dodat Poskytovateli Ubytovaci pfehled
se jmennym seznamem v$ech Gdastnikd SvP nerOZdejI 30 dnl pred zahajenim SvP a zarovef prohlasuiji timto,
Ze povinnostem jim pfihlagenych ugastniki SvP visi Poskytovateli a dal$im poskytovatelim sluzeb dostoji jako svym
vlastnim.

Poskytovatel je opravnén postoupit prava a povinnosti z této smlouvy, pfipadné& postoupit tuto smlouvu na tfeti osobu
bez souhlasu Objednatele za podminky, Ze se bude jednat o osobu jejiz vlastnicka struktura je shodna s vlastnickou
strukturou Poskytovatele a tato osoba bude mit podnikatelské opravnéni k zajisténi ucelu této smlouvy

Zmény a doplriky ve smlouvé je mozné provést po dohodé obou smluvnich stran.

Zadné ustanoveni této smlouvy nepovazuji smluvni strany za obchodni tajemstvi a podpisem této smlouvy
bezvyhradné souhlasi s jejim uvefejnénim vcetné jejich zmén a dodatkd.

VI. PODPISY

Poskytovatel: Objednatel:

V Praze dne Vo dne ..............
Podpis: ..o POAPIS:  w.veveceeeeeeeeeeeeee e,




Pfiloha ¢.1

VSeobecné podminky pro Skolu v pfirodé

1. UVODNIi USTANOVENI

Tyto V8eobecné podminky jsou nedilnou sou€asti Smlouvy o poskytovani sluzeb
(dale jen SoPS) o zaijisténi Skoly v pfirodé (dale jen SvP) — uzaviené se zakazniky —
Objednateli u Poskytovatele (dale téz jen Poskytovatel), na zakladé kterych je mezi
Poskytovatelem a Objednatelem dohodnuto zajisténi Skoly v pfirodé. Pravni vztahy
se fidi ustanovenimi Ob¢anského zakoniku a dale jsou upraveny témito VSeobecnymi
podminkami pro SvP (dale téZ jen VP).

2. VZNIK SMLUVNIHO VZTAHU

2.1.

2.2.

2.3.

Smluvni vztah mezi Poskytovatelem a Objednatelem vznikd podepsanim SoPS
Objednatelem a potvrzenim této SoPS Poskytovatelem. Za splnéni vSech zavazku
vyplyvajicich ze SoPS odpovida osoba, ktera ji uzavrela.

Podepsanim SoPS Objednatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem obdrzenych
dokumentd (SoPS, VP), souhlasi s nimi a prohlasuje, ze s podminkami SoPS a VP
seznamil ugastniky SvP, reps. Jejich zakonné zastupce a zajistil jejich souhlas
s obsahem vySe uvedenych dokumentu.

Podepsanim SoPS se Poskytovatel zavazuje, Ze Objednateli zajisti SvP
v dohodnutém rozsahu a kvalité a v souladu se sjednanymi podminkami.

3. CENA SvP

3.1.

3.2.

3.3.

Ceny SvP jsou smluvni. Zavazna je vzdy cena, kterd je uvedena ve SoPS.
Objednatel je povinen uhradit zalohy v terminech dle SoPS a doplatek celkové ceny
je Objednatel povinen uhradit podle konecné zuctovaci faktury vystavené
pfi skongeni SvP se splatnosti 14 dni od vystaveni (neni-li domluveno jinak).
VSechny platby probihaji bezhotovostnim bankovnim pfevodem podle udajd v SoPS
a dnem uhrady se rozumi den pfipsani pfislusné platby na ucet Poskytovatele.

Jsou-li sougasti SvP i dalsi platby za sluzby, jejichz cena neni zahrnuta v zakladni
cené SvP, musi SoPS obsahovat Udaje o vysi té&chto dalSich plateb. Vyslovné se
sjednava, Ze soudasti zakladni ceny SvP neni cena vylet(, riiznych vstupd & mistni
dopravy (jizdné MHD).

V pfipadé, Ze se Objednatel, resp. néktery z Gcastniki SvP z fad z&ka Objednatele
(dale jen ,ugastnik SvP*) nedostavi véas k odjezdu, nebo jej Poskytovatel odmitne
pfijmout na SvP, protoZe nesplfiuje zdravotni nebo jiné podminky stanovené SoPS
véetné t&chto V8eobecnych podminek SvP, ma Poskytovatel narok na plnou thradu
ceny SvP. Pokud Objednatel bez zavinéni Poskytovatele nevyderpa vsechny
smluvené sluzby, nema pravo na jejich ndhradu a je povinen uhradit celkovou cenu
SvP, ledaze k nevy&erpani sluzeb u konkrétnich Gdastniki SvP dojde z vazného
zdravotniho dlvodu, pro ktery bude nutné pfed€asné ukoncit ucast osoby na SvP;
v takovém pfipadé bude zakaznikovi - Objednateli za kazdy nevy&erpany den SvP
Uéastnika SvP uétovana sleva ve vySi 400,-K¢ v ramci kone¢ného zuctovani celkové
ceny SvP. V pfipadé pozdniho nastupu Ugastnika SvP na $kolu v pfirodé
¢i dfivéjSimu odjezdu z pobytu, z jiného divodu nez nemoci, hradi Objednatel pinou
gastku za pobyt. Objednatel, resp. ugastnik SvP ktery pfi nastupu ucastnika SvP
na SvP nebo v jeho priib&hu nerespektuje program SvP, porusuje pokyny
zaméstnancu Poskytovatele nebo porusi ustanoveni téchto vSeobecnych podminek,
popf. ubytovaciho nebo provozniho Fadu v misté ubytovani, mize byt ze SvP
vylou€en bez naroku na nahradu za nevyuzité sluzby a Objednatel je povinen hradit
plnou cenu SvP.
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3.4.

3.5.

Objednatel je povinen pisemné oznamit Poskytovateli jakékoliv predpokladane
zmeény v poctu Ucastniki SvP bez ohledu na ustanoveni ¢l. 3.3. VP, a to ihned
jakmile se takovou zménu dozvi.

Poskytovatel poskytne slevu ve vysi 90% c€astky kalkulované na jednoho ucastnika
SvP dle &. IV. Smlouvy o SvP v pfipadé, Ze Udastnik SvP bezprostfedné
pred nastupem SvP onemocni a tento jeho stav bude vylu¢ovat jeho Gast na SvP,
pfipadné se SvP nem(iZe =zuéastnit zjiného nahlého a vazného davodu
neovlivnitelného Objednatelem ani u&astnikem SvP (napf. umrti v rodiné). Objednatel
je povinen doloZit Poskytovateli lékafské potvrzeni &i jiny doklad prokazatelné
potvrzujici skutednosti dle véty prvni tohoto &lanku Veobecnych podminek pro SvP
do 5 dnli ode dne zahajeni SvP. Objednatel je o této skuteénosti povinen vyrozumét
poskytovatele bezodkladné, jinak narok na poskytnuti slevy zanika. Narok
Objednatele na slevu dle tohoto &l. 3.5 V$eobecnych podminek pro SvP je limitovan
max. rozsahem 10 % plivodné sjednaného poé&tu udastnikd SvP. Ve vSech ostatnich
pFipadech plati ustanoveni &lanku 3.3. V&eobecnych podminek pro SvP.

4. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE, DALSI PODMINKY SvP

4.1.

4.2.

K zakladnim pravam Objednatele patfi zejména:
a) Pravo na fadné poskytnuti smluvné sjednanych a zaplacenych sluzeb.

b) Pravo vyZadovat od Poskytovatele informace o v8ech skute¢nostech,
které se dotykaji v SoPS sjednanych a zaplacenych sluzeb.

c) Pravo kdykoliv pfed zahajenim Cerpani sluzeb odstoupit od smlouvy podle téchto
VSeobecnych podminek pro SvP.

d) Pravo na reklamaci vad v souladu s t&mito V&eobecnymi podminkami pro SvP.

e) Pravo na poskytnuti dalSich pisemnych podrobnych informaci o vSech
skuteénostech, které jsou pro Objednatele dulezité v souvislosti se SvP, a které
jsou Poskytovateli znamy, pokud nejsou obsazeny jiz v SoPS nebo specifikaci
SvP, a to nejpozdé;ji 14 dni pred zahajenim SvP.

K zakladnim povinnostem Objednatele patfi zejména:

a) Uvadét pravdivé a uplné pozadované informace ve SoPS a predlozit doklady
pozadované Poskytovatelem pro zaji$téni SvP — Ubytovaci rozpis, jmenny
seznam ucastnikld, Protokol ke konani Skoly v pfirodé, a to v lhaté nejpozdé;ji
30 dni pred konanim SvP.

b) Zaplatit za poskytnuté sluzby sjednanou cenu ve vysi a lhatach stanovenych
ve SoPS.

c) Ridit se pokyny zastupce Poskytovatele na SvP nebo jiné uréené osoby
a dodrzovat stanoveny program.

d) Zdrzet se jednani, které by mohlo ohrozit, poskodit nebo omezovat ostatni
uCastniky SvP Ci které by mohlo zpusobit Skody dodavatelim jednotlivych sluzeb
nebo Poskytovateli.

e) Dodrzovat platny vnitfni fad RA Poslav Mlyn Doksy, €.p. 976, Doksy, 472 01,
resp. ubytovaciho zafizeni (tj. Provozni fad, Ubytovaci a Pozarni fad (spole¢né
dale jen ,Vnitini fad); Vnitfni fad jako pfiloha €. 2 tvofi nedilnou souc¢ast VP).
Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé,
Ze Objednatel, resp. Gcastnik SvP, i pfes vystrahu Poskytovatele porusuje
povinnosti z této smlouvy nebo dobré mravy. Objednatel je vtomto pfipadé
povinen zaplatit stornopoplatek ve vysi 100% zbyvajici ceny.



4.3.

b)

d)

f) Po skongeni SvP zajistit poradek v ubytovacim zafizeni a jeho okoli a pfedat
vSechny uzivané kliCe Poskytovateli.

g) Objednatel nese plnou odpovédnost za vSechny své ucastniky SvP po celou dobu
SvP v RA Poslav Mlyn. Objednatel je povinen zajistit vhodné chovani a jednani
ucastnikl SvP ve stfedisku, a to i v programu zajiStovaném instruktory.

h) ZabezpecCovat pfislusny pedagogicky dozor, ktery je obecnymi predpisy pro tuto
¢innost vyzadovan.

i) Uzivat zapljéené hry a predméty uréené k zabavé a hram fadné a umysiné
je neposkozovat.

j) Po skon&eni SvP v ubytovacim zaFizeni pfedat vSechny uzivané véci,
které uzival, ve stavu, v jakém je pfevzal, s pfihlédnutim k obvyklému opotiebeni.

k) Nahradit pfipadnou vzniklou 8$kodu zpusobenou v dopravnim prostiedku,
na zapujcenych vécech i majetku zpusobenou prokazatelné Objednatelem, resp.
ugastniky SvP. Takto vzniklou $kodu se Objednatel zavazuje uhradit v hotovosti,
a to nejpozdéji v den odjezdu (doklad o zaplaceni mu bude automaticky vystaven
pfi pfevzeti hotovosti).

I) Uhradit Poskytovateli veSkery material, zbozi &i sluzby, které mu budou na jeho
Zadost poskytnuty.

Dalsi podminky SvP:

Protokol SvP — Poskytovatel pfeda Objednateli nejpozdséji 30 dni pfed zahajenim SvP
Protokol SvP s bliz§imi pokyny k organizaénim zalezitostem SvP. V tomto protokolu
uréi Poskytovatel hlavniho vedouciho a Objednatel vedouciho SvP, ktefi budou
opravnéni jménem smluvnich stran fesit organizaéni zalezitosti SvP, a to pred jejim
zahajenim i vjejim prabéhu. Objednatel je povinen stvrdit svym podpisem
na Protokolu SvP, Ze s nim byl seznamen a zavazuje se dodrzovat tam stanovena
pravidla.

Zdravotni_zplsobilost — Za zdravotni zpusobilost déti k uéasti na SvP nese
odpovédnost Objednatel, ktery je povinen ovéfit, zda je dany Gdastnik SvP zdravotné
zpusobily, nevyzaduje zvlastni péci a predat Poskytovateli v€as, UpIné, spravné
a pravdivé vyplnéné potfebné dokumenty (lIékafské posudky, zdravotni dotazniky,
bezinfek&nosti, kopie karticky pojisténce — predavaji se zdravotnimu dozoru prvni den
SvP pfi zdravotnim filtru v mist& SvP). Pro vylougeni pfipadnych nejasnosti je
Objednatel povinen vyuzit pro zajisténi potvrzeni bezinfek&nosti a souhlasu s ucastni
na programu Poskytovatele u viech Ggastniki SvP formuléF, ktery Objednatel obdrzi
od Poskytovatele nejpozdé&ji 30 dni pfed zahajenim SvP. Nesplnéni této povinnosti
miiZe mit za nasledek nepfijeti Ucastnika SvP na SvP, resp. jeho vyfazeni, a to za
podminek ¢&l. 3.3. téchto v8eobecnych podminek. PFihlasi-li Objednatel ze
zdravotniho hlediska nezpUsobilého Gdastnika SvP, nese za jeho zdravotni stav v
prab&hu SvP odpovédnost Objednatel.

Zdravotni dozor — Zdravotnik funguje 24 hodin denné na bazi pohotovostniho rezimu.
Pokud dojde ke zranéni nebo jakymkoli zdravotnim potizim svéfeného ditéte,
je zdravotnik ¢&i instruktor povinen zajistit bezodkladné nezbytnou prvni pomoc
a neprodlené informovat pedagogického pracovnika Skoly. Zdravotnik po konzultaci
s vedoucim Skoly v pfirodé bude ihned po zjisténi pfi€in zranéni, prabéhu lécby
a léCebnych zavéru informovat zakonné zastupce svéfeného ditéte.

Noéni dozor — No¢ni hlida¢ zajistuje dohled nad arealem a budovami v dobé& no&niho
klidu 22.00 — 6.00. Noéni hlidaé neodpovida za Ggastniky SvP, odpovédnost spo&iva
nadale na Objednateli, ktery je v souladu s platnou pravni Upravou povinen zajiStovat
bezpecnost a ochranu zdravi Uc€astniki a poskytovat jim nezbytné informace k
zajisténi bezpec€nosti a ochrany zdravi.



e)

g)

h)

Ubytovani — Objednateli bude nejpozdéji 30 dni pfed zahajenim SvP predan planek
se zakreslenim ubytovacich, stravovacich a provoznich objektd v misté SvP.
Poskytovatel oznadi objekty vyhrazené pro SvP — Objednatele v ramci t&chto objektt
rozhodne o rozmisténi Gastnikd SvP do jednotlivych pokoji a chatek, pfi¢emz toto
provede na formulafi Ubytovaci rozpis (vypIni kartu — jmenny seznam ucastnikd
i s dllezitymi informacemi o détech — tfida, kontaktni udaje na rodice, aj.), ktery mu
poskytl Poskytovatel. Ubytovaci rozpis véetné& jmenného seznamu udastniki SvP
dorugi Objednatel Poskytovateli emailem a to nejpozdé&iji 7 dnii pfed zahajenim SvP.
V den odjezdu je Objednatel povinen vyklidit pokoje do 10 hodiny.

Stravovani a denni rezim — ZajiSsténa strava Poskytovatelem vyhovujici pravnim
pfedpisim vztahujicim se ke Skolnimu stravovani bude formou pIné penze, tj. strava
6x denné (snidané, pfesnidavka, obéd, svacCina, vecere, Il. veCefe) a celodenni pitny
rezim. Prvnim jidlem v den zahajeni SvP bude ob&d a poslednim jidlem v den
ukoné&eni SvP bude snidané& (pokud neni domluveno jinak). Podle kone&ného poétu
déti rozhodne Poskytovatel o rozdéleni do skupin — smén k efektivnimu zvladnuti
denniho reZimu, pficemz presné &asy rezimu budou stanoveny v Protokolu SvP.

Doprava — Zajisténa doprava Poskytovatelem je vcené& SvP. Povinnosti
Poskytovatele je zajistit pfistaveni vSech autobust na dohodnutém misté. Autobusy
budou vybaveny bezpe&nostnimi pasy. Za organizaci odjezdu na SvP a pfijezdu zpét
ze SvP zodpovida Objednatel, rovnéZ tak za rozmisténi déti do autobusd. Casy
odjezdu a pfijezdu uvedené ve SoPS, jsou pouze orientaéni. Tyto ¢asy tam a zpét
budou upfesnény v Protokolu SvP mésic pred konanim pobytu.

Koupani v rybniku — Je povoleno pouze se souhlasem pedagoga a plné na jeho
odpovédnost. Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze soucasti poskytovanych sluzeb
neni dozor nad Udastniky SvP pfi aktivitach provozovanych v rybniku a jeho
bezprostfednim okoli, a Ze nezajiStuje sluzby plavcika

Pravo Hlavniho vedouciho — Hlavni vedouci Ci instruktor je opravnén podminit
realizaci aktivit s iéastniky SvP pfitomnosti pedagogického pracovnika. Instruktor &i
hlavni vedouci pfed odpolednim programem projde okoli konani aktivit a zhodnoti
vhodnost prostoru pro realizaci. Instruktor vzdy pfed danou aktivitou pouci déti
0 bezpecnostnich pravidlech, za dodrZovani bezpec€nostnich pravidel ze strany
ugastnikd SvP odpovida pedagogicky pracovnik. Instruktor je opravnén kdykoliv
vylougit zcela zprogramu konkrétniho Udastnika SvP pro nevhodné chovani
Ci nerespektovani bezpecCnostnich pravidel. Poskytovatel ma fadné uzaviené
pojisténi na pojisténi odpovédnosti z Cinnosti, které se vztahuje na povinnost
Poskytovatele k nahradé ujmy (na zdravi €i majetku), ktera vznikla poSkozenému
v souvislosti s vykonem pojisténé cinnosti a Poskytovatel zaroven porusil pravni
povinnost. Pokud Poskytovatel pravni povinnost neporus$il, za vzniklé Skody
na majetku a zdravi neodpovida. Instruktor a hlavni vedouci odpovidaji za déti kazdy
den v ¢ase od 14.00 do 20.00 v pribéhu konani programu. K predani déti a tedy i
odpovédnosti dojde pfi pfevzeti déti instruktorem na ubytovacim zafizeni. U itelé
jsou povinni predat vSechny své déti a vtéto chvili instruktorim sdélit vesSkeré
eventuelni po€etni zmény ¢&i aktualni zdravotni problémy déti. Za déti izolované na
marodce prebird odpovédnost zdravotnik, ktery u€itele a instruktory v€as informuje o
jejich hospitalizaci. V case od 6.00 do 14.00 a poté vcase 20.00 do 6.00
odpovédnost spociva na Objednateli, ktery je v souladu s platnou pravni upravou
povinen zajiStovat bezpe€nost a ochranu zdravi uCastniki a poskytovat jim
nezbytné informace k zaji$téni bezpeénosti a ochrany zdravi. V den odjezdu ze SvP
odpovida za déti Objednatel (Instruktofi jsou vSak povinni jim do odjezdu ze stfediska
pomahat).




5. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

5.1.

5.2.
5.3.

5.4.
5.5.

5.6.

Objednatel i Poskytovatel je opravnén pred sjednanym terminem zahajeni plnéni
od této smlouvy odstoupit, a to i bez udani divodu. Uginky odstoupeni nastavaji
dnem, kdy bylo Poskytovateli nebo Objednateli doruéeno pisemné oznameni
0 odstoupeni od SoPS. Pokud od SoPS odstoupi Objednatel je v takovém pfipadé
povinen zaplatit Poskytovateli odstupné, jehoZ splatnost nastava dnem doruceni
pisemného oznameni o odstoupeni od této smlouvy. Poskytovatel je opravnén
jednostranné zapodist odstupné na zaplacenou cenu ¢&i zalohu z ceny, kterou obdrzel
od Objednatele, pfipadné pfislusnou &astku odstupného vymahat po Objednateli.
Vy8e odstupného je zavisld od délky ¢asového obdobi pfed sjednanym terminem
zahajeni pInéni, nejméné vsak:

a) 25 % zcelkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde vice

nez 91 dnd pfed prvnim dnem SvP,

b) 50 % z celkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde
mezi 91. a 61. dnem pFed prvnim dnem SvP,

c) 60% z celkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde
mezi 60. a 31. dnem pFed prvnim dnem SvP,

d) 70 % z celkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde
mezi 30. a 15. dnem pFed prvnim dnem SvP,

e) 90 % z celkové ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde
mezi 14. a 8. dnem pFed prvnim dnem,

f) 100 % z celkove ceny SvP, pokud k odstoupeni od smlouvy dojde 7 a méné dni
pfed prvnim dnem SvP az do jejiho zahajeni.

Uhradou odstupného neni dotéen pFipadny narok na nahradu $kody.

Poskytovateli nevznika pravo na odstupné v pfipadé&, Ze vice nez 70% ugastnik(l SvP
Objednatele, onemocni infekEnim onemocnénim nebo u vice nez 70 % z nich byla
narizena ze strany pfislusné hygienické stanice karanténa ¢&i izolace. Objednatel
je v tomto pfipadé povinen dolozit Poskytovateli tuto skute&nost Iékafskymi zpravami
Ci zpravou prislusné hygienické stanice nejpozdéji do 5 pracovnich dnu
od odstoupeni od smlouvy Objednatelem, v opacném pfipadé ma Poskytovatel narok
na zaplaceni odstupného shodné s ¢lankem 5 odst. 1.

Za nevycCerpané sjednané sluzby Poskytovatel neposkytuje Zadnou finanéni nahradu.

Pokud nastane vy$Si moc (zivelni pohromy) v prubé&hu plnéni SoPS v takovém
pfipadé Poskytovatel neposkytuje Zadnou finan&ni nahradu.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od uzaviené SoPS pred zahajenim SvP.
V takovém pfipadé vrati Objednateli vSechny zaplacené zalohy a platby na zakladé
uzaviené SoPS do 30 dnu na ucet Objednatele po pisemném oznameni odstoupeni
doru¢eném Objednateli.

6. REKLAMACE SLUZEB

6.1.

Pfi pfipadné reklamaci sluZzeb je nasledujici postup. Reklamace musi byt podana
pisemné, bez zbyteCného odkladu poté, co mohlo byt vadné plnéni zjisténo.
Reklamaci je nezbytné uplatnit u Poskytovatele, pfipadné v prib&hu SvP
je k pfijimani reklamaci zmocnén hlavni vedouci.

7. POJISTENI

7.1.
7.2.

V cené sjednanych sluzeb neni obsazeno pojisténi ucastnikl
V cené sjednanych sluzeb neni zahrnuto pojisténi proti stornu.



8. FOTOGRAFIE A VIDEOZAZNAM UCASTNIKU SVP

8.1.

8.2.

Poskytovatel poskytne Objednateli fotografie a videozaznam ze SvP, které v priib&hu
SvP poridil.

Objednatel se zavazuje zajistit od zakonnych zastupcl U&astnikd SvP pisemny
souhlas s pofizenim fotografii a videozaznamu ze strany Poskytovatele od kazdého
ugastnika SvP a souhlas s jejich naslednym piedanim Objednateli, jakoZ i jejich
k pfipadnému vyuziti Poskytovatelem v ramci propagace své Cinnosti.

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1.

9.2.

Poskytovatel jako zpracovatel poskytnutych osobnich udaju bude pouzivat ziskané
Udaje pouze za U&elem potfebné dokumentace ke konani SvP a pouze za dobu
nezbytné nutnou k jeho realizaci. Osobni udaje budou zpracovany ve smyslu zakona
€. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich udajd, dle nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/6792 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udajui a o volném pohybu téchto udaju (dale jen ,Nafizeni
GDPR").

V souladu s pfedpisy o ochrané osobnich udaju Poskytovatel prohlasuje, ze kazdy
jeho zaméstnanec nebo dodavatel, kterého vyuziva k zajisténi ucelu SoPS, je ve
smyslu Nafizeni GDPR povinen zachovavat mi€enlivost a chranit pfed zneuzitim
data, Udaje a osobni Udaje v8ech osob UGgastnicich se za Objednatele SvP, citlivé
osobni udaje a informace o zdravotnim stavu, s nimiz pfiSel do styku. Poskytovatel
dale prohlasuje, Zze vy$e uvedené udaje bude bezpeéné ukladat a chranit pred
neopravnénym pfistupem. Zavazuje se je neposkytovat subjektim, které na né
nemaji zakonny narok, Ze a nepotfebné udaje vyfazovat a dale nezpracovavat.

10. ZAVERECNE USTANOVENI

10.1.

Tyto vSeobecné podminky pro LV vstupuji v platnost od 1. 9. 2023



Pfiloha €. 2

REKREACNI AREAL POSLUV MLYN DOKSY
UBYTOVACI RAD

Za rekreacni areal vCetné vybaveni zodpovida provozovatel. VSichni hosté a osoby pobyvajici v RA jsou
povinni majetek ochranovat, Setfit, udrzovat pofadek a Cistotu v ubytovacich jednotkach, na hfistich,
ve spole¢nych prostorach, uvnitf i v okoli RA.

Kazda ubytovana osoba je povinna dodrzovat zasady ubytovani tak, aby nebyl naruSovan pobyt
ostatnich.

Za chovani a bezpecnost déti, zejména na hfistich, trampolinach a plazi, jsou odpovédni jejich zastupci
(rodi¢e anebo jimi povéfené osoby).

Rekreacni areal mize ubytovat hosta, ktery je fadné prihlasen. To znamena, Ze kazdy host je povinen
pfi pfichodu predlozit prikaz totoZnosti. U skupin vyfizuje vSechny formality pouze vedouci skupiny.
Po pfijezdu nahlasi pocet osob podle vékovych skupin, vyplni seznamy ubytovanych a podepiSe
pfihlaSovaci formulafe. Seznam déti a dospélych Ize zaslat pfedem na formulafi vlastnim &i stazeném (viz
odkaz) na e-mail: rezervace@posluvmlyn.cz, pfipadné pfedat pfi pfijezdu na recepci. Nutné je upozornéni
na pfipadny vyskyt cizince ve skupiné. Toto podléha hlaseni cizinecké policii.

Hosté obdrzi v den pfijezdu identifikaéni naramky, které maji povinnost nosit po celou dobu pobytu.
Nastup na ubytovani je mozny od 15 h a nejpozdéji do 18 h, pokud neni dohodnuto jinak. V pfipadé,
Ze jsou ubytovaci prostory pfipraveny dfive, je mozné se ubytovat pfed 15 h.

Kazdy host je povinen uvolnit pokoj nejpozdéji do 10 hodin, pokud neni s recepci dohodnuto jinak.
PFitom cely areal a dals$i sluzby RA jsou navstévnikim k dispozici az do ¢asu jejich odjezdu. Po dohodé
je mozné uschovani zavazadel do odjezdu.

Po vyfizeni vSech formalit a zaplaceni vratné kauce jsou predany klice. U skupin klice pfebira vzdy
vedouci.

Host je povinen fadné zaplatit za pobyt a objednané sluzby.

Po prevzeti ubytovacich prostor si organizator pobytu ve vlastnim zajmu zkontroluje jejich vybavenost
a nezavadnost. Pfipadné nesrovnalosti zaznamena do Protokolu o pfedani a pfevzeti ubytovaciho mista,
ktery pfeda v den pfijezdu recepci RA.

Rekreacni pobyt konc¢i bezvadnym predanim pokoje ¢€i chatky, které v sobé zahrnuje neporuseny stav
veskerého vybaveni, kompletni stav povleceni, polstarl a prikryvek, zakladni poradek. Prokazané skody
zpusobené hosty, hradi hosté v pIné vysi odpovédnym pracovnicim recepce. Za ztratu klice se uctuje
80,-Ké/1 ks. Pokoje v den odjezdu kontroluji pracovnice recepce.

Nejpozdéji v den odjezdu je host povinen vratit v neporuseném stavu veskeré vypujcené predméty.
Majitelé psi jsou povinni psa nahlasit v den pfijezdu na recepci a zaplatit za néj dle platného
ceniku. Pes se mUze pohybovat po arealu pouze na voditku. Plati pfisny zakaz volného pobihani psu.
Za bezpeCnost a uklid nedistot zodpovida maijitel psa. Venéeni uvnitf areadlu je zakazano. Rovnéz
je zakazan pristup psu do spoleénych prostor, vyjimku tvofi asistencni psi.

Udrzujte C&istotu v pokojich, vnitfnich a venkovnich spoleénych prostorach. Odpadky odhazujte pouze
do odpadkovych ko$i. Je pfisné zakazano vhazovat do WC vlozky, hygienické kapesnicky &i jiné
predméty.

VSichni hosté jsou povinni pouzivat prezivky v pokojich a uéebnach. V télocvi¢né, velkém party-stanu
a zrcadlovém séle je nutna neznecisténa vnitini sportovni obuv.

V zajmu ekologického chovani neplytvejte vodou, elektrickou a tepelnou energii.

Pfi odchodu je nutné zhasnout svétla, zavfit okna, vypnout vodu a uzamknout dvere.

V pokoji, chatce nebo ve spoleCnych prostorach nesmi host bez védomi a souhlasu vedeni
€i pracovnic recepce premistovat zafizeni, provadét opravy, zasahovat do elektrické sité nebo jeji
instalace.

V pokojich neni dovoleno pouzivani vlastnich elektrickych spotrebic¢li. To se netyka elektrickych
spotrebicu slouzicich k osobni hygiené hosta /holici strojky, vysousece vlasu apod./.

V chatkach je zakazano zapojovani elektrickych pristroju s vyjimkou dobijeéek na mobilni telefony.
Ve vSech vnitfnich prostorach plati pfisny zakaz koureni.

Rozdélavani ohné je povoleno pouze na vyhrazenych ohnistich. Ohnisté si hosté rezervuji na recepci.
Parkovani v arealu je povoleno pouze na vyhrazenych parkovistich. Neni dovoleno jezdit po arealu
a parkovat u chatek.

V dobé od 23 hod. do 7:00 hod. je host povinen dodrzovat noéni klid. Casovy posun je mozny pouze
na zakladé povoleni vedeni arealu.

Hosté dodrzuji pevné dané &asy stravovani. Zpozdéni oznami recepci. Neni dovoleno vynaSet nadobi z
jidelny.

V prostorach baru neni mozna konzumace vlastnich potravin a napoju.

Ubytovany host je povinen dodrzovat ustanoveni ubytovaciho fadu Rekreacniho arealu Posluav Miyn.
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V pripadé, ze je zavaznym zpisobem porusi, ma vedeni RA pravo smluvni pomér s nim ihned zrusit
bez naroku na vraceni penéz.

Rekreacni areal odpovida pouze za penize a cennosti, které byly pfijaty do uschovny na zakladé
pisemného potvrzeni. Za osobni véci si kazdy ubytovany host odpovida sam.

V pripadé vzniku pozaru je host povinen ucéinit vSechna opatieni k jeho likvidaci /pokusit se
ho uhasit, privolat odbornou pomoc/.
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