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SMLOUVA O ODVADENiI ODPADNICH VOD KANALIZACI
VK é&islo 2029/548804525/50001/730510

a) Dodavatel: Severomoravské vodovody a kanalizace Ostrava a.s.
(vlastnik kanalizace)  28. fijna 1235/169, Marianské Hory, 709 00 Ostrava
Zapsan v Obchodnim rejstfiku: Krajsky soud v Ostrave, B 347

zastoupen: XXXXXXXXXXXXX, Obchodni referent - fakturant na zakladée
povéreni udéleného predstavenstvem spolecnosti
IC: 45193665, DIC: CZ45193665, ID: 4xffopv

bankovni spojeni platné ke dni uzavfeni smlouvy:
ING Bank N.V., €islo u¢tu 000000-1000497402/3500
E-mail: XXXXXXXXX

b) Odbératel: Cislo odbératele: 548804525 IC: 48804525

Zdravotnicka zachranna sluzba Moravskoslezského kraje, pfispévkova organizace
se sidlem Vyskovicka 2995/40, Zabreh, 700 30 Ostrava

Zapsano v Obchodnim rejstiiku: veden Krajskym soudem v Ostravé, oddil Pr, viozka 913
Telefon kontaktni: +420 XXXXXXXX
E-mail kontaktni: XXXXXXXX
E-mail pro zasilani faktur: XXXXXXXXXXXXX, viz bod 6.
ID datové schranky: muamahn

Adresa pro doru€ovani pisemnosti: Zdravotnicka zachranna sluzba MSK, p.o., Vydmuchov 209/8,
Frystat, 733 01 Karvina 1

Odbératel je zastoupen

MUDr. Roman Gregor, MBA, reditel na zakladé povéreni,
Telefon kontaktni: XXXXXXXXXXXKX . eeeeeeeeeerreeerererereeeeererererererereeenen

E-mail kontaktni: XXXXXXXXXXXX..eoeeeierremmsnnmnsnesssrsssssessssesssneenns

Predmét smlouvy:

Pfedmétem smlouvy je Uprava prav a povinnosti smluvnich stran pro realizaci odvadéni odpadnich vod.
Dodavatel, za podminek stanovenych touto smlouvou, se zavazuje kanalizaci odvadét odbératelem
vypousténé odpadni vody.

Odbératel se zavazuje vypoustét odpadni vody s pfipustnou mirou znecisténi dle kanalizaniho fadu (viz
dale), za jejich odvedeni dodavateli platit zplisobem touto smlouvou stanovenym a plnit i ostatni své
zavazky ze smlouvy vyplyvajici.
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3.

Odvadéni odpadnich vod:

Odpadni vody jsou z pfipojené nemovitosti odbératelem vypoustény do kanalizace kanalizaéni pfipojkou,
ktera je dle sdéleni odbératele ve vlastnictvi odbératele, a jejich odvedeni je splnéno okamzikem vtoku
odpadnich vod z kanaliza¢ni pFipojky do kanalizace.

Obec 50001: Opava, Pfedmésti, Olomoucka 3021/86a, Cislo odbéru: 730510
Parcela Cislo: 2216/20 katastralni uzemi: Opava-Predmésti

Kanaliza¢ni pfipojka je z materialu .................. 0 profilu cecevevevvereenn. mm

Misto pfipojeni: parcela ¢.: 2976/15, katastralni uzemi: Opava-Predmésti

MnozZstvi vypousténych odpadnich vod: odpovida mnozstvi srazkové vody zjiSténé vypoctem
(pfiloha €.1): 1430 m3/rok

Pocet trvale pfipojenych osob v dobé uzavieni smlouvy dle sdéleni odbératele:

Limity znecisténi dle pfisluSnych kanalizacnich fadd jsou zvefejnény na internetovych strankach
dodavatele www.smvak.cz, v sekci: PROJEKTANTI A ZAKAZNICI, nebo jsou k dispozici na pfisluéném
Zakaznickém centru dodavatele, pfipadné jsou tyto limity upraveny ve Zvlastnim ujednani této smlouvy
nebo jako Pfiloha této smlouvy.

4.
Cena, fakturace a placeni:
a)
Za odvadéni odpadnich vod dle této smlouvy fakturuje dodavatel odbérateli stocné v jednoslozkové
formé.

- sto¢né dle svého platného ceniku, ktery je k dispozici na internetovych strankach dodavatele
www.smvak.cz, v sekci: ZAKAZNICI, na zakaznickych centrech dodavatele. Cena je stanovena dle
platnych cenovych predpist (z.¢. 526/1990 Sb., o cenach, z.¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a
kanalizacich pro vefejnou potfebu a dle vyhl.&. 428/2001 Sb., kterou se provadi z.¢. 274/2001 Sb.)
rozhodnutim dodavatele.

Zmeénu ceny zvefejni dodavatel pred terminem jeji platnosti na internetovych strankach dodavatele
www.smvak.cz, v sekci: ZAKAZNICI.

- sto¢né vpfipadé, kdy je odbérné misto napojeno na technickou infrastrukturu (kanalizace)
provozovanou dodavatelem na zakladé tzv. koncesni smlouvy je cena stanovena dle platné pravni
upravy, v souladu s cenovymi predpisy, dle podminek koncesni smlouvy a zvefejnéna na internetovych
strankach dodavatele www.smvak.cz, v sekci: ZAKAZNICI.

Ve fakturaénim obdobi se zménou ceny bude nova cena uplatnéna dle bodu 8.4. Obchodnich podminek
s prihlédnutim ke zpUsobu zjiStovani mnozstvi vypousténych odpadnich vod.

b)

Faktura¢ni obdobi: Ctvrtletné

c)

Splatnost faktury (danového dokladu) se stanovi do 17 dni od data vystaveni faktury.

Faktury jsou odbérateli doru€ovany v papirové podobé prostfednictvim drzitele poStovni licence, nebo
v elektronické podobé na e-mailovou adresu nebo do datové schranky.

d)

Pfi prodleni s platbou ma dodavatel narok na zakonny urok z prodleni.
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e)
Zpusob platby:

* bezhotovostnim pfevodem na ucet dodavatele
* inkasem z uctu
» SIPO (jen pro zalohy)

Doba pinéni:

Smlouva se uzavira na dobu:

neurcitou s ucinnosti od 01.12.2023 a Ize ji ukon it pisemnou vypovédi s vypovédni Ihlitou, ktera
odpovida ustanoveni § 1999 odst. 1, z.€. 89/2012 Sb. tzn. ze zavazek lze zrusit ke konci kalendarniho
Ctvrtleti vypovédi podanou alespori tfi mésice pfedem. Smlouvu Ize rovnéz ukoncit dohodou smluvnich
stran.

6.
Zvlastni ujednani:
— Predmétem tohoto bodu zvilastniho ujednani je vyjadfeni souhlasu odbératel se zasilanim faktur-
dariovych doklad(l (dale jen faktur) od dodavatele v elektronické podobé na email viz bod 1.b).
Smluvni strany se dohodly, ze s ucinnosti od data podpisu smlouvy o odvadéni odpadnich vod bude
dodavatel opravnén zasilat odbérateli faktury jako pfilohu e-mailu v PDF souboru na vySe uvedenou e-
mailovou adresu bez nutnosti zasilat tyto faktury v papirové podobé. Faktura se povazuje za doru¢enou
dnem odeslani faktury na uvedenou e-mailovou adresu. Odbératel je povinen oznamit dodavateli bez
zbyte€ného odkladu v pisemné formé jakékoliv zmény tykajici se udaji pro zasilani faktury na e-
mailovou adresu. V pfipadé, ze odbératel nespini tuto povinnost, je faktura zaslana e-mailem na vyse
uvedenou e-mailovou adresu povazovana za doru¢enou. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé, kdy
odbératel nebude jiz mit zajem, aby mu faktury byly zasilany v elektronické podobé&, musi tuto skute¢nost
pisemné sdélit dodavateli na adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy. Dale se strany dohodly, Zze po
prokazatelném doruceni tohoto sdéleni dodavateli, bude fakturace probihat puvodnim zplsobem, tj. v
papirové podobé v souladu s bodem Cena, fakturace a placeni Smlouvy a Obchodnimi podminkami.

— Uzavfenim této smlouvy se rusi pfedchozi smlouva ze dne 16.01.2004.

a)

Dojde-li na strané odbératele ke zméné Udajl vztahujicich se k uzaviené smlouvé, zavazuje se
postupovat dle bodu 4.5. Obchodnich podminek a tyto udaje dodavateli sdéli bez zbyte¢ného odkladu.

b)

Vztahy smluvnich stran se fidi touto smlouvou, ustanovenimi zak. ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a
kanalizacich pro vefejnou potfebu, z. ¢. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik, provadéci vyhlasky ¢.428/2001
Sb., Obchodnich podminek o dodavce vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci vydanych
dodavatelem, pfipadné ustanovenimi pfedpist je nahrazujicich.

c)

Informace o zasadach zpracovani osobnich Udaji jsou uvedeny v Obchodnich podminkach a na
strankach dodavatele www.smvak.cz.
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d)

Smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel ma pravo Obchodni podminky (dale vtomto textu jen
Podminky) jednostranné zmeénit zejména z dldvodu legislativnich zmén, inovace poskytovanych sluzeb,
nutnosti oSetfeni rizik smluvniho vztahu nebo zmén podminek na trhu svodou. V pfipadé zmény se
dodavatel zavazuje verejné takovy zamér oznamit véetné terminu ucinnosti zmén, a to formou zverejnéni
zmeénénych Podminek na svych webovych strankach (www.smvak.cz) po dobu minimalné dvou mésict
pred planovanym zacatkem ucinnosti zmény.

Dodavka vody a odvadéni odpadnich vod se ode dne ucinnosti zmény Podminek uskute€huje v souladu
s provedenou zménou. V pfipadé, Ze odbératel se zménou nesouhlasi, oznami tuto skutecnost
dodavateli pisemné prfede dnem ucinnosti novych Podminek, v€etné uvedeni konkrétnich ujednani,
s jejichz zménou nesouhlasi.

Pokud odbératel se zménou Podminek nesouhlasi, ma pravo smlouvu vypovédét.

Vypovédni lhata ¢ini vtomto pfipadé 3 kalendafni meésice a pocina bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po jejim doruc€eni druhé smluvni strané. Vypovéd je odbératel opravnén podat nejdéle
vden, kdy ma nabyt ucinnost pfedmétna zména Podminek. Do doby ukon&eni smluvniho vztahu se
v tomto pfipadé uplatni na dany smluvni vztah Podminky ve znéni nedotCeném pfedmétnou zménou.

Pro smluvni vztah, ve kterém vystupuje odbératel i platce plati, Ze toto opravnéni (vypovédét smlouvu)
nalezi jen odbérateli, nikoli platci.

e)

Smlouva je vypracovana ve 2 vyhotovenich, z nichz 1 obdrzi odbératel a 1 obdrzi dodavatel.

f)

Zmény smlouvy je mozno provést pouze pisemnou formou.

9)

Nedilnou soucasti smlouvy jsou Obchodni podminky o dodavce vody z vodovodu a odvadéni odpadnich
vod kanalizaci platné ke dni uzavieni smlouvy, vydané dodavatelem, které odbératel pfevzal pfi podpisu
smlouvy.

h)

Dodavatel upozorfiuje odbératele, ze v Obchodnich podminkach jsou upraveny smluvni pokuty, a to
v ¢asti 10. Obchodnich podminek.

i)

Smluvni strany soucasné sjednavaji, ze pfijeti navrhu smlouvy sdodatky, vyhradami nebo jinymi
zménami, a to i v pfipadé, Ze se jimi podstatné neméni podminky navrhu, se povazuje za novy navrh.

)

Odbératel prohlasuje, ze mél moznost s textem smlouvy i Obchodnich podminek se seznamit, text mu
byl pfiméfenym zpUsobem vysvétlen a je mu srozumitelny.

V Opavé dne ................. Vo dne ..o
Dodavatel: Odbératel:

XOOOXXKXXX MUDr. Roman GegoF, MBA, feditel na zakladé
Obchodni referent - fakturant povéreni

Zpracoval: XXXXXXXXX
Telefon: XXXXXXXX
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Priloha €. 1
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Vypocet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace

> 2 .
aqualia

Vypocet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace je proveden dle Pfilohy €. 16 vyhl. €. 428/2001 Sb., v platném znéni jako soucet
redukovanych ploch v m2 krat dlouhodoby srazkovy normal. Dlouhodoby srazkovy normal je primérem rocnich srazek v dané oblasti za 30ti leti,
v sougasné dobé za obdobi let 1991-2020. Poskytovatelem té&chto udaju je Cesky hydrometeorologicky Ustav v Ostravé.

Cislo odbéru: 730510

Mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace: Lokalita: 510pava, M.Hostice, Slavkov, Vavrovice, Vlastovicky-Jarkovice, Zlatniky,

Komarov, V.Hostice,Hlavnice

Redukovana plocha (m?)

Druh plochy: Plocha zpoplatnéna (m?) Odtokovy soucinitel (plocha krat odtokovy
soucinitel)
A - téZce propustné zpevnéné plochy, zastavéné plochy napfiklad
A strevchy s n(-)'p_ropustno’u hqrnl vrs’tvou,'as'faltoy'e a tjetonvove plochy, 2795 0.9 25155
dlazby se zalivkou spar, zamkové dlazby: v pfipadé moznosti odtoku do
kanalizace
B - plidorysna plocha vegetacni stfechy s mocnosti souvrstvi od 5 cm do
B | 10 cm, umoziujici astecné zadrzovani srazkovych vod: v pfipadé 0 0,6 0
moznosti odtoku do kanalizace
C - propustné zpevnéné plochy, napfiklad upravené zpevnéné Stérkové
C | plochy, dlazby se SirSimi sparami vyplnénymi materidlem umozriujicim 0 0,4 0
zasakovani: v pfipadé moznosti odtoku do kanalizace
D - pudorysna plocha vegetacni stfechy s mocnosti souvrstvi od 11 do
D | 30 cm, umozZiujici astecné zadrzovani srazkovych vod: v pfipadé 0 0,3 0
moznosti odtoku do kanalizace
E - plidorysna plocha vegetacni stfechy s mocnosti souvrstvi od 31 cm
E | umoziujici ¢aste¢né zadrzovani srazkovych vod: v pfipadé moznosti 0 0,10 0,000
odtoku do kanalizace
F - plochy kryté vegetaci, zatravnéné plochy, napfiklad sady, hristé,
F | zahrady, komunikace ze zatraviiovanych a vsakovacich tvarnic: v 0 0,05 0,000
pripadé moznosti odtoku do kanalizace
Soucet redukovanych ploch 2515,5
Dlouhodoby srazkovy normal (v m/rok) 0,5685
Roéni mnozstvi odvadénych srazkovych vod Q v m® = soucet redukovanych ploch v m? krat dlouhodoby srazkovy normal v m/rok. 1430
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OBCHODNI PODMINKY

se sidlem 28.fijna 1235/169,
Marianské Hory, 709 00 Ostrava
ICO: 45193665

> 2 ’
qualla

pro dodavku vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci

Spolecnost Severomoravské vodovody a kanalizace Ostrava a.s. (déle jen SmVaK
Ostrava a.s. nebo dodavatel) vydava pro dodévku vody z vodovodu a odvédéni
odpadnichvod kanalizaci tyto obchodni podminky, které jsou nedilnou soucasti
.Smlouvy o dodavce vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci’,
+Smlouvy o doddvce vody z vodovodu” nebo ,,Smlouvy o odvédéni odpadnich
vod kanalizaci” (dale jen,Smlouvy”):

1.UVODNi USTANOVENI

1.1. Obchodni podminky (dale jen Podminky) podrobnéji upravuji podminky
a okolnosti dodéavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci od-
bératellim i vzajemnd prava a povinnosti mezi odbérateli a SmVaK Ostrava a.s.
(jako dodavatelem vy3e uvedenych sluzeb) a postupy potfebné k jejich zajisténi.

1.2. Podminky se vztahuji na dodavku pitné vody a odvadéni odpadnich vod
v rdmci konkrétniho uzavieného smluvniho vztahu (dale jen Smlouvy).

1.3. Smlouva o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod je uzavirdna podle za-
kona ¢.274/2001 Sb., 0 vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu a0 zmé-
né nékterych zakon( (déle jen Zakon) a jeho provadéci vyhlasky ¢. 428/2001 Sb,,
(déle jen Vyhlaska). Smlouva se dale fidi i ustanovenimi Obcanského zakoniku ¢.
89/2012 Sb.

2. VYMEZENi POJMU

2.1. Odbératelem je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo
kanalizaci, neni-li déle stanoveno jinak, u budov ve vlastnictvi Ceské republiky je
odbératelem organizacni slozka, které pfislusi hospodareni podle zvlastniho z-
kona.U budov, u nichz spoluvlastnik budovy je vlastnikem bytu nebo nebytové-
ho prostoru jako vymezené ¢asti budovy a zaroven podilovym spoluvlastnikem
spolecnych casti budovy je odbératelem spolecenstvi vlastnikd. U pozemki
nebo budov pfedanych pro hospodareni pfispévkovych organizaci zfizenych
tzemnimi samospravnymi celky jsou odbératelem tyto osoby. Smluvni strany se
mohou ve vyjimecnych pfipadech dohodnout, Ze odbératelem je tieti osoba.

2.2. Platcem se stavd uzivatel pfipojené nemovitosti hradici U¢tované vodné
nebo stocné u piislusného odbérného mista, pokud se tak odbératel, dodavatel
a platce ve Smlouvé dohodnou.

2.3. V piipadé, Ze je odbérné misto ve spolecném jméni manzell (SJM), pied-
pokldda dodavatel dle § 694 a 696 zékona ¢. 89/2012 Sb., obansky zékonik, Ze
maji manzelé pravo se v béznych zalezitostech tykajicich se smluvniho vztahu
vzdjemné zastupovat. Dodavatel vychdzi ze stejného predpokladu i u manzell
ciziho préva (MCP). V pfipadé, ze by tomu tak nebylo, je nutné tuto skutecnost
sdélit dodavateli pisemné.

24. Vodné je Uplata za dodavku pitné vody, je cenou za pitnou vodu a za sluz-
bu spojenou s jejim dodanim. Pravo na vodné vznikd vtokem vody do potrubi
napojeného bezprostfedné za vodomérem a neni-li vodomér, vtokem vody do
vnitfniho uzavéru pfipojeného pozemku nebo stavby, popfipadé do uzavéru
hydrantu nebo vytokového stojanu.

2.5. Pitna voda je voda splnujici pozadavky na hygienickou nezdvadnost pitné
vody stanovené zadkonem ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a prova-
déci vyhlaskou ¢. 252/2004 Sb., stanovici hygienické pozadavky na pitnou vodu
a Cetnost a rozsah kontroly pitné vody, nebo predpisy je nahrazujicimi.

2.6. Stocné je Uplata za odvadéni odpadnich vod, je cenou za sluzbu spojenou
s odvadénim a cisténim, popfipadé zneskodnovanim odpadnich vod. Pravo na
stocné vznika okamzikem vtoku odpadnich vod (tj. vody splaskové, srazkové,
balastni, drenazni a jiné) do kanalizace.

2.7. Kanaliza¢ni fad stanovuje nejvyssi pipustnou miru znecisténi odpadnich
vod vypousténych do kanalizace, pfipadné nejvyssi pfipustné mnozstvi téchto
vod a daldi podminky jejiho provozu.

2.8. Vodovodni pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou tsekem potrubi od
odboceni z vodovodniho fadu k vodoméru, a neni-li vodomér, pak k vnitfnimu
uzavéru pfipojeného pozemku nebo stavby.

2.9. Kanalizacni pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou tsekem potrubi od
vyUsténi vnitfnikanalizace stavby nebo odvodnéni pozemku k zausténi do sto-
kové sité.

2.10. Odbér je dodavka pitné vody nebo odvédéni odpadnich vod v urcitém
misté ~ pfipojena stavba nebo pozemek (odbérné misto).

2.11. Odecet je u vodoméru vizualni nebo vzdalené (prostrednictvim radiové
technologie, tzv. smart metering) zjisténi stavu méfidlem registrovaného mnoz-
stvi dodané vody na odbérné misto.

2.12. Preruseni odbéru je zastaveni dodavky vody nebo odvéadéni odpadnich
vod na dobu urcitou s tim, Ze po uplynuti této doby smluvni vztah pokracuje
beze zmén.

2.13. Prevod odbéru je ukonceni smluvniho vztahu s odbératelem a uzavieni
nové Smlouvy s pravnim nastupcem piivodniho odbératele, pficemz tito pisem-
né potvrdi datum a dlivod prevodu a stav méfidla ke dni ukonéeni smluvniho
vztahu s plvodnim odbératelem. Pivodni odbératel je povinen uhradit viechny
zavazky vzniklé do doby ukonceni smluvniho vztahu.

2.14. Ukoncenim odbéru se rozumi na dobu neurcitou fyzické odstranéni pfi-
pojeni vodovodni pfipojky na vodovodni fad spojené s demontazi vodoméru,
pokud je vodomér osazen, nebo fyzické odstranéni piipojeni kanalizacni pfipoj-
ky na kanalizaci. Smluvni vztah trvé az do doby fyzického odstranéni pfipojeni
na vodovod nebo kanalizaci, fyzickym odstranénim pfipojeni je smluvni vztah
ukoncen. Ukonceni odbéru realizuje na zékladé zadosti odbératele a na jeho na-
klady dodavatel.

3. SMLOUVA 0 DODAVCE VODY A ODVADENI ODPADNICH VOD

3.1. Pokud je pozemek nebo stavba piipojena na vodovod (kanalizaci) v sou-
ladu s pravnimi pfedpisy a podminkami pfipojeni stanovenymi vlastnikem (pfi-
padné provozovatelem) vodovodu nebo kanalizace, vznika odbérateli narok na
uzavieni pisemné smlouvy o dodévce vody (odvédéni odpadnich vod). Tento
narok nevznika, pokud se okolnosti, za kterych doslo k povoleni pfipojeni na
vodovod nebo kanalizacizménily natolik, Ze nejsou spIinény podminky pro uza-
vfeni Smlouvy na strané odbératele.

3.2. Dodavatel uzavira s odbératelem typovou smlouvu o dodévce vody a od-
véadéni vod, kde ve zvla$tnim ujednani mohou byt upraveny specifické podmin-
ky smluvniho vztahu, na nichz se smluvni strany dohodnou.

3.3, Zavazky vzniklé z uzavfené smlouvy o dodavce vody nebo odvéadéni od-
padnich vod prechazi na pravniho nastupce vlastnika (pfipadné provozovatele)
vodovodu nebo kanalizace.

34. Zplsob reklamace a postup pii jejim vyfizovani upravuje Reklamacni fad
zpracovany dodavatelem, ktery je zvefejnén na strankach dodavatele (www.sm-
vak.cz).

3.5. Odbér vody (vypousténi odpadnich vod) bez uzavieni pisemné Smlouvy
nebo v rozporu s nije dle zékona neopravnénym odbérem vody (neopravnénym
vypousténim odpadnich vod).

4.PRAVA A POVINNOSTI ODBERATELE

4.1. Odbératel méd za podminek stanovenych v bodé 3.1. pravo na uzavfeni pi-
semné smlouvy o dodavce vody (odvadéni odpadnich vod), ve které jsou vyme-
zena dalsi prava a povinnosti smluvnich stran.

4.2. Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti méreni nebo zjisti-li zdvadu na
vodoméru, ma pravo pozidat o jeho prezkouseni. Toto pravo Ize uplatnit nej-
pozdéji pfi vyméné vodoméru.

43. Odbératel ma pravo zajistit si na vlastni naklady metrologickou zkousku
vodoméru na misté instalace, a to nezavislym méfidlem, pfipojenym na odbo-
Ceni s uzavérem za osazenym vodomérem na potrubi vnitfniho vodovodu pred
jeho prvnim rozdélenim. Tuto zkousku provede za pfitomnosti provozovatele
vodovodu na zékladé smlouvy s odbératelem Cesky metrologicky institut, po-
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kud to vnitini vodovod umozriuje. Zjisti-li se odchylka vétsi, nez pfipousti zvlast-
ni pravni predpis, vodomér se povazuje za nefunkéni a pii stanoveni mnoZzstvi
dodané vody pro vypoiadani pfipadné reklamace se postupuje dle bodu 6.7.a)
Podminek.

4.4. Odbératel je povinen prokazat dodavateli vlastnictvi pozemku nebo stav-
by pfipojené na vodovod nebo kanalizaci pro Ucely uzavieni smlouvy o dodavce
vody a odvédéni odpadnich vod.

45, Odbératel je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do ¢trmacti
kalendainich dnl nahlasit dodavateli pisemné viechny zmény tykajici se tech-
nickych, pravnich, majetkovych a evidencnich udaju vztahujicich se k uzaviené
Smlouvé. Odbératel je povinen poskytnout dodavateli potfebnou majetkovou
a technickou dokumentaci objektl a zafizeni v souvislosti se Smlouvovu, jakoz
i vyméru odkanalizovanych ploch pro ucely vypoctu mnozstvi srazkovych vod
odvadénych do kanalizace bez méfeni. Zptsob tohoto vypoctu je stanoven vy-
hlaskou ¢.428/2001 Sb., eventudIné predpisem ji nahrazujicim.

46. Odbératel je povinen umoznit dodavateli piistup k vodoméru a hlavnimu
uzaveéru vody, provedeni kontroly dodrzovani smluvnich podminek, chrénit vo-
domeér a jeho plombu pred poskozenim a odcizenim, sledovat jeho fadny chod
a veskeré zdvady nebo poskozeni vodoméru a jeho plomby nahlasit pisemné
dodavateli bez zbytetného odkladu (nejpozdéji do tii dnl od zjisténi). Byla-li
nefunkénost nebo poskozeni vodoméru zplsobena nedostatecnou ochranou
vodoméru odbératelem nebo piimym zésahem odbératele vedoucim k posko-
zeni vodoméru, hradi Skodu a naklady spojené s vyménou vodoméru odbératel.

47. Pokud je na vodoméru instalovadno tzv. chytré méfeni (smart metering)
odbératel je povinen chranit toto zafizeni dodavatele stejné jako vodomér pred
jeho ztratou, odcizenim ¢i poskozenim, odpovidé za pfipadné vzniklou skodu na
tomto zafizenia viechna ujednéni a povinnosti tykajici se vodoméru vyplyvajici
ze Smlouvy nebo Podminek, platii pro instalovany smart metering.

4.8. Odbératel je povinen neprodlené odstranit prekazky, které znemoznuji
odecitani vodomeéru, zejména zaplaveni prostoru, v némz je vodomér umistén.
Vodomérnd Sachta musi byt pfistupnd a zabezpecena proti vniknuti necistot
a vody podzemni i povrchové.

4.9. V pripadé preruseni nebo omezeni dodévky vody nebo odvadéni odpad-
nich vod z dlivodu uvedenych v bodé 5.3. pism. b) az g) téchto Podminek, hradi
naklady s tim spojené odbératel.

4.10. Odbératel je povinen dodrzet podminky umisténi vodoméru stanovené
dodavatelem. V piipadé Ze vnitini vodovod nevyhovuje pozadavkiim pro mon-
taz vodoméru, je odbératel povinen na zakladé pisemného vyzvani dodavatele
provést v pfiméfené Ih(ité potiebné Upravy na piipojené stavbé nebo pozemku.
4.11. Odbératel nesmi pfimo spojovat vnitini vodovod pfipojeny na vodovod
pro vefejnou potiebu s potrubim s vodou zjiného zdroje (napf. z vlastni studny,
zasobni nadrze apod.) K propojeni vnitiniho rozvodného potrubi piivadéjiciho
vodu z rGiznych piipojek je tfeba souhlas dodavatele.

4.12. Odbératel, ktery je spotiebitelem (fyzicka osoba, kterd nejedna v ramci své
podnikatelské ¢innosti), ma pravo v piipadé, Ze neni spokojen s vyfedenim rekla-
mace dodavatelem, obratit se na Ceskou obchodni inspekci a pozadat o feseni
sporu mimosoudni cestou. Vice informaci k této problematice nalezne odbératel
(spotebitel) na adrese: www.coi.cz.

5.PRAVA A POVINNOSTI DODAVATELE

5.1. Dodavatel nesmi pfi uzavirani Smlouvy jednat v rozporu s dobrymi mravy,
zejména nesmi odbératele diskriminovat.

5.2. Dodavatel je opravnén pierusit nebo omezit dodévku vody nebo odvédé-
ni odpadnich vod bez pfedchoziho upozornéni jen v piipadech Zivelné pohro-
my, pfi havdrii vodovodu nebo kanalizace, vodovodni pfipojky nebo kanaliza¢ni
pfipojky nebo pfi mozném ohrozeni zdravi osob nebo majetku.

5.3. Dodavatelje dle zakonaopravnén prerusit nebo omezit dodavku vody a od-
vadéni odpadnich vod do doby, nez pomine dlivod preruseninebo omezeni

a) pfi provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich praci,

b) nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym pozadavkim tak, Ze jakost
nebo tlak vody ve vodovodu muze ohrozit zdravi a bezpe¢nost osob a zpUsobit
$kodu na majetku,

) neumozni-li odbératel provozovateli po jeho opakované vyzvé pristup k vo-
doméru, pipojce nebo zafizeni vnitiniho vodovodu nebo kanalizace za podmi-
nek uvedenych ve Smlouvé uzaviené podle § 8 odst. 6 Zakona

d) bylo-li zjisténo neopravnéné napojeni vodovodni pfipojky nebo kanaliza¢ni
pripojky

e) neodstranil-li odbératel zavady na vodovodni piipojce nebo kanaliza¢ni pii-
pojce nebo na vnitinim vodovodu nebo na vnitini kanalizaci zjisténé dodavate-
lem ve Ihité jim stanovené, kterd nesmi byt kratsi nez 3 dny,

f) pfi prokdzani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi
odpadnich vod,

g) v pfipadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zplisobu thrady
vodného nebo stocného po dobu delsi nez 30 dnd.

54. Preruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvédéni odpadnich vod
podle bodu 5.3. je dodavatel povinen oznamit odbérateli, a to v pfipadé preru-
Seni nebo omezeni dle bodu 5.3. pism. b) az g) alespor tfi dny pfedem, v pfipadé
omezeni nebo preruseni dle bodu 5.3. pism. a) alespon 15 dnl pfedem soucasné
s oznamenim doby trvani provadéni planovanych oprav, udrZovacich nebo re-
viznich praci.

5.5. V pfipadé pieruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpad-
nich vod podle bodu 5.2. a 5.3. pism. a) je dodavatel opravnén stanovit pod-
minky tohoto peruseni nebo omezeni a je povinen zajistit ndhradni zésobovéni
vodou, nebonahradni odvadéni odpadnich vod. Informace o pieruseni dodavky
vody a zptsob ndhradniho zasobovani vodou jsou zvefejnény na www.smvak.
cz v sekci Preruseni dodévky vody. ZpUsob nahradniho zasobovéani vodou bude
zvefejnén v piisludné obci na misté verejné pfistupném a v zékaznickych cent-
rech dodavatele. Ndhradni zasobovéni pitnou vodou zajiStuje dodavatel v roz-
sahu nouzového zasobovani obyvatelstva pitnou vodou pro osobni potiebu
v dosazitelné vzdalenosti v mezich technickych moznosti a mistnich podminek.

5.6. Dodavatel je povinen neprodlené odstranit pfic¢inu pieruseninebo omeze-
ni dodavky vody nebo odvédéni odpadnich vod podle bodu 5.2. a 5.3. pism. a)
a bezodkladné obnovit dodavku vody a odvadéni odpadnich vod.

5.7. Dodavatel mé pravo za ucelem méfeni mnozstvi dodané vody osadit na
vodovodni pfipojce vodomér podle technickych podminek odbéru vody.

5.8. Dodavatel je povinen prerusit dodévku vody, pozadé-li o to odbératel pi-
semné - za Ucelem odstranovani zévad na vodovodni pfipojce, a to za predpo-
kladu, Ze odbératel zajisti pfistup k vodomeéru, k hlavnimu uzévéru vody a uhradi
naklady s tim spojené.

6. DODAVKA VODY

6.1. Pravo na dodavku vody do pfipojené stavby nebo pozemku vzniké uzavie-
nim pisemné smlouvy o dodavce vody z vodovodu. Povinnost dodavky vody je
spinéna vtokem vody z vodovodu do vodovodni pfipojky.

6.2. MnoiZstvi dodané vody méfi dodavatel vodomérem, ktery je stanovenym
méfidlem ve smyslu zdkona o metrologii. Vodomérem registrované mnozstvi
dodané vody je podkladem pro vyuctovani dodéavky vody.

6.3. MnoZstvi dodané vody v piipadé, kdy neni osazen vodomér, se stanovi pod-
le smérnych cisel roéni potfeby vody uvedenych ve Viyhlésce (v pfedpise ji nahra-
zujicim), a toto mnozstvi je podkladem pro vyuctovani dodavky vody.

64. Vodomér je ve vlastnictvi dodavatele, ktery provadi jeho osazeni, idrzbu
avymeénu.

6.5. Jakykoliv zasah do vodoméru bez souhlasu dodavatele je nepfipustny. Do-
davatel md pravo zajistit jednotlivé ¢asti vodoméru a rozebiratelné spoje pred
vodomérem proti neopravnéné manipulaci. Poskozeni tohoto zajisténi (plomby)
je kvalifikovano jako poskozeni vodoméru.

6.6. Dodavatel je povinen na zékladé pisemné Zadosti odbératele do tficeti
dni ode dne doruceni zadosti zajistit piezkouseni vodoméru u subjektu oprav-
néného provadét statni metrologickou kontrolu méfidel, pficemz odbératel je
povinen poskytnout dodavateli nezbytnou soucinnost k vyméné vodoméru. Vy-
sledek prezkouseni oznémi dodavatel neprodlené pisemné odbérateli. Zadost
o prezkouseni vodoméru neméd odkladny ucinek na splatnost vyuctovaného
vodného.

6.7. Zjisti-li se pfi pfezkouseni vodoméru vyzédaném odbératelem, Ze:

a) Udaje vodoméru nespliuji néktery z pozadavki stanovenych zvlastnim prav-
nim pfedpisem, vodomér se povazuje za nefunkéni; stanoveni mnozstvi dodané
vody se v tomto piipadé provadi podle skutecného odbéru ve stejném obdobi
roku predchézejicimu tomu obdobi, které je pfedmétem reklamace nebo zados-
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ti o prezkouseni vodoméru. V pfipadé, Ze takové Udaje nejsou k dispozici, nebo
jsou zjevné zpochybnitelné, stanovi se mnozstvi dodané vody podle nasledné-
ho odbéru ve stejném obdobi roku nebo podle smérnych ¢isel spotieby vody,
pokud se dodavatel s odbératelem nedohodne jinak.

b) pozbylo platnosti ovéfeni vodoméru podle zvlastniho pravniho predpisu, po-
vazuje se vodomér za nefunkéni; stanoveni mnozstvi dodané vody se v pfipadé
nesouhlasu odbératele provede postupem uvedenym v pismenu a).

¢) pokud Udaje vodomeéru spliiuji podminky stanovené zvlastnim pravnim pied-
pisem, hradi nakiady spojené s vyménou a prezkousenim vodoméru odbératel;
je-livodomér nefunkeni, hradi néklady spojené s jeho vyménou a prezkousenim
dodavatel.

d) za obdobi k vyporadani se povazuje obdobi od posledniho skute¢né provede-
ného odectu vodoméru predchézejiciho skute¢nému odectu vodoméru na za-
kladé kterého doslo k vyméné vodoméru do dne vymény vodomeéru, souvisejici
s reklamaci nebo Zadosti o jeho prezkouseni.

7. ODVADENi ODPADNICHVOD
A STANOVENI MNOZSTVi VODY ODVEDENE

7.1. Pravo na odvéadéni odpadnich vod vznikd uzavienim pisemné smlouvy na
odvédéni odpadnich vod kanalizaci. Odvedeni odpadnich vod z pozemku nebo
stavby je splnéno okamzZikem vtoku odpadnich vod z kanalizacni pfipojky do
kanalizace. Kanalizaci Ize odvadét jen odpadni vody vypousténé zplsobem,
v mife znecisténi a v mnozstvi stanoveném v kanalizanim fadu a ve smlouvé
0 odvadéni odpadnich vod.

7.2. Mnozstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace méfi odbératel
svym méficim zafizenim, jestlize to stanovi kanalizacni fad, nebo je-li to dohod-
nuto ve Smlouvé. Umisténi a typ méficiho zafizeni se dohodne ve Smlouvé, ne-
najdou-li v této zaleZitosti strany shodu, urcityp méficiho zafizeni a jeho umisté-
ni vodopravni Grad. Méfici zafizeni pod|éha tfednimu ovéfeni podle zvlastnich
pravnich piedpist a toto ovéreni zajistuje na své naklady odbératel. Dodavatel je
opravnén priibézné kontrolovat funkénost a spravnost méficiho zafizeni, odbé-
ratel je povinen umoznit dodavateli za timto ucelem pfistup k tomuto zafizen.
V pripadé pochybnosti dodavatele o spravnosti méfeni nebo zjisténi zavady na
méficim zafizeni, ma dodavatel pravo pozadovat prezkouseni tohoto méficiho
zafizeni. Odbératel je povinen na zékladé pisemné zadosti dodavatele zajistit do
tficeti dnli od doruceni zadosti prezkouseni méficiho zafizeni u autorizované
zkusebny. Podle vysledku prezkouseni méficiho zafizeni je postupovano analo-
gicky dle bodu 6.7. téchto podminek. Zadost o prezkoueni méficiho zafizeni
nema odkladny tcinek na splatnost vytctovaného stocného.

7.3. Pokud neni mnoZstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, predpoklada
se, Zze odbératel, ktery odebira vodu z vodovodu, vypousti do kanalizace takové
mnozstvi vody, které odpovida zjisténi na vodoméru nebo smérnym cisliim roc-
ni potfeby vody, pokud nejsou instalovany vodoméry. V pfipadé, kdy je méren
odbér z vodovodu, ale je také moznost odbéru z jinych zdroju, pouziji se ke zjis-
téni spotieby vody smérna cisla rocni potieby nebo se k naméfenému odbéru
zvodovodu pfipocte mnozstvi vody ziskané z jinych, provozovatelem vodovodu
méfenych zdrojd.

7.4. Vypousti-li odbératel do kanalizace vodu z jinych zdroji nez z vodovodu
a neni-li moznost mnozZstvi vypousténé odpadni vody zjistit méfenim nebo jinym
zplisobem, stanovenym Vyhlaskou pripadné predpisem ji nahrazujicim, zjisti se
mnozstvi vypousténych odpadnich vod odbornym vypoctem ovéfenym doda-
vatelem.

7.5. Odvadi-li se srazkové vody do kanalizace bez méfeni, a to bud' pfimo pii-
pojkou, nebo pres volny vytok do uli¢ni vpusti, mnoZstvi srazkovych vod se vy-
pocte podle Vyhlasky nebo pfedpisu ji nahrazujiciho, pficemz mnozstvi srazko-
vych vod se vypocitdvé samostatné pro kazdy pozemek a stavbu, ze které jsou
tyto vody odvadény do kanalizace.

7.6. Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem z¢asti spotiebuje bez vypus-
téni do kanalizace a toto mnozstvi je prokazatelné vétsi nez 30 m*za rok, zjisti se
mnoZstvi vypousténé odpadni vody bud méfenim, nebo odbornym vypoctem
podletechnickych propoctl predlozenych odbératelem a ovérenych dodavate-
lem, pokud se piedem dodavatel s odbératelem nedohodli jinak. ZpUsob zjisto-
vani mnoZstvi upravi strany ve Smlouvé.

7.7. Odbératel, o kterém tak stanovi kanaliza¢ni fad, je povinen v misté a rozsa-
hu stanoveném kanaliza¢nim fadem kontrolovat miru znecisténi odpadnich vod
vypousténych do kanalizace. Cetnost, charakter, pozadované ukazatele, misto

odbéru vzorkl a ostatni nalezitosti urcuje dodavatel v souladu s platnymi prav-
nimi predpisy. Odbératel je povinen dorucit dodavateli kopii vysledku rozboru
vypracovaného akreditovanou laboratofi do deseti dnli po jeho obdrzeni (even-
tualné v digitaini formé).

7.8. Dodavatel je opravnén provést prostfednictvim opravnéné osoby kont-
rolni odbér vzorkl vypousténych odpadnich vod. V pripadé zjisténi prekroceni
stanovenych parametrd mudze dodavatel vysledky téchto rozbor(i pouzit jako
podklad pro vypocet smluvni pokuty dle bodu 10. téchto Podminek. Naklady na
provedeni odbéru vzorku a jejich rozbor v tomto pfipadé hradi odbératel.

8.CENA, PLATEBNi PODMiNKY, DORUCOVANI

8.1. Vodné (cenu) za 1 m* dodané vody a stocné (cenu) za 1 m? odvedené od-
padni vody stanovi svym rozhodnutim statutérni orgdn dodavatele dle vypoctu
a podminek stanovenych pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Cenu za odvadéni od-
padnich vod znecisténych nad ramec zakladnich limitd stanovenych kanalizac-
nim fadem je mozno stanovit individualné v zavislosti na zvySenych provoznich
nakladech spojenych s odvadénim odpadnich vod nasobkem zakladni ceny za
odvedeni 1 m?,

8.2. Dodavatel zvefejni cenu ve svém ceniku. Cenik je k dispozici na zékaznic-
kych centrech dodavatele a na jeho internetovych strankach. Zménu ceny zve-
fejni dodavatel pied terminem jeji platnosti na svych internetovych strankach.
V pfipadé provozovani technické infrastruktury (vodovody, kanalizace) na zékla-
dé tzv. koncesnich smluv je cena stanovena dle platné pravni Upravy, dle pod-
minek koncesni smlouvy a zvefejnéna na internetovych strdnkdch dodavatele
(www.smvak.cz, v sekci Zakaznici).

8.3. Dodavatel je povinen predlozit odbérateli na jeho zadost platny cenik pro
vodné a stocné véetné vypoctu jejich ceny.

84. Pokud neni pfi zméné ceny proveden kontrolni odecet vodoméru, zjisti se
mnozstvi dodané vody pfed zménou ceny a po jeji zméné pomérnym zpliso-
bem z mnozstvi vody dodané od posledniho odectu vodoméru pfed zménou
ceny do prvniho odectu vodoméru po zméné ceny, neoznami-li odbératel stav
vodoméru dodavateli pisemné ke dni Gi¢innosti zmény ceny, a to na adresu pro
dorucovéni pisemnosti uvedenou v zahlavi Smlouvy.

8.5. Fakturacni obdobi je sjednano ve Smlouvé s tim, Ze splatnost faktury - da-
nového dokladu je 17 dnti ode dne jejiho vystaveni.

8.6. ZpUsob platby je sjednan ve Smlouvé. V pfipadé sjednani zalohového zpU-
sobu platby ma dodavatel pravo pfi zméné ceny nebo vyse odbéru zélohu upra-
vit tak, aby jeji vyse odpovidala cené za predpokladany odbér.

8.7. Neoznaci-li odbératel platbu stanovenymi symboly, nebo oznaéi-li ji ne-
spravnymi symboly, bude platba oznacena jako neidentifikovatelna a bude po-
suzovana jako neuhrazena az do doby jejiho ztotoznéni. Dodavatel neodpovidd
za Skodu a usly zisk vznikly nespradvnym oznacenim platby nebo neoznacenim
platby.

8.8. Pisemnosti jsou zasilany na dorucovaci adresu odbératele (platce) uvede-
nou ve Smlouvé, do datové schranky odbératele (platce) nebo na jim sdélenou
e-mailovou adresu. Zasilka odeslana béznou postou se povazuje za doru¢enou
dle pravidel § 573 zakona ¢. 89/2012 Sb. - 3 pracovni den po odeslani, pokud se
dorucuje do ciziny, pak patnécty pracovni den po odeslani. Zasilka nevyzvednu-
ta adresatem v ulozni dobé se povazuje za dorucenou poslednim dnem ulozni
doby, zasilka dorucovana datovou schrankou dle pravidel pro doru¢ovani do
datovych schranek uvedenych v platné pravni Upravé (zékon ¢. 300/2008 Sb.,
o elektronickych tkonech v aktualnim znéni).

8.9. Odbératel plni své zavazky na ¢islo Gctu dodavatele uvedené na fakture.
Zména bankovniho spojeni dodavatele neni diivodem pro zménu smlouvy.

8.10. Dodavatel umozni odbérateli zfizeni tzv. Zakaznického Gctu. Podminky
zizeni a zpUsob pfistupu odbératele do Zakaznického Uctu jsou zvefejnény
na www.smvak.cz. Odbératel je opravnén prostfednictvim Zékaznického uctu
sdélovat dodavateli informace, které maji vztah k jeho osobé, odbérnému mistu
a fakturaci, napt. zménu pfijmeni, zménu obchodniho nazvu, zménu bydlisté,
zménu sidla, zménu zasilaci adresy, zménu telefonniho nebo e-mailového kon-
taktu apod. Dodavatel je oprdvnén vyhodnotit, které zmény sdélené odbérate-
lem bude akceptovat bez nutnosti zmény smluvniho vztahu.
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9. NEQPR[\VNENY ODBER VODY A NEOPRAVNENE VYPOUSTENI OD-
PADNICHVOD

9.1. Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér realizovany
a) pred vodomérem,
b) bez uzaviené pisemné Smlouvy nebo v rozporu s ni,

¢) pres vodomér, ktery v disledku zasahu odbératele odbér nezaznamenava,
nebo zaznamenéva odbér mendi, nez je odbér skutecny,

d) pres vodomeér, ktery odbératel nedostatecné ochranil pred poskozenim.

9.2. Neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypousténi
a) bez uzaviené pisemné Smlouvy o odvadéniodpadnich vod nebo v rozporu s ni,
b) v rozporu s podminkami stanovenymi pro odbératele kanaliza¢nim fadem,

¢) pfes méfici zafizeni neschvalené dodavatelem,

d) pres méfici zafizeni, které v disledku zasahu odbératele nezaznamenava
nebo zaznamendva mnozstvi mensi, nez je mnozstvi skute¢né.

9.3. Odbératel je povinen nahradit dodavateli ztraty vzniklé neopravnénym
odbérem, pficemz zplsob vypoctu téchto ztrat stanovi Vyhlaska pfipadné ped-
pis ji nahrazujici.

10. SMLUVN{ POKUTY

10.1. Za vypousténi odpadnich vod do kanalizace ve vyssi neZ stanovené teplo-
té, zaplati odbératel dodavateli smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢ za kazdy zjistény
pfipad.

10.2. Za vypousténi latek, jejichz vniknuti do kanalizace musi byt dle zakona
€. 254/2001 Sh. o vodach (predpisu jej nahrazujiciho) nebo kanaliza¢niho fadu
zabranéno, zaplati odbératel za kazdy druh takovéto latky vypusténé na odbér-
ném misté dodavateli smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢.

10.3. Dodavatel ma pravo u kazdého odbérného mista, kde dochazi k vypousté-
ni odpadnich vod do kanalizace s mirou znecisténi prekracujici limity stanovené
kanaliza¢nim fadem nebo Smlouvou, G¢tovat odbérateli smluvni pokutu za kaz-
dy zapocaty den prekroceni ve vysi dle rozsahu prekrocent:

a) 1 az 20 % - smluvni pokuta ¢ini 5 000 K¢ u kazdého ukazatele koncentracni
nebo bilanéni hodnoty znecisténi

b) 21 az 50 % - smluvni pokuta ¢ini 10 000 K¢ u kazdého ukazatele koncentracni
nebo bilan¢ni hodnoty znecisténi

¢) nad 50 % - smluvni pokuta ¢ini 15 000 K¢ u kazdého ukazatele koncentra¢ni
nebo bilan¢ni hodnoty znecisténi

10.4. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo dodavatele na thradu sko-
dy jemu vzniklé zvySenim Uplat za vypousténi odpadnich vod do vod povrcho-
vych, ulozenim pokuty za nedovolené vypousténi vod, nebo z jiného divodu.

10.5. Za poskozeni zajisténi vodoméru nebo jeho plomby je odbératel povinen
zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vy3i 5 000 K¢. Pokud dojde k opétovnému
poskozeni tohoto zajisténi v dobé do tfi let od posledniho zjisténi poruseni, je
odbératel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi dvojnasobku.

10.6. V piipadé, ze kanalizace, na kterou je nemovitost odbératele napojena,
je splaskovou kanalizaci, nesmi odbératel vypoustét do predmétné kanalizace
srazkové vody. Pro pfipad poruseni tohoto zdkazu, mize byt odbérateli i¢tova-
na smluvni pokuta ve vysi 10 000 K¢ za kazdy zjistény pfipad poruseni.

10.7. Za zavinéné poruseni Smlouvy a Podminek zaplati odbératel dodavateli
nahradu skody vzniklou s uvedenim do pdvodniho stavu.

10.8. Smluvni pokuta podle bodu 10.1. a 10.3. se nevztahuje na vypousténi od-
padnich vod odbératelem a platcem, ktefi pfi plnéni Smlouvy nejednaji v ramci
své podnikatelské ¢innosti.

11.ZASADY ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

11.1. Pokud je odbératel nebo platce fyzickou osobou (ob¢an nebo fyzicka oso-
ba podnikajici na zékladé Zivnostenského opravnéni), dodavatel v souladu s ¢l.
13 obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaji (nafizeni EU 2016/679), pro
Ucely plnéni Smlouvy a pro zajisténi efektivni komunikace v nezbytném rozsahu
shromazduje a zpracovava osobni Udaje uvedené ve Smlouvé a dale veskeré

osobni tidaje spojené s pInénim Smlouvy. Odbératel (platce) timto bere na védo-
mi, Ze zpracovéni osobnich Udajli je nezbytnym pozadavkem kuzavieni a pInéni
Smlouvy a je v souladu s ustanovenim § 8 zékona ¢. 274/2001 Sb., o vodovo-
dech a kanalizacich pro vefejnou potiebu. Osobni Udaje odbératele (platce) jsou
zpracovdvané zejména po celou dobu platnosti Smlouvy a déle po dobu nutnou
pro jeji archivaci v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Odbératel (platce)
timto rovnéz potvrzuje, Ze sije védom svych zakonnych prav na pfistup ke svym
osobnim udajtm, jejich opravu, vymaz ¢ pienositelnost. Odbératel (platce) ma
rovnéz moznost zadat o omezeni zpracovani svych osobnich udajd, pfipadné
vznést namitku proti takovému zpracovani. Vice informaci o zpracovani osob-
nich 0daji dodavatelem a 0 moznostech uplatnéni jednotlivych prav je uvede-
no v Zasadach zpracovani osobnich udajd dostupnych na internetové adrese
dodavatele: www.smvak.cz.

11.2. Pro Ucely pInéni této smlouvy a pro zajisténi efektivni komunikace s odbé-
ratelem (platcem), ktery je pravnickou osobou, dodavatel v nezbytném rozsahu
shromazduije a zpracovava osobni tdaje kontaktnich osob nebo jinych subjektd
uvedenych ve Smlouvé ¢i se jinak podilejicich na pInéni Smlouvy. Osobni uda-
je jsou zpracovavany po dobu, po kterou tyto subjekty Udajh pini role a Ukoly
souvisejici se Smlouvou, a to po celou dobu platnosti Smlouvy a dale po dobu
nutnou pro vyporadani prav a povinnosti ze Smlouvy a déle po dobu nutnou
pro jejich archivaciv souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Odbératel (platce)
se zavazuje tyto subjekty (idaj o zpracovéni informovat a pfedat jim informace
dostupné na internetové adrese dodavatele: www.smvak.cz - Zésady zpracova-
ni osobnich Gdaj.

12. COMPLIANCE PROGRAM

12.1. SmVaK Ostrava a.s. pfi své ¢innosti dodrzuje etické standardy vyjadrené
ve svém Etickém kodexu. Pro pfipad jejich poruseni mé spole¢nost stanoveny
postupy k jejich feSeni. Podrobnosti jsou uvedeny na internetovych strankach
www.smvak.cz/compliance-program.

13.ZAVERECNA USTANOVENI

13.1. Vztahy mezi dodavatelem a odbératelem, které nejsou vyslovné upraveny
Smlouvou, Zakonem nebo Vyhlaskou, se fidi Obcanskym zakonikem.

13.2.V pripadé, Ze odbératel uzavira Smlouvu pouze za Ucelem dodavky vody,
jsou ustanoveni téchto Podminek tykajici se odvadéni odpadnich vod net¢inna.

13.3.V pfipadé, ze odbératel uzavira Smlouvu pouze za ti¢elem odvadéni odpad-
nich vod, jsou ustanoveni téchto Podminek tykajici se dodavky vody netcinna.

13.4.V pfipadé, ze Smlouva podléha uveiejnénidle zakona ¢. 340/2015 Sb., o re-
gistru smluv, provede toto uvefejnéni v registru odbératel nebo platce, pokud
se smluvni strany nedohodnou jinak. Dodavatel uvadi, Ze Smlouva neobsahuje
zadné informace ve smyslu § 3 odst. 1 zékona ¢. 340/2015 Sh.,, a proto souhlasi
s uvefejnénim celého textu Smlouvy. Pokud Smlouva podléha zvefejnéni v re-
gistru, jeji U¢innost nastdva dnem jejiho uverejnéni. Pokud podle Smlouvy bylo
pinéno jiz pfed datem uverejnéni, plati, Ze plnéni realizované pred timto datem
je povazovano za fadné plnéni dle podminek uvedenych ve Smlouvé, pokud
neni ve Smlouvé dohodnut jiny postup.

13.5.Tyto Obchodni podminky byly schvéleny pfedstavenstvem SmVaK Ostrava
a.s.22.2.2023 ajsou Ucinné od 1. 3. 2023.

V Ostravé dne 24.2.2023
Za predstavenstvo dodavatele:

XXOOXXXXXX
mistopfedseda predstavenstva

XXOOOOOOOKXXX
¢len predstavenstva
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