i’ZUg iZUS - informacni systém zékladnich uméleckych skol
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Cislo smlouvy: 2024/8/p

Smlouva o poskytnuti software
iZUS - informadni systém zdkladnich uméleckych $kol

(dale jen ,,Smlouva*“)

I. Smluvni strany

Zakladni umélecka skola, Jablonec nad Nisou, Podhorska 47, prispévkova
organizace

Adresa: Podhorska 2500/47, 466 01 Jablonec nad Nisou
IC: 75122308

Cislo uctu: 2300232048/2010 (Fio banka, a.s.)

Datova schranka: yzvmu5j

Telefon: +420 488 880 300

E-mail: info@zusjbc.cz

Zastupujici osoba: Mgr. Vit Rakusan, reditel Skoly
déle jen ,,Nabyvatel”

a

Sensio.cz s.r.o.

Adresa: Na Hrazi 1139/13, 750 02 Prerov
IC: 04004621

DIC: CZ04004621

Cislo Gctu: 7887654321/2010 (Fio banka, a.s.)
Datova schranka: vgm23dg

Telefon: 725 044 875

E-mail: info@sensio.cz

Zastupujici osoba: Ing. Jan Tobolik, jednatel firmy
déle jen ,Poskytovatel”

Nabyvatel a Poskytovatel jsou dale taktéZz oznacovani spole¢né jako ,Smluvni strany”. Smluvni
stranou se ve vécech Technické podpory (TP) rozumi i Poskytovatel TP.

Sensio.cz Alfa s.r.o.

Adresa: Na Hrazi 1139/13, 750 02 Prerov

IC: 17354846

DIC: CZ17354846

Cislo Gctu: 217354846/2010 (Fio banka, a.s.)

Datova schranka: i36j86a

Telefon: 725 044 875

E-mail: info@sensio.cz

Zastupujici osoba: Ing. Jan Tobolik, jednatel firmy @/Tém\b
Sensio.cz
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Il. Obecnha ustanoveni

. Smluvni strany uzaviraji nize uvedeného dne Smlouvu za G&elem poskytnuti software iZUS -
informacni systém zakladnich uméleckych sSkol (dale jen ,Software”) Nabyvateli dle § 1724
a nasl. zdkona €. 89/2012 Sb., oblansky zdkonik, v platném znéni.

. Smluvni strany tuto Smlouvu uzaviraji rovnéz za ucelem zpracovani a ochrany osobnich
Udajd dle zdkona o zpracovani osobnich Gdajd ¢. 110/2019 Sb. a také dle ¢l. 28 a nasl.
Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto
Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich Gdajd) (dale jen
»~Narizeni").

. Smluvni strany se zavazuji, ze Udaje uvedené v clanku I. Smlouvy jsou v souladu se
skutec¢nosti v dobé uzavreni Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, ze zmény dotlenych
Udajd ozndmi bez prodleni pisemnou formou druhé Smluvni strané. Pri zméné
identifika¢nich Gdaji Smluvnich stran véetné zmény Gc¢tu neni nutné uzavirat ke Smlouvé
dodatek, jediné Ze o to pozada jedna ze Smluvnich stran.

. Smluvni strany se zavazuji vzajemné si neprodlené ohlasovat vsechny jim znamé
skutecnosti, které by mohly nepfiznivé ovlivnit raddné a vcasné plnéni zavazkd vyplyvajicich
z této Smlouvy, a to prostrednictvim datové schranky osobou zastupujici Nabyvatele (tj.
feditelem Skoly) a osobou zastupujici Poskytovatele a Poskytovatele TP (tj. jednatelem).

I1l. Predmét smilouvy
. Predmétem Smlouvy je poskytnuti Software a Technické podpory Nabyvateli.

. Pfedmétem Smlouvy je zdvazek Poskytovatele zpracovavat pro Nabyvatele osobni Udaje
specifikované v priloze €. 1 odst. 5. Smlouvy, k nimz ziskd Poskytovatel pristup v souvislosti
s pInénim Smlouvy a raddnym poskytovanim sluzeb, a to k Gcellm a rozsahu uvedenych v
priloze ¢. 1 odst. 1. az 3. Smlouvy.

. Pfedmétem Smlouvy je vymezeni vzajemnych prav a povinnosti Smluvnich stran pfi
zpracovani osobnich Gdajd, ke kterému dochazi pri poskytovani sluzeb Poskytovatelem.

. Pfedmétem Smlouvy je stanoveni rozsahu povinnosti Poskytovatele k zajisténi ochrany
osobnich Udajd. Poskytovatelem prijatd technickd a organizacni opatreni k zabezpeceni
osobnich Gdajd jsou uvedena v pfiloze ¢. 3 Smlouvy.

. Poskytovatel se zavazuje Nabyvateli:

a. umoznit uzivani Software, ktery je zpristupnény na internetové adrese www.izus.cz;

b. spravovat databazi pro evidenci zaméstnancl skoly, uchazecd o studium, Zakd a jejich
zdkonnych zastupct pro Skolni roky zahrnuté po dobu platnosti Smlouvy (dale jen
»,Smluvené obdobi“);
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d. poskytnout statutdrnimu organu Nabyvatele (tj. rediteli Skoly) prihlasovaci Udaje do
Software (uzivatelské jméno a heslo) s pravy administratora skoly, které umoznuiji
pristup ke vSem datim 3Skoly Nabyvatele, pricemZz Nabyvatel zajisti vytvoreni
pristupovych Udajl zaméstnanclm skoly (dale jen ,Uzivatelé”), v¢éetné nastaveni Grovné
prav;

e. zajistit bezplatné Skoleni uZivateld formou video prdvodcl, uzivatelské prirucky
a napovédy obsazené primo v Software;

f. umoznit tvorbu obrazovych a tiskovych vystupl ve formé pfihlasek do ZUS, protokold,
tridnich knih, rozvrh{ hodin, vykaz( hodin, vysvédceni, katalogd a dalSich standardnich
pedagogickych dokumentl zakladni umélecké skoly vytvorenych dle tiskopisG SEVT
nebo dle platnych predpisd;

g. umoznit editaci idajd povérenymi osobami, predevsim zaméstnanci skoly;

h. umoznit vyuziti vsech nadstandardnich funkci, které jsou uvedeny v Software na strané
www.izus.cz/skola/nastaveni_skoly/nadstandardni_funkce/;

i. zabezpecit a uchovavat osobni Udaje a jind data zadand do systému proti zniceni,
poskozeni, ztraté ¢i neopravnénému pristupu, a to nejlepsim moznym zpUsobem
a technickymi prostredky, jaké méa Poskytovatel k dispozici;

j. provadét pravidelnou zalohu dat vlozenych do Software.

6. Poskytovatel TP se zavazuje Nabyvateli:

a. zajistit technickou podporu (telefonickou, e-mailovou) a dalSi sluzby (programatorské,
administrativni) (dale jen ,Technickd podpora“) v hodnoté odpovidajici az 90 minut
Technické podpory mésicné dle aktualné platného ceniku dostupného na adrese
WWW.izus.cz/o_izus/cenik/#ostatni_polozky (dale jen ,Cenik”);

b. zajistit nonstop dohled nad serverem vcetné servisu databazi.

IV. Zpracovani osobnich udaju

1. Nabyvatel je spravcem osobnich (dajd, Poskytovatel je ve vztahu k Nabyvateli
zpracovatelem osobnich Gdajl, subjekty Gdajd jsou uchazedi o studium, Zaci a jejich zakonni
zastupci, zaméstnanci skoly popf. dalsi osoby (napf. osoby, jimZ je Nabyvatelem zap(jcen
majetek nebo je jim napf. predan do opravy, Ucastnici smluvnich vztahd, pokud se jednda o
fyzické osoby ci fyzické osoby podnikajici).

2. Zpracovani provadéné Poskytovatelem spocivéa v poskytovani cloudového ulozisté osobnich
Gdajl, jejich zpristupnéni Nabyvateli a dalsim Uzivateldm v souladu s touto Smlouvou
a technicka podpora souvisejici s uzivanim Software.

3. Zpracovani provadéné Poskytovatelem TP spoclivda v poskytovani Technické podpory
souvisejici s uzivanim Software.

4. Nabyvatel je opravnén povérit Poskytovatele a Poskytovatele TP ke zpracovani osobnich
Udajd ve Smlouvou stanoveném rozsahu, za Smlouvou stanovenym Ucelem a na dobu ve
Smlouvé stanovenou.
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Poskytovatel a Poskytovatel TP je povinen zpracovavat osobni Udaje pouze v rozsahu a za
podminek této Smlouvy a pouze na zakladé doloZzenych pokyn® Nabyvatele, véetné otdzek
predani osobnich (dajl do treti zemé nebo mezinarodni organizaci, pokud mu toto
zpracovani jiz neukldda ve smyslu ¢l. 28, odst. 3., pism. a) pravo Unie nebo ¢lenského stétu,
které se na Poskytovatele a Poskytovatele TP vztahuje; v takovém pripadé Poskytovatel
nebo Poskytovatel TP Nabyvatele informuje o tomto pravnim pozZadavku jesté pred
samotnym zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy informovani zakazovaly z dllezitych
dlvodl verejného zajmu.

Veskeré pokyny Nabyvatele musi byt v souladu s Narizenim a jinymi pouzitelnymi pravnimi
predpisy a Poskytovatel a Poskytovatel TP si vyhrazuji prdvo dany pokyn odmitnout, pokud
neni v souladu nebo podle jeho ndzoru porusuje Narizeni nebo jiny pravni predpis.
V takovém pripadé mize Poskytovatel nebo Poskytovatel TP odlozit splnéni pokynu
a neprodlené o tom informuje Nabyvatele.

. Poskytovatel a Poskytovatel TP zpracovdva osobni Udaje pro Nabyvatele pro ucely

poskytovani sluzeb Software v rozsahu a pro Ulely stanovené v pfiloze ¢. 1 Smlouvy.
Veskeré osobni Udaje subjektl Udaji poskytnuté Nabyvatelem bude Poskytovatel
a Poskytovatel TP zpracovavat pouze za Ucelem, za kterym mu byly svéreny.

. Poskytovatel a Poskytovatel TP neni opravnén k osobnim U(dajim pristupovat bez

vyslovného pokynu Nabyvatele nebo jim povérenych osob, osobni Udaje mazat, opravovat,
omezovat jejich zpracovani, zverejiiovat, tridit, analyzovat, profilovat, predavat dalSim
strandm, pokud to neuklada pravni predpis, ani s nimi jinym zplsobem nakladat.

. Poskytovatel a Poskytovatel TP nesmi bez povoleni Nabyvatele pofizovat kopie nebo

duplikaty osobnich Gdajl, které mu Nabyvatel zpristupnil, s vyjimkou pfipadd, kdy jsou tyto
kopie nebo duplikdty soulasti zalohovani Software, nebo kdy je poZaduje pravo Ceské
republiky nebo EU.

Pokud po vzajemné pisemné dohodé dojde k dodate¢nému doplnéni Ucelu zpracovani
osobnich Udajd a kategorii zpracovavanych osobnich (dajd v Software (napr. pridani
nadstandardni funkce), budou specifikace uvedené v pfriloze ¢. 1 Smlouvy v pripadé potreby
aktualizovany.

Osobni Gdaje subjektd Gdajd, které Poskytovatel nebo Poskytovatel TP zpracovavaji pro
Nabyvatele, jsou fyzicky uloZeny vyluéné na Uzemi Ceské republiky, popf. v nékterém
z ¢lenskych statl EU.
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V. Povinnosti Nabyvatele

. Nabyvatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli a Poskytovateli TP soucinnost nezbytnou
pro plnéni Smlouvy.

. Nabyvatel je povinen bezplatné predat Poskytovateli zabezpecenou elektronickou formou
(napf. datovou schrankou, pfip. v zaSifrované excelovské tabulce) a Poskytovatel je povinen
prevzit ke dni podpisu Smlouvy vesSkeré pozadované Udaje o Skole, zaméstnancich, Zacich a
jejich zadkonnych zastupcich, pripadné dalsi dokumentace potfebné k rddnému provedeni
dila. Nabyvatel odpovida za to, ze doklady, které Poskytovateli prfedal nebo preda, jsou bez
pravnich vad a neporusuji prava tretich osob. Poskytovatel mlze odlozit termin odevzdani
predmétu Smlouvy v pripadé pozdniho dodani podkladl ze strany Nabyvatele.

. Nabyvatel zajistuje a zarucuje, Ze subjekty Gdajd radné poucil o vSech pravech, zejména
o pravech a skutecnostech dle ¢l. 13 az 22 Nafrizeni.

. Nabyvatel zajistuje a zarucuje, aby po celou dobu trvani Smlouvy vSechny osobni Udaje,
které zpristupni Poskytovateli ke zpracovani, byly Nabyvatelem ziskavany a zpracovany
v souladu s Narizenim, aby byly prfesné a pravdivé, aby odpovidaly stanovenému ucelu
a byly v rozsahu nezbytném pro naplnéni stanoveného Uclelu, ktery zahrnuje i zpracovani
osobnich Gdajd Poskytovatelem.

. Nabyvatel zajistuje a zarucuje, Ze ma stanoven pravni zdklad pro zpracovani osobnich Gdajd
dle Nafrizeni, ktery odpovidd zpracovani provddéném Poskytovatelem, napf. subjektem
Udajd byl udélen souhlas ke zpracovani urcitych osobnich Gdajd, je-li takového souhlasu
treba.

. Nabyvatel se zavazuje dodrzovat zdsady bezpeclnosti pfi vyuzivani Software, zejména pak
chranit pristupové Udaje zaméstnancl Nabyvatele do Software pred jejich zneuzitim, fyzicky
zabezpecit zarizeni slouzici ke vstupu do Software.

. Nabyvatel pouci UzZivatele, kterym je umoznén pristup do Software, o pravidlech uvedenych
v této Smlouvé a pouci je o dodrzovani bezpecnostnich zasad.

. Nabyvatel zajisti, aby vSichni jeho zaméstnanci, ktefi pro né&j provadi operace s osobnimi
Udaji v Software nebo maji k osobnim Udajim vedenych v Software pristup, byli zavazani
k mlcenlivosti nebo se na né vztahovala pfimérena zakonna povinnost micenlivosti.

. Nabyvatel zajisti, aby se treti osoby, kterym umozni pfistup do Software, zavazaly
k zachovani milcenlivosti, nebo aby se na né vztahovala prfimérend zdkonna povinnost
mlcenlivosti.
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VI. Soucinnost Poskytovatele, povinnost byt napomocen

1. Poskytovatel a Poskytovatel TP poskytne Nabyvateli veSkerou potfebnou soucinnost
v souvislosti s pripadnou kontrolou provddénou dozorovym Uradem v oblasti ochrany
osobnich Gdajd (UOOU), zejména tedy poskytnout veskeré informace a vysvétleni, kterd
budou nezbytnd k doloZzeni toho, Ze zpracovani osobnich U(daji Poskytovatelem
a Poskytovatelem TP je v souladu s Narizenim.

2. Poskytovatel a Poskytovatel TP jsou Nabyvateli ndpomocni pri zajiStovani souladu
s povinnostmi dle ¢l. 32 az ¢l. 36 Nafizeni, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani
a informaci, které mé Poskytovatel a Poskytovatel TP k dispozici. Jedna se zejména o to, byt
napomocen Nabyvateli v pripadech poruseni zabezpeceni osobnich Gdajd k tomu, aby mohl
vyhodnotit, zda poruseni mélo za nasledek riziko pro prava a svobody dotéenych fyzickych
osob, pripadné byt ndpomocen k tomu, aby Nabyvatel mohl radné a vcas ohlasit poruseni
zabezpecleni osobnich Gdajd dozorovému Gradu (véetné Gdajd dle ¢l. 33, odst. 3. Narizeni) a
subjektlim Udajd. Pri vykonu této povinnosti je Poskytovatel nebo Poskytovatel TP povinen
reagovat bez zbyte¢ného odkladu na pokyny a pozadavky Nabyvatele.

3. Poskytovatel a Poskytovatel TP je dle ¢l. 33, odst. 2 Nafizeni povinen, jakmile zjisti poruseni
zabezpeceni osobnich Gdajd v souvislosti se Software (vzniklé na jeho strané nebo v rdmci
svého dohledu nad Software zjisténé na strané Nabyvatele), které by mélo za ndasledek
riziko pro prava a svobody dotéenych subjektl Gdajl, ohlasit jej bez zbyte¢ného odkladu
Nabyvateli a poskytnout mu veSkerou soucinnost a veskeré informace, které Nabyvatel
mdze potrebovat ke splnéni svych zdkonnych povinnosti, zejména, nikoli vSak vylu¢né:

a. popis povahy daného pripadu poruseni zabezpeceni osobnich Gdajd véetné, pokud je to
mozné, kategorii a priblizného poctu dotcenych subjektd Udajl a kategorii a priblizného
mnozstvi dotéenych zadznam osobnich Gdajd;

b. jméno a kontaktni Gdaje povérence pro ochranu osobnich Gdajd nebo jiného kontaktniho
mista Poskytovatele, které mize poskytnout blizsi informace;

. popis pravdépodobnych dUsledkl poruseni zabezpeceni osobnich Gdajd;

d. popis opatreni, které Poskytovatel nebo Poskytovatel TP prijal s cilem vyfesit dané
poruseni zabezpeceni osobnich Udajl, vcetné pripadnych opatfeni ke zmirnéni moznych
nepfriznivych dopadd.

4. Pokud neni mozné poskytnout Nabyvateli informace podle odst. 3a) az 3d) tohoto ¢lanku
Smlouvy soucasné&, mohou byt poskytnuty postupné bez dalsiho zbyte¢ného odkladu.

5. Ohlaseni poruseni zabezpeceni osobnich (dajl bude provedeno na e-mailovou adresu
uvedenou v Software na strané Skola v Udaji ,E-mail (info@zusjbc.cz) nebo telefonicky na
&islo uvedené v Software na strané Skola v Udaji ,Telefon” (488 880 300) a to pracovnikem
Poskytovatele nebo Poskytovatele TP.
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VII. Vykon prav subjektu udaju

. Nabyvatel vyrizuje pozadavky subjektd Gdajd dle ¢l. 15 az 22 Narizeni samostatné, pricemz
Poskytovatel se =zavazuje poskytnout Nabyvateli veSkerou soucinnost, kterou bude
potfebovat v souvislosti s uskute¢nénim prav subjektd Gdajd, pokud neni Nabyvatel
schopen vyridit pozadavky samostatné primo v Software.

. Zadvazek dle predchoziho odstavce je mozno naplnit pouze na pokyn Nabyvatele
zastoupeného osobou statutdrniho orgdnu Nabyvatele (tj. reditele Skoly), a to bez
zbytecného odkladu.

. Pokyn k uskutec¢néni prav subjektl (dajd dle odst. 2 tohoto ¢lanku Smlouvy musi byt
Nabyvatelem udélen pouze prostfednictvim datové schranky, pricemz veskeré tyto pokyny
budou Poskytovatelem a Poskytovatelem TP uchovavany po dobu platnosti Smlouvy, popf. v
pripadech, kdy jiz nebude nutné pokyny dale uchovavat (dotleny subjekt Gdajd jiz neni
veden v Software), I1ze dobu uchovani zménit.

. O vyrizeni daného pokynu Nabyvatele (provedeni vymazu, omezeni zpracovani, provedeni
opravy apod.) je Poskytovatel nebo Poskytovatel TP povinen Nabyvatele pisemné
informovat prostrednictvim datové schranky, a to bez zbyte¢ného odkladu po provedeni
daného Ukonu.

. V pripadé, Ze by subjekt osobnich Gdajd uplatnil nékteré ze svych prav uvedenych v ¢l. 15
az 22 Narizeni ve vztahu k Poskytovatelem nebo Poskytovatelem TP pro Nabyvatele
zpracovavanym osobnim Udajim primo u Poskytovatele nebo Poskytovatele TP a nikoli
u Nabyvatele, zavazuje se Poskytovatel nebo Poskytovatel TP informovat doteny subjekt
Gdajl, aby takovou zadost zaslal primo Nabyvateli.

VIIl. Zpracovani na zakladé samostatného pokynu Nabyvatele

1. Osobni Gdaje mdlze Poskytovatel nebo Poskytovatel TP zpracovavat i na zakladé

samostatného pokynu (ad hoc) Nabyvatele, pricemz pro Ucely zpracovani osobnich udajd

na zdkladé samostatného pokynu Nabyvatele stanovi Nabyvatel osoby nebo kategorie osob

opravnénych udélit Poskytovateli nebo Poskytovateli TP ad hoc pokyn ke zpracovani

osobnich Gdajd (dale jen ,Opravnéna osoba“):

a. statutarni organ Nabyvatele;

b. statutdrnim organem Nabyvatele povéreny pracovnik (formou nastaveni pfislusného
povéreni pfimo v Software).

. Samostatny pokyn Nabyvatele musi mit pisemnou podobu, mlze byt zadan prostrednictvim
datové schranky, elektronicky prostrednictvim e-mailu se zarucenym elektronickym
podpisem, nebo standardnim e-mailem bez elektronického podpisu, ale s pouzitim
autorizacniho kdédu. Samostatny pokyn Nabyvatele je mozné provést i prostfednictvim
telefonniho hovoru, pfi némz bude rovnéz ovérena identita volajiciho prostfednictvim
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. Poskytovatel nebo Poskytovatel TP neni opravnén provadét zpracovani osobnich Gdajl na
zakladé pokynl udélenych mu jinou formou, nez je sjedndna v odst. 3. a 4. tohoto ¢lanku
Smlouvy, zejména pak Ustné, telefonicky bez ovéreni autorizacnim kédem (i
prostfednictvim e-mailu bez zaruc¢eného elektronického podpisu ¢&i zaslani autoriza¢niho
kédu.

.V pripadé, Zze pokyn udéli jind osoba, je Poskytovatel nebo Poskytovatel TP povinen
zamitnout zpracovani osobnich Udaji a bez zbyte¢ného odkladu tuto skutec¢nost oznamit
kterékoli Opravnéné osobé na strané Nabyvatele, pricemz toto sdéleni by mélo obsahovat
zjisténé Udaje, které obdrzel od neoprdvnéné osoby (neopravnéného zaméstnance,
zdkonného zéastupce ¢&i zdka) - zejména jeho identifikaéni Udaje a jim pozadované operace
zpracovani a Ucel téchto operaci.

. Poskytovatel nebo Poskytovatel TP je povinen pfipadné pokyny ad hoc doloZit a za timto
Ucelem je povinen je po dobu platnosti Smlouvy uchovavat.

. Nabyvatel je o provedeni Ukon0 na zdakladé samostatnych pokynl informovan primo
v Software.

IX. Audity a inspekce

. Poskytovatel nebo Poskytovatel TP umozni na zZadost Nabyvatele dle ¢l. 28, odst. 3., pism.
h) Narizeni provedeni auditu ¢i inspekce tykajici se zpracovani osobnich Gdajd.

. Audity nebo inspekce ze strany Nabyvatele nebo Nabyvatelem povéreného auditora mohou
byt provedeny pouze na zakladé predchozi konzultace s Poskytovatelem nebo
Poskytovatelem TP. V ramci této konzultace musi byt vzadjemné dohodnuta doba trvani,
rozsah, predmét, datum a cas prislusného auditu nebo inspekce.

. Prdvo provést audit nebo inspekci stanovené v této Smlouvé se nevztahuje na zafizeni
provozovana dalSimi zpracovateli.

. Audity nebo inspekce mohou byt provedeny jen za Ulelem ovéreni skutecnosti, ze
Poskytovatel nebo Poskytovatel TP provadi zpracovani v Souladu s touto Smlouvou,
Narizenim nebo jinymi pravnimi predpisy.

. Veskeré informace a dokumenty, které Poskytovatel nebo Poskytovatel TP Nabyvateli
zpristupni v souvislosti s auditem nebo inspekci, tvori soucast obchodniho tajemstvi
Poskytovatele nebo Poskytovatele TP, a jsou povazovany za divérné.

X. Ukonéeni zpracovani osobnich udaju

.V pripadé ukonceni Smlouvy je Poskytovatel a Poskytovatel TP, nestanovi-li se ve vztahu ke
konkrétnim osobnim Udajlim nebo jejich kategorii jinak, nebo pokud nebude uzavrena nova
smlouva, povinen:

a. umoznit Nabyvateli stdhnout si ze Software vSechny zpracovavané osobni Udaje;
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2.V pripadé ukonceni zpracovani osobnich Gdajd konkrétnich subjektd Gdajd (uplatnéni prava
na vymaz, odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich (dajl, Udaje jiz nemusi byt nebo
nesmi byt zpracovavany apod.) postupuje Poskytovatel a Poskytovatel TP stejné jako v odst.
1 tohoto ¢lanku Smlouvy, pficemz pisemny protokol o likvidaci Ize vytvaret souhrnné za
urcité obdobi a Nabyvateli mUze byt poskytovan periodicky.

Xl. Zapojeni dalsiho zpracovatele

1. Poskytovatel nebo Poskytovatel TP smi ke zpracovani osobnich Gdajd pro Nabyvatele vyuzit
treti osobu (dale jen ,Dalsi zpracovatel”), je-li tato uvedena v priloze ¢. 2 Smlouvy.

2. Poskytovatel nebo Poskytovatel TP a DalsSi zpracovatel uzavreli pisemnou smlouvu, ktera
DalSimu zpracovateli ukldda stejné povinnosti v oblasti ochrany osobnich Gdajd, jako jsou
povinnosti zpracovatele uvedené v ¢l. 28 odst. 3 Narizeni, zajiSténi ochrany zpracovavanych
osobnich Udajd a dodrzeni Narizeni, zejména poskytnuti dostatecnych zaruk za zavedeni
vhodnych technickych a organizacnich opatreni takovym zplsobem, aby zpracovavani
spliovalo poZzadavky Nafrizeni.

3. Poskytovatel nebo Poskytovatel TP si vyhrazuje pravo zménit nebo pfidat Dalsi
zpracovatele. Poskytovatel kazdy takovy pripad ozndmi Nabyvateli.

4, VeSkerou komunikaci s Dalsimi zpracovateli vyrizuje Poskytovatel nebo Poskytovatel TP,
neni-li vyslovné sjednano jinak.

5. Neplni-li Dalsi zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany Gdajl, odpovidd Nabyvateli za
plnéni povinnosti dotleného DalSiho zpracovatele i nadale plné Poskytovatel nebo
Poskytovatel TP.

XIl. MIéenlivost a pFistup k osobnim udajum

1. Poskytovatel nebo Poskytovatel TP je povinen zachovavat micenlivost o vSech
skute¢nostech, které se dozvédél v souvislosti s plnénim Smlouvy, zejména micenlivost
ohledné osobnich Gdajd, které mu byly na zadkladé pinéni Smlouvy zpfistupnény, pricemz
tato povinnost mlc¢enlivosti neni ¢asové omezend ani neni vazdna na trvani Smlouvy.

2. Poskytovatel nebo Poskytovatel TP zodpovidd za své zaméstnance, ktefi v rdmci plnéni
svych pracovnich Ukoll na zakladé Poskytovatelem stanovenych opravnéni prichazeji do
styku s osobnimi Udaji poskytnutymi Nabyvatelem.

3. Poskytovatel nebo Poskytovatel TP zajisti, aby Software pouzivali pouze jeho zaméstnanci,
kteri budou mit pristup pouze k osobnim Udajdm odpovidajicim jejich opravnéni, a to na
zdkladé zvlastnich uzivatelskych opravnéni zrizenych vylu¢né pro tyto zaméstnance.
Rovnéz zajisti, ze jeho zaméstnanci budou zpracovavat osobni Udaje pouze za podminek
a v rozsahu Poskytovatelem stanoveném a odpovidajicim této Smlouve.

4. Poskytovatel nebo Poskytovatel TP je povinen prijmout prislusnd organizacni opatreni
a prokazatelné seznamit vSechny své zaméstnance, kterym by mohly byt osobni Udaje
zpristupnény, s povinnosti mi¢enlivosti a se skutecnosti, Ze tato povinnost micenlivosti je
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XIll. Technicka a organizacni opatreni

. Poskytovatel a Poskytovatel TP je povinen pfijmout v souladu s ¢l. 32 Narizeni vhodné
technickd a organizacni opatfeni k zajisténi odpovidajici Urovné zabezpecleni osobnich
Udajl. Tato opatfeni musi byt zavedena s prihlédnutim k poslednimu stavu techniky,
nakladdm na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a Gceldm zpracovani dle Smlouvy i k
rlzné pravdépodobnym a rlzné zdvaznym riziklim pro prava a svobody fyzickych osob. Pri
ur¢ovani téchto opatreni Poskytovatel nebo Poskytovatel TP prihlédne ke kategoriim
osobnich Gdajd popsanych v priloze ¢. 1 Smlouvy.

. Poskytovatel a Poskytovatel TP jiz zavedl technickd a organiza¢ni bezpecnostni opatreni
uvedena v priloze ¢. 3 Smlouvy.

. Pokud Poskytovatel nebo Poskytovatel TP zavede nova technickd nebo organiza¢ni
bezpelnostni opatrfeni ve smyslu tohoto ¢lanku, zejména v souvislosti se zlepSovadnim a
rozvojem poskytované sluzby, technickym pokrokem a rozvojem technickych a
organizac¢nich bezpecénostnich opatfeni, zménami pouzitelnych pravnich predpisl atd.,
specifikace uvedend v pfiloze ¢ 3 Smlouvy bude v pfipadé potfeby aktualizovédna. Zadna
zména technickych nebo organizacnich bezpecnostnich opatfeni nesmi snizit Uroven téchto
opatreni stanovenou ke dni podpisu této Smlouvy.

. Smluvni strany souhlasi s tim, Ze poskytnuté zdruky a vSechna technickd a organizac¢ni
bezpecnostni opatreni k zajisténi nalezité Urovné zabezpeceni osobnich Udajd, kterd jsou
uvedena v pfiloze ¢. 3 Smlouvy, jsou k datu uzavreni této Smlouvy odpovidajici.

XIV. Odpovédnost Nabyvatele a Poskytovatele ve vztahu
k osobnim udajum

. Pouzivanim sluzeb Poskytovatele nebo Poskytovatele TP se Nabyvatel nezbavuje vlastni
zodpovédnosti za dodrzovani pravidel Nafizeni.

. Pokud dojde v rédmci zpracovani osobnich Gdajl k poruseni zabezpeceni osobnich Gdajd,
vCetné jejich neopravnéného zpracovani, poskozeni, ztraty nebo zniceni, které prokazatelné
vznikly na strané Nabyvatele (napr. nedostatec¢né fyzické zabezpeceni pocitacd, uanik
klicovych hesel, nedostate¢nd organizacni opatfeni atp.), nese zodpovédnost za toto
poruseni Nabyvatel. Rozsah povinnosti se vztahuje i na Skodu zpUsobenou tretim osobam
a sankce ulozené verejnopravnim orgdnem v dlsledku poruseni Narizeni nebo jiného
predpisu upravujiciho ochranu osobnich Gdajl. Nabyvatel odpovida i za Skodu zpUsobenou
zaméstnanci Nabyvatele.

. Pokud dojde v rédmci zpracovani osobnich Gdajl k poruseni zabezpeceni osobnich Gdajd,
vCetné jejich neopravnéného zpracovani, poskozeni, ztraty nebo zniceni, které prokazatelné
vznikly na strané Poskytovatele nebo Poskytovatele TP (napf. nedostatecné fyzické
zabezpecleni pocitacl, nedostatec¢nd organizac¢ni opatreni atp.), nese zodpovédnost za toto
poruSeni Poskytovatel nebo Poskytovatel TP. Rozsah povinnosti se vztahuje i na Skodu
zpUsobenou tretim osobam a sankce ulozené verejnopravnim orgdnem v dUsledku poruseni
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XV. Cena a platebni podminky

1. Za poskytnuti plnéni Predmétu smlouvy uhradi Nabyvatel Poskytovateli Castku ve vysi
5 375,00 K¢ mési¢né. To odpovida ¢astce 4 K& mésicné za zaka za licenci Software, a déle
¢astce 1 K& mésicné za zaka za odpovédnost za osobni Udaje. Pocet Zakl pro vypocet ceny
je stanoven dle poctu Zzakl Skoly na zacatku Smluveného obdobi. Pri 1075 Zéacich
a 12 mésicich Smluveného obdobi ¢ini celkova ¢astka 64 500,00 K¢ bez DPH (78 045,00 K¢
s DPH 21 %). Uhrada bude provedena jednordzové na zakladé vystavené faktury.

2. Zméni-li se pocet zadkl béhem Smluveného obdobi o vice nez 5 % (tj. o vice nez 54 Zaka),
zavazuje se Nabyvatel uhradit Poskytovateli ¢astku 5 K¢ mési¢né za kazdého zaka navic,
pripadné Poskytovatel se zavazuje Nabyvateli uhradit ¢astku 5 K¢ mésicné za kazdého zaka
méné. V tomto bodu maji obé& smluvni strany neprodlenou vzdjemnou notifika¢ni povinnost.
Doplatek, respektive preplatek, bude uhrazen po skonceni Smluveného obdobi na zdkladé
vystavené faktury, respektive dobropisu.

3. Za poskytnuti Technické podpory dle ¢lanku lll. odst. 6. Smlouvy v hodnoté odpovidajici az
90 minut mési¢né uhradi Nabyvatel Poskytovateli TP ¢astku 1200,00 K& mésicné, pricemz
Uhrada bude provedena jednordzové na zakladé vystavené faktury pro Smluvené obdobi.
Nevycerpany ¢as Technické podpory se neprevadi do dalSiho mésice.

4, Pozadavky Nabyvatele nad rdmec Predmétu smlouvy budou reSeny prostfednictvim
Poskytovatele TP oddélené formou samostatné objedndvky (napf. doplnéni Software o dalsi
funkce dle poZzadavkl Nabyvatele, poradenska a konzulta¢ni ¢innost v oblasti povinné skolni
dokumentace a sSkolské legislativy). Tyto sluzby, popf. Technickd podpora nad rdmec Pausalu
TP, jsou zpoplatnény dle aktualné platného Ceniku a jsou evidovany na strané
Kontakt > Technickéd podpora iZUS > Vyuziti technické podpory véetné téch, které vzniknou
z podnétu $kol (Pozadavky vdech &kol na Upravy iZUS) nebo neo¢ekavanych pozadavkd nad
rdmec smlouvy (distancni vyuka) - tyto pozadavky jsou zpracovdny a naklady na né se
rozpocitavaji mezi vsechny Skoly (jedna se o navrhy na zlepSeni systému, které vyuZiji
vSechny Skoly) a pomérova c¢astka je odecitana od predplacené Technické podpory v ramci
Smlouvy a v pripadé prekroceni c¢astky predplacené Technické podpory za vsechny
Pozadavky v daném meésici bude dofakturovana za cely rok zpétné..

5. Uhrada vystavenych faktur vyplyvajicich ze Smlouvy bude hrazena pfevodem na Ucet
Poskytovatele nebo Poskytovatele TP uvedeného v ¢ldnku I. Smlouvy, a to ve splatnosti
uvedené na fakture.

6. Je-li opravnénost fakturované castky nebo jeji casti Nabyvatelem zpochybnéna, je
Nabyvatel povinen tuto skute¢nost do 8 kalendarnich dnl pisemné ozndmit a vratit
nespravné vystavenou fakturu Poskytovateli nebo Poskytovateli TP s uvedenim dlvodu
nespravnosti. Poskytovatel nebo Poskytovatel TP je v pfipadé uznani pochybeni povinen
vystavit novou fakturu. Vystavenim nové faktury bézi nova Ihita splatnosti dle odst. 5
tohoto clanku.
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7. Cena za licenci je uhrazena dnem pfipsani prislusné ¢astky na ucet Poskytovatele. Cena za
Technickou podporu je uhrazena dnem pfipsani prislusné ¢astky na Ucet Poskytovatele TP.

8. V pripadé prodleni s Uhradou faktur ma Poskytovatel nebo Poskytovatel TP pravo vyuctovat
Nabyvateli smluvni penale ve vysi 0,1 % z celkové dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

9. VeSkeré uvedené ceny jsou uvedeny bez DPH (neni-li uvedeno jinak) a Poskytovatel
prohlasuje, Ze je od 1. 2. 2017 pladtcem DPH. Poskytovatel TP neni v dobé uzavreni Smlouvy
platcem DPH.

XVI. Autorska prava

1. Autorska prava na programovy kéd Software v jazycich HTML, XHTML, XML, CSS, JavaScript,
PHP, MySQL, obrazové a tiskové vzory jsou vlastnictvim Poskytovatele.

2. Nabyvatel ma i po vypovézeni Smlouvy pravo na uzivani tiskovych vystupl ze Software.

3. Nabyvatel si je védom toho, Zze Poskytovatelem vytvorené know-how a softwarové produkty
jsou autorskymi dily podléhajicimi rezimu zakona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zdkon,
v platném znéni, a zakona ¢. 478/1992, o uzitych vzorech, v platném znéni.

4. Dalsi Sifeni Software za Uplatu ¢i bez ni je nepfipustné bez pisemného souhlasu
Poskytovatele.

XVIl. Zavérecna ustanoveni

1. Smlouva se uzavird na dobu urcitou od 1. 1. 2024 do 31. 12. 2024, nabyva platnosti
okamzikem podpisu posledni ze Smluvnich stran a Ucinnosti dnem 1. 1. 2024.

2. Seznam priloh Smlouvy

Cislo Obsah

1 Ucel a rozsah zpracovéani osobnich Gdajd
2 Zapojeni Dalsiho zpracovatele

3 Technicka a organizacni opatreni

3. Vztahy mezi Smluvnimi stranami vyslovné v této Smlouvé neupravené se fridi pravnim
Fadem Ceské republiky a dale zejména nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdajl a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
narizeni o ochrané osobnich udaja).

4. Dojde-li z jakéhokoli divodu (napf. z d@vodu legislativnich zmén, rozhodnuti statniho organu
atp.) k nutnosti zmény dohodnutych pravidel pfi plnéni této Smlouvy, zavazuje se
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. Pri vzniku pripadnych sporl vzniklych z této Smlouvy si Smluvni strany sjednavaji,

veskeré spory budou resit prislusné ¢eské soudy podle ¢eského prava.

. Tuto Smlouvu Ize ménit, doplfiovat nebo zrusit pouze pisemné a jen se souhlasem obou

Smluvnich stran formou ocislovanych dodatkl, které se po jejich podpisu opravnénymi
zastupci obou stran stanou nedilnou soucasti Smlouvy.

. Smluvni strany maji neprodlenou vzajemnou notifikacni povinnost o jakékoliv prekazce

7 v

ohrozujici Fadné plnéni Smlouvy.

. Prdva a povinnosti plynouci ze Smlouvy nejsou bez souhlasu Smluvnich stran prevoditelné

na treti osobu.

. Smlouva bude Nabyvateli zpfistupnéna v elektronické podobé v Software, a to vcetné

kvalifikovaného elektronického podpisu Poskytovatele a Poskytovatele TP. Po podpisu
Smlouvy Nabyvatelem bude podepsana smlouva jim ulozena opét do Software.

Smluvni strany prohlasuji, ze si Smlouvu pozorné a peclivé precetly, dobfe rozumi jejimu
obsahu a ten odpovida jejich skute¢né vili, na dikaz ¢ehoz pripojuji své podpisy.

V Jablonci nad Nisou dne V Pferové dne 27. 11. 2023

& Sensio.cz

Sidlo: Na Hrazi 1139/13, 750 02 Prerov
IC: 04004621 E-mail: info@sensio.cz
DIC: CZ04004621 Web: www.sensio.cz

Mgr. Vit Rakusan SR &H’ﬂ tvllk

s s

zastupujici osoba Nabyvatele zastupu1|C| osoba Poskytovatele

V Prerové dne 27. 11. 2023

@ Sensio.cz

Alfa s.r.o.
Sidlo: Na Hrazi 1139/13, 750 02 Prerov
IC: 17354846 E-mail: info@sensio.cz
Web: www.sensio.cz

”f!_r'\- '.!"'l'\"\- ; x ..
R }*‘é?ﬁ‘rownk

zastupujici osoba Poskytovatele TP
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Priloha ¢. 1 ke Smlouvé

Uéel a rozsah zpracovani osobnich udaja

1. U¢elem zpracovani osobnich Gdajl v Software je Fizeni ¢innosti $koly a zajist&ni chodu jeji
administrativy v souladu s pozadavky $kol a s pravnimi predpisy Ceské republiky a EU.

2. Rizenf ¢innosti $koly a zaji$téni chodu administrativy probihd zejména v tomto rozsahu:

a. vedeni Skolni matriky;

b. vedeni pedagogické dokumentace;
C.
d
e

evidence majetku;

. evidence plateb;
. evidence ¢lend spolkd rodict a pratel skoly.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel/Poskytovatel TP bude pro Nabyvatele provadét
operace ¢i soustavy operaci s osobnimi Udaji v nasledujicim rozsahu:

a.
b.

ANe— —JQ , 0

uklddani Gdajl na nosice informaci (cloud);
zpristupnovani a zverejnovani Udajd Uzivateldm Software na zakladé Nabyvatelem jim
pridélenych opravnéni k nakladani s udaji (daty);

. Uprava, pozménovani, doplfiovani idajl (dat) na zakladé vyslovného pokynu Nabyvatele

nebo Nabyvatelem uréené osoby (ad hoc);

. soucinnost pfi vykonu prav subjektd GdajU;

. zadlohovani, uchovavani udajd (dat);

. tridéni, usporadavani, organizovani idajd (dat);

. vyhledavani Gdajl (dat) o pouzivani, hodnoceni, shromazdovani idajd (dat);
. zpracovani (poskytovani souhrnnych pohledi a statistik);

. blokovani Udajd (dat), pristup(;

. likvidaci, vymaz, zni¢eni Gdajd (dat);

. konzultace o funkcionalitdch ve vztahu k osobnim Gdajdm.

4. Poskytovatel/Poskytovatel TP zpracovdva rovnéz heslo a uzivatelské jméno, IP adresu a
soubory cookie, které slouzi pouze pro pfihlasovani Uzivateld do Software a jejich
identifikaci v Software, k nastaveni a provozu Software, a Zze nevyuziva sledovacich (tzv.
tracking) cookies k personalizaci sluzeb tretich stran.

5. Nize je uveden seznam kategorii subjektl Gdajd a kategorii osobnich Gdajd, které mohou
byt v Software zpracovavany, a to na zakladé toho, zda byly tyto Udaje Nabyvatelem do
Software vlozeny:
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Kategorie

subjektd tdajt Kategorie osobnich udaju

» identifikacni a kontaktni udaje (tituly prfed jménem, tituly za pfijmenim,
jméno + prijmeni, rodné prijmeni, poznamka za pfijmenim (ml.), datum
narozeni, telefonni Cislo, telefonni ¢islo do Skoly, e-mail, misto pobytu, rodné
¢islo, statni obcanstvi, misto narozeni, korespondencni adresa, e-mail
soukromy, telefonni ¢islo soukromé, zdravotni pojistovna, druh déchodu)

+ udaje o zaméstnani, priabé&hu zaméstnani (funkce zaméstnance, osobni
¢islo zaméstnance, zacatek pedagogické praxe, datum zahajeni/ukonceni
pracovniho poméru, typ pracovniho pomeéru, fotografie, studijni zaméreni,
vyucovany predmét, ¢islo a datum vydani prikazu zaméstnance, dochazka,
druh vzdélani, predchozi zameéstnani, atd.)

« ostatni (pohlavi, podpis, Cislo bankovniho Gctu, vypis z trestniho rejstriku,
rodinny stav, pristupové Udaje do Software)

 modul Personalistika predchozi prace, rodna cisla déti, jméno, prijmeni,
titul, rodné prijmeni a vSechna predchazejici prijmeni, rodné ¢islo, datum a
misto narozeni, trvalé bydlisté, pripadné korespondencni adresa (liSi-li se),
statni prislusnost, zdravotni pojistovna, zdravotni postizeni zaméstnance,
zda zaméstnanec je pozivatelem dlchodu, Gdaje o $kolnim vzdélani a
kvalifikaci (prehled o prfedchozich zameéstnanich), zda zaméstnanec
vykondavé dalsi vydélecnou cinnost - uplatnéni slevy na zameéstnance,
narizené srazky ze mzdy, pokud uplatfuje slevu na dani a danové
zvyhodnéni: Udaje o détech, manZzelovi/manzelce zaméstnance (jméno,
prijmeni a rodné ¢islo)

zaméstnanec Skoly

» kontaktni a identifika¢ni udaje (jméno + prijmeni, titul pred jménem,
titul za prijmenim, rodné ¢&islo, datum narozeni, misto narozeni, ndrodnost,
statni oblanstvi, misto pobytu, druh pobytu, telefonni ¢islo, e-mail, datova
schranka)

» udaje o vzdélavani, prab&hu vzdélavani (3kola, tfida, budova/pobocka,
studijni zaméreni, studium (druh studia), skupinova vyuka, ro¢nik, ro¢nik

uchazec o studium, HN/PHV, datum pfijeti do ZUS, datum rozhodnuti o pfijeti Zaka, datum

dité, zak " . y o v v . P

ukonceni studia, stupen podpUrnych opatreni, vyucCovaci jazyk, termin
pfijimacich zkousek, vyucovany pfedmét, ¢islo prikazu zaka, datum vydani
prikazu zaka, vysledek prijimaciho fizeni ¢i komisionalnich zkousek,
dochéazka, hodnoceni, klasifikace atd.)

» ostatni (zdravotni stav, zdravotni pojisStovna, fotografie, Udaje k platbé
skolného, pristupové Udaje do Software, atd.)

 identifika¢ni a kontaktni udaje (vztah k Zdkovi - otec, matka, jiny, titul

zakonny zastupce pred jménem, titul za prijmenim, jméno + prijmeni, misto pobytu, druh

(pfip. kontaktni pobytu, telefonni ¢islo, e-mail, datové schranka)

gtst?otl)ii)mucgl’?éteece ° « ostatni (pracovisté&, povolani, ¢islo priikazu zakonného zéstupce, datum

34ka ' ' vydani prikazu zdkonného zastupce, ¢islo Uctu; pristupové Gdaje do
Software)

 identifikacni a kontaktni udaje (tituly pred jménem, jméno + prijmeni,
dalsi osoby* tituly za prijmenim, datum narozeni, telefonni ¢islo, e-mail, ¢islo OP, adresa,
organizace, kterou osoba zastupuje)
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Priloha ¢. 2 ke Smlouvé

Zapojeni Dalsiho zpracovatele

1. Nabyvatel je obezndmen a timto souhlasi se zapojenim DalSiho zpracovatele do zpracovani,
a to z dlvodu zajisténi provozu, Udrzby dat na systémové Urovni a technického a fyzického
zabezpeceni dat zpracovavanych v Software.

Tyto Cinnosti pro Poskytovatele zajistuje firma:
THINIine s.r.o.
vedena Méstskym soudem v Praze, spisova znacka C 91182
Sidlo: Jeseniova 1196/52, Zizkov, 130 00 Praha 3
IC: 26747359
DIC: CZ26747359
Datova schréanka: jud68na

Firma THINline s.r.o. provozujici serverhosting Cesky hosting se ve svych obchodnich
podminkach zarucuje souladem s Narizenim. Obchodni podminky jsou k dispozici ke stazeni
na odkazu:
https://www.izus.cz/skoly/dokumenty/smlouva/tisk/obchodni_podminky_serverhosting/

2.V pripadé vyuziti modulu Vykaz prace je Nabyvatel obeznamen a timto souhlasi se
zapojenim Dalsiho zpracovatele do zpracovani, a to z dlvodu poskytnuti poZadované
funk¢nosti na portalu www.vykazprace.cz.

Tyto Cinnosti pro Poskytovatele zajistuje firma:
Systemart s.r.o.
vedend u Krajského soudu v Hradci Kralové, spisovd znacka C 19039 Sidlo: Elis¢ino
nabrezi 298, 500 03 Hradec Kralové
IC: 25997203
DIC: CZ25997203
Datové schranka ID: xcrSsvk

Sada dat: jméno a prijmeni zaméstnance, rozvrh hodin v rozsahu nezbytném pro potrebné
vykazovani v aplikaci www.vykazprace.cz.

3.V pripadé vyuziti mobilnich &i webovych aplikaci Twigsee je Nabyvatel obeznadmen a timto
souhlasi se zapojenim Dalsiho zpracovatele do zpracovani, a to z dlvodu poskytnuti
pozadované funkcnosti v dané mobilni a webové aplikaci.

Tyto ¢innosti pro Poskytovatele zajistuje firma:
Twigsee, s.r.0.
vedena u Méstského soudu v Praze, spisova znacka C 269109
Sidlo: Peckova 296/15, 186 00 Praha 8 - Karlin
IC: 05694655
Datova schréanka: ykq9sbz
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Priloha ¢. 3 ke Smlouvé

Technicka a organizacni opatreni

Poskytovatel/Poskytovatel TP zavedl| nésledujici technickd a bezpecnostni opatrfeni za Gcelem
maximalizace ochrany osobnich Gdajd:

1. zabezpeceni budovy i prostor spolecnosti elektronickym zabezpecovacim systémem (alarm)
a pritomnosti pracovnikd bezpecnostni agentury;

2. nepretrzity kamerovy dohled v budové a prostorach spole¢nosti;

3. zajisténi vchodovych dveri do budovy mfizi, uzamykatelné prostory (kancelare, nabytek
atp.);

4. stanoveni pravidel pro praci se Software;

5. stanoveni vnitfnich pravidel ochrany osobnich (dajd v souladu s Narizenim, seznameni
zaméstnancl s témito pravidly a zajisténi kontroly jejich dodrzovani;

6. porizovani elektronickych zaznamda, které umozni urcit a ovérit, kdy, kym a z jakého d@vodu
byly osobni Udaje zaznamenany nebo jinak zpracovany - zajisténi jednoznacné identifikace
pristupu kazdého uzivatele;

7. Software Poskytovatele bézi na zabezpeceném https protokolu;

8. neumoznéni pristupu neopravnéné osoby k osobnim Udajim a k prostfedkiim, které by
umoznovaly pristup k nim (zejména k osobnimu podcitac¢i, datovym nosi¢dm, kli¢cdm
a k hesldm umoznujicim pristup) - a to zejména prostrednictvim nastaveni hesel,
pristupovych prav, Sifrovani, napojeni na pult centralizované ochrany apod.;

9. nepouzivani zadnych on-line sluzeb tretich stran k ulozeni nebo jinému zpracovani osobnich
Gdajd bez predchoziho souhlasu Nabyvatele;

10. zajisténi veskerych Ulozist, zarizeni nebo sluzeb pouzivanych ke zpracovani osobnich Gdajd
heslem;

11. na veskerych zafizenich pouzivanych ke zpracovani osobnich G(daji dle této Smlouvy
zavedeni elektronickych prostredkd ochrany ve formé antivirového a antimalware software;

12. nastaveni autorizacnich a bezpecnostnich pravidel Software tak, aby byl v maximalni mire
zabezpecen pristup do Software:
a. povinnost nastaveni netrividlniho hesla o minimaini délce 8 znakd,
b. dvoufazové ovéreni uzivatele (uzivatelsky volitelné),
c. po nékolika (5) nelspésnych pokusech o prihldSeni do Software na urlity ¢as zamezeni
dalSiho pokusu o prihlasent,
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d. prehled o pfrihlasenych zarizenich uzivatele s moznosti odhlasit libovolné prihlasené
zarizeni.
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