Ramcova servisni smlouva

na udrzbu a provoz parkovacich automatt
¢. objednatele: SML/130/2023

Objednatel: Mésto Prachatice, Velké namésti 3, 383 01 Prachatice,

IC: 00250627, DIC: CZ 00250627

Bankovni spojeni: GE MB a.s. Praha, jednatelstvi Prachatice, €. U. XXXXXXXXXXX
Zastupce pro véci smluvni: Ing. Jan Bauer, starosta
Zastupce pro véci technické:

Ing. Jaroslav Novak, technik odboru KSD, tel. XXXXXXXXXXX, XXXXXXXXXXX

dale jen "objednatel”

Zhotovitel: WSA doprava a parkovani s.r.o., Na Plachoté 156, 250 73 Radonice
IC: 27913309, DIC:CZ27913309
Zastupuje: Ing. Martin Struzka, jednatel
Bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., Jandova 135/2, Praha 9
Cislo GEtU: XXXXXXXXXXX
Spolec¢nost je zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 126088

dale jen "zhotovitel"
Objednatel a zhotovitel uzaviraji mezi sebou tuto ramcovou servisni smlouvu:

I. Pfredmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je dodavka zaru€nich a pozaru€nich servisnich praci, nahradnich dild a spotfebniho
materialu pro zajisténi provozu véech parkovacich automatud TicketLine® (dale jen PA), které jsou osazené na Uzemi
mésta Prachatice a jsou ve spravé objednatele.

Dodavka servisnich praci, nahradnich dill a spotfebniho materidlu zahrnuje zejména:

a) pravidelné servisni prohlidky: odborné profylaktické prohlidky pro zajiSténi spolehlivé funkce PA vietné
platebniho terminalu. Sluzba zahrnuje kontrolu a nezbytnou udrzbu v8ech moduld automatu, véetné softwaru a
nastaveni provoznich parametr(, kontrolu napajeni PA a stavu akumulator(i. Sluzba také zahrnuje pfipadné opravy
¢i vymény vadnych nebo opotifebenych modull nebo jejich ¢asti. Interval provadéni je Sest mésicu.

b) zaruéni a pozaruéni servisni zasahy v pripadé poruchy: zajisténi opravy PA s nastupem technika v pracovnich
dnech a sobotach do 48 hodin od nahlaSeni. Tato sluzba zahrnuje opravu PA na misté instalace v&etné& dodavky
potfebnych nahradnich dild. Opravy nefunkénich dild se provadéji vyménnym zplsobem. O nedélich a statnich
svatcich se servisni zdsahy neprovadéji. Poruchu s popisem vady a provoznim €&islem dotéeného parkovaciho
automatu nahlasi objednatel vzdy telefonicky na tel. Cislo 603 460 217, pripadné elektronickou postou na adresu
XXXXXXXXXXX

Termin odstranéni poruchy v ramci zaru¢ni doby (sluzba zaruéniho servisu, ktera je obsazena v cené dodanych
parkovacich automat) je v souladu s ujednanim v kupni smlouvé do 48 hodin od nahlaseni, pfi¢emz do této doby
se nepocitaji nedéle a statni svatky. Sluzba zaruéniho servisu je bezplatna.

c) sluzbu dalkové spravy PA: zajiSténi sluzby dalkové spravy PA, tj. pfenos dat z PA na server dalkové spravy,
ktery je fyzicky instalovan u zhotovitele, dale zaji$téni zasilani zprav o stavu PA ve formé SMS zprav nebo e-maill
a zajisténi pfistupu k provoznim a statistickym Gdajim. Sluzba zahrnuje i dodani a provoz datovych SIM karet pro
zajisténi konektivity do internetu.

d) programovani PA: zajisténi zmény programu PA (zména tarifu, doby, pfedprodeje, formatu tisku apod.). Sluzba
zahrnuje dodavku nového programu PA, vlastni vyménu na misté v€etné aktualniho nastaveni provoznich dat. Tyto
zasahy budou provadény na zakladé vyzvy a objednavky objednatele.

e) zvlastni pripady: zajiSténi opravy poskozeného PA (vandalismus, dopravni nehoda apod.), pfestavba, rozsifeni
a modernizace PA, pfemisténi PA. Tyto zasahy budou provadény na zakladé objednavky objednatele.

f) dodavky nahradnich dilti a spotfebniho materialu: zajisténi vyrobcem schvalenych a doporu¢enych nahradnich
dil(i, parkovacich listkd za u€elem zajisténi spolehlivého chodu dotéenych PA.

g) zajisténi sluzeb souvisejicich se zadavanim RZ vozidel
Il. Doba pInéni

Servisni prohlidky dle €l.l odst.a) budou provadény na zakladé vyzvy objednatele, maximalné dvakrat rocné, a to ve
Ihité do 30 dni od vyzvy objednatele. Servisni zasahy dle €l.1 odst.b) budou provadény ve Ihlitach vySe uvedenych.



lll. Cena za sluzby
Cena za sluzby se sklada z ceny za servisni prohlidku nebo z ceny prace na misté instalace PA, z ceny za dopravu
na misto a z ceny dodanych nahradnich dilG.

Cena za servisni prohlidku dle ¢lanku I. odst.a): Cenaza1PA DPH 21 % Celkem s DPH
1250,- K& 262,5 K¢ 1.512,5,- K¢

Cena za jednu servisni prohlidku 4 ks parkovacich automat €ini 5.000,-K¢ bez DPH, 1j.6.050,- K& v¢éetné DPH.

Cena za ostatni sluzby dle ¢lanku I. odst.b),d),e):
Cena prace technika: Cena za hod. DPH 21 % Celkem s DPH

480,- K¢ 101,- KC 581,- K¢

Hodinova sazba bude fakturovana dle skute¢né straveného cCasu, ktery bude potvrzen v protokolu o prevzeti
objednané ¢innosti osobou opravnénou zadavatelem.

Cena za zajisténi dalkové spravy PA dle ¢lanku. I. odst.c):

Dalkova sprava za 1 ks PA / mésic: Ce”rf‘] g;CPA/ DPH 21 % Celkem s DPH
450,- K& 94,50 K& 544,50 K&

Sluzba dalkové spravy mimo jiné zajiStuje pfipojeni do internetu pro provoz terminald pro platbu bankovni kartou.

Cena za dopravu pfi servisnim zasahu v pozaruéni dobé nebo pfi opravach nepodléhajicich zaruce ¢€ini 10 K&/km
bez DPH.

Doprava Radonice — Prachatice, celkem 300 km
Pausalni cena DPH 21 % Celkem s DPH

3.000,- K& 630,- K¢ 3.630,- K&

Faktury budou vystavované vzdy po fadném provedeni dil¢iho plnéni podle této smlouvy se splatnosti 15 dnl od
data doruceni faktury objednateli.

Opravy a vymény vadnych nebo opotfebenych modul v rdmci servisni prohlidky G¢tovany na zakladé vzajemné
odsouhlasenych poloZek dodaciho listu nebo servisniho listu.

Opravy a c&innosti mimo servisni prohlidky dle ¢€l. I. bodu b),d),e) a f) budou uGétovany na zakladé vzajemné
odsouhlasenych poloZzek dodaciho listu nebo servisniho listu, obsahujici po€et hodin prace, dopravné a cenu
nahradnich dilG v aktualnich cenach pfislusné mény a budou fakturovany se splatnosti faktur 15 dni od jejich
doruceni objednateli.

Cena za zajiSténi dalkové spravy (bod c) PA bude fakturovana Ctvrtletné, vzdy k 15. dnu posledniho mésice daného
Ctvrtleti. Splatnost faktury bude 15 dnl od vystaveni.

IV. Zaruéni podminky

Zhotovitel poskytuje zaruku na provedené pozaruéni opravy PA, bezvadnou jakost, vzhled a bezporuchovou funkci
dodanych nahradnich dilG v délce Sesti mésicli od dodani objednateli. Zaruka se nevztahuje na vady a poruchy
zpUsobené nasilnym poskozenim, neodbornym pouzitim nebo nespravnym skladovanim.

V. Odstoupeni od smlouvy

Objednatel mlze odstoupit od smlouvy v pfipadé, kdy zhotovitel fadné a v€as neplini smlouvu, kdy ¢innosti nebo
necinnosti zhotovitele vznika objednateli Skoda nebo v pfipadé, Ze zhotovitel bude v likvidaci nebo na jeho majetek
bude vyhlasen konkurz. VVSechny jmenované pfipady se povazuji za podstatné poruseni smluvnich povinnosti
zhotovitele. Od smlouvy mlze zhotovitel odstoupit pouze v pfipadé, kdy objednatel fadné a v€as neplni ujednani
obsazené ve smlouve.

VI.Sankce a smluvni pokuty

1. VySe sankce za nesplnéni kone¢ného terminu pInéni (komplexniho dodani, instalace a zprovoznéni predmétu
verejné zakazky — 4 ks parkovacich automatt vCetné pfisluSenstvi) je stanovena na 0,2 % z celkové ceny dila
(dodavky) za kazdy i zapo€aty den prodleni.

2. Smluvni strany si sjednaly pro pfipad, Zze zhotovitel (dodavatel) nedodrzi termin fadného odstranéni vad ¢i
nedodélku dle pfedavaciho protokolu v ramci akceptace plnéni, které vSak nemaji zasadni vliv na funkénost
pfedmétu pInéni, smluvni pokutu ve vysi 1.000 K¢, kterou zhotovitel objednateli uhradi za kazdou vadu ¢i nedodélek
za kazdy den prodleni s jejich odstranénim. Vady ¢i nedodélky budou zapsany v pfedavacim protokolu. Termin pro
odstranéni bude pfedmétem uzaviené pisemné dohody mezi objednatelem a dodavatelem. V pfipadé, Zze nebude



dohoda ze strany dodavatele akceptovana, urci termin objednatel, nikoliv vS§ak kratSi 10 pracovnich dnl ode dne
pfedani dodavky s vadou (vadami). Vady, které brani bezchybnému pouzivani celé dodavky jsou divodem
neprevzeti dodavky jako celku objednatelem a dale budou uplatfiovany pfipadné sank&ni pokuty dle bodu 1.

3. V pfipadé nefunkcnosti PA po fadném prevzeti dodavky (tedy kdykoliv v rdmci provozu) delSi nez 5 pracovnich
dnu z ddvodu nedodrzeni terminu servisnich zasah(, zavady PA podléhajici zaruénim podminkam (reklamace) nebo
z dlivodu nedodani nahradnich dild v pfedpokladanych terminech, zpravidla do 5 dnt, bude smluvni pokuta ve vysSi
5.000 K¢ (pfedpokladany denni vybér parkovného) za kazdy den nefunkcnosti kazdého PA pocinaje 6. dnem od
nahlaseni zavady véetné.

4. Objednatel je povinen zaplatit zhotoviteli za prodleni s placenim U¢tovanych €astek urok z prodleni ve vysSi
stanovené predpisy prava ob&anského (zejména pak provadécimi pfedpisy k ob&anskému zakoniku), nejméné vSak
0,015 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

5. Pokud objednateli vznikne narok na uplatnéni smluvni pokuty vuci zhotoviteli dle této smlouvy, je opravnén
jednostranné zapodist celou smluvni pokutu na jakoukoliv splatnou fakturu zhotovitele, a zhotovitel podpisem této
smlouvy s timto vyslovné souhlasi.

6. Uhrazenim smluvnich pokut neni dot€en narok na ndhradu Skody v pIné vysi.

7. Pro ur€eni vySe smluvni pokuty je rozhodna cena v K¢ bez DPH.

VII. Odpovédnost za vady dila

1. Ma-li dilo pfi pfedani vadu, zaklada to povinnosti zhotovitele z vadného pinéni. Po této dobé, tj. po pfedani a
prevzeti dila, ma objednatel prava z vadného plnéni, zplsobil-li vadu zhotovitel poruSenim povinnosti, nebo jde-li
o vadu uplatnénou v zaruéni dobé.

2. Smluvni strany se dohodly, Zze zhotovitel rovnéz odpovida za kvalitu a jakost plnéni svych dodavateli a dalSich
osob, které vyuzil k plnéni dila, a za kvalitu a jakost vSech véci, které opatfil k provedeni dila (dodavky).

3. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel je opravnén uplathovat veSkeré naroky z vad dila po zhotoviteli
(dodavateli) a zhotovitel (dodavatel) se zavazuje tyto naroky feSit a plnit zavazky z nich vyplyvajici bez ohledu na to,
zda je odpovédnost za vady dila spole¢na a nerozdilna s tfetimi osobami.

4. Smluvni strany se v souladu se znénim § 89a o. s. . dohodly, ze mistné pfisluSnym soudem prvniho stupné pro
projednani sporl vyplyvajicich z této smlouvy o dilo, je Okresni soud v Prachaticich, popfipadé Krajsky soud
v Ceskych Budéjovicich, pokud by byl k vécnému projednani sporu pfislusny krajsky soud.

VIII. Zavérecna ustanoveni

Smlouva se uzavira na dobu na dobu 60 mésicl od nainstalovani a zprovoznéni dodanych parkovacich automatu.
Objednatel muze smlouvu vypovédét bez udani davodu, v takovém pfipadé je vypovédni Ihita 6 mésicu a zacina
bézet prvnim dnem nasledujiciho mésice po predani vypovédi zhotoviteli. Vypovédni Ih(ta vS§ak nemuze skoncit pred
uplynutim zaruéni doby poskytnuté na dodané parkovaci automaty.

VeSkera korespondence v souvislosti se smlouvou bude provadéna osobnim doru€enim, doporu¢enymi dopisy nebo
elektronickou postou na adresy a Cisla uvedena v této smlouvé s platnosti od okamziku doru€eni druhé strané.
Zvlastni zplsob komunikace mezi U¢astniky pfi hlageni poruch uvedeny v ¢l. | pism. b) timto neni dotéen.

Jakékoliv zmény smlouvy mohou byt provedeny jen pisemnymi dodatky, podepsanymi obéma smluvnimi stranami.
Pfipadnou neplatnosti ¢asti smlouvy nebo odstoupenim od €asti smlouvy neni dotéena platnost ostatnich ¢asti.

Pravni vztahy, které tato smlouva neupravuje, se fidi pfislusnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku a pfedpisy
souvisejicimi.
Smlouva vstupuje v platnost okamzikem podepsani obéma smluvnimi stranami. Pokud dojde k zaniku subjektd

smluvnich stran této smlouvy, pfechazeji vSechna prava a povinnosti, ktera vyplyvaji z této smlouvy na jejich pravni
nastupce. Jestlize objednatel néktera prava, vyplyvajici z této smlouvy nevykonava, neznamena to, Ze se jich vzdava.

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva byla sepsana podle jejich svobodné vile, Ze si ji fadné precetly, souhlasi
s ni a na diikaz zavaznosti a souhlasu ji podepisuji.

Smlouva je vyhotovena elektronické podobé. Podepsany dokument smlouvy obdrzi obé smluvni strany.

Za objednatele: 23.11.2023 Za zhotovitele: 28.11.2023
Ing. Jan Bauer Ing. Martin Struzka
starosta jednatel



