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Ptiloha C smlouvy
Pozadavky na obsah implementacéni dokumentace

Prodavajici preda implementacéni dokumentaci 2x v tisténé podobé.

Obsahem dokumentace bude minimalné:

e Popis feseni zalohovani
o popis musi obsahovat minimalné:
= textovy popis fungovani feseni jako celku,
= vyrobce a typ zafizeni,
=  kompletni prehled dodanych a pouzitych licenci,
= poskozen a je nutné provést novou instalaci.

e Pristupové udaje nastavené pf¥i implementaci — pirehledova tabulka
o tabulka musi obsahovat veskeré pristupové Udaje k jednotlivym komponentdm a
jejich managementu tak, aby zadavatel mél po prevzeti feSeni neomezeny pfistup ke
véem jeho ¢astem.

e Pristup k technické podpore
o Popis musi obsahovat:
=  kontaktni informaci na technickou podporu — single point of contact,
= pravidla prace s technickou podporou (musi byt v souladu s poZadavky VZ),
= kontaktni informace na servisni pracovisté zajistujici podporu jednotlivych
HW komponent.

e Kompletni dokumentaci produktu
o dodani kompletni dokumentace uZivatele,
o dodani kompletni dokumentace administratora systému,
o vSechny funkcionality systému, které dané feSeni umoznuje, musi byt podrobné
zdokumentovany, tak aby uZivatel neznaly téchto funkcionalit byl s nimi podle
dokumentace schopny pracovat



