COOP THERM spol. s r. 0., Vajgar 675/I1l, 377 01 J.Hradec, web: www.cooptherm.cz, e-mail: Info@cooptherm.cz

Smlouva o sluzbach CRS cislo: 1/3/2023

uzaviena
podle zakona ¢. 89/2012 Sb., Obcansky zakonik v platném znéni mezi:

Dodavatelem: COOP THERM spol. s r.o.
sidlo: Vajgar 675/1ll, 377 01 JindfichGiv Hradec
zast.: Zdenék Bucek — jednatel
e-mail: bucek@cooptherm.cz

ve vécech technickych zast.: -
bank. spojeni: Komerc¢ni banka Jindfich(iv Hradec
. €.0.:71342251/0100
IC. 13502808
DIC: CZ 13502808
Zapsan v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu
v Ceskych Budé&jovicich oddil C, viozka 77

Objednatelem: Mésto Jindfichiv Hradec
sidlo: Klasterska 135, Jindr. Hradec
zast.: starosta Mgr. Ing. Michal Kozar, MBA
tel.: mail:
banK. SPOJENT: ..o e

o3 Y PP
IC: 00246875
DIC: (CZ00246875

1. Pfedmét smlouvy

Dodavatel se zavazuje, Ze bude po dobu Uc&innosti této smlouvy vykonavat odecet dat bez
nutnosti vstupu do bytu ¢&i nebytového prostoru. Odeétena data budou pribézné
vyhodnocovana dle podminek, které jsou nedilnou soucasti této smlouvy (pfiloha €. 1).
Vyhodnoceni dat a pravidelné zasilani informaci o spotfebé je v souladu s poZadavkem
smérnice EED 2018/2002 ze dne 11. prosince 2018.
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2. Cena, fakturace

2.1. Dodavatel bude Gétovat objednateli za Cinnosti uvedené v €&l. 1. této smlouvy ceny podle
ceniku dodavatele platného pro pfislusné z(&tovaci obdobi. Cenik je nedilnou soucasti této
smlouvy (pfiloha ¢. 2). Objednatel se zavazuje, Ze dodavateli zaplati za €innosti uvedené v ¢él. 1.
této smlouvy dohodnutou cenu.

2.2, Vedkeré ceny uvedené v ceniku jsou cenami bez DPH a o tuto dan bude cenikova
cena pii fakturaci zvySena.

2.3. Cena praci a sluzeb platna pro nasledujici zG&tovaci obdobi bude v pfipadé jeji zmény
projednana vzdy s objednatelem a to nejpozdéji jeden mésic pfed zadatkem dalSiho
zuctovaciho obdobi, jinak plati, Ze sou¢asna platna smluvni cena je sjednana i pro celé dalsi
zU&tovaci obdobi, kterym je vZdy kalendafni rok.

2.4. Pro pfipad prodleni objednatele s placenim fakturovanych ¢astek sjednavaji smluvni strany
arok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné €astky a to za kazdy den prodleni.

3. Dohoda o plné moci

3.1. Objednatel podpisem této smlouvy udéluje dodavateli generalni plnou moc, na zakladé
které je dodavatel opravnén ve smiuvnich domech provadét sbér (odecet) Gdajli a Cinnosti
uvedené v &l. 1. této smlouvy. Dodavatel tuto plnou moc podpisem smlouvy pfijima.

4. Ochrana osobnich udaja

4.1. Smluvni strany se zavazuji, Ze osobni Udaje ziskané dle této smlouvy budou zpracovavat v
souladu s pravnimi pfedpisy, pfedev§im pak zakonem €. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich
Udajl a Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu
téchto Gdajli a o zruseni smérnice 95/46/ES.

4.2, Informace souvisejici se zpracovanim osobnich udajli klienta jsou obsahem pfilohy €. 3,
ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

5. Doba trvani a ukonéeni smlouvy

5.1. Tato smlouva se uzavira na dobu neuréitou.

5.2. Vypovéd této smlouvy je mozna vidy pisemné ke konci kalendafniho roku jednostrannym
pravnim Ukonem kterékoliv ze smluvnich stran a to nejpozdé&ji 3 (tfi) mésice pfed koncem
kalendainiho roku. Pisemnou dohodou stran muze tato smlouva zaniknout v dohodnutém
terminu.
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6. Spolecnha a zavéreéna ustanoveni

6.1. Objednatel prohlasuje, Ze soustava zasobovani teplem a teplou vodou v domé je
provozovana v souladu s platnymi technickymi a pravnimi pfedpisy.

6.2. Objednatel prohlasuje, Ze jednotliva zafizeni (indikatory a vodoméry s vysilacim modulem)
ve smluvnich domech jsou udrZzovana a servisovana dle instrukci a poZzadavki vyrobce.

6.3. Objednatel se zavazuje v&as, fadné a Uplné informovat dodavatele o v8ech skutecnostech
potfebnych pro jeho ¢€innost podle této smlouvy a bez zbyteéného odkladu mu oznamovat
dulezité okolnosti, které mohou mit vliv na prava a povinnosti smluvnich stran podle této
smlouvy.

6.4. Smluvni strany se zavazuji, Ze informace, které si navzajem poskytnou v souvislosti s
¢innosti podle této smlouvy a oznadci je jako divérné, neposkytnou tfeti stran& a ani je nepouziji
v rozporu s jejich téelem pro své &i jiné potieby.

6.5. Smluvni strana, ktera porusi svoji povinnost vyplyvajici z této smlouvy, je povinna nahradit
8kodu timto porugenim zplsobenou druhé smluvni strané, pokud sama neprokaze, Ze porudeni
povinnosti bylo zpisobeno okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost. PoSkozena strana nema narok
na nahradu $kody, pokud povinny nemohl splnit svoji povinnost pro jednani podkozené strany
nebo nedostatkem soucinnosti, kterou byla po8kozena strana povinna poskytnout.

6.6. Veskeré zmény a dodatky k této smlouvé je mozZno provadét toliko pisemnou formou.
K platnosti zmén a dopliki je vzdy tfeba souhlasu obou smluvnich stran.

6.7. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ objednatel i dodavatel obdrzi po
jednom stejnopisu.

V Jindfichové Hradci N

za dodavatele: za objednatele:

....................................................................................

Zdenék Bugek - jednatel

..........................................
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Pfiloha €. 1

Podminky provozovani systému centralniho sbéru dat

1. Uvod

1.1. Metodika

Tyto podminky fe§i pravidla pro provozovani systému centralniho
sbé&ru dat vdomé, véetné vyhodnoceni odeétd a pravideiného
informovani o spotfebé tepla na vytapéni a spotfebé vody.

2. Podminky pro provoz systému na domé

Zakladni odedétova sit systému je tvofena minimalné z jedné
sbémé jednotky. Tyto jednotky jsou obvykle pfipojeny k trvalému
napdjeni a stabilnimu internetovému pfipojent.

3. Elektronické prvky spolupracujici se systémem

3.1. Elektronicky indikator s radiovym pfenosem dat

Indikdtor odpovida normé CSN EN 834 a je napajen elektrickou
energil pro registraci integrované teploty v &ase. Teplota je
zékladnou pro uréovani dodavky tepla otopnymi télesy, na nich2
jsou indikatory instalovany. Indikétory vyhovujici této nomé
integruji a sleduji jednu nebo vice charakteristickych teplot vEetné
teplot vyjadfujici charakter mistnosti, které uréuji dodavku tepla
otopnymi télesy jako vystup. Ziskany tdaj je pfiblizna hodnota
éasového integralu registrované charakteristické teploty otopného
télesa nebo ¢asového integralu teplotnihe rozdilu mezi teplotou
otopného télesa a teplotou mistnosti. Ziskané Udaje véetné
chybovych a provoznich hlaSeni se pfedavaji do centralnfho
systému radiovym modulem.

3.2. MéFi¢ tepla s radiovym pfenosem dat

Mefi¢ tepla se sklada z vodomémé &asti a dvou &idel pro méfeni
teploty vstupnfho a vratného média. Udaje se prenaseji do
mikroprocesorové fdici jednotky, kterd data zpracuje, ulozi a
pomoci multifunkénfho displeje z LCD zobrazi. Ziskané Udaje
véetné chybovych a provoznich hlagenl se predavaji do
centralnlho systému radiovym modulem,

'3.3. Vodomér s radiovym pfenosem dat

Vodomér je zafizeni k méfeni pratoéného objemu studené a teplé
vody vodbérmém misté a je vybaven radiovym modulem pro
pfenos naméfenych hodnot. Ziskané Udaje véetné chybovych a
provoznich hlageni se pfedavaji do centralniho systému radiovym
modulem.

4. PInéni smluvnich stran

4.1. PInéni objednatele

4.1.1. Objednatel je povinen, bude-li poZadovano, zajistit trvalé
napajeni jednotek systému centralniho sbéru dat. Naklady na
spotiebovanou elektrickou energii pro napajeni instalovanych
jednotek systému centralniho sbéru dat hradi objednatel.

4.1,2. Objednatel zajistl, bude-li poZadovano, trvalé pfipojeni
jednotek na internet pro téely pfenosu dat na servery dodavatele.
Naklady spojené s provozovanim trvalého pfipojeni jednotek
systému na internet hradf objednatel.

4.1.3. Objednatel poskytuje dodavateli potfebnou soudinnost ke
splnéni jeho povinnosti. Souéinnost spoéiva zejména v tom, Ze
umozni pfistup do bytd nebo nebytovych prostor pracovnikim
dodavatele pfi opravach a vizualnim odeétu stavu méfidel.

4.1.4. Objednatel jakoZto poskytovatel sluZeb je povinen zajistit od
pfijemcl sluzeb vyplnéné zadavaci listy, které mu dodavatel
poskytne. Zadavac/ listy jsou k dispozici na webovych strankach
dodavatele www.cooptherm.cz.

4.2. PInéni dodavatele

4.2.1. Dodavatel provede ovéfeni a odzkouSeni funkénosti
systému centrélniho sbéru dat na domé objednatele.

4.2.2. Dodavatel na zakladé vyplnénych zadavacich listd zajisti
mésiéni zasilani poZzadovanych informaci o spotfebé tepla a vody.
Data jsou zpracovana k poslednimu dni mésice a odeslana do 5
dna,

4.2.3. Dodavatel na zakladé vyplnénych zadavacich listd poskytne
pfistup do mobilni aplikace ,Cooptherm radiovy systém®, kde je
moZné sledovat stavy jednotlivych méfidel, mésiéni vyhodnoceni
spotieb a historické srovnani, Vice informaci o mobilni aplikaci je
k dispozici na webovych strankach dodavatele www.cooptherm.cz.
Mobilni aplikace je ke staZzeni na Google Play.

4.2.4, V piipadé nedostupnosti internetové konektivity na domé
oznamli dodavatel tuto skuteénost objednateli.

4.2.5, Dodavatel si vyhrazuje pravo na zpozdéni odesilani dat na
nezbytné nutnou dobu a to na zakladé dohody s objednatelem
pro piipad vymény meéfidel nebo sbé&mych jednotek. Na tyto
pfipady se nevztahuji pfipadné sankce.

4.2.6. Dodavatel veskera ziskana data archivuje po dobu nejméné
5 let od skonéeni pfislusného ziétovaciho obdobi.

4.2.7. Dodavatel nenese odpovédnost za pferuSeni dodavky
sluzby zplisobené okolnostmi, na které nema vliv (zejména vy8sf
moc, vypadky elektrické energie, internetové konektivity, zavinéné
tfetl osobou atd.).
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Pfiloha €. 2

Cenik ke smlouvé o sluzbach CRS 40 - platny od roku 2023

. Mésicni poplatek za sluzby dle smlouvy:

(uvedené ceny jsou ceny prepoctené na jeden indikétor typu E — ITN 30.2 instalovany na OT
(otopné téleso) nebo jeden vodomér typu JS-02 SMART+ s radiovym modulem typu E - RM 30
v bytech a nebytovych prostorech!)

[.1. Sprava dat v systému CRS 40 0,90 K&
1.2. Poplatek za odedet a zasilani informaci dle poptavkového listu 2,10 K¢

Il. Mésicni poplatek za internetové pripojeni :
(bude tctovano jen pokud neni zajisténo objednatelem sluzeb)

I.1. Poplatek za internetové pfipojeni bez vefejné IP adresy 280,00 K&

(V pripadé, Ze vysSe fakturované castky nepfesahne 1 000,- K& bez DPH, bude poplatek
fakturovan étvrtletné. Jednotliveim bude fakturovan servisni poplatek vZdy v mésici ¢ervnu a to
na prisludny rok dopredu.)

lll. Ostatni prace zabezpedované v ramci uzaviené smlouvy

[Il.1. Veskeré objednané prace provadéné v ramci uzaviené smlouvy budou uétovany
hodinovou sazbou 450,- K& + nahrada za pouziti auta ve vysi 11,- K&km + spotfebovany
material (mimo zaruénich oprav).

K témto cenam bude tctovana DPH !

Minimalni fakturaéni ¢as je 0,5 hod.
Minimalni ndhrada za pouziti auta je ve vySi 1 km.
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Pfiloha €. 3

Informace pro objednatele pf¥i pfijeti osobnich Gdaji dodavatelem

Spravce osobnich tdajl

COOP THERM spol. s r.0., Vajgar 675/lll, 377 01 JindFichGv Hradec

w

IC: 135 02 808

w

DIC: CZ 13502 808
Zapsan v Obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ceskych Bud&jovicich oddil C, viozka 77

E-mail: info@cooptherm.cz

Tel: 384372710

Pravni zaklad pro zpracovani
e Smlouva o sluzbach CRS

e Poskytovani osobnich Gdaji je povinnosti subjektu uUdaji — objednatele (dale jen
"objednatel"), ktera vyplyva z vySe zminé&né smlouvy.

Udel zpracovani
Poskytovani sluzeb podle smlouvy uzaviené s objednatelem
PFijemci osobnich udajua

e Poskytovatelé udrzby informacniho systému

o Dalsi pfijemci dle potieb a pokynl objednatele
Doba zpracovani osobnich udaij
Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu platnosti vy$e zmin&né smlouvy a po jejim
skonéeni s nimi bude naloZeno dle platné pravni upravy, zejm. zakona &. 110/2019 Sb. (o
zpracovani osobnich Gdajl), zakona ¢. 499/2004 Sb. (zakon o archivnictvi a spisové sluzbé
a 0 zméné nékterych zakonl) a Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne

27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja a o
volném pohybu téchto Gdajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (Nafizeni GDPR).
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Prava objednatele

Pravo na pfistup k osobnim Udajlilm znamena, Ze objednatel ma pravo od spravce ziskat
informace o tom, zda zpracovava jeho osobni Udaje, a pokud ano, o jaké (daje se jedna a
jakym zplsobem jsou zpracovavany. Objednatel ma také pravo, aby spravce bez zbyte&ného
odkladu opravil na jeho Zadost nepfesné osobni Udaje, které se ho tykaji. Nelplné osobni udaje
ma objednatel pravo kdykoli doplnit.

Pravo na vymaz osobnich Udaju predstavuje jinymi slovy vyjadfenou povinnost spravce
zlikvidovat osobni (idaje, které o objednateli zpracovava, pokud jsou spinény uréité podminky a
objednatel o to pozada.

Objednatel ma pravo, aby spravce v urcitych pfipadech omezil zpracovani jeho osobnich
Udaju. Proti zpracovani, které je zaloZeno na opravnénych zajmech spravce, tfeti strany nebo je
nezbytné pro splnenl Ukolu provadéného ve verejnem zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci, ma
objednatel pravo kdykoli vznést namitku.

Pravo na pfenositelnost (idaji dava objednateli moZnost ziskat osobni (daje, které spravci
poskytl, vbéZném a strojové Citelném formatu. Tyto Udaje mizZe nasledné pfedat jinému
spravci, nebo pokud je to technicky mozné, Zadat, aby si je spravci pfedali mezi sebou.

Pravo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Gdajli se neuplatni, jelikoZz osobni
Udaje objednatele jsou zpracovavany z diivodu plnéni smlouvy uzaviené s objednatelem, nikoli
na zakladé souhlasu se zpracovanim.

V pfipadé, Ze bude objednatel jakkoli nespokojen se zpracovanim svych osobnich udajl
provadéné spravcem, muze podat stiznost pfimo jemu, nebo se obratit na U¥ad pro ochranu
osobnich udaja.
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