) ) '}
RAMCOVA SMLOUVA &. OP-23-05645/KAR/NB 31d

a. Smlouva uzaviena mezi:

Zakaznik:
Obchodni firma Mésto Kadan
Zapsan v
Sidlo Mirové nameésti 1, 43201 Kadarn
Zastoupen (jméno, funkce)  Mgr. Jan Losenicky , starosta
ICO: 00261912 DIC: CZ00261912 Platce DPH

Bankovni spojeni
Kontaktni osoba:
Fakturacni adresa
Email pro fakturaci
Zasilaci adresa Mirové namesti 1, 43201 Kadan
dale jen ZAKAZNIK (na strané jedné)

Spolecnost:

Obchodni firma ista Ceska republika s.r.o.

Zapsana v obchod. rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile C, vloZce €. 43988

Sidlo PRAHA 5 - Stodlky, JeremiaSova 947, PSC: 155 00

Zastoupen Jana Machkova, jednatelka a feditelka spole¢nosti

ICO 1 7 DIC CZ761056758

Bankovni spojeni
Kontaktni osoba

Cislo Gtu

E-mail Web WWW.ISta.Ccz
Platce DPH jsme platci DPH

déle jen ista (na strané druhé)

b. Pfedmétem této smlouvy je dodani zboZi a/ nebo poskytnuti smluvniho pinéni, které jsou blize vymezeny v diléich smlouvach. DilEi smlouvy tvofi jako
pfilohy nedilnou soucéast této ramcové smiouvy. .

c. Zakaznik podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze pfevzal a seznamil se s vS8eobecnymi obchodnimi podminkami spole€nosti ista Ceska republika s.r.o.
€. 112023, platnymi od 1. 6. 2023, které jako pfiloha tvofi nedilnou soucast této ramcové smlouvy i souvisejicich dil¢ich smluv. Zakaznik vyslovné
prohlasuje, Ze souhlasi s jejich obsahem a je jimi vazan.

d. DalSi prava a povinnosti smluvnich stran jsou uvedeny v dil€¢ich smlouvach, vS§eobecnych obchodnich podminkach a zvlastnim ujednani.

Smluvni strany dale uzaviraji nize uvedené dil¢i smlouvy, které jako prilohy tvofi nedilnou soucast této ramcové smlouvy:

C] Diléi smlouva o dilo na dodavku a montéz IRTN D Dil¢i smlouva o rozaétovani nakladdl na teplo a vodu

Diléi smlouva o dilo na dodavku a mont&z vodomérd [:] Dil¢i smlouva o rozuétovani ostatnich domovnich nakladu
C] Diléi smlouva o dilo na dodavku a montaz méfict tepla [:] Dohoda o vyuzivani portélovych sluzeb ISTA24.CZ

D Dil¢i smlouva o dilo na dodavku a montaz sbérnice dat Dil¢i smlouva o elektronické vyméné dat

[:] Smlouva o najmu pfistrojl a zafizeni Dil¢i smlouvu o odectech

Smlouva o zpracovani osobnich Gdajl

v Kadarn dne 131 1 2023 v Praze dne 23.10.2023
za zékaznika za spolecnost ista Ceska
kv republika
Mgr. Jg;’larLooS?;mcky Mgr. Jana Machkova
jednatelka
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Dil¢i smlouva o dilo na dodavku a montaz vodomérti ')(a
Priloha €. 1 RAMCOVA SMLOUVA €. OP-23-05645/KAR/NB

ks Cislo zbozi Nazev zbozi Cenalks [KE] Sleva [%] Cena [K¢]
338 16095 NAB-23-02599 - vodomér domagua m teply Q3-2,5/110 mm 534,00 30,00 126 344,40
338 16091 = NAB-23-02599 - vodomér domagua studeny m Q3-2,5/110mm 534,00 30,00 126 344,40
676 19320 = NAB-23-02599 - Radiomodul pro modularni vodoméry 868 MHz 449,00 30,00 212 466,80
676 15531-VDM | NAB-23-02599 - plastovéa objimka na 3/4 zavit - 2ks 17,00 30,00 8 044,40
676 15592  NAB-23-02599 - plombovaci systém modulu vodoméru 19,00 30,00 8 990,80
676 0030 | NAB-23-02599 - Programovani VDM-TV a SV 25,00 0,00 16 900,00
676 0026 NAB-23-02599 - Montaz a evidence vodoméru domaqua m 140,00 0,00 94 640,00
6 0024-VDM | NAB-23-02599 - Pfesun materiélu 1 000,00 0,00 6 000,00
Cena celkem 599 730,80
Viceprace
Manipula¢ni poplatek 15 % % z pofizovaci ceny prikoupeného materialu (vicenakladd)

Hodinova sazba

490,00 Ké/hod

vicepraci bez DPH
Cena pInéni (K¢)

Cena celkem bez DPH: 599 730,80 DPH: 15% g;"l_j?"a Cenas  gg9 690,42
Misto pInéni
Adresa objektu: VR - Mésto Kadan
Datum programovani: 31.12.
Cas plnéni
Zacatek: 01.09.2023 Konec: 30.11.2023
Zaruéni podminky (mésic)

Vodomeér (SV, TV), moduly 24 Montaz 12
Cena s DPH [CZ] Pocet dni splatnosti Splatnost od
Splatnost faktury: 689 690,42 30 dni Vystaveni faktury

Opravnéné osoby

ZAKAZNIK mesto kacan, [ I
zastoupen (jméno)

Tel:
E-mail:

Ista ; x 2 : ; . i ;
zastoupen (jméno) ista Ceské republika s.r.o., Ladislav Kratochvil - realizaéni technik

Mobil:
E-mail:

Dalsi ujednani:
Smluvni strany se dohodly, Ze v pfedavacim protokole bude upiesnén pocet skute¢né dodanych a namontovanych prvkd véetné pripadnych vicenakladd
(vicepraci). Pfedavaci protokol bude zaroven podkladem pro fakturaci pfedmétu dila a provedenych vicepraci.

Smluvni strany se dohodly, Ze ista je opravnéna vystavit dil¢i fakturu podle stupné dokon&eni dila. Zakaznik je povinen platbu na zakladé dil&i faktury uhradit.

Zakaznik podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze pfevzal a seznamil se s vieobecnymi obchodnimi podminkami spolecnosti ista Ceska republika s.r.o. &. 1/2023,
platnymi od 1.6.2023, které jako pfiloha tvofi nedilnou soucast této ramcové smlouvy i souvisejicich dil¢ich smluv. Zékaznik vyslovné prohlasuje, Ze souhlasi s
jejich obsahem a je jimi vazan.

Pokud zékaznik vyjadfi neodiivodn&né namitku s daldim zpracovatelem podle smlouvy o zpracovani osobnich tdajl, prodluzuji se automaticky terminy plnéni
uvedené v prisludné diléi smlouvé o dobu, nez zakaznik udéli sviij koneény souhlas se zapojenim daliho zpracovatele. Namitka plati jako neoddvodnéna
predevsim tehdy, pokud ista zakaznikovi doloZi pInéni vSech povinnosti k ochrané osobnich Gdaji ze strany dalsiho zpracovatele podle platnych pravnich
pfedpisd.

v __Kadafi _dne 13.11.2023 v Praze dne _23.10.2023
za zaékaznika za spole¢nost ista Ceska republika
Mgr. Jan Losenicky Mgr. Jana Machkova
starosta jednatelka
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Diléi smlouva o odectech ,"
Pfiloha ¢. 2 RAMCOVA SMLOUVA &. OP-23-05645/KAR/NB

Q

Vymezeni obsahu smlou

Specifikace predmétu smlouvy

Predmé&tem smiuvniho plnéni je provedeni roénich odectll nize uvedenych pristroji a predani namérenych hodnot zakaznikovi elektronickou formou.
Pro smluvni objekt(y) s adresou: VR - Mésto Kadai

TV SV IRTN MT
pocet celkem pocet celkem pocet celkem pocet celkem
338 338 |

Cena plnéni
Cena je obsaZzena v pfiloze této smlouvy (cenik).

Opravnéné osoby
ZAKAZNIK
zastoupen (jméno)
Tel:

E-mail:

Ista

zastoupen (jméno)

Mésto Kadan,

ista Ceska republika s.r.0., Jarmila Trékova - vedouci rozuctovaciho oddéleni

Mobil: Pevna Linka: _

E-mail:

DalSi ujednani
Zpusob odeétu:

Odecet radiovy systém AMM pfes sbérnici dat [:]
Odecet pochlizkovym zpisobem prostfednictvim odeétového zafizeni (odecet walk-by pfes PDA)
Odetet bude proveden 1 x ro&né k naprogramovanému datu pfistrojd, tj. ke dni: 31.12.

Odecet bude poprvé proveden ke dni: 31.12.2023
Pfedani hodnot odectu

ista pfeda zékaznikovi odecty v terminu nejpozdéji do:
E-mail zakaznika pro pfedani odeétd:

31.1. kalendarniho roku

Zpulsob predavani dat
Standardni datova véta isty (je uvedena v priloze smlouvy) ano

Ve formatu excel ano [j
(format excel obsahuje zejména jméno pfijemce sluzeb, €islo prostoru, vyrobni &islo pfistroje, stav k naprogramovanému datu)

Zéakaznik podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze pfevzal a seznamil se s vieobecnymi obchodnimi podminkami spolegnosti ista Ceska republika s.r.o. .
1/2023, platnymi od 1.6.2023, které jako pfiloha tvofi nedilnou sou¢ast ramcové smlouvy i této diléi smlouvy. Zakaznik vyslovné prohlasuje, Ze souhlasi s jejich
obsahem a je jemi vazan.

v __Kadait _ dne 13.11.2023 v __Praze  dne23.1
za zékaznika za spole¢nost ista Ceské republika
Mgr. Jan Losenicky Mgr. Jana Machkova
starosta jednatelka
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Dil€i smlouva o elektronické vyméné dat ,’la

Pfiloha €. 3 RAMCOVA SMLOUVA &. OP-23-05645/KAR/NB

Vymezeni obsahu smlouv!

Specifikace predmétu smlouvy

Elektronicka vyména dat souvisejici s rozG¢tovanim nakladud na teplo, vodu a/nebo ostatnich domovnich nakladl a/nebo s odedty.
Uzaviena ke smlouvé o

[:] rozuétovani nakladd na teplo a vodu

[:] rozG&tovani ostatnich domovnich nakladd

odectech

Pro smluvni objekt(y) uréené vyse uvedenou smlouvou o rozdétovani nakladd na teplo, vodu a/nebo ostatnich domovnich nakladd a/nebo o odeétech.

Cena plnéni
Cena je stanovena platnym cenikem, ktery je pfilohou smlouvy na rozictovani nebo smlouvy o odectech.
Cena bude fakturovana v ramci smlouvy na roztG¢tovani nebo smlouvy o odectech.

Opravnéné osoby
ZAKAZNIK
zastoupen (jméno)
Tel:

E-mail:

Ista

zastoupen (jméno)
Mobil: Pevna Linka: _
E-mail:

DalSi ujednani

Popis datové véty predavané zakaznikem IMPORT : Popis datové véty predavané zakaznikem EXPORT:
Standardni datova véta isty Standardni datova véta isty

Mésto Kadari,

ista Ceska republika s.r.o., _ edouci rozactovaciho oddéleni

(je uvedena v priloze smlouvy) (je uvedena v pfiloze smlouvy)

Jina datova véta isty Jin& datova véta isty

(je uvedena v priloze smlouvy) (je uvedena v pfiloze smlouvy)
Zplisob pfedavani dat

Predani e-mailem

e-mail zakaznika:
e-mail isty:

Zakaznik podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze pfevzal a seznamil se s vieobecnymi obchodnimi podminkami spolecnosti ista Ceska republika s.r.o. ,
€.1/2023, platnymi od 1.6.2023, které jako pfiloha tvofi nedilnou sou¢ast ramcové smlouvy i této dil¢i smlouvy. Zakaznik vyslovné prohlasuje, Ze souhlasi s
jejich obsahem a je jemi vazan.

D&

Y] Kadan dne 13.11.2023 Vv Praze drle 23.10.2023
za zékaznika za spole¢nost ista Ceska republika
Mgr. Jan Losenicky Mgr. Jana Machkova
starosta jednatelka
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SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU iStd

Priloha €. 4 RAMCOVA SMLOUVA &. OP-23-05645/KAR/NB

Smluvni strany uzaviely dnesniho dne v souladu s ustanovenim ¢lanku 28 odst. 3 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, § 34 zakona C.
110/2019 Sb., o zpracovanl osobnich Gdajl, v platném znéni, ve spojeni s § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni tuto
smlouvu o zpracovani osobnich Gdaj.

(A)Zé&kaznik je spravcem osobnich Gdajd uZivateld bytovych a nebytovych jednotek, v nichZ je smluvni pInéni isty provadéno a/ nebo s jejichz uzivanim je
smluvni plnéni isty spojeno (dale jen ,konecny spotfebitel”). ista a zmocnénec jsou zpracovateli téchto osobnich udaju

(B)Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu za Gcéelem zajist&ni ochrany osobnich udaji kone&nych spotiebitell a stanoveni vzajemnych prav a povinnosti
smiuvnich stran.

Clanek 1
Predmét smlouvy

1. Zakaznik touto smlouvou povéfuje istu a udéluje ji pokyn ke zpracovani osobnich idaji koneénych spotiebitell (dale také jen ,osobni tdaje“) v rozsahu a za
Ucelem stanoveném touto smlouvou a ista se zavazuje osobni (daje pro zakaznika zpracovavat v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

2. ista je opravnéna zpracovavat osobni Gdaje jen za U€elem pInéni rAmcové nebo diléi smlouvy.

3. ista je opravnéna zpracovavat osobni tdaje kone&nych spotfebiteld v nasledujicim rozsahu:

a)identifikacni Gdaje (napf. jméno a pfijmeni, IP-adresa pfistupujiciho pocitace)

b)kontaktni tdaje (napf. adresa, telefon a e-mailova adresa)

c)udaje ohledné rozGétovani nakladl (napf. Udaje o odectech, udaje o0 spotfebé, Gdaje o vylctovani, Cislo bytové / nebytové jednotky, podlahova plocha
bytové / nebytové jednotky, ¢isla a poget nainstalovanych pfistroji aj.).

Clanek 2
Zpracovani osobnich udajd

1. ista se zavazuje, Ze pfi zpracovani osobnich dajd bude dodrZovat veskeré platné pravni pfedpisy na ochranu osobnich Gdajd, bude postupovat s odbornou
péci, Fidit se pokyny zékaznika a jednat v souladu se zajmy zakaznika. ista neni povinna vykonat pokyn zakaznika, ktery odporuje pravnim predpisim, je vSak
povinna zédkaznika na tuto skute¢nost bez zbytecného odkladu upozornit.

2. Zpracovani osobnich tdajli istou bude probihat nasledujicim zplisobem:
a)manualné — tj. pfedevsim nakladani s listinami v ramci sidla isty a jejich pobocek, komunikace se zakaznikem a smluvnimi partnery isty
b)elektronicky — tj. pfedevsim databazové zpracovani osobnich ddaju v informa¢nim systému isty, komunikace se zakaznikem a smluvnimi partnery isty

3. Zpracovani osobnich Gdaj bude probihat vyhradng na Gzemi Ceské republiky a jinych &lenskych statd EU nebo &lenského statu Dohody o EHP.

Clanek 3
Prava a povinnosti pfi zpracovani osobnich tdajt
1. ista je povinna:

a) zpracovavat pouze pfesné osobni tdaje v rozsahu stanoveném touto smlouvou;

b) zpracovavat osobni Gdaje v souladu s U¢elem stanoveném touto smlouvou;

¢) uchovavat osobni idaje pouze po dobu, ktera je nezbytna k celu jejich zpracovant;

d) zavazat své zamésthance nebo spolupracovmky ktefi se na zpracovani osobnich Gdajd podileji, k zachovani mienlivosti o osobnich Udajich a o
bezpe&nostnich opatfenich, jejichz zverejnéni by ohrozilo zabezpedeni osobnich tdajt;

e) zachovavat micenlivost o osobnich Gdajich a o bezpe¢nostnich opatfenich, jejichz zvereJnenl by ohrozilo zabezpeceni osobnich Gdajg;

f) pravidelné 3kolit své zaméstnance nebo spolupracovniky a seznamovat je se vSemi povinnostmi vyplyvajicimi z platnych pravnich predpisti na ochranu
osobnich Gdajd;

g) poskytnout zakaznikovi veskeré informace potiebné k doloZeni toho, Ze byly spinény veskeré pravni povinnosti, a umoznit mu kontrolu téchto povinnosti;

h) informovat zakaznika o dotazech kone&ného spotiebitele ohledné zpracovani osobnich Gdajli, zejména o uplatnéni prav na vymaz, zapomenuti nebo
omezeni zpracovani osobnich Gdajl;

i) informovat zakaznika o bezpe¢nostnich incidentech v souladu s pravnimi pfedpisy;

j) postupovat pfi zpracovani osobnich udaju v souladu se svymi vnitfnimi pfedpisy, tyto predplsy pravidelné kontrolovat a aktualizovat;

k) pfijmout veskera technickd a organiza¢ni opatfeni, aby zajistila ochranu osobnich Gdaju pfed moznymi riziky, tato opatieni pravidelné kontrolovat a
aktualizovat.

2. ista prohlasuje, Ze nebude osobni Gdaje shromaZdovat, zpracovavat a vyuZivat neopravnénym zplsobem.

3. ista je opravnéna na zakladé této smlouvy povéfit diléim zpracovanim osobnich udaju dalSiho zpracovatele a zakaznik stim vyslovné souhlasi. ista
informuje zakaznika o veskerych zamyslenych zménach tykajicich se dalSich zpracovateld nebo jejich nahrazeni tim, Ze uvede aktualni seznam dal3ich
zpracovatelll na svych webovych strankach a bude jej v pravidelnych intervalech aktualizovat. Pokud ista zapoji dalSiho zpracovatele aby jménem zakaznika
proved! urcité &innosti zpracovani, musi tohoto dal$iho zpracovatele smluvné zavazat k plnéni povinnosti k ochrané udaji ve stejném rozsahu, jaké jsou
uvedeny v této smlouvé.

4. ista je opravnéna zpracovavat osobni Gdaje pouze po dobu Gginnosti ramcové nebo dil€i smlouvy a po dobu trvani smluvnich a/ nebo zakonnych
povinnosti, které z ni vyplyvaji a/ nebo s ni bezprostfedné souviseji (ij. po dobu trvani pfislusné promi€eci doby pro pfipad uplatnenl jakychkoliv narokd
smluvnich stran z obchodni smlouvy). Po uplynuti této doby je ista povinna osobni Udaje vratit zdkaznikovi prostfednictvim zmocnénce nebo je fadné
zlikvidovat a jejich likvidaci zakaznikovi doloZit.

5. Zakaznik a zmocnénec jsou si védomi své odpovédnosti za zpracovani osobnich Gdaji a zavazuji se:

a) informovat konecné spotfebitele o zpracovani osobnich Gdaji ze strany isty. Informace o zpracovani  osobnich L’JdajCl jsou uvedeny na webové strance isty.
b) bez zbyte€ného odkladu istu pisemné informovat o jakémkoliv omezeni ohledné zpracovani osobnich udaju _podle této smlou

c) poskytnout ist€ veskerou potfebnou soucinnost pro pinéni pravnich povinnosti v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajt (napr pro ohlaSeni poruseni
zabezpeceni osobnich Gdajd aj.);

d) bez zbyte¢ného odkladu istu pisemné informovat o uplatnéni prav ze strany kone¢ného spotfebitele (tj. o uplatnéni prava na pristup k osobnim udaJu na
opravu osobnich udaju vymaz osobnlch Gdajd, omezeni zpracovani osobnich Udajli, vzneseni namitky proti zpracovani osobnich Gdajd a podani stiznosti
napadajici zpracovani osobnich udajd). "

6. Zakaznik je povinen istu bezprostfedné informovat o zahajené kontrole ze strany dozorového organu nebo o jinych opatfeni ze strany organt statni spravy

tykajicim se pInéni této smlouvy. To plati odpovidajicim zplisobem také tehdy, dozvi-li se zakaznik o takové kontrole u zmocnénce. Smiluvni strany se zavazuji
vzéjemné spolupracovat.
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Clanek 4
Kontaktni osoba, bezpeé¢na komunikace

1. Zékaznik povéfuje istu a vyslovné souhlasi s tim, aby ista pfedavala smluvni plnéni podle rdmcové nebo dil¢i smlouvy vyluéné nasledujicim osobam (dale

jen ,kontaktni osoba“):
telefon: Email :
telefon: Email :
telefon: Email :

[ telefon: | Email : [

2. O zméné nebo povéreni dalSich kontaktnich osob je zakaznik povinen istu bez zbyte¢ného odkladu pisemné (elektronicky z e-mailu stavajici kontaktni
osoby nebo dopisem podepsanym kontaktni osobou nebo statutarnim organem zékaznika) informovat. V oznameni podle pfedchozi véty musi byt uveden také
telefon a e-mail nové kontaktni osoby.

3. Zakaznik bere na védomi, Ze elektronickd komunikace sistou probihd prostfednictvim e-mailovych adres (ve tvaru: jméno.pfijmeni@ista.cz nebo
uzivatel@ista.cz) jednotlivych spolupracovnikl isty. Zakaznik prohlasuje a podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze zmocnil zmocnénce, aby isté predaval

potfebné podklady, poskytoval soucinnost a pfijimal odpovidajici vystupy zejména prostrednictvim elektronické komunikace podle predchozi véty. Zakaznik
déale timto povéfuije istu, aby zakaznikovi pfedavala potfebné podklady, vystupy a poskytovala zmocnénci potfebnou soucinnost.

Clanek 5

Opatieni k zabezpeéeni osobnich tdajt

1. ista se zavazuje zajistit technické a organiza¢ni zabezpegeni ochrany osobnich uda]u a pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo
nahodilému pristupu k osobnim Gdajdm, k jejich zméng, znicenf ¢i ztraté, neopravnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jejich
jinému zneuziti.

2. Osobni Udaje budou uchovavany v zabezpecenych kancelarskych a skladovych prostorach se zamezenim pfistupu nepovolanych osob. Pfistup k osobnim
Gdajim maji pouze opravnéné a povéfené osoby isty s tim, Ze rozsah zpracovani a piistup k jednotlivym osobnim Gdajim je omezen a zavisi na pInéni
jednotlivych tkold v ramci smluvniho pInéni podle obchodni smlouvy.

3. Osobni Gdaje v elektronické podobé jsou uchovavany v zabezpeéeném prostiedi, které je pristupné pouze zaméstnanciim a spolupracovnikdim isty, popf.
v pfipadé potreby i tfetim osobam, které pro istu smluvné zajistuji provoz informa€niho systému.

4. Osobni Gdaje v elektronické podobé jsou zabezpeceny prfedevsim pomoci individualnich hesel do informaéniho systému, antivirovymi programy, firewally a
spamovym filtrem.

Clanek 6
Doba trvani dohody

Tato smlouva se uzavird na dobu G€innosti rAmcové smlouvy nebo diléi smlouvy a automaticky zanikne s jejich ukonenim. Povinnost mi¢enlivosti isty vSak
trva nadale.

\Y Kadarn dne v Praze dne
za zékaznika za spole¢nost ista Ceska republika
Mgr. Jan Losenicky Mgr. Jana Machkova
starosta jednatelka
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Zvlastni ujednani ')(a
Pfiloha €. 5 RAMCOVA SMLOUVA &. OP-23-05645/KAR/NB

Zéakaznik prohlaSuje, Ze predmét plnéni pouZzije vylu€né pro svoji ekonomickou €innost ANO - NE
(*vyplfiuje pouze platce- ANO v pripadé prfenesené dariové povinnosti, NE v pfipadé fakturace s DPH)

Zéakaznik si je védom toho, Ze v souladu se zdkonem €. 542/2020 Sb., o odpadech, v platném znéni, mu bude G¢tovan PHE poplatek (recyklaéni poplatek).
VySe poplatku je zavisla na typu pfistroje a je uvedena na nasich webovych strankadch www.ista.com/cz. Smluvni strany se dohodly na celoro¢nim provadeéni
bezplatného zaruéniho servisu po celou dobu trvani smlouvy, nejdéle vSak po dobu 10 let.

Zakaznik si vSak je védom toho, Ze v pfipadé neoddvodnéné reklamace je ista opravnéna vyuétovat souvisejici naklady.

Zjisténé vady a nedodélky je zakaznik povinnen bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji viak do 10 dnd od jejich zjisténi, pisemné oznamit isté na e-mailovou
adresu ista@ista.cz

Ista prohlasuje, Ze zaruka radiového modulu vodoméru ¢ini 10 let od data montaze. ista provede vyménu radiového modulu vodoméru po uplynuti jeho zaruky
na zakladé objednavky zakaznika a naklady vyuctuje zakaznikovi podle svého aktuélniho ceniku.

Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni ¢lanku 3 odst. 3.7. vSeobecnych obchodnich podminek se na jejich smluvni

vztah neuplatni. Smluvni strany se déle dohodly, Ze ista je opravnéna pocinaje rokem nasledujicim po prvnim provedeni nebo spusténi sluzby vzdy pro dalSi
kazdy kalendaini rok zvysit ceny o primérnou roéni miru inflace vyjadrenou pfiriistkem primérného rocniho indexu spotiebitelskych cen vyhlasenou Ceskym
statistickym Gradem za predchozi kalendarni rok.

Predmétem diléi smlouvy o dilo na dodavku a montaz vodomérd je dodani a montaz vodomeérli o montazni délce 110 mm. Pokud maji plvodni vodoméry v
objektu jinou montazni délku (méné nebo vice nez 110 mm), neni provedeni sjednaného dila bez dalSich Gprav nebo zmén mozné. Smluvni strany se dohodly,
ze veskeré naklady souvisejici se zménou nebo Gpravou dila (véetné nakladd na dopravu) hradi zakaznik.

Technické podklady a dokumenty, v€etné prohlaseni o shodé, najdete na : www.ista.cz

Centri i ani cervisu (zaruéni a pozaruéni servis, premontaze IRTN, vyména IRTN a vodomér(, atd.....)
email;

elefor:

Montaz vodomérd se provadi v rozsahu uzaviené smlouvy o dilo. Dochéazi-li v misté pInéni ke zp&tnym pritokdm vody (stav na vodoméru se odeéitd) vlivem
rliznych provoznich tlak(i na studené nebo teplé vodé (Gasto zplsobené napf. sméSovacimi vodovodnimi bateriemi) je ista opravnéna nainstalovat a G¢tovat
instalaci tzv. zpétnych klapek do vodomérl podle aktualniho Servisniho ceniku. Instalace téchto typd zpétnych klapek nenahrazuje instalaci pfislusnych prvkd
na rozvodech vody, aby k uvedené situaci nedochéazelo.

_es PDA a zaslani odeétl 1x rogné pro porteby rozaétovani je 15,90,- bez DPH/1ks VDM/ rok. Zaslané odeéty budou na e-mail:
do 31.1.

Seznam objektd:

Prunéfov 167 - 7x SV - 7x TV
Chomutovska 1364 - 12x SV - 12x TV
Prunéfov 168 - 8x SV - 8x TV
Chomutovska 1365 - 12x SV - 12x TV

Golovinova 1341 - 1353 - 229x SV - 229x TV .
v Kadai dne 13.11.2023 v__Praze _dne 23.10.2023
za zékaznika za spole¢nost ista Ceska republika
Mgr. Jan Losenicky Mgr. Jana Machkova
starosta jednatelka
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