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DODATEK Č. 1 RÁMCOVÉ DOHODY NA DODÁVKU PÁSKOVÝCH KNIHOVEN 
A SOUVISEJÍCÍ SLUŽBY 

evidovaný u Kupujícího pod č. pod č. j. SPCSS-08589/2023, č. ev. SML2021010_Dodatek č. 1 

 
Smluvní strany: 
 
Státní pokladna Centrum sdílených služeb, s. p. 
se sídlem Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3 
zapsaný v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze pod 
sp. zn. A 76922 
zastoupený:   
IČO: 03630919 
DIČ: CZ03630919 
ID datové schránky: ag5uunk 
bankovní spojení:  
účtu:  
 
(dále jen „Kupující“) 
 

a 

 
GC System a.s. 
se sídlem Špitálka 41/113, 602 00 - Brno 
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Brně pod sp. zn. B 1927  
zastoupená:  
IČO: 64509826  
DIČ: CZ64509826 
ID datové schránky: euzd8mg 
bankovní spojení:  
číslo účtu:  
 
(dále jen „Prodávající“) 
 
 
(Kupující a Prodávající dále jednotlivě též jen „Smluvní strana“ nebo společně „Smluvní strany“) 

uzavírají tento 

Dodatek č. 1 Rámcové dohody na dodávku páskových knihoven a související služby 
(dále jen „Dodatek č. 1“) 
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I. ÚVOD 

1.1 Smluvní strany spolu uzavřely dne 5. 2. 2021 Rámcovou dohodu na dodávku páskových 
knihoven a související služby evidovanou u Kupujícího pod č. SML2021010, jejímž předmětem 
plnění je dodávka páskových knihoven a související služby (dále jen „Rámcová dohoda“).  

1.2 S ohledem na skutečnost, že  

• v průběhu realizace předmětu plnění Rámcové dohody a následných prováděcích 
smluv došlo k potřebě sledování a monitoringu plnění závad a v návaznosti na tuto 
skutečnost Prodávající připravil helpDesk GC System, který zajistí pravidelný 
reporting o nahlášených a řešených závadách, 

dohodly se Smluvní strany uzavřít tento Dodatek č. 1. 

 

II. PŘEDMĚT DODATKU Č. 1 

2.1 Smluvní strany se dohodly, že předmětem Dodatku č. 1 je změna Rámcové dohody 
následovně: 

V příloze č. 2 Specifikace služeb podpory, Bod 1 Podpora 

Za účelem poskytování podpory se Prodávající zavazuje zajistit bezplatnou službu HOT LINE 
pro potřeby Kupujícího prostřednictvím 272 131 316, servis@cz.ibm.com. 

Za účelem eskalace řešení Vad a řešení obchodní a jiné administrativní agendy uchazeč 
uvádí kontaktní osobu , tel , . 

se mění a nově zní takto: 

Za účelem poskytování podpory se Prodávající zavazuje zajistit bezplatnou službu HOT LINE 
pro potřeby Kupujícího prostřednictvím https://hsd.gcsystem.cz/ 

Za účelem eskalace řešení Vad a řešení obchodní a jiné administrativní agendy uchazeč 
uvádí kontaktní osobu , tel ,  

2.2 Ostatní ustanovení Rámcové dohody včetně jejich příloh zůstávají beze změny.  

 

III. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ 

3.1.  Dodatek č. 1 nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran a účinnosti dnem 
uveřejnění Dodatku č. 1 v registru smluv dle zákona o registru smluv. Prodávající bere na 
vědomí a souhlasí s tím, že Dodatek č. 1 bude v elektronické podobě v registru smluv 
zveřejněn. 

3.2. Dodatek č. 1 je vyhotoven v elektronické podobě v 1 (slovy: jednom) vyhotovení v českém 
jazyce s elektronickými podpisy obou Smluvních stran v souladu se zákonem č. 297/202016 
Sb. o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce ve znění pozdějších předpisů.  
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3.3. Smluvní strany prohlašují, že obsah Dodatku č. 1 je projevem jejich pravé a svobodné vůle 
a na důkaz dohody o všech článcích tohoto Dodatku č. 1 připojují své podpisy. 

 

 Za Kupujícího: 
 

 
Za Prodávajícího: 
 

V Praze dne 
dle 
elektronického 
podpisu 

 V Praze dne 
dle 
elektronického 
podpisu 

 
 
 
 

  
 
 
 

Státní pokladna Centrum sdílených 
služeb, s. p. 

 

GC System a.s. 
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