
Příloha 1

Rozsah celoroční servisní podpory

1. Garance programových úprav - 100% kompatibilita S legislativou - stálý vývoj

a) Garance 100% kompatibility s aktuální legislativou - vývoj a údržba software v souvislosti se změnami příslušných

zákonů, prováděcích vyhlášek či legislativních \/ýkladů.

b) Zajišťování základního vývoje doplňováním funkcí programu na základě většinověho požadavku uživatelů.

2. Aktualizace programu - provedení

a) Bezplatné oznámení o změnách, které jsou způsobeny např. změnou legislativy a ovlivňují způsob práce s

programem.

b) Bezplatné poskytnutí Zal‹tualiZovaných programů v případě změny legislativy nejpozději do 2 měsíců od doby
platnosti změn.

C) Pravidelně bezplatné aktualizace soft\Nare v souvislosti S doplňováním funkcí (minimálně 2× ročně; standardně 3-4×

ročně).

d) Způsob distribuce:

EI Stažení Z http:z[wwW.inisoft.cz.

EI Po dohodě na CD mediu poštou.

3. Poradenská služba - konzultace 24 hodin denně, 365 dní v roce

a) Telefonická podpora (hot~line):

D v pøndèıi a středu od 80° do 120° na pevný

EI mimo předchozí dobu na pevných linkách

EI v případě potřeby na mobilních telefonech

b) Hot-line (konzultace) pomocí e-mailově adresy hotIine@inisoft.cz. Garantovaná doba odezvy činí v pracovních

dnech 24 hodin od obdržení e-mailu.

C) Datová podpora pomocí e-mailově adresy hotIine@inisoft.cz - kontrola správnosti vedení evidencí.

4. Garantovaná servisní návštěva 1x ročně zdarma
a) Garantovaná servisní návštěva 1 X ročně (instalace software nebo upgrade, kontrola funkčnosti, proškolení k no\/ým

funkcím) v rozsahu 3 hodin zdarma (Cestovné a práce v ceně služby). Termín bude stanoven po dohodě. Návštěva

se skládá Z:

Cl Kontrola chodu software a kontrola správnosti vedení evidencí (před upgrade).

EI Instalace příslušných S0ftWaro\/ých produktů v místě pracoviště objednatele.

EI Proškolení pracovníků - zodpovězení dotazů k software a příslušné problematice.

5. Datová podpora

a) Garantovaný Zásah do 3 pracovních dnů v případě poškození databáze, narušení integrity dat apod. Nejprve však

musi být proveden pokus problém řešit elektronickou cestou nebo telefonicky. Jeden Zásah v roce je bezplatný dle

podmínek v bodu Č. 4.

b) 1× ročně zaslání aktualizované databáze R.E.S. - registr ekonomickýcvh subjektů (upraveno pro automatické

propojení se software EVI Obec a ESPI), do 3 týdnů po jejím obdržení z MZP.

C) Jednorázo\/ý převod dat Z okresních úřadů.

6. Slevy

a) Na práci a Cestovné nad rámec smlou\/y (nadstandard) je poskytována sleva oproti standardním cenám z ceníku.

Ceník se započítanými slevami je uveden v příloze č. 2 Smlouvy.

Příloha 2

Ceník servisních smluv a služeb

nadstandard nadstandard poplatek

1 9 080 KČ 5 800 Kč

2 - 3 12 840 KČ 6 460 KČ

4 _ 5 15 860 Kč 7 200 Kč
6,50 Kč/Km 850 Kč/hod 140 Kč

6 - 10 18 000 KČ 8 000 KČ

Uvedené ceny jsou bez 5% DPH

Pøčetıicencí EVI obec ESPI 8.0
ce5t°ˇ"é práce Ma"i'°"'ač"Í
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DODATEK C. 1

k servisní smlouvě č. 00283924/000/2002

uzavřený mezi těmito smluvními stranami:

Objednatel: Statutární město Zlín

Sidıø: Náměstí Míru 12, Ziin 1, PSČ: 761 40

Zásrupcez PíI.<3.i€.z...Hy.I.“..‹-?.1.<...§.Éę§.1Sê.z...i0.áiI1.ěêJ;.‹šl<š...m;.ıIJIát0rky

IČ: 283924

DIČ: CZ00283924

(dále jen Objednatel)

ČI

Zhotovitel: INISOFI' s.r.o.

Sidıø: Ruprechtická 440/33, Liberec 1, PSČ: 460 01

Zástupce: Ing. David Mareček, jednatel společnosti

IČ: 25 41 76 57

DIČ: CZ25417657

Banka: ČSOB a. 5., Liberec; č. ú.: 1805806583/0300

Společnost že Z a v obchodním rejstříku u Krajského soudu v Ústí nad Labem, oddíl C, vložka 16913,
den Zapısu 6.

Sflm NB
cDm~

CD: ca

(dále jen zhotovitel)

I. Předmět dodatku

Smluvní strany se tímto dohodly na zrušení přílohy Č. 2 v kompletním znění a její nahrazení přílohou Č. 3, která

je nedílnou součástí tohoto dodatku.

II. Závěrečná ustanovení

Ustanovení smlouvy tímto dodatkem nedotčená zůstávají nadále v platností.

Tento dodatek nabývá platnosti dnem jeho uzavření oběma smluvními stranami a účinnosti dnem 16.12.08.

Dodatek smlouvy je vyhotoven ve 2 stejnopisech, Z nichž každá smluvní strana obdrží 1. Smluvní strany se

seznámily Zevrubně S obsahem dodatku, porozuměly mu a souhlasí S ním. Na důkaz toho připojují své podpisy.

Døıøžize áıe § 41 záirøna č. 128/2000 sh., ø bheieì
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Zıin 1, dne Liberec cine 1. 9. 2008

Zhotovitel:

náměstek primátorky jednatel společnosti INISOFľ s.r.o.
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Příloha č. 3

Ceník servisních smluv a služeb

Počet licencí
EVI8 ESPI'a Cestovné Práce Manipulacnı
Obec nadstandard nadstandard poplatek

Ý

10.900 KčI'-^ 6.960 KČ

13.980 KČN 7.440 KČ

15.470 KČU.) 7.760 KČ

17.320 KČ-L 8.200 KČ

19.100 KČU'1 8.640 KČ

19.610 KČG\ 8.950 KČ

20.130 KČ\| 9.120 KČ
2

20.660 KčW 9.330 KČ

21.140 KČK0 9.570 KČ

10
"

21.600 Kč 9.660 KČ

11 22.000 Kč
2

9.800 KČ

12 22.400 KČ 9.950 KČ

10 Kč/km 1.250 Kč/hod 170 Kč

Uvedené cenyJSOU bez DPH V platné výši
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