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SMLOUVA NA ZAJISTENI HW A SW PODPORY

evidovana u Objednatele pod ¢. SML2023135, ¢. j. SPCSS-08655/2023

Objednatel:

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

se sidlem Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze
pod sp. zn. A 76922

zastoupeny:
1CO: 03630919
DIC: Cz03630919

ID datové schranky:
bankovni spojeni:

Cislo uctu:

(dale jen ,Objednatel")

a

Poskytovatel:
TOTAL SERVICE a.s.
se sidlem U Uranie 954/18, HoleSovice, 170 00 Praha 7

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. B23580

zastoupena:
1CO: 25618067
DIC: CZ25618067

ID datové schranky:
bankovni spojeni:
Cislo uctu:

(dale jen ,Poskytovatel")
(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé téz jen ,Smluvni strana" nebo spolec¢né ,Smluvni strany")
uzaviraji v souladu s § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist (dale jen ,Obé&ansky zakonik") tuto

Smlouvu na zajisténi HW a SW podpory

(ddle jen ,Smilouva")
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PREAMBULE

Tato Smlouva je uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni vefejné zakazky s nazvem ,Zajisténi HW
a SW podpory IBM Power server a ovlddacich prvki na rok 2024" (dale jen ,VeFejna zakazka“),
zadavanou Objednatelem jako zadavatelem ve smyslu zak. ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ") v nadlimitnim reZimu dle ust. § 56 ZZVZ (to vée dale jen
.~Zadavaci Fizeni"), nebot nabidka Poskytovatele podana v rdmci Zadavaciho Fizeni byla Objednatelem
vyhodnocena jako ekonomicky nejvyhodnéjsi. Pokud se v této Smlouvé odkazuje na zadavaci podminky,
zadavaci dokumentaci ¢i nabidku Poskytovatele, mini se tim dokumenty souvisejici se Zadavacim fizenim
(dale jen ,Dokumenty Zadavaciho Fizeni").

I. OVODNI USTANOVENI

1.1 Objednatel prohlasuje, ze:

1.1.1
1.1.2

je statnim podnikem existujicim podle ceského pravniho fadu; a

splnuje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén Smilouvu
uzavfit a Fadné plnit zavazky v ni obsazené.

1.2 Poskytovatel prohlasuje, zZe:

1.2.1
1.2.2

1.2.3

1.2.4

1.2.5
1.2.6

1.2.7

1.2.8

1.2.9

2/16

je podnikatelem dle ust. § 420 a nasl. Obcanského zakoniku;

splnuje veskeré podminky a pozadavky ve Smlouvé stanovené a je opravnén Smlouvu
uzavfit a Fadné plnit zavazky v ni obsazené;

ke dni uzavieni Smlouvy vi&i nédmu neni vedeno Fizeni dle zakona ¢&. 182/2006 Sb.,
o upadku a zplsobech jeho teseni (insolvenéni zdkon), ve znéni pozdé&jsich predpisd,
a zaroven se zavazuje Objednatele o vSech skutecnostech o hrozicim Upadku bezodkladné
informovat;

se nalezité seznamil se vSemi podklady, které byly soucasti zadavaci dokumentace
Verejné zakazky vCetné vsech jejich priloh, a které stanovuji pozadavky na plnéni dle této
Smlouvy;

je odborné zpUsobily ke splnéni véech svych zavazk( podle Smlouvy;

se detailné seznamil s rozsahem a povahou pInéni dle této Smlouvy, jsou mu znamy
veskeré podminky nezbytné k realizaci plnéni dle této Smlouvy, a Ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci plnéni dle této
Smlouvy za maximalni smluvni ceny uvedené ve Smlouvé, a to rovnéz ve vazbé na jim
prokazanou kvalifikaci pro plnéni Verejné zakazky;

mu v poskytovani pinéni dle této Smlouvy nebrani stav nouze i jind opatreni prijata
vlddou CR v souvislosti s prokazanim vyskytu koronaviru /oznacovany jako SARS CoV-2/
na Uzemi Ceské republiky (dale jen ,Opatieni*);

ze neni obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c)
zakona ¢. 159/2006 Sb., o stietu zajmd, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,Zakon
o stfetu zajmd") (¢len vlady nebo vedouci jiného Ustfedniho spravniho Ufadu, v jehoz
Cele neni Clen vlady) nebo jim ovladana osoba vlastni podil predstavujici alesponi 25 %
Ucasti spolec¢nika v obchodni spolecnosti a

jim poskytované pInéni odpovidd véem pozadavkim vyplyvajicim z platnych pravnich
predpist, které se na pInéni dle této Smlouvy vztahuji;
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1.2.10

1.2.11

1.2.12

1.2.13

1.2.14

si je védom skutecnosti, Ze Objednatel ma zajem na realizaci predmétu této Smlouvy
v souladu se zasadami odpovédného zadavani verejnych zakazek dle § 6 odst. 4 ZZVZ.
Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani této Smlouvy a vic&i véem osobdm, které
se na plnéni predmétu této Smlouvy podileji, zajistit dodrzovani platnych a Gcinnych
pracovné&pravnich predpisti (odméfiovani, pracovni doba, doba odpocinku mezi smé&nami,
placené pres¢asy apod.), pravnich predpisd tykajicich se oblasti zamé&stnanosti
a bezpetnosti a ochrany zdravi pfi praci a pravnich predpisi tykajicich se ochrany
zivotniho prostredi;

v souladu s varovanim Narodniho Ufadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost
vydanym podle § 12 odst. 1 zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
a 0 zméné souvisejicich zakon{, ve znéni pozd&jsich predpisl, ze dne 21. 3. 2022, sp.
zn. 350-401/2022, &. j. 3381/2022-NUKIB-E/350 (dale jen ,Varovani NUKIB"), nema
vyznamny vztah k Ruské federaci, tj.:

1.2.11.1 nema sidlo v Ruské federaci;
1.2.11.2 neni zavisly na dodavkach z Gzemi Ruské federace;

1.2.11.3 plnéni dle Smlouvy nebude dodavano prostrednictvim pobocky Poskytovatele
v Ruské federaci;

1.2.11.4 plnéni dle Smlouvy nema sv{j vyvoj & vyrobu lokalizovanou v Ruské federaci;

1.2.11.5 jeho vyznamni dodavatelé ve smyslu § 2 pism. n) VoKB nepouzivaji ICT sluzby
¢i produkty zavislé na dodavatelich s vyznamnym vztahem k Ruské federaci;

na Poskytovatele ani jeho poddodavatele nedopadaji mezinarodni sankce podle zakona
¢. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci (dale jen ,ZPMS") (napf. nafizeni Rady
(EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterym se méni nafizeni (EU) ¢. 833/2014
o omezujicich opatfenich vzhledem k cinnostem Ruska destabilizujicim situaci na
Ukrajiné), na zakladé kterych, Objednatel nesmi zpFistupnit financni prostredky za pInéni
Smlouvy;

ve smyslu ¢l. 2 odst. 2 Nafizeni Rady (EU) ¢. 269/2014 ze dne 17. bfezna 2014
0 omezujicich opatfenich vzhledem k cinnostem narusujicim nebo ohrozujicim Gzemni
celistvost, svrchovanost a nezavislost Ukrajiny (dale jen ,NaFizeni €. 269/2014"), neni
fyzickou nebo pravnickou osobou, subjektem ¢i orgdanem nebo fyzickou nebo pravnickou
osobou, subjektem i organem s nimi spojenym uvedenym v priloze I Nafizeni
&. 269/2014. Pokud v pribé&hu G&innosti Smlouvy dojde k nedodrzeni podminky dle véty
prvni tohoto pododstavce, zavazuje se Poskytovatel bezodkladné o této skutecnosti
pisemné informovat Objednatele;

ve smyslu varovani Narodniho Ufadu pro kybernetickou a informacni bezpecnost,
vydaného podle § 12 odst. 1 zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti
a 0 zméné souvisejicich zakond, ve znéni pozd&jdich predpisl, ze dne 8. 3. 2023,
sp. zn. 350-303/2023, &. j. 2236/2023-NUKIB-E/350 (dale jen ,Varovani II') nema
nainstalovdn a nepouzivd aplikaci TikTok na zafizenich pfistupujicich k informacnim
a komunika&nim systémdm kritické informaéni infrastruktury, informaénim systémim
zakladni sluzby a vyznamnym informacénim systémdm.

Smluvni strany souhlasi s tim, e oznacovani dokumentd vzniklych na zakladé této Smlouvy bude
probihat v souladu s metodikou Traffic Light Protocol (dostupna na webovych strankach
https://www.first.org/tlp/).

Pojmy s velkymi pocatecnimi pismeny definované ve Smlouvé budou mit vyznam, jenz je jim
ve Smlouvé, véetné jejich priloh a dodatkd, prikladan.
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II. UCEL SMLOUVY

Ucelem této Smlouvy je Uprava zajisténi poskytnuti nize specifikované Podpory ze strany
Poskytovatele Objednateli, jak je blize vymezeno v nasledujicich odstavcich.

III. PREDMET SMLOUVY

Predmétem této Smlouvy je zdvazek Poskytovatele zajistit hardwarovou podporu (dale jen ,HW
podpora") a softwarovou podporu (dale jen ,SW podpora"“) k Power serveriim, ovladacim prvkiim
a dalsim zafizenim od spolecnosti International Business Machines Corp., se sidlem New Orchard
Road, Armonk, New York 10504, USA (zastoupend v CR IBM Ceské republika, spol. s r.o., V Parku
2294/4, 148 00 Praha 4) (dale jen ,Vyrobce") uvedenym v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy (dale jen
samostatné jako ,Server" nebo spole¢né jen ,Servery") (to vSe dale jen ,Podpora"). Poskytovatel
se zavazuje zajistit Podporu specifikovanou v Priloze ¢. 1 Smlouvy.

V rdmci poskytovani Podpory se Poskytovatel =zavazuje zajistit poskytovani cCinnosti
v nasledujicim minimalnim rozsahu:

3.2.1 v ramci HW podpory Server( se Poskytovatel zavazuje zajistit pFijeti informace o zdvadé
vzdy v rezimu uvedeném v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy pro dany Server, pfiCemz garantovana
doba opravy Serverd je rovnéz pro kazdy dany Server uvedena v Piiloze & 1 Smlouvy
a pocita se od nahlaseni Objednatelem;

3.2.2 v ramci SW podpory Server( se Poskytovatel zavazuje zajistit softwarovou maintenance
pro operacni systém AIX Enterprise edition a SW PowerVM instalovany na Serverech.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Podporu v ramci servisniho programu Vyrobce k zafizeni,
ke kterému je Podpora poskytovana.

Pfedmétem této Smlouvy je zaroven zavazek Objednatele za Fadné a vcéas poskytnutou Podporu
uhradit Poskytovateli cenu dle ¢l. V této Smiouvy.

Objednatel se rovnéz zavazuje poskytnout Poskytovateli veskerou soucinnost potfebnou pro radné
poskytnuti Podpory dle této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Podporu v souladu s touto Smlouvou, veskerymi pfilohami
k této Smlouvé, jakoZ i Dokumenty Zadavaciho Fizeni. V pfipadé rozporu vyjmenovanych podkladd
maji prednost ustanoveni Smlouvy. V pFipadé rozpor( pfiloh Smlouvy a Dokumentl Zadavaciho
fizeni, maji pfednost ustanoveni pfiloh.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je vlastnikem platného certifikatu/osvédceni Vyrobce dokladajicim, ze
je certifikovanym partnerem pro poskytovani Podpory v rdmci Serverd Vyrobce na tizemi CR (dale
jen ,Certifikat"“). Prostou kopii Certifikdtu se zavazuje predlozit Objednateli pfed uzavfenim
Smlouvy. Poskytovatel je povinen splfovat podminku vlastnictvi platného Certifikatu za uvedenych
podminek po celou dobu ucinnosti Smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze disponuje veskerymi dalSimi potfebnymi opravnénimi pro poskytnuti
Podpory.

Poskytovatel se zavazuje Podporu poskytovat sdm nebo s vyuzitim poddodavateld uvedenych
v PFiloze €. 2 této Smlouvy.

Zadani provedeni ¢asti plnéni dle Smlouvy poddodavateli Poskytovatelem nezbavuje Poskytovatele
jeho vyluéné odpovédnosti za Fadné poskytovani Podpory vic&i Objednateli. Poskytovatel odpovida
Objednateli za plnéni predmétu Smlouvy, které svéfil poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by
jej poskytoval sam. Poskytovatel se zavazuje realizovat Cast plnéni poddodavatelem, pomoci
kterého prokazal splnéni Casti kvalifikace v Zadavacim Fizeni, a to alespon v takovém rozsahu,
v jakém tento poddodavatel prokazal kvalifikaci za Poskytovatele.

IV. MisTO, DOBA A ZzPUSOB PLNENI

Mistem plnéni je hlavni mésto Praha, zejm. sidlo Objednatele uvedené v zadhlavi Smlouvy a dale
Stredoclesky kraj, dle volby Objednatele (dale jen ,Misto plnéni®).
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Podpora mize byt poskytnuta i vzdalenym piistupem, pokud to povaha plnéni dle Smlouvy
umoznuje, neni-li nezbytné nebo vhodné vykon takového plnéni zajistit on-site.

Poskytovatel se zavazuje zajistit poskytovani Podpory vzdy od okamziku stanoveného v Pfiloze C. 1
Smlouvy pro jednotlivé Servery a poskytovat ji do konce ucinnosti Smlouvy.

O zajisténi zapoceti s poskytovanim Podpory bude vzdy v daném terminu pro predmétné Servery
sepsan akceptacni protokol (tj. spolecny akceptacni protokol pro vSsechny Servery, kterym zapocne
poskytovani Podpory spolecné ke stejnému datu dle Prilohy ¢. 1 Smlouvy), podepsany
Objednatelem a Poskytovatelem (dale jen ,Akceptacni protokol"). Akceptacni protokol bude
(v pripadé vyhotoveni Akceptacniho protokolu v listinné podobé€) vyhotoven ve dvou stejnopisech,
pfi¢emz jedno vyhotoveni obdrzi Objednatel a jedno vyhotoveni obdrzi Poskytovatel. V pfipadé, Ze
bude mit Objednatel k zajisténi poskytovani Podpory vyhrady, zavazuje se je uvést do Akceptacniho
protokolu. Nesouhlasi-li Poskytovatel s uvedenymi vyhradami je povinen je pisemné v Akceptacnim
protokolu rozporovat. Nerozporuje-li Poskytovatel vyhrady uvedené Objednatelem v Akceptacnim
protokolu, ma se za to, Zze s vyhradami souhlasi. Objednatel i Poskytovatel jsou povinni stvrdit
obsah Akceptacniho protokolu svym jménem a podpisem (v pripadé Akcepta¢niho protokolu
vyhotoveného v elektronické podobé s elektronickymi podpisem Opravnéné osoby Poskytovatele
a Objednatele v souladu se zdkonem & 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich ddvéru
pro elektronické transakce, ve znéni pozdé&j&ich predpisl). V piipad&, e Akceptaéni protokol
obsahuje vyhrady Objednatele, zavazuje se Poskytovatel odstranit vyhrady ve |hité& a zptsobem
uvedenym Objednatelem v Akceptacnim protokolu. Po odstranéni vyhrad sepisi Objednatel
a Poskytovatel novy Akceptacni protokol bez vyhrad.

V. CENA A PLATEBNI PODMINKY

Celkova cena za poskytnuti Podpory ¢ini 4 425 075,43 K¢ bez DPH (dale jen ,Cena za Podporu").
K Cené za Podporu bude pfipocitana DPH dle sazby dané ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.

Cena za Podporu je stanovena na zakladé jednotkovych cen uvedenych v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy.
Poskytovatel prohlasuje, ze je platcem DPH.

VysSe uvedena Cena za Podporu je sjednana dohodou Smluvnich stran podle zakona ¢. 526/1990
Sb., o cenach, ve znéni pozdé&jsich predpisl, a je cenou maximalni a neprekrocitelnou, kterd
zahrnuje veskeré naklady spojené s realizaci Podpory, zejm. dokumentace, odmény za poskytnuté
licence, dopravy, cestovného apod.

Cena za Podporu bude uhrazena po ¢astech, a to ve dvou Castech vzdy na zakladé faktury vystavené
Poskytovatelem, tj. za prvni Cast zajisténi poskytovani Podpory pro Servery ¢. 1 az ¢. 13, ktera Cini
4 294 170,30 K¢ bez DPH a za druhou ¢ast zajisténi poskytovani Podpory pro Servery €. 14 a ¢. 19,
ktera cini 130 905,13 K¢ bez DPH, pricemz Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu za prislusnou
¢ast nejdrive prvni den nasledujici po dni podpisu Akceptacniho protokolu bez vyhrad Objednatelem
a Poskytovatelem pro danou ¢&ast Serverl. Prilohou faktury bude kopie (scan) Akceptaéniho
protokolu bez vyhrad.

Poskytovatel dorudi fakturu elektronicky na e-mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz nebo
prostiednictvim datové schranky Objednatele.

Faktura musi obsahovat nalezitosti obchodni listiny dle § 435 Obcanského zakoniku a v pfipadég, ze
jde o danovy doklad, také naleZitosti dle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozd&jsich pFedpisl. Faktura musi déle obsahovat:

5.7.1 presnou specifikaci Podpory, ktera je fakturovana;
5.7.2 Cislo Smlouvy;
5.7.3 prislusnou ¢ast Ceny za Podporu, podle toho, za kterou ¢ast podpory je fakturovano;

5.7.4 uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pficemz cCislo U¢tu musi odpovidat Cislu Gctu
uvedenému v zahlavi této Smlouvy nebo &slu Gétu v registru platcd DPH, popf. fadné
oznamenému Cislu Uc¢tu postupem dle této Smlouvy.

Splatnost Fadné vystavené faktury ¢&ini 30 kalendafnich dnl ode dne fadného doruceni faktury

Objednateli.
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Pokud nebude faktura obsahovat stanovené nalezitosti nebo v ni nebudou spravné uvedené
pozadované udaje Ci bude chybét néktera z priloh, je Objednatel opravnén vratit ji Poskytovateli
pred uplynutim Ih{ty splatnosti s uvedenim chybé&jicich naleZitosti nebo nespravnych udajt, aniz by
dodlo k prodleni s jeji Ghradou. Ode dne doruéeni opravené faktury b&zi Objednateli nova Ihita
splatnosti v délce 30 kalendaFnich dnd.

V ptipadé& uvedeni odli¥nych bankovnich tdaji na faktufe maji prednost Gdaje uvedené v zahlavi
této Smlouvy nebo ¢&islo U¢tu v registru platcd DPH, a to a? do doby fddného ozndmeni zmé&ny
bankovnich Gdaji postupem dle této Smilouvy.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel neposkytuje zalohy na poskytnuti Podpory.

Poskytovatel prohlasuje, Ze spravce dané pred uzavienim Smlouvy nerozhodl o tom, ze
Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen ,Nespolehlivy
platce"). V pripadé, ze spravce dané rozhodne o tom, Ze Poskytovatel je Nespolehlivym platcem,
zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele, a to do 3 pracovnich dnd od vydani
takového rozhodnuti. Stane-li se Poskytovatel Nespolehlivym platcem, miZe uhradit Objednatel
Poskytovateli pouze zaklad dané, pficemz DPH bude Objednatelem uhrazena Poskytovateli az
po pisemném dolozeni Poskytovatele o jeho Uhradé této DPH prislusSnému spravci dané.

Nad réamec vySe uvedeného se Poskytovatel rovnéz zavazuje zajistit fadné a vcasné plnéni
finan¢nich zavazkd svym poddodavatellim, prostiednictvim kterych poskytuje Podporu, resp. jeji
Cast dle této Smlouvy. Za fadné a vcCasné plnéni dle predchazejici véty se povazuje plné uhrazeni
poddodavatelem vystavenych faktur za Podporu, resp. jeho &ast, a to vzdy do 5 pracovnich dnd
od obdrzeni platby ze strany Objednatele za konkrétni Podporu, resp. jeji ¢ast.

VI. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Poskytovatel a Objednatel jsou povinni si poskytovat soucinnost a vzajemné se informovat o vSech
okolnostech dileZitych pro Fadné a v€asné pinéni Smlouvy.

Objednatel se zavazuje za radné a vias poskytnutou Podporu zaplatit Cenu za Podporu
dle podminek této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Podporu fadné, véas a s odbornou péci a v souladu se zajmy
Objednatele, jakoz i pravnimi predpisy. Ma-li Poskytovatel pochybnost, zda zamysleny Ukon je i
neni ve prospéch Objednatele, je povinen o této skutecnosti Objednatele neprodlené informovat
a vyzadat si jeho stanovisko, jak v dané zalezitosti postupovat. V pripadé, ze pokyny Objednatele
budou v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, bude Poskytovatel na tuto skutecnost
povinen Objednatele upozornit. Bude-li Objednatel na takovém pokynu trvat, bude Poskytovatel
opravnén splnéni pokynu odmitnout.

Poskytovatel se zavazuje, Ze bude pfi plnéni této Smlouvy dodrZzovat obecné zavazné pravni
predpisy a bude se Fidit organiza¢nimi pokyny Objednatele.
Poskytovatel je povinen poskytnout Podporu dle této Smlouvy na své naklady a na své nebezpedi.

Poskytovatel se zavazuje nezménit poddodavatele, prostfednictvim kterého prokazoval
v zadavacim Fizeni kvalifikaci, popf. nedoplfiovat dalSiho poddodavatele, bez predchoziho
pisemného souhlasu Objednatele. Spolu se Zadosti o vysloveni souhlasu Objednatele se zménou
poddodavatele dle predchozi véty, popf. doplnénim dalsiho poddodavatele (prostfednictvim,
kterého bude prokazovat kvalifikaci) je Poskytovatel povinen dolozit doklady prokazujici ze strany
nové navrhovaného poddodavatele kvalifikaci odpovidajici kvalifikaci nahrazovaného
poddodavatele, nebo alespon takovou kvalifikaci, aby Poskytovatel i po zméné poddodavatele,
popf. doplnéni dalsiho poddodavatele nadale naplioval minimalni Uroven kvalifikacnich
predpokladl dle Zad&vaci dokumentace..

Objednatel je opravnén kontrolovat plnéni této Smlouvy povérenym zaméstnancem.

Veskeré cinnosti v ramci poskytovani Podpory budou planovany s ohledem na minimalizaci rizik
a s vyloucenim odstavek provozu Objednatele.
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Poskytovatel se zavazuje mit po celou dobu Ucinnosti Smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu, jejimz
pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za &kodu zplsobenou jeho <¢&innosti v souvislosti
s poskytovanim Podpory Objednateli, pfipadné tfetim osobam, a to ve vysSi pojistného plnéni
minimalné 10 000 000 K¢. Na pozadani je Poskytovatel povinen Objednateli takovou pojistnou
smlouvu nebo pojistny certifikdt osvédcCujici uzavieni takové pojistné smlouvy bezodkladné
predlozit.

Poskytovatel je povinen nejméné 2 (dva) pracovni dny pred zahajenim poskytovani Podpory predat
Objednateli seznam pracovnikl Poskytovatele, ktefi budou vstupovat do Mista pInéni (dale jen
~Pracovnici Poskytovatele") a budou sezndmeni s prostorem Mista pInéni, do kterého budou moci
vstupovat, pficemz vstupovat do Mista pInéni jsou opravnény pouze osoby schvalené Objednatelem.
V pfipadé zmény osob, které budou vstupovat do Mista pInéni, je Poskytovatel povinen postupovat
obdobné. Poskytovatel je povinen zajistit, aby do Mista pInéni nevstupovaly osoby, které nebyly
zapsany na vysSe uvedeném seznamu. Poskytovatel je dale povinen zajistit viditeIné oznaceni vSech
pracovnikd, ktefi budou vstupovat do Mista plnéni, a to ndzvem ¢&i logem Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje, Ze Pracovnici Poskytovatele budou po celou dobu Ucinnosti Smlouvy
spliovat podminku bezUhonnosti, pfiCemz se za bezihonnou osobu nepovazuje ten, kdo byl
pravomocné odsouzen pro trestny ¢in spachany umysing, jestlize byl tento trestny Cin spachan
v souvislosti s predmétem Verejné zakazky. Na vyzadani Objednatele je Poskytovatel povinen
bezodkladné tuto skutecnost Objednateli prokazat.

Objednatel dohodne s Poskytovatelem rozsah opravnéni Poskytovatele ke vstupu, a pfipadné téz
k vjezdu, do objektd, ve kterych se nachazi Misto plnéni. Objednatel se zavazuje zajistit
Poskytovateli doprovod Opravnéné osoby Objednatele.

Objednatel je povinen pfed vstupem Poskytovatele na Misto pInéni Poskytovatele prokazatelné
seznamit se zvlastnimi bezpecnostnimi a pozarnimi opatfenimi Objednatele a zvlastnimi predpisy
platnymi pro objekty Objednatele, do kterych bude Poskytovatel vstupovat v souvislosti
s poskytovanim Podpory. Poskytovatel se podpisem této Smlouvy zavazuje, Ze nasledné provede
Fadné seznameni vdech Pracovnikd Poskytovatele a bude nést plnou odpovédnost za ptipadné
porudeni vy$e uvedenych opatieni a predpisi Pracovniky Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje u vstupu do objektu Objednatele, ve kterém se nachazi Misto pInéni zajistit
vy&kani Pracovnikl Poskytovatele na doprovod Opravnéné osoby Objednatele. Bez pFitomnosti
Opravnéné osoby Objednatele nejsou Pracovnici Poskytovatele opravnéni pohybovat se po objektu
Objednatele, ve kterém se nachazi Misto plnéni.

Poskytovatel je povinen dodrzovat veskeré obecné platné predpisy BOZP a PO, dale vnitini predpisy
Objednatele, se kterymi bude Objednatelem prokazatelné seznamen, zejména pak fad DC
(datového centra). Poskytovatel je povinen dodrzovat i jakékoliv budouci aktualizované verze fadu
DC za predpokladu, Ze s nimi bude prokazatelné seznamen v souladu s timto odstavcem.
Poskytovatel je povinen seznamit s vnitfnimi predpisy Objednatele veskeré osoby, jejichz
prostiednictvim bude Smlouvu plnit.

VII. NAHRADA SKODY

Smluvni strany sjednavaji, ze nahrada Skody se bude Fidit pravnimi predpisy, neni-li v této Smlouvé
sjednano jinak.

Objednatel odpovida za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti.

Poskytovatel odpovida v limitu stanoveném v odst. 7.4 tohoto ¢lanku mimo jiné za veskerou skodu,
kterd vznikne v dlsledku vadného poskytovani Podpory nebo v ddsledku jiné prévni povinnosti
Poskytovatele.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkové vy$e vdech narokl na nahradu $kody, vzniklych
na zakladé nebo v souvislosti s touto Smlouvou jedné Smluvni strané se omezuje Castkou ve vysi
10 000 000 K¢&. Ustanoveni § 2898 OZ neni timto ujednanim dotceno, tj. uvedené omezeni nahrady
Skody se neuplatni u Gjmy zplsobené ¢&lovéku na jeho ptirozenych pravech, anebo zplsobené
umysliné ¢i hrubou nedbalosti-
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Za skodu se pfitom s ohledem na odst. 7.3 tohoto ¢lanku povazuje i Skoda vznikld Objednateli
porudenim jeho vlastni povinnosti vi&i nékterému jeho smluvnimu partnerovi, véetné& sankce
vyplacené smluvnim partnerim Objednatele, jakakoliv sankce vefejnoprévni povahy uvalend
na Objednatele, pokud Objednatel poruseni své pravni povinnosti nemohl z dtvodu porudeni
povinnosti Poskytovatele zabranit. Skodou vzniklou poru$enim pravni povinnosti Objednatele je
i takova skoda, ktera vznikne Objednateli opravnénym odstoupenim Objednatele od Smlouvy nebo
v jeho dusledku. Takovou $kodou jsou mimo jiné naklady vzniklé Objednateli v souvislosti se
zajisténim nahradniho pInéni.

Skodu hradi $kddce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.

Nahrada $kody je splatnd ve Ihité 30 dnd ode dne doruéeni pisemné vyzvy opravnéné Smiuvni
strany Smluvni strané povinné z nahrady skody.

VIII. MLCENLIVOST A OCHRANA INFORMACI SMLUVNICH STRAN

Smluvni strany se vzajemné zavazuji fadné oznalovat skuteCnosti, které tvofi predmeét jejich
obchodniho tajemstvi ve smyslu ust. § 504 OZ, pficemZ se zavazuji odpovidajicim zplsobem
zajistovat ochranu tohoto obchodniho tajemstvi druhé Smluvni strany.

Obé Smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako neverejné, tj. udrzi v tajnosti, podniknou vsechny
nezbytné kroky k zabezpecleni a nezpristupni tfetim osobam informace a zpravy tykajici se vlastni
spoluprace a vnitfnich zalezitosti Smiluvnich stran, pokud by jejich zverejnéni mohlo poskodit
druhou Smluvni stranu (dale jen ,Nevefejné informace"). Povinnost poskytovat informace podle

zadkona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jich predpisl, tim

neni dotena. Za Neverejné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

8.2.1 veskeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plnénim této
Smlouvy (pokud nejsou vyslovné obsazeny ve znéni Smlouvy zvefejhovaném dle ¢l. XIV
odst. 14.6);

8.2.2 informace, na které se vztahuje zakonem uloZzena povinnost mlcenlivosti;

8.2.3 vedkeré daldi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako dlvérné ve smyslu
ust. § 218 ZzZVZ.

Povinnost zachovavat mic¢enlivost uvedena v odst. 8.1 tohoto ¢lanku se nevztahuje na informace:

8.3.1 které je Objednatel povinen poskytnout tretim osobam podle zdkona ¢. 106/1999 Sb.,
o svobodném pFistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich pfedpis(;

8.3.2 jejichz sdéleni vyzaduje jiny pravni predpis;

8.3.3 které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pristupnymi jinak nez porusenim pravnich
povinnosti ze strany nékteré ze Smluvnich stran;

8.3.4 u nichz je Poskytovatel schopen prokazat, Ze mu byly znamy jesté pred pfijetim téchto
informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, Zze se na tyto informace nevztahuje
povinnost ml&enlivosti z jinych divodd;

8.3.5 které budou Poskytovateli po uzavieni této Smlouvy sdéleny bez zavazku milcenlivosti
treti stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k témto informacim nijak vazana.

Jako s Neverejnymi informacemi musi byt nakladano také s informacemi, které spliiuji podminky

uvedené v odst. 8.1 tohoto ¢lanku, i kdyz byly ziskdny ndahodné nebo bez védomi Objednatele a déle

s veskerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv tfeti strany, pokud se tykaji Objednatele nebo

plnéni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Zze Neverejné informace uzije pouze za UcCelem plnéni této Smiouvy.

K jinému uziti je zapotrebi pisemného souhlasu Objednatele.

Poskytovatel je povinen svého pripadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti

a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je zavazan sam touto

Smiouvou.
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Povinnost mlcenlivosti dle této Smlouvy trva i po naplnéni této Smlouvy bez ohledu na zanik
ostatnich zavazk{ ze Smlouvy, a to v ptipadé Nevefejnych informaci po dobu 5 let ode dne ukonéeni
Smlouvy a v pfipadé obchodniho tajemstvi po dobu existence obchodniho tajemstvi, pokud nebude
povinnosti ml¢enlivosti dfive poskytovatel pisemné zprostén.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku neni zadna ze Smluvnich stran opravnéna vypovédét ani jinym
zplsobem jednostranné ukondit.

Poskytovatel je povinen ve |h(t& 2 pracovnich dnl ode dne uzavieni této Smlouvy Objednateli
pisemné sdélit, které casti této Smlouvy vcetné jejich priloh predstavuji obchodni tajemstvi
Poskytovatele ¢&i pFipadné jiny Gdaj chranény dle zvlastnich pravnich predpisi s odlvodnénim
takovéhoto zarazeni, pokud tato skutecnost nastane. Poskytovatel bere na védomi, Ze tento postup
nelze uplatnit ve vztahu k vysi skute¢né uhrazené ceny za plnéni této Smlouvy a k seznamu
poddodavatell Poskytovatele. Pfipadné &asti Smlouvy predstavujici obchodni tajemstvi & jiné idaje
chranéné dle zvlastnich predpist budou pred uvefejnénim Smlouvy zajist&ny proti precteni
(zacernénim apod.).

IX. KYBERNETICKA BEZPECNOST

Poskytovatel se zavazuje dodrZovat relevantni ustanoveni zdkona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické
bezpe¢nosti a o zméné souvisejicich predpisii (zdkon o kybernetické bezpeénosti), ve znéni
pozd&jdich predpisi a vyhladky & 82/2018 Sb., bezpelnostnich opatienich, kybernetickych
bezpecnostnich incidentech, reaktivnich opatfenich, naleZitostech podani v oblasti kybernetické
bezpecCnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecCnosti). Poskytovatel je povinen
dodrZzovat bezpeclnostni opatfeni ve formé organizaCnich a technickych opatfeni, kterd jsou
vydavana pfislusnymi organy Objednatele.

Poskytovatel je na vyzadani Objednatele povinen umoznit Objednateli auditovat a provadét analyzu
rizik vnitfnich procest Poskytovatele souvisejicich s plné&nim této Smlouvy Poskytovatel je povinen
pfi téchto auditech a analyzach spolupracovat a poskytovat soucinnost v mife umoznujici provedeni
fadného auditu a analyzy rizik.

X. PRAVA TRETICH OSOB

Poskytovatel prohlasuje, Ze poskytnuta Podpora bude bez pravnich vad, zejména, Ze nebude
zatizena zadnymi pravy tretich osob, z nichZ by pro Objednatele vyplynul finanéni nebo jiny zavazek
ve prospéch tFeti strany nebo kterd by jakkoliv omezovala uZivani vystupl Podpory. V pfipadé
poruseni tohoto zavazku je Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny za pfipadné nasledky
takového poruseni, pfiCemz pravo Objednatele na pfipadnou nahradu Skodu a smluvni pokutu
zUstava nedotéeno.

Poskytovatel se zavazuje, ze pfi plnéni Smlouvy bude postupovat tak, aby nedoslo
k neopravnénému zasahu do prav tretich osob.

XI. ODPOVEDNOST ZA VADY

Poskytovatel je povinen poskytnout Podporu v souladu s pozadavky definovanymi touto Smlouvou.
Objednatel je povinen za Fadné a vcas poskytnutou Podporu zaplatit Cenu za Podporu dle ¢l. V
Smlouvy. PFi nedodrzeni téchto povinnosti se jedna o vadnou Podporu.

Poskytovatel je povinen poskytovat Podporu v nejvyssi dostupné kvalité a odpovida za to, ze
pfipadné vady Podpory Fadné odstrani, pfipadné nahradi plnénim bezvadnym v souladu se
Smiouvou.

Aniz by byl dotcen predchozi odstavec, nejsou timto ¢lankem dotéena ani omezena prava Smluvnich
stran z vadného plnéni vyplyvajici z pravnich predpisd.
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XII. SANKCE

V pripadé prodleni Poskytovatele se lh{itou stanovenou v ¢&l. IV odst. 4.3 (ve vztahu k nedodrzeni
kazdé jednotlivé Ih{ty pro zajiténi zapoleti s poskytovanim Podpory) a/nebo odst. 4.4 (ve vztahu
k nedodrzeni Ihiity pro odstranéni vyhrad), a/nebo &l. V odst. 5.12 Smlouvy ma Objednatel prévo
uplatnit vG¢&i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢, a to za kazdy zapocaty den prodleni.

V ptipadé prodleni Poskytovatele se lhiitami, piip. nékterou ze Ih{t stanovenych v Pfiloze ¢&. 1
Smlouvy méa Objednatel pravo uplatnit vi¢&i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 2 000 K¢, a to za
kaZzdou zapocatou hodinu prodleni.

V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti stanovenych v ¢l. VI odst. 6.3 a/nebo odst. 6.4 a/nebo
odst. 6.10 a/nebo odst. 6.11 a/nebo odst. 6.12 a/nebo odst. 6.13 a/nebo odst. 6.14 a/nebo odst.
6.15 Smlouvy ma Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vys$i 5 000 K¢,
a to za kazdy jednotlivy pripad poruseni.

V pfipadé poruseni nékteré z povinnosti dle ¢l. I odst. 1.2 pododst. 1.2.11 a/nebo pododst. 1.2.12
a/nebo pododst. 1.2.13 a/nebo pododst. 1.2.14, a/nebo ¢l. III odst. 3.7, a/nebo ¢l. V odst. 5.13,
a/nebo ¢l. VI odst. 6.6 a/nebo odst. 6.9, a/nebo &l. IX odst. 9.1 a/nebo odst. 9.2, a/nebo ¢l. X odst.
10.1 a/nebo odst. 10.2, a/nebo ¢l. XIV odst. 14.10 Smlouvy ze strany Poskytovatele ma Objednatel
pravo uplatnit vi¢&i Poskytovateli smluvni pokutu ve vy$i 100 000 K¢, a to za kazdy jednotlivy pFipad
poruseni.

Pro pfipad prodleni Objednatele se zaplacenim fadné vystavené a dorucené faktury je Poskytovatel
opravnén pozadovat zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi predpisy.

V pripadé, ze néktera ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti ml¢enlivosti dle ¢l. VIII této
Smlouvy, je druhda Smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢, a to
za kazdy jednotlivy pFipad poruseni.

Smluvni pokuta a zédkonny Urok z prodleni jsou splatné ve Ih{té 30 dnl ode dne doruéeni pisemné
vyzvy opravnéné Smluvni strany Smluvni strané povinné ze smluvni pokuty nebo ze zédkonného
uroku z prodleni.

Objednatel je opravnén uplatfiovat vic&i Poskytovateli vedkeré smluvni pokuty, na které mu bude
z poruseni Smlouvy vyplyvat narok dle tohoto c¢lanku, tj. i v pfipadé kumulace smluvnich pokut.
Aniz by byl dotCen prfedchazejici odstavec, Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkova vyse
véech narokld na smluvni pokuty, vzniklych na zéklad& nebo v souvislosti s touto Smlouvou jedné
Smluvni strané se omezuje ¢astkou odpovidajici 5 000 000 K¢.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotleno pravo poskozené Smiuvni strany domahat se nahrady
Skody v pIné vysi.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit zavazek utvrzeny smluvni
pokutou.

XIII. DOBA TRVANI A UKONCENI SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to od okamziku ucinnosti Smlouvy, tj. ode dne
zverejnéni Smlouvy v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv v platném znéni (dale jen ,Zakon
o registru smluv") do 31. 12. 2024 vcetné.

Tato Smlouva mize byt ukonéena dohodou Smluvnich stran.

Smluvni strany jsou opravnény od této Smlouvy odstoupit, nastanou-li okolnosti predvidané
ust. § 2002 Obcanského zakoniku.

Za podstatné poruseni Smlouvy Poskytovatelem ve smyslu § 2002 Obclanského zakoniku se
povazuje zejména:

13.4.1 prodleni Poskytovatele s pInénim jakychkoliv Ih{t ze Smlouvy o vice nez 30 kalendafnich
dnl;
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13.4.2 opakované (tj. nejméné druhé) porusovani smluvnich ¢i jinych pravnich povinnosti
v souvislosti s pInénim Smlouvy;

13.4.3 jakékoliv jiné poruseni povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstranéno ¢i napraveno
ani do 30 kalendafnich dnli ode dne doru&eni vyzvy Objednatele k napravé (popt.
od uplynuti Ihdty ve vyzvé stanovené), je-li ndprava mozna;

13.4.4 skutecnost, ze Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude orgdnem verejné moci uznan
pravomocné vinnym ze spachani prestupku ¢i spravniho deliktu, popf. jiného obdobného
protiprédvniho jednani, v fizeni pro poruseni pravnich predpis{, jichz se dotykd ujednani
dle ¢l. I odst. 1.2.10 Smlouvy, a k némuz doslo pfi pInéni této Smlouvy nebo v souvislosti
s nim;

13.4.5 prohlaseni Poskytovatele dle ¢l. I odst. 1.2 pododst. 1.2.11 Smlouvy o neexistenci
vyznamného vztahu k Ruské federaci se ukaze jako nepravdivé;

13.4.6 prohlaseni Poskytovatele dle ¢l. I odst. 1.2 pododst. 1.2.12 Smlouvy se ukaze jako
nepravdivé.

Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Obcanského zakoniku se povazuje
zejména prodleni Objednatele s hradou faktury o vice neZ 30 kalendafnich dnd.

Objednatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfipadech:
13.6.1 bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

13.6.2 Poskytovatel poda insolvencni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o Upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi
ucinky;

13.6.3 Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za Umysiny majetkovy nebo hospodarsky
trestny cin;

13.6.4 dojde ke stfetu zajmu, pfiemz za stfet zajmUQ se zde rozumi skuteénost, Ze Poskytovatel
je obchodni spolecnosti, ve které verejny funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c)
Zakona o stfetu zajmQ (&len vladdy nebo vedouci jiného Ustfedniho spravniho Gfadu,
v jehoz Cele neni ¢len vlady) nebo jim ovlddana osoba vlastni podil predstavujici alespon
25 % Ucasti spolecnika v obchodni spolecnosti.

Nastane-li néktery z ptipadt uvedenych v predchazejicim odstavci, je Poskytovatel povinen o této
skute&nosti informovat Objednatele, a to pisemné do 2 pracovnich dni od jejiho vzniku, spole¢né
s informaci o tom, o kterou z uvedenych skute¢nosti se jednd, a s uvedenim bliz$ich Gdajd, které
by Objednatel mohl v této souvislosti potfebovat pro své rozhodnuti o odstoupeni od Smiouvy.
Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym porusenim Smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je Gcinné ode dne, kdy
bylo doruc¢eno Smluvni strang, jiz se odstoupeni tyka. V pochybnostech se ma za to, Ze odstoupeni
od Smlouvy bylo doruceno patym kalendarnim dnem od jeho odeslani pfislusné Smluvni strané
doporucenou postovni zasilkou nebo od jeho doruceni do datové schranky prislusné Smluvni strané
pfi odeslani datovou zpravou.

Odstoupenim od této Smlouvy se zavazek touto Smlouvou zaloZzeny zrusuje jen ohledné
nesplnéného zbytku plnéni okamzikem ucinnosti odstoupeni od Smlouvy (tj. ex nunc). Smluvni
strany jsou si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzdjemné zavazky ze Smlouvy, a to bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozd&ji véak do 30 dnl od doruéeni ozndmeni odstupujici Smluvni strany o odstoupeni
od této Smlouvy druhé Smluvni strané.

Objednatel miZe od Smlouvy odstoupit také ohledné& celého plnéni. V takovém pfipadé se zavazek
zalozeny touto Smlouvou zrusuje od pocatku (tj. ex tunc) a Smluvni strany jsou povinny si vratit
vée, co si plnily, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dnd od doruéeni oznameni
Objednatele o odstoupeni od této Smlouvy Poskytovateli.

Ukoncenim Smlouvy nejsou dotCena prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo zdkonného Uroku
z prodleni, pokud uz dospél, prava na nahradu skody, povinnosti ml¢enlivosti, ani dalsi ujednani,
z jejichz povahy vyplyva, ze maji zavazovat Smluvni strany i po zaniku Gc¢innosti této Smlouvy.
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XIV. ZAVERECNA USTANOVENI

Jakékoliv Ukony sméfujici k ukon&eni této Smlouvy a ozndmeni o zméné& bankovnich udajl musi
byt doruceny datovou schrankou nebo formou doporuceného dopisu. Ozndmeni nebo jina sdéleni
podle této Smlouvy se budou povazovat za fadné ucinéna, pokud budou uc¢inéna pisemné v ¢eském
jazyce a dorucena, osobné, postou, prostirednictvim datové schranky i kuryrem na adresy uvedené
v tomto odstavci (véetné oznaceni jménem pfislusné Opravnéné osoby) nebo na jinou adresu,
kterou pfislusna Smiluvni strana v predstihu pisemné ozndmi adresatovi, neni-li v konkrétnim
pfipadé stanoveno jinak:

14.1.1 Objednatel:

Nazev: Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Adresa: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3
K rukam: jméno Opravnéné osoby Objednatele
Datova schranka: ag5uunk
14.1.2 Poskytovatel

Nazev: TOTAL SERVICE a.s.

Adresa: U Uranie 954/18, 170 00 Prah 7

K rukam: jméno Opravnéné osoby Poskytovatele

Datova schranka: zcq7wshDatova schranka: zcq7wsh
Uc¢innost oznédmeni nastava v pracovni den nasledujici po dni doruéeni tohoto ozndmeni druhé
Smluvni strané, neni-li ve Smlouvé v konkrétnim pripadé stanoveno jinak.
Smluvni strany se dohodly na urceni opravnéné osoby za kazdou Smluvni stranu (dale jen
~Opravnéna osoba"). Opravnéné osoby jsou opravnéné ke vSem jednanim tykajicim se této
Smlouvy, s vyjimkou zmén nebo zrudeni Smlouvy a ozndmeni o zméné bankovnich Gdajl, neni-li
ve Smlouvé stanoveno jinak. V pfipadé, Zze Smluvni strana ma vice Opravnénych osob, zasilaji se
veskeré e-mailové zpravy na adresy vSech Opravnénych osob v kopii:

14.3.1 Opravnénou osobou Objednatele je:
Jméno:
E-mail:
Telefon:
Opravnénou osobou Objednatele je:
Jméno:
E-mail:
Telefon:
14.3.2 Opravnénou osobou Poskytovatele je:

Jméno:

E-mail:

Telefon:
Ke zmé&né& nebo ukon&eni Smlouvy a k ozndmeni o zmé&né bankovnich Udajd je za Objednatele
opravnén 1. zastupce generalniho feditele, generdini reditel a dale osoby povérené generdlnim
Feditelem. Ke zmé&né& Smlouvy nebo ukonéeni Smlouvy a k ozndmeni o zmé&né bankovnich Gdajd je
za Poskytovatele opravnén Poskytovatel sédm (je-li fyzickou osobou podnikajici) nebo statutarni
organ Poskytovatele, pfip. prokurista, a to dle zplsobu jednéani uvedeném v obchodnim rejstfiku.
Jiné osoby mohou tato pravni jednani Cinit pouze s pisemnym povérenim osoby ¢i organu
vymezenych v predchozich vétach (dale jen ,Odpovédné osoby pro véci smluvni“). Odpovédné
osoby pro véci smluvni maji soucasné vsechna opravnéni Opravnénych osob.

Jakékoliv zmény kontaktnich (dajd, bankovnich Gdaji a Opravnénych osob je pfisludnd Smluvni
strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené pisemné oznamit
druhé Smluvni strané.
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Obé& Smluvni strany souhlasi s tim, ze podepsana Smlouva (v&etné priloh), jakoZ i jeji text, mize
byt v elektronické formé zverejnéna na profilu Objednatele ve smyslu ZZVZ, a dale v souladu
s povinnostmi vyplyvajicimi z pravnich predpist, a to bez ¢asového omezeni. Objednatel se
zavazuje, ze Smlouvu v souladu se Zakonem o registru smluv uverejni v registru smluv. Smiuvni
strany prohlasuji, Ze tato Smlouva (v¢. pfiloh) neobsahuje obchodni tajemstvi.

Tato Smlouva se Fidi Obcanskym zékonikem a dal$imi prislusnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky.

Stane-li se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nelcinnym nebo nevykonatelnym,
zOstava platnost, G&innost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy nedotéena,
nevyplyva-li z povahy daného ustanoveni, obsahu Smlouvy, nebo okolnosti, za nichz bylo toto
ustanoveni vytvoreno, ze toto ustanoveni nelze oddélit od ostatniho obsahu Smlouvy. Smluvni
strany se zavazuji nahradit po vzajemné dohodé dotené ustanoveni jinym ustanovenim, blizicim
se svym obsahem nejvice Ucelu neplatného ¢i nedcinného ustanoveni.

Jestlize kterdkoli ze Smluvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této Smlouvy,
nebo je vykona se zpozdé&nim nebo pouze &asteén&, nebude to znamenat vzdani se téchto narokd
nebo prav. Vzdani se prava z titulu poruseni této Smlouvy nebo prava na napravu anebo jakéhokoliv
jiného prava podle této Smlouvy, musi byt vyhotoveno pisemné a podepsano Smluvni stranou,
ktera takové vzdani Cini.

Poskytovatel neni opravnén bez pisemného souhlasu Objednatele postoupit Smlouvu, jednotlivy
zavazek ze Smlouvy ani pohledavky vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou na treti osoby, ani ucinit
jakékoliv pravni jednani, v jehoz dlsledku by do$lo k prevodu nebo prechodu prav & povinnosti
vyplyvajicich z této Smiouvy.

Zmény nebo dopliiky této Smlouvy vcetné priloh museji byt vyhotoveny pisemné formou dodatku,
datovany a podepsany obéma Smluvnimi stranami s podpisy Smluvnich stran na jedné pisemnosti,
ledaze Smlouva v konkrétnim pripadé stanovi jinak.

Smluvni strany se se dohodly, ze veSkeré spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo spory o existenci
této Smlouvy (vietné otadzky vzniku a platnosti Smlouvy) budou fesit predevSim dohodou.
Nedojde-li k dohodé ani do 60 dnl ode dne zahdjeni jednani o dohod&, bude predmétny spor
rozhodovan s konecnou platnosti pred vécné a mistné prislusnym soudem Ceské republiky, pFficemz
rozhodnym pravem je pravo Ceské.

Smluvni strany se dohodly, Ze vylucuji aplikaci § 557 a § 558 odst. 2 Obcanského zakoniku.

Poskytovatel vyslovné prohlasuje, ze se podrobné seznamil se vSemi dokumenty tykajicimi se
Podpory vC. Usneseni, a Ze zadné z ustanoveni tam uvedenych nepovazuje za takové, které by
nemohl rozumné predpokladat.

Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé v 1 vyhotoveni v ¢eském jazyce s elektronickymi
podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zakonem ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich
dlvéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisi.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a Ucinnosti dnem

uvedenym v ¢l. XIII odst. 13.1 Smiouvy.

Smluvni strany nize svym podpisem stvrzuji, ze v prlib&hu vyjednavani o této Smlouvé vzdy jednaly

Cestné a transparentné a soucasné se zavazuji, ze takto budou jednat i pfi plnéni této Smlouvy,

a to po celou dobu jeji Gcinnosti.

Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje:

14.18.1 ze se nepodili a ani v minulosti nepodilela na pachani trestné Cinnosti v jakékoli formé
ve smyslu zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni proti
nim, v platném znéni (dale jen ,ZTOPQ");

14.18.2 ze zavedla potfebna opatfeni, aby nedoslo ke spachani trestného Cinu v jakékoli formé,
ktery by ji mohl byt pficten podle ZTOPO;

14.18.3 Ze zavedla naleZitd kontrolni a jind obdobnd opatieni nad ¢&innosti svych zaméstnancd,
aby nevznikla trestni odpovédnost fyzickych osob podle zakona ¢. 40/2009 Sb., trestni
zakonik;
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14.18.4 Ze udinila nezbytnd opatfeni k zamezeni nebo odvraceni pfipadnych nasledkd spachaného
trestného cinu;

14.18.5 Ze z hlediska prevence trestni odpovédnosti pravnickych osob ucinila vSe, co po ni Ize
spravedlivé pozadovat, napf. pfijala Eticky kodex a zasady Compliance programu.

14.19 Kazda ze Smluvnich stran prohlasuje, Zze nebude tolerovat jednani, které by mohlo naplfovat
skutkové podstaty korupénich trestnych ¢&inl, zejména trestnych ¢&ind  prijeti  Uplatku,
nepfimého Uplatkafstvi, podplaceni a legalizace vynosi z trestné &innosti, pfic¢emZ divodné
podezieni ohledn& mozného naplnéni skutkové podstaty téchto trestnych ¢ind je ptislusnd Smluvni
strana povinna neprodlené oznamit druhé Smluvni strané bez ohledu a nad ramec splnéni pfipadné
zakonné oznamovaci povinnosti.

14.20 V této souvislosti se Smluvni strany zavazuji si navzajem neprodlené oznamit dlvodné podezieni
ohledné mozného jednani, které je v rozporu se zasadami podle odst. 14.17 az 14.21 tohoto ¢lanku
Smlouvy a mohlo by souviset s pInénim této Smlouvy nebo s jejim uzaviranim.

14.21 Smluvni strany prohlasuji, ze jsou jim znamy zasady, hodnoty a cile druhé smluvni strany a zavazuji
se v co nejsirsim mozném rozsahu (pokud to povaha jednotlivych ustanoveni umoznuje) tyto zasady
a hodnoty dodrzovat, a to na vlastni ndklady a odpovédnost pii pinéni svych zdvazkl vzniklych
z této Smlouvy

14.22 Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

PFiloha €. 1 - Specifikace Podpory a Ceny za Podporu
Pfiloha ¢&. 2 - Seznam poddodavatel{

14.23 Smluvni strany po fradném precteni této Smlouvy prohlasuji, ze Smlouva byla uzaviena
po vzadjemném projednani, na zakladé jejich pravé, vdzné minéné a svobodné vile, pti respektovani
principu poctivosti, spravedinosti a rovnosti Smluvnich stran. Na dlkaz uvedenych skutecnosti
pfipojuji své podpisy.

Za Objednatele: Za Poskytovatele:
V Praze dne dle el. podpisu V Praze dne dle el. podpisu
Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p. TOTAL SERVICE a.s.
14/16
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Smlouva na zajisténi HW a SW podpory

Priloha ¢. 1

Specifikace Podpory a Ceny za Podporu

TLP:CLEAR

Nazev Cena za HW Cena za SW CT::)?];:::IW
« Typ Model {@2naceni) Podporu zajistit Podporu zajistit - « deporu_ . pod_poru A!X’ PowerVM el cena
P. C. Serveru Uroven podpory* pro jednotlivy pro jednotlivy . _— Podpory v K¢
Serveru | Serveru - od do v v pro jednotlivy
(Machine type, Server v K¢ Server v K¢ e [ bez DPH
serial number) bez DPH bez DPH bez DPH

On-site v y y y
1 8408 44E 784FE5X 01.01.2024 31.12.2024 Repair,ORT=SD,24x7 224 274,62 KC 275 661,85 K& 95 022,84 K& 594 959,32 K¢

On-site v y y y
2 8408 44E 784FE6X 01.01.2024 31.12.2024 Repair,ORT=SD,24x7 224 274,62 KC 275 661,85 K& 95 022,84 K& 594 959,32 K¢
3 9040 MR9 78DAECX 01.01.2024 31.12.2024 24h Committed Fix,24x7 392 720,57 K& 344 577,31 K& 322 951,67 K& 1 060 249,55 K¢
4 9040 MR9 78DAEDX 01.01.2024 31.12.2024 24h Committed Fix,24x7 392 720,57 K& 344 577,31 K& 118 778,57 K& 856 076,45 K&
5 9009 22G 78C4F50 01.01.2024 31.12.2024 :i'gecgzg”tted On- 268 560,36 K& 172 288,66 K& 59 389,27 K& 500 238,29 K&
6 9009 22G 78C4F60 01.01.2024 31.12.2024 :i'gecgzg”tted On- 268 560,36 K& 172 288,66 K& 59 389,27 K& 500 238,29 K&

On-site v y
7 7063 CR1 130XFDA 01.01.2024 31.12.2024 Repair,0ORT=SBD, 9x5 26 778,44 KC NA NA 26 778,44 KC

On-site v y
8 7063 CR1 130XFFA 01.01.2024 31.12.2024 Repair,0ORT=SBD, 9x5 26 778,44 KC NA NA 26 778,44 KC

On-site v y
9 7063 CR1 130XFLA 01.01.2024 31.12.2024 Repair,0ORT=SBD, 9x5 26 778,44 KC NA NA 26 778,44 KC

On-site v y
10 7063 CR1 130XFMA 01.01.2024 31.12.2024 Repair,0ORT=SBD, 9x5 26 778,44 KC NA NA 26 778,44 KC

On-site v y
11 7063 CR1 130XFYA 01.01.2024 31.12.2024 Repair,ORT=SBD, 9x5 26 778,44 KC NA NA 26 778,44 KC

On-site M N
12 7063 CR1 130XFZA 01.01.2024 31.12.2024 Repair,ORT=SBD, 95 26 778,44 KC NA NA 26 778,44 KC

On-site M v
13 7063 CR1 130XG1A 01.01.2024 31.12.2024 Repair,ORT=SBD, 9x5 26 778,44 KC NA NA 26 778,44 KC
14 2145 Svi 78HYXKO 26.07.2024 31.12.2024 24h Committed Fix,24x7 21 817,52 K& 21 817,52 K&
15 2145 SvV1 78HYYKO 26.07.2024 31.12.2024 24h Committed Fix,24x7 21 817,52 K& 21 817,52 K&
16 2145 Sv1 78HYYFO 26.07.2024 31.12.2024 24h Committed Fix,24x7 21 817,52 K& 21 817,52 K&
17 2145 Svi1 78HYZYO 26.07.2024 31.12.2024 24h Committed Fix,24x7 21 817,52 K& 21 817,52 K&
18 2145 Sv1 78HYZAOQ 26.07.2024 31.12.2024 24h Committed Fix,24x7 21 817,52 K& 21 817,52 K&
19 2145 Svi1 78HYYYO 26.07.2024 31.12.2024 24h Committed Fix,24x7 21 817,52 K& 21 817,52 K&

Celkova nabidkova cena v Ké bez DPH

4 425 075,43 K&

* Vysvétleni k jednotlivym Grovnim Podpory
On-site Repair, ORT=SD,24x7 (zahajeni opravy ,same day", rezim 24 hodin, 7 dni v tydnu)
24h Committed Fix,24x7 (garantovand oprava do 24h, reZim 24 hodin, 7 dni v tydnu)

4h Committed On-site,24x7 (dojezd na misto opravy s nahradnim dilem do 4h, reZim 24 hodin, 7 dni v tydnu)
On-site Repair,ORT=SBD, 9x5 (zahajeni opravy v ramci pracovni doby, rezim od 9:00 do 18:00 v pracovni dny)
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Smlouva na zajisténi HW a SW podpory

Pfiloha ¢. 2 Seznam poddodavatel

Poskytovatel nehodla pinit 24dné ¢asti VeFejné zakazky prostfednictvim poddodavateld.
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