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Smlouva o poskytování služby DOHLED 24 
číslo: 2023012
Typ služby: “Dohled 24 plus“

1. Smluvní strany

	Zákazník


	Jméno, příjmení a titul fyzické osoby/ Obchodní firma či název:
	Národní muzeum

	Bydliště / Sídlo či místo podnikání / Sídlo organizační složky:
	Václavské náměstí 1700/68, 110 00  Praha 1 – Nové Město

	Datum narození:
	zřizovací listina č. j. 17461/2000

	 IČ:
	00023272
	DIČ:
	CZ 00023272

	Zapsaný(á)
	Příspěvková organizace nepodléhající zápisu do obchodního rejstříku, zřízená Ministerstvem kultury ČR, zřizovací listina č. j. 17461/2000 ve znění pozdějších změn a doplňků

	Kontakty
	E-mail:
	xxxxxxxx
	Telefon:
	xxxxxxxxxx

	
	Fax:
	
	Mobilní telefon:
	xxxxxxxxxx


	 Poskytovatel
 

 
	Firma:
	SETERM CB a.s.

	
	Sídlo:
	č.p.544, Hrdějovice, PSČ 370 10

Korespondenční adresa: Nemanická 2765/16a, 370 10 České Budějovice

	
	IČ:
	26031949
	DIČ:
	CZ26031949

	 Zapsaná v Obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Českých Budějovicích, oddíl B, vložka 1173


2. Předmět smlouvy a Předmět plnění

Předmětem Smlouvy, včetně jejích příloh, je závazek Poskytovatele poskytovat Zákazníkovi službu DOHLED 24 a závazek Zákazníka za tuto službu zaplatit sjednanou cenu. Ceny za služby a doplňkovou službu jsou uvedeny v  Ceníku služby Dohled 24 platných k 1.1.2023 a jsou obsaženy v příloze č.1 této smlouvy. Předmětem plnění je nepřetržitá dálková monitorovací služba elektrického zabezpečovacího zařízení (EZS) zákazníka pultem centralizované ochrany (PCO) Poskytovatele na výše uvedené adrese a následné bezpečnostní zásahy definované dle Obchodních podmínek služby DOHLED24 při vzniku poplachového stavu v monitorovaném objektu. 

3. Cena služby 
4. Zpoplatnění služby
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5. Trvání smlouvy

Tato smlouva se uzavírá na dobu 3 let s 1 měsíční výpovědní dobou s účinností od 1.11.2023.

6. Ochrana osobních, identifikačních, provozních a lokalizačních údajů (údaje)

Zákazník uděluje svůj souhlas se zpracováním údajů ve smyslu čl.12 Obchodních podmínek služby 
DOHLED 24.

7. Kontaktní osoby

	Jméno, příjmení
	Kontakty pro informování osob stanovených zákazníkem 

	
	Čís. telefonu pro volání
	Čís. tel. pro zasílání SMS
	e-mail

	Roman Dunda 
	xxxxxxxxx
	xxxxxxxxx
	xxxxxxxxxxxxx

	Vladimíra Lewingerová 


	xxxxxxxxx
	xxxxxxxxx
	xxxxxxxxxxxxx

	Veronika Vejvodová
	xxxxxxxxx
	xxxxxxxxx
	xxxxxxxxxxxxx

	Martin Doležal
	xxxxxxxxx
	xxxxxxxxx
	xxxxxxxxxxxxxxx


Souhlas se vstupem na pozemek (označte křížkem)

	Souhlasím se vstupem na pozemek podle této smlouvy.
	 xxx
	 xxx
	Poznámka zákazníka




8. Společná a závěrečná ustanovení

Zákazník se zavazuje poskytnout potřebnou součinnost Poskytovateli, zejména veškeré potřebné informace týkající se technických a provozních parametrů EZS (používané protokoly pro přenos informací na pult centralizované ochrany, případně počet a typ detektorů).

KONTAKTY NA POSKYTOVATELE:
Hlášení provozních a technických problémů služby Dohled 24 na dispečink PCO: xxxxxxxxx nebo e-mail: xxxxxxxxxxxx 
Smluvní strany shodně prohlašují, že text smlouvy četly a s jeho obsahem souhlasí, což stvrzují svými podpisy.
Nedílnou součástí této smlouvy jsou přílohy:
Příloha č.1 – Ceník služby Dohled 24
Příloha č.2 – Obchodní podmínky služby Dohled 24
Příloha č.3 – Odpovědné osoby smluvních stran

Příloha č.4 – Údaje o objektu

Tuto smlouvu lze měnit jen číslovanými písemnými dodatky podepsanými oprávněnými zástupci obou smluvních stran. Tato smlouva se ve věcech, které neupravuje, řídí příslušnými ustanoveními obchodního zákoníku, v platném znění. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platností originálu, přičemž každá ze smluvních stran obdrží po jednom stejnopisu. 

9. Podpisy smluvních stran

	Za poskytovatele
	v Č. Budějovicích dne ……2023
	Za zákazníka
	v  Praze        dne ………….2023

	Jméno a příjmení
	Pavel Sedláček
	Jméno a příjmení
	Ing. Rudolf Pohl

	
	SETERM CB a.s.
	
	Národní muzeum

	podpis a razítko
	podpis a razítko (obchodní firma)


Cena služby se skládá z paušální měsíční sazby 1.200,-Kč a měsíčního poplatku 90,-Kč za přenos dat přes pevnou linku z EZS na PCO za jeden objekt. Každý výjezd zásahové skupiny k objektu je zpoplatněn sazbou 1.000,-Kč/výjezd. Uvedené ceny nezahrnují daň z přidané hodnoty (DPH), která bude účtována v souladu s platnými právními předpisy České republiky. 


Ceny jsou platné do 31.12.2023.


Smluvní strany si dohodly, že s účinností od 1.1.2024 a pak každého 1.ledna dalšího roku se ceník služeb zvyšuje o počet procent přírůstku průměrného ročního indexu spotřebitelských cen stanovené Českým statistickým úřadem (za předchozí rok). Poskytovatel tuto skutečnost oznámí Zadavateli písemně včetně uvedené nové výše ceníku služeb včetně doložení příslušného dokladu o růstu míry inflace. Nový ceník je Poskytovatel povinen Zadavateli sdělit písemně nejpozději do konce měsíce března daného roku. Nový ceník služeb platí zpětně od 1.ledna daného roku. Nedoplatek vzniklý v důsledku indexace za období od 1.ledna do oznámení Poskytovatele o indexaci (učiněného do 31. 3. daného kalendářního roku) je splatný společně s fakturou splatnou nejblíže po učinění oznámení o indexaci.








Cena za služby Dohled 24 se hradí cestou měsíční fakturace za uplynulý kalendářní měsíc. Splatnost faktur je 14 dnů po jejich obdržení.


V případě, že daňový doklad nebude obsahovat náležitosti dle tohoto článku, je objednatel oprávněn tuto vrátit zhotoviteli k doplnění. Poskytovatel je povinen podle povahy nesprávnosti fakturu opravit nebo nově vyhotovit. Oprávněným vrácením faktury přestává běžet původní lhůta splatnosti. Lhůta splatnosti faktury běží znovu ode dne prokazatelného doručení opravené nebo nově vyhotovené faktury na doručovací adresu objednatele
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