Zadavatel: Ceska republika — Krajska hygienicka stanice Libereckého kraje se sidlem v Liberci, Husova
186/64, 460 31, Liberec, IC: 71009302

Nazev zakazky: Poskytovani mobilnich telekomunikaénich sluzeb - 2023

Zpusob zadani: zakazka malého rozsahu dle § 31 a § 6 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl. Zadavaci fizeni a zadani zakazky neni v rezimu zakona €. 134/2016
Sh., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu.

VYZVA K PODANI NABIDEK

Vy$e uvedeny zadavatel Vas vyzyva k podani nabidek ve vy$e uvedené zakazce zadavané dle § 31 a § 6
zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,Zakona").
Veskeré podminky plnéni jsou vymezeny touto vyzvou k podani nabidek.

1. PREDMET ZAKAZKY

Predmétem zakazky je poskytovani mobilnich hlasovych a datovych telekomunikacnich sluzeb
prostiednictvim mobilniho operatora dle bodu 7. Specifikace zakazky. Soucasti plnéni je zajisténi viech
ginnosti souvisejicich se zajisténim pozadovanych sluzeb.

2. LHUTA PRO PODANI NABIDEK
Konec béhu lhaty pro podani nabidek: 3.10.2023, 12:00

3. DOBA PLNENI
Doba plInéni predpokladana od: 1.11.2023
Predpokladana doba plnéni: smlouva na dobu neurcitou, minimalni doba plnéni max. 24 mésic

4. OBCHODNI A PLATEBNi PODMINKY
Zadavatel pozaduje, aby se uchaze¢ v nabidce zavazal k respektovani nasledujicich zakladnich obchodnich
podminek:

a) Platba za pInéni zakazky bude hrazena mésiéné dle faktury vystavené dodavatelem.

b) Uhrada za pinéni zakazky bude provedena platbou v Eeskych korunach.

c) Splatnost danového dokladu musi byt nejméné 14 kalendarnich dnl od doruceni dafového dokladu
zadavateli.

d) Zadavatel neposkytne dodavateli jakékoliv zalohy.

e) Veskeré danové doklady musi obsahovat nalezitosti podle zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist. V piipadé, Ze danové doklady nebudou mit odpovidajici
nalezitosti, je zadavatel opravnén zaslat je zpét dodavateli k dopInéni, aniz se tak dostane do
prodleni se splatnosti. Lhita splatnosti po¢ina bézet znovu od opétovného doruceni nalezité
doplnénych ¢i opravenych dokladi zpét zadavateli.

5. PODANIi NABIDKY

Nabidky se podavaji v éeském jazyce v elektronické podobé (emailem na adresu liri.hrabek @khslbc.cz nebo
prostfednictvim datoveé schranky: nfeaidj).
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6. UDAJE O HODNOTICICH KRITERIICH

Zakladnim kritériem hodnoceni je nejnizsi nabidkova cena v K& vé. DPH, kterou uchazet vyplni do pfilozené
tabulky (Pfiloha ¢.1). Nabidkova cena bude zahrnovat veskeré naklady dodavatele spojené s pinénim
pfedmétu zakazky. Pro porovnani cenovych nabidek bude pouzita cena za poskytované sluzby vé. DPH za
obdobi 24 mésicu, od které bude odecten pripadny ,hardwarovy budget'. Takto vypodtena predpokladana
nabidkova cena slouzi zadavateli pouze pro uéely vyhodnoceni nabidek. Vymezené mnozstvi jednotlivych
poZadovanych sluzeb odpovida primérnému meési¢nimu objemu pouzivani téchto sluzeb zadavatelem
zjisténym za obdobi 01-06/2023. Vy$e utraty za obdobi 01-06/2023 byla nasledujici (v K& v&. DPH):
e zaleden 2023 11.459,92

e zaunor 2023 11.374,-
e zabfezen 2023 11.374,-
e zaduben 2023 11.374,-
o za kvéten 2023; 11.374,-
e zaCerven 2023: 11.374,-

7. SPECIFIKACE ZAKAZKY

Predmétem zakazky je poskytovani telekomunikacénich sluzeb prostiednictvim GSM sité mobilniho operatora
v nize uvedeném rozsahu:
e zajisténi mobilnich hlasovych sluzeb,
zajisténi mobilnich datovych sluzeb,
zajisténi mezinarodnich a roamingovych mobilnich hlasovych a datovych sluzeb,
maximalni dostupnost a spolehlivost sluzby, garance dostupnosti sluzby,
zabezpeteni zakaznické podpory,
minimalni mésiéni plnéni max. 7.000 K& bez DPH.
Celkovy pocet stavajicich provozovanych SIM karet je 67 ks. Zadavatel si vyhrazuje pravo toto mnoZstvi
v budoucnu upravit dle svych potieb.

Pozadované hlasové tarify

Uchazet nabidne ceny za poZadované sluzby (da Prilohy €. 1 této vyzvy), které budou stanoveny pro dvé déle
specifikované skupiny uzivatell zadavatele.

1. Tarif s neomezenym vnitrostatnim provozem

V ramci tarifu s neomezenym vnitrostatnim provozem zadavatel pozaduje jednotnou pausaini mésiéni
cenu tarifu za neomezené vnitrostatni volani a vnitrostatni SMS, nad ramec ceny tarifu bude zadavatel
hradit pouze rozsah dal$ich odebranych sluzeb ocenénych jednotkovymi cenami poskytovatele jako
napf. MMS, specialni barevné linky, roamingova volani a SMS, mezinarodni volani atd., a to v b&zné
nabizenych cenikovych sazbach daného mobilniho operatora.

2. Tarif bez volnych minut a SMS

Zadavatel bude hradit pouze rozsah poskytnutych sluzeb ocenénych jednotkovymi cenami pfislugné
sluzby a popf. mési¢ni paudalni poplatek spojeny s tarifem.

Zadavatel dale pozaduje, aby uchaze¢ ve své nabidce nabidl a uved! uctovani hovorl tak, ze prvni
minuta odchoziho hovoru bude G&tovana jako celd minuta a poté po vtefinach s tim, Ze cena kazdé
vtefiny bude vzdy rovna 1/60 ceny odchoziho hovoru za minutu.

Pokud uchaze¢ nabidne tarif s vice ¢asovymi pasmy (ve $pi¢ce, mimo $pic¢ku apod.), tak je povinen
uvadeét v cenove nabidce (Pfiloha €. 1) jednotkové ceny volani pro ¢asové pasmo ,ve $picce”.

Ziizeni a poskytovani virtualni privatni sité (VPS)

Zadavatel pozaduje na uchazeci propojit véechny telefony zadavatele do jedné virtualni sité (VPS), a to bez
jakychkoliv poplatkt. Volani mezi jednotlivymi ¢isly zadavatele bude zdarma.

Mezinarodni volani a hlasovy roaming

Zadavatel poZaduje moznost aktivace roamingu na v8ech uzivanych SIM kartach a jeho zapojeni a vypojeni
béhem Ihity 24 hodin na zadost kontaktni osoby zadavatele.
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Pieneseni telefonnich éisel, migrace sluzeb, a odblokovani telefont

Zadavatel poZaduje zachovani stavajicich telefonnich ¢isel. Vybrany uchaze¢ zajisti ,pfenositelnost
soucasnych telefonnich &isel od sou¢asného operatora zadavatele.

Uchazeé ve své nabidce predlozi konkrétni navrh postupu migrace v¢. terminovaného harmonogramu. Timto
nesmi byt v zadném pfipadé zasadné& omezen provoz a funkce zadavatele, v pfipadé omezeni vyplyvajicich
z vy$e uvedené migrace toto musi uchaze¢ uvést ve své nabidce.

Uchazeé se zarover zavazuje poskytnout soucinnost pii pfenaseni dat (zejména kontaktu) ze stavajicich na
nové SIM.

Mobilni vnitrostatni datové sluzby

Zadavatel pozaduje, aby u v8ech SIM karet byla aktivace datovych sluZeb volitelné nastavitelna. Uchazel
predlozi popis rozsahu a technickych parametr svych datovych sluzeb. Zadavatel pozaduje moznost tpiného
zamezeni datovych prenosi u jednotlivych uzivateld jak na uzemi CR, tak i v zahraniéi pfi roamingu.

Zadavatel pozaduje poskytovani datovych mobilnich sluzeb za fixni mésiéni pausalni platbu (dle Pfilohy &. 1
této vyzvy). Uchazet nabidne tyto vybrané typy sluzeb:
e mobilni datovy pfenos pro vyuziti s hlasovou sluzbou v mobilnich telefonech s FUP minimalné 3GB,
5GB, 10GB, 50GB nebo neomezené (bez omezeni rychlosti), popi. v modemu (10GB).

Uchazeé uvede do Prilohy €. 1 ceny za veskeré vyse pozadované datove sluzby

Vypisy a fakturace
Zadavatel poZaduje:

o faktury v tisténé listinné (papirové) nebo elektronické forme,

e bezplatng poskytovat podrobny vypis véech odchozich spojeni na kazdou 1 SIM kartu v elektronicke
formé s tim, Ze kazdy vypis za ten ktery mésic bude umistén nejméné po dobu 3 mésicu na serveru
uchazede, ke kterému bude mit zadavatel zabezpeceny pristup prostrednictvim vefejné sité Internet,

o bezplatné poskytovat celkovy prehled mési¢nich nakladl pro véechny SIM karty a sluzby zadavatele
v elektronické formé s tim, Ze kazdy mésiéni prehled za ten ktery mésic bude umistén nejméné po
dobu 3 mésicl na serveru uchaze¢e, ke kterému bude mit zadavatel zabezpeleny pfistup
prostfednictvim vefejné sité Internet,

« vsechny elektronické vypisy budou poskytovany ve formatu HTML, PDF, CSV nebo XLS.

Ostatni a dopliikové sluzby

Zadavatel pozaduje moznost bezplatné aktivace nize uvedenych dopliikovych sluzeb na vSech vyuzivanych
SIM (mysleno hlasovych, neni-li uvedeno jinak):

identifikace volajiciho

konferenéni hovory

pfesmérovani na jiny mobilni telefon

pfesmérovani do hlasové schranky

* o @& @

Zadavatel dale pozaduje, aby uchaze¢ bezplatné poskytoval nasledujici sluzby:
e zmeéna faktura¢nich udaji (napf. zména fakturacni adresy)
odpojeni (napf. z divodu kradeze)
reaktivace po odpojeni (napf. z divodu kradeze)
poplatek za elektronicky detailni vypis
vymeéna SIM karty (po kradezi, z duvodu zvy$eni pameétove kapacity apod.)
aktivacni poplatek (aktivace nové SIM karty)

Uroven zakaznické podpory

Pro komunikaci pfi vyuZivani veskerych sluzeb vybraného uchazede bude po dobu trvani smlouvy
k dispozici:

= obchodni zastupce pro jednani v misté sidla zadavatele
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= pracovité zakaznické podpory pro vyznamné zakazniky, moznost zadavavani pozadavki e-mailem
nebo piimym pfistupem a naslednou spravou sluzeb pies rozhrani operatora,

K prokazani spinéni tohoto poZadavku uchazet v nabidce popise zplisob zakaznické podpory pfi poskytovani
sluzeb, ktery bude reflektovat vySe uvedené pozadavky zadavatele. Déle uchaze¢ popise zplsob dodani SIM
zadavateli.

Dal$i pozadavky zadavatele

Uchaze¢ musi ve své nabidce pfedlozit vlastni navrh smlouvy, ktery bude spliiovat veskeré poZadavky
zadavatele obsazené v této vyzvé, a ktery bude slouzit pro zadavatele jako podklad pro jednani o pfip.
uzavieni smlouvy.

Nabidkova cena za danou jednotku poZzadovanych sluzeb uvedenych v Pfiloze &. 1 vyzvy mliZze byt navy$ena
pouze v souvislosti se zmé&nou sazeb DPH. Z jakychkoliv jinych divodi nesmi byt po dobu ucinnosti smlouvy
uzaviené mezi zadavatelem a vybranym uchaze¢em nabidkova cena za danou jednotku poZzadovanych sluzeb
uvedenych v Pfiloze &. 1 vyzvy zvySovana.

8. OSTATNI USTANOVENI
Uchazec¢im nebude poskytnuta nahrada nakladl, které uchaze¢ vynaloZi v souvislosti se svou u&asti
v zadavacim fizenl.

Zadavatel si dale vyhrazuje pravo:
a) zménit, upfesnit, dopinit podminky vybérového fizeni nebo vybérové fizeni zrusit;
b) pfed uzavienim smlouvy ovéfit, popf. vyjasnit, informace deklarované uchazetem v nabidce;
c) jednat o upiesnéni kone¢ného znéni smiouvy;
d) neuzavfit smlouvu s Zadnym uchazetem;
e) vyloutit uchazete, ktery nespinil zadavaci podminky.

V Liberci dne 19. 9 2023
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