Smlouva o poskytovani sluzby ¢. MVM 201010429 /2010,

kterou dneSniho dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 269 odst. 1 zakona €.513/1991 Sb., obchodni
zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisl uzavreli:

Mésto Valasské Mezifici, se sidlem Nameésti 7, 757 01 Valasske Mezifici, IC 00304387 zastoupena Jifim
Casteckou, starostou jako u€astnik na strané jedné (dale jen "ucastnik™)

a

Dat, s.r.o., se sidlem v Uherském Hradisti, ul. Jifiho z Podébrad 1212, PSC 686 01, IC 25521233, zapsana v
obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné&, oddil C, vloZka 29567, zastoupena a jednajici panem
Mgr. Ladislavem Pefestym, vedouci m obchodniho oddéleni (zaméstnancem-vedoucim obchodniho oddéleni,
ktery se k podpisu a uzavfeni této smlouvy vykazal pfilozenou pisemnou plnou moci ze dne 1.9.2008) jako
poskytovatel na strané druhé (dale jen "poskytovatel™)

takto:

1. Touto smlouvou se poskytovatel zavazuje provadét a poskytovat u€astnikovi hostingovou sluzbu v ni uvedenou
a UcCastnik se zavazuje zaplatit za poskytnuti hostingové sluzby (dale téz jen ,sluzba“) poskytovateli stranami
sjednanou uplatu (cenu). Pfedmétem této smlouvy jsou i dalSi zavazky stran, jak jsou tyto uréeny a specifikovany
v této smlouvé.

Zhotovitel se tedy zavazuje provadét a poskytovat u€astnikovi v dobé uvedené v této smlouvé niZe tuto sluzbu:

Aplikacni hosting

Aplika¢ni hosting portalu www.valasskemezirici.cz a intranetu, cena sluzby za kalendaini mésic

1980,- bez DPH v K¢&

Definice, urCeni a specifikace shora uvedené sluzby je provedena v pfiloze Popis sluzby hosting Free2B.

2. Tato smlouva se uzavird na dobu neurc¢itou, kdy poskytovatel je povinen zahajit poskytovani sluzby ucastnikovi
(pfi spInéni véech podminek v této smlouvé pro zahajeni poskytovani sluzby stanovenych) dne 1.6.2011 (pficemz
sluzba bude poskytovana v kazdy kalendafni den, vzdy v ¢ase od 00,00 hod. do 24,00 hod.), a to ze sidla
poskytovatele (i jiného mista jednostranné uréeného poskytovatelem) prostfednictvim sité INTERNET a na
hardware poskytovatele. Tuto smlouvu Ize vypovédét (a to i bez uvedeni divodu) pisemné s 3 mési¢ni vypovédni
InGtou, ktera pocina bézet prvni den meésice nasledujiciho po doruceni vypovédi strané, vaci které sméfuje,
pficemz v pochybnostech se ma za to, ze vypovéd byla doru¢ena druhé smluvni strané tfetim dnem po dni jejiho
doporu¢eného odeslani na adresu sidla strany, vuci které smérfuje.

3. Pfedmétem plnéni poskytovatele dle této smlouvy neni:
Uprava portalu ¢i intranetu nad stanoveny limit jedné hodiny / jeden kalendaini mésic

4. Ugastnik je povinen pro a pfi zahajeni poskytovani sluzby a dale po celou dobu poskytovani sluzby
soucinnosti, jak je tato upravena v jinych ¢astech této smlouvy.

5. Za poskytovani sluzby dle této smlouvy je u€astnik povinen zaplatit poskytovateli dohodnutou cenu, kterou
strany sjednavaji v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy, a ktera celkem c¢&ini 1980,-K& (slovy
jedentisicdevétsetosmdesat korun ¢eskych) mésiéné bez dané z pfidané hodnoty. Nad ramec shora uvedené
ceny a soucasné s ni je pak U€astnik povinen zaplatit poskytovateli i pfisluSnou dan z pfidané hodnoty v zakonem
stanovené vysi.

6. Poskytovana sluzba bude hrazena kazdy mésic na zakladé dafiového dokladu — faktury. Splatnost vSech
danovych dokladt — faktur €ini 21 dni ode dne doruceni druhé smluvni strané. Zaplacenim se rozumi odepsani
finan¢nich prostfedkd z uctu u€astnika. VSechny darnové doklady musi mit nalezitosti podle zakona ¢. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve zné&ni pozdé&jsich predpist. Ugastnik ma pravo dariovy doklad poskytovateli
vratit, pokud neobsahuje nalezitosti dle uvedenych predpisti. Ode dne doruéeni Fadné nové faktury se pocita nova
Ihdta splatnosti.

7. Poskytovatel miiZze povéfit provadénim sluzby pro G€astnika nebo jejich ¢asti jinou osobu, kdy i pfi provadéni
sluzby jinou osobou ma poskytovatel odpovédnost, jako by sluzbu provadél sam.

8. Smluvni strany sjednavaji, ze soucasti této smlouvy jsou:

a) smluvni ujednani uvedena na rubu této listiny (upravujici zejm. definice pojmU, technické a dalSi parametry
sluzby, ur€eni a specifikaci sluzby, néktera prava a povinnosti stran, podminky zfizeni a uzivani sluzby atp.)

b) VSeobecné obchodni podminky uvedené www. strankach poskytovatele, kdy strany uvadéji, ze s témito
vSeobecnymi obchodnimi podminkami platnymi ke dni uzavfeni této smlouvy pIné souhlasi, tyto jsou jim dobfe
znamy a tyto je plné



zavazuji. Pro zmény téchto VSeobecnych smluvnich podminek (které mlze jednostranné provadét toliko
poskytovatel)

a dusledky téchto zmén, plati pfisluSna ustanoveni téchto VSeobecnych smluvnich podminek.

c) formular obsahujici e-maily stran, kontaktni osoby stran, Udaje o telefonnich a faxovych Cislech stran atp.
Tento

formulaf je soucasti této smlouvy a soucasné je souclasti i vSech dalSich smluv ¢i dohod, které mezi stranami
trvaji Ci

které mezi stranami budou uzavfeny v budoucnu, pokud v téchto jednotlivych dalSich smlouvach & dohodach
trvajicich mezi stranami nebo v budoucnu uzavienych mezi stranami neni vyslovné stanoveno jinak

9. Strany sjednavaji tuto dohodu o volbé prava: Smiuvni strany se v souladu s ust. § 262 odst.1 obchodniho
z&koniku dohodly tak, Ze jejich zavazkovy vztah zakladany touto smlouvou, se fidi obchodnim zakonikem.

10. Sjednava se, Ze ucastnik je opravnén poskytnout pfistupova jména a hesla (poskytovatelem mu pfidélena pro
pfipojeni k serveru poskytovatele €i pro komunikaci s poskytovatelem) t€émto osobam: viz kontaktni formulaf
(technicky kontakt).

11. Pro sluzbu dle této smlouvy plati garantovana uroven péce (SLA), jak je tato stanovena v jinych ¢astech této
smlouvy, pfi¢emz u&astnik bere na védomi, Ze samostatnou Dohodou o nadstandardnich servisnich sluzbach Ize
SLA zvysit az na Uroveri SLA 6.

12. Mésto ValaSské Mezifi¢i potvrzuje, ze finan€ni prostfedky na uzavreni této smlouvy smlouvy byly schvaleny
Zastupitelstvem mésta ValaSské Mezifi€i dne 27. 1. 2011 pod bodem Z 3/16. Tato smlouva byla uzaviena v
souladu se zakonem €. 128/2000 Sb., o obcich, (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjSich pfedpist a byly spinény
podminky stanovené pro jeji uzavieni timto zakonem (§ 41).

13. Ugastnik prohlasuje, Ze vyb&r poskytovatele byl proveden v souladu se zakonem &. 137/2006 Sb., o
vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpisy a dle revidované smérnice IV. 2 pro zadavani vefejnych
zakazek.

14. Tato smlouva je uzaviena ve 3 stejnopisech, z nichz objednatel obdrzi 2 stejnopisy a zhotovitel 1 stejnopis.

V Uherském Hradisti dne ..................... 2011
Ugastnik: Poskytovatel:
Mésto Valasské Mezifici DAT, s.r.o.
Jifi Castecka, starosta Mgr. Ladislav Peresty vedouci

obchodniho odd.



Popis sluzby hosting Free2B

A.Definice pojmu

I. Hostingova sluzba je sluzba zajisténi nepretrzitého provozu HTTP serveru, FTP serveru, MAIL serveru a DNS serveru
umoznujici uchovavani a poskytovani obsahu na internetu.

1l. Hostingovy server je soubor HW a softwarovych prostfedku, na kterém mohou byt provozovany Hostingové sluzby.

11l. Hostingové centrum je prostor Poskytovatele, ktery je uréen k umisténi hostingovych servert pfipojenych k siti internet,
ktery je k tomu nélezité upraven a do néhoz plati zvlastni rezim vstupu.

IV. Hostovana data je soubor vSech elektronickych informaci zakaznika umisténych ve formé soubor( do vyhrazené ¢asti
pamétového prostoru hostingového serveru za ucelem jejich uschovani a zpfistupnéni internetovymi protokoly.

V. Zavadny obsah je zejména takova informace, ktera je v rozporu s pravnim poradkem Ceské republiky, s normami
pfislusnych organti Evropské unie, Evropskych spolecenstvi, Evropského hospodarského spolecenstvi, pokud se na zakladé
pristoupeni Ceské republiky k Evropské unii pfimo aplikuji téZ na teritorium Ceské republiky, s mezinarodni Smlouvou, jiZ je
Ceska republika vazana a ktera byla publikovana ve Sbirce zakontl nebo ve Sbirce mezinarodnich smiuv, s dobrymi mravy, se
zasadami poctivého obchodniho styku, se zvyklostmi nebo s rozhodnutim soudu nebo pravnimi obyceji daného jazykového
teritoria.

VI. Web Hosting je pronajem diskové kapacity na serveru Poskytovatele pro umisténi WWW prezentace nebo internetové
aplikace UZivatele, zajiSténi pfistupu k tomuto prostoru pomoci protokolu FTP a mozZnost provozu .

VIl.Server hosting je pronajem prostoru pro umisténi vlastniho serveru a zajisténi napajeni, internetové konektivity a
pfipadnych dalSich sluZeb pro tento server.

VIIl. Hosting mailové schranky je pronajem diskové kapacity na serveru Poskytovatele pro umisténi schranky elektronické
komunikace, zajiSténi pfijmu a odesilani elektronickych dopist podle protokolu SMTP a vybér pfijaté posty podle protokolu
POP3 a www rozhrani.

IX. Spam je nevyzadané masoveé Sifené sdéleni Sifené internetem, typicky nevyzadané reklamni sdéleni zaslané emailem.

X. Content filtr je komponenta mailserveru, ktera analyzuje a provadi kontrolu obsahu doru¢ovanych e-maili na obsah
pocitaovych vird a spamu a provadi naslednou manipulaci s takto identifikovanymi e-maily.

XI. Bezpecnostni politiky Content filtru je softwarové nastaveni Content filteru, které zaji$tuje pravidla posuzovani obsahu e-
maild a zpusob manipulace se zpravami jejichz obsah Content filter oznaci za virus nebo spam.

Xll.Registrace domény (registracni Sluzba, registrace) je Sluzba provozovana Poskytovatelem a slouzici pro registraci
internetovych doménovych jmen (domén) Il. resp. Ill. stupné pod vybranymi narodnimi a nadnarodnimi TLD (Top Level
Domains) . stupné resp. Il. stupné.

XIll. Vedeni domény je zajiSténi technickych podminek pro fungovani domény, a to provoz primarniho a sekundarniho DNS
serveru a vedeni zénového souboru.

XIV. SLA (zkratka anglického service level agreement) je definice garantované Urovné péce o fungovani sluzby, ktera zahrnuje

dobu, kdy je mozné hlasit problém, reakéni dobu (zahajeni praci na odstranéni problému) a garantovanou dobu pro odstranéni
kritickych vypadku sluzby, ¢asteénych vypadkl sluzby a diagnézy skrytych problému.

B. Sluzba umoziuje

|. Provoz Hostingové sluzby s oznaenim Hosting Free2B na hostingovém serveru spole¢nosti Dat k tomu G¢elu uréeném v
rozsahu a konfiguraci definované smlouvou.

1. Pro Hosting mailovych schranek zajisténi funkcionality Content filtr, a to v Poskytovatelem stanovené Bezpecnostni politice
Content filtru.

II. Zajisténi prezentace Hostingu na vefejné internetové adrese a vyuziti jmenné internetové adresy Hostingu se jménem jedné
nebo vice internetovych domén, které ma zakaznik fadné registrovany a jejichz vedeni ma korektné nakonfigurovano.

IV. Zalohovani Hostingovych dat je provadéno jednou denné a Poskytovatel udrzuje zalohu dat za poslednich 14 dnu.

V. Zvy$eni zakladni Grovné SLA sluzeb na zakladé samostatné smlouvy o nadstandardni péci o zakazniky.

C. Sluzba neumoziuje

|. Sougasti sluzby podle této smlouvy neni registrace ani
vedeni domén.



1. Web Hosting ani Server Hosting neni mozné pouzivat k ¢innosti, ktera je v rozporu s pravni Upravou, zejména k vyuziti sluzby
pro sbér a prezentaci zavadného obsahu a vyuziti www aplikace bézici jako sou¢ast Hostingu zplsobem, ktery poSkozuije sit
internet a jeho uzivatele.

IIl. Hosting mailové schranky neni mozné vyuzivat pro Sifeni spamu.

IV. Obsah Hostingové sluzby je mozné naplnit nebo ménit pouze prostfednictvim vzdaleného pfistupu pres sit internet, nikoliv
fyzickym pfedanim obsahu na jiném médiu.

V. Pro provoz www aplikaci jako sou¢ast Web Hostingu je podporovan pouze software uvedeny v technickych parametrech.

VI. Soucasti Hostingovych sluzeb neni obnova Hostingovych dat na vyzadani uzivatele, pokud nedoslo k jejich ztraté
technickou zavadou provozu Hostingového serveru na strané Poskytovatele.

VII. V$e ostatni co neni uvedeno v ,sluzba umozriuje®.

D.Podminky zfizeni a uzivani sluzby

I. Sluzba nevyzaduje na strané zakaznika zajisténi zadnych technickych prostfedkud ani soucinnosti vyjma €innosti pfi naplnéni a
zméné obsahu Hostingovych dat sluzby, ke které zakaznik nebo jim povéfena osoba opravnéna tuto ¢innost provést potfebuje
odpovidajici technické prostfedky, tj. pocitac s pfistupem do sité internet.

E. Technické parametry

I. V8echny softwarové komponenty feSeni Hostingovych sluzeb jsou zaloZeny na softwaru, ktery je standardni soucasti
distribuce Debian GNU/Linux.

1. Jako mailserver je pouzit program Postfix, mailserver je
nakonfigurovan tak, Ze ze sité Poskytovatele jej Ize vyuzivat bez omezeni, z jinych siti pouze pokud se uzivatel pfi SMTP
spojeni autentizuje.

II. Pfistup do mailové schranky je pfes protokoly POP3 a IMAP, oboji také ve variantach se zabezpecenim pres SSL -Sifrované
spojeni. Alternativni pfistup ke schrance je mozny pfes www rozhrani.

IV. Apache HTTP Server - v§echny Hostingy na jednom fyzickém serveru bézi virtualné na jedné IP adrese, pfistup pfes FTP s
moznosti vytvofit dal$i FTP uéty, které maji pfistup pouze do ¢asti WWW prostoru, moznost zaheslovat urcité adresare pro
pfistup pres http, podpora .htaccess z divodu bezpecnosti omezené pro nékteré direktivy, generovani statistik pfes awstats.

V. Podpora PHP4 - safe_mode off, moduly gd, mysql, pcre, imap, xml a dal$i. Podpora PHP5 - safe_mode on, moduly gd,
mysq|, pcre, imap, xml a dalsi.

VI. Podpora pro MySQL server v€etné phpmyadmin pro pfistup do databaze pfes WWW rozhrani.

F. Servis a garance

I. VeSkeré konfigura¢ni prace a Upravy sluzby na miru nad ramec zakladni konfigurace sluzby probihaji formou samostatnych
servisnich Ukontl a nejsou soucasti sluzby.

1. Standardni soucasti sluzby je zakladni urover SLA definovana dostupnosti hlaSeni poruch 10 x 5 (pracovni dny, pracovni
doba helpdesku), reakéni dobou nastoupeni k opravé 2 pracovni dny, odstranéni kritickych vypadk( do 3 pracovnich dnda,
odstranéni ¢aste€nych vypadkl do 5 pracovnich dnu a diagnéza skrytych problémua do 10 pracovnich dnd.



