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PLAN REALIZACE ODBORNE PRAXE

Priloha ¢. 2

l. Uchazec¢ o zaméstnani

ABSOLVENT

Jméno a pfijmeni:

Datum narozeni:

Kontaktni adresa:

Telefon:

Zdravotni stav dobry:
/zaskrtnéte/

Omezeni /vypiste/:

V evidenci UP CR od:

Vzdélani:

Znalosti a dovednosti:

Pracovni zkusenosti:

Absolvent se Ucastnil pfed nastupem na
odbornou praxi v rdmci aktivit projektu:

rozsah

druh

a) Poradenstvi

b) Rekvalifikace

Platnost od 15. 1. 2016




1. ZAMESTNAVATEL

Nazev organizace:

STARLIFT s.r.o.

Adresa pracovisté:

Cs.armady 184, 735 51 Bohumin, Pudlov

Vedouci pracovisté: X
Kontakt na vedouciho pracovisté: X
Zaméstnanec povéreny vedenim

odborné praxe— MENTOR

Jméno a pfijmeni: X
Kontakt: X

Pracovni pozice/Funkce Mentora

Vedouci servisniho a dilenského oddéleni

Druh prace Mentora /rdmec pracovni
naplné/

-fidi a kontroluje ¢innost serv.oddéleni, dilny, ndkupu a
prodeje nahradnich dil{

- kontroluje a reviduje servisni smlouvy, ceniky serv.praci,
nabidky, ramcové smlouvy, vyhodnocuje serv. A dil.zakazky,
spolupracuje s marketingem, s obchodnim oddélenim-tfesi
priority oprav VZV

-komunikace s tuzemskymi i zahrani¢nimi dodavateli ,podil na
feSeni reklamaci, prondjmu VZV, kontroluje optimalni stav
sklad.zasob

-spolupracuje na feseni pohledavek

-vede a vypliuje pfehledy dil. A serv.popt., nabidek,
objednavek, zakazek




. ODBORNA PRAXE

Nazev pracovni pozice absolventa:

Asistent servisniho oddéleni — nahradni dily

Misto vykonu odborné praxe:

Cs.armady 184, 735 51 Bohumin, Pudlov

Smluveny rozsah odborné praxe:

40 hodin/tyden

Kvalifikaéni poZadavky na absolventa:

SS vzdélani

Specifické pozadavky na absolventa:

Prace s PC, Word, Excel, komunikativni znalost AJ, fidi¢sky
prikaz sk. B

Druh prace - rdmec pracovni ndplné
absolventa

Regeni reklamaci servisnich a dilenskych zakazek, dodavek ND,
Podpora pfi tvorbé marketingovych akci ND

Zapisovani dat do CRM systému, administrativni ¢innost
spojena s vykonem pracovni pozice

Specifikace ND dle poZadavk( zakaznikl a servisnich
mechanik

Tvorba cenovych nabidek, prodej ND

Komunikace se zahrani¢nimi dodavateli

Komunikace s koncovymi zakazniky

KONKRETIZUJTE STANOVENI CiLU ODBORNE
PRAXE A ZPUSOB JEJICH DOSAZEN:I:

PRUBEZNE CiLE:

Postupné zauceni do jednotlivych pracovnich ¢innosti dle
charakteristiky pracovni pozice

Zadani konkrétnich ukolt ¢innosti
/v pripadé potreby doplrite Fadky nebo
dolozte prilohou/

orientace ve firmé, sezndmeni s provozem, sezndmeni s BOZP,
s konkrétni ¢innosti jednotlivych pracovnich pozic

STRATEGICKE CiLE:
/v pripadé potreby doplrite Fadky nebo
dolozte prilohou/

osvojeni si odbornych kompetenci daného oboru a nové
praktické dovednosti, ziskani védomosti a praktickych
zkusSenosti

VYSTUPY ODBORNE PRAXE:
/dolozZte ptilohou/

Nazev prilohy: Datum vydani prilohy:

Pfiloha €. 2 Priibézné
hodnoceni absolventa

Priloha ¢. 3 Zavérecné
hodnoceni absolventa

Pfiloha €. 4 Osvédceni o
absolvovani odborné praxe

Priloha: Reference pro
budouciho zaméstnavatele*




HARMONOGRAM ODBORNE PRAXE

Harmonogram odborné praxe, tj. ¢asovy a obsahovy rdmec pribéhu odborné praxe je vhodné

pfedjednat a konzultovat mezi zaméstnancem KrP a KoP UP CR, mentorem a absolventem ji# pred

ndstupem absolventa na odbornou praxi, aby jeho radmec byl zfejmy jiz pred podepsdnim Dohody o

vyhrazeni spolecensky ucelného pracovniho mista a popripadé Dohody o poskytnuti prispévku na

mentora. Podle aktudlni situace a potreby muzZe byt harmonogram doplfiovdn nebo upravovan.

/v pripadé potreby doplrite radky/

Mésic/Datum

Aktivita

Rozsah

Zapojeni
Mentora

07/2017

Sezndmeni se zaméstnanci a provozem spolecnosti —
strukturou spolecnosti, s ndplni pracovni pozice.
Nastudovani smérnic a pokynl spole¢nosti, seznameni
s programy spolecnosti — DATABOXem, ucetnim
programem ABROU

40h/tyden

5h/tyden

08/2017

Sezndmeni se s druhy nahradnich dilG na VZV a
zbozim spolecnosti, ziskani prehledu o dilenskych
a servisnich poptavkach, nabidkach, objednavkach
a zakazkach

40h/tyden

5h/tyden

09/2017

Zapisovani dat do CRM systému, administrativni
¢innost spojend s vykonem pracovni pozice,
ziskani nadhledu pfi tvorbé webovych stranek
servisu

40h/tyden

5h/tyden

10/2017

Vypomoc pfi prebirani a kontrole pfijatych
nahradnich dilt na sklad, pfidélovani ND dle
zakazek servisnim mechanikim,

Ziskani informaci k prondjmam VzZV

40h/tyden

5h/tyden

11/2017

Evidence VZV v Excelu — na skladé, v majetku, na
pronajmech a vypujckach
Kontrola stavu novych a starsich VZV

40h/tyden

12/2017

Spolupréce s uctarnou, predavani podklad(
k vyfakturovani prodeje ND

Zauceni v oblasti zajistovani preprav zbozi a
predstaveni prepravnich spolecnosti

40h/tyden

01/2018

Zauceni v oblasti reSeni reklamaci oddéleni servisu
a pohledavek, zastupovani pracovnika pro nakup
nahradnich dil{

Podpora pfi tvorbé marketingovych akci ND
Komunikace s tuzemskymi i zahrani¢nimi
dodavateli

40h/tyden

02/2018

Tvorba cenovych nabidek servisu a dilenskych
zakazek v systému ABRA

Redeni reklamaci servisnich a dilenskych zakazek,
dodéavek nahradnich dild

40h/tyden




03/2018 | Nova odborna specifikace nahradnich dild - 40h/tyden
vyhleddavani technickych dat v servisnich

manualech — jejich preklad z anglického jazyka pro
zakazniky a servisni mechaniky

04/2018 | Technicka podpora servisnich mechanikd — 40h/tyden
doddvani dle pozadavk(i zdkaznik( a servisnich

mechanik{ presnych specifikaci k jednotlivym
nahradnim dilim
Tvorba cenovych nabidek — prodej nahradnich dild

05/2018 Tvorba servisnich smluv, ramcovych smluy, 40h/t§/den
prehledy o realizovanych servisnich a dilenskych
zakazkach.
Evidence o jednotlivych smlouvach

06/2018 Spolupréce s referentem servisniho oddéleni, 40h/t§/den

seznameni s problematikou vytvareni podkladu
pro fakturaci z montaznich vykazl servisnich
mechanik{ — navaznosti na informace uvedené
v cenovych nabidkdach

* V pfipadé, Ze si zaméstnavatel ucastnika neponechd v pracovnim poméru po skonceni odborné
praxe, poskytne zaméstnavatel ,,Reference pro budouciho zaméstnavatele”, a to ve volné formé.

Schvdlil(a): Ing. Katefing DoCeKalova..............ueeeevrcevveeaaa AN
(jméno, pfijmeni, podpis)




