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CA SKY TOURS,
+ skipas od hotelu: Hotel Zur Post v 21.01.-25.01.2024 a 19.02.-23.02.2024

Cena na osobu a 4 noci: 10.40 skipasem

- zdarma: 
-

ria faktura spolu s
.

turnus

-

destinace.

Cestovn agentura SKY TOURS, s.r.o. 
se s dlem K iv nkovo n m. 3/8, 641 00 Brno, I : 283 12 571, zapsan v obchodn m rejst ku veden m u KS v Brn v odd lu C, 
vlo ce 60466 (d le jen SKY TOURS) 

I. Preambule 
1. Tyto V eobecn podm nky jsou platn pro v echny pobyty a ostatn slu by cestovn ho ruchu poskytovan SKY TOURS. Tyto 
V eobecn podm nky tvo ned lnou sou st v ech smluv o pobytu uzav ran ch dle z kona . 89/2012 Sb., ob ansk z kon k 
(d le jen OZ), v platn m zn n a z kona . 159/1999 Sb., o n kter ch podm nk ch podnik n a o v konu n kter ch innost v 
oblasti cestovn ho ruchu, v platn m zn n se z kazn ky SKY TOURS, na z klad kter ch, se z kazn ci z ast uj pobyt i vyu vaj
slu eb poskytovan ch SKY TOURS. 

2. SKY TOURS organizuje pobyty a cestovn slu by na objedn vku pro individu ln z jemce i skupiny dle dohody (d le jen 
pobyt Pro z kazn ky s individu ln dopravou zprost edkov v ubytov n v hotelech, apartm nech a kempech v etn dal ch 

slu eb souvisej c ch s cestovn m ruchem. 



II. P edm t podm nek  
1. SKY TOURS jako po adatel prod v  klad  Smlouvy o pobytu  vyhotoven  v p semn  
form , kter  obsahuje v echny z konem stanoven  n le d  z formul e nazvan ho Smlouva o 
pobytu a elektronick nab dky p slu n ho pobytu um st n na webov ch str nk ch SKY TOURS (www.sky-tours.cz), nebo 
nab dky pobytu zaslan  z kazn kovi e-mailem p p. p edlo en  mu prost ednictv m spolupracuj c ch partner  i slevov ch 
port l (Slevomat), jako  i z t chto V eobecn ch podm nek.  

2. P edm tem t chto V eobecn ch podm nek je prava n kter ch n e specifikovan ch skute nost  vypl vaj c ch z SOP uzav en  
mezi SKY TOURS jako po adatelem pobytu a z kazn kem jako astn kem pobytu.  

3. Pokud jsou v SOP uvedeny a SKY TOURS akceptov ny podm nky odli n  od obecn  pravy dan  t mito V eobecn mi 
podm nkami, maj  p ednost daje uveden  v SOP.  

III. Uzav en  Smlouvy o pobytu  
1. Smluvn  vztah mezi z kazn kem a SKY TOURS vznik  uzav en m Smlouvy o pobytu (d le jen SOP SOP po dan m SKY 
TOURS obsahuje zejm na ozna en  smluvn ch stran, vymezen  pobytu, zejm na term n jeho zah jen  a ukon en , uveden  v ech 
poskytovan ch slu eb cestovn ho ruchu, kter  jsou zahrnuty do ceny pobytu, m sto a dobu jejich trv n , cenu pobytu v etn  
asov ho rozvrhu plateb a v i jednotliv ch z loh i o poplatc ch, kter  nejsou zahrnuty do souhrnn  ceny, ozna en  zp sobu, 

jak m m  z kazn k uplatnit sv  pr vo z poru en  povinnosti po adatele v etn  daje o lh t , ve kter  m e sv  pr vo uplatnit a 
v i odstupn ho, kter  z kazn k po adateli uhrad  v p padech ustanoven ch ob ansk m z kon kem; uveden  daje mohou b t 
uvedeny bu  p mo v textu SOP anebo v e-mailov  korespondenci tvo c  ned lnou sou st SOP nebo v t chto V eobecn ch 
podm nk ch (p ed VOP m  p ednost elektronick /e-mailov  nab dka a p ed tou maj  zase p ednost zm ny vyjednan  v e-
mailov  korespondenci). Z kazn k odpov d  za spr vnost v ech j m vypln n ch daj  uveden ch v SOP v etn  daj  t kaj c ch se 
spolucestuj c ch osob.  
2. N rok z kazn ka na ast na pobytu po dan m SKY TOURS, kter  je p edm tem uzav en  SOP mezi z kazn kem a SKY TOURS, 
vznik  pouze pln m zaplacen m ceny z jezdu za podm nek stanoven ch t mito V eobecn mi podm nkami.  
3. Za spln n  z vazk  dal ch p ihl en ch osob uveden ch na SOP (tj. spolucestuj c ch) odpov d  z kazn k (objednavatel), se 
kter m je uzav r na SOP. Z kazn k je povinen sezn mit tyto osoby, v jejich  prosp ch SOP uzav r  s obsahem SOP a sezn mit je 
rovn se v emi dal mi informacemi vztahuj c mi se k vybran mu pobytu, zejm na je pak informovat o rozsahu a kvalit  slu eb, 
kter od SKY TOURS obdr  a s obsahem t chto V eobecn ch podm nek.  
4. Specifikace ubytov n , jeho polohy, kategorie, stupn  vybavenosti a hlavn  charakteristick  znaky, specifikace stravov n , tj. 
jeho zp sobu a rozsahu, jsou-li n kter  z t chto slu eb sou st  pobytu, vypl vaj  z katalogu SKY TOURS nebo z ostatn ch nab dek 
zpracovan ch SKY TOURS, kter  m  z kazn k k dispozici. Pokud tyto daje uvedeny v katalogu i ostatn ch nab dk ch SKY TOURS 
nejsou, budou uvedeny p mo v SOP mezi z kazn kem a SKY TOURS.  
5. Smluvn  vztah mezi SKY TOURS s.r.o. a z kazn kem vznik  okam ikem doru en  dn  vypln n  a podepsan  SOP a hradou 
z lohy. Tyto podm nky mus  b t spln ny nejpozd ji do data splatnosti z lohy uveden  v SOP.  

IV. Cena pobytu  
1. Celkov  cena pobytu je cena sjednan  mezi SKY TOURS a z kazn kem. Tato cena je uvedena v SOP spolu s popisem 
poskytovan ch slu eb a potvrzena SKY TOURS. Souhrnn  cena z jezdu uveden  v SOP je kone n  s v jimkou povinn ch poplatk  
t et m subjekt m, kter  je z kazn k povinen uhradit v m st  pobytu v m stn  m n .  
2. Cena pobytu je splatn  zpravidla ve 2 spl tk ch, z nich  prvn  z lohov  spl tka ve v i 50 % z celkov  ceny pobytu je splatn  do 
3 dn  po uzav en  SOZ a druh  spl tka tvo c  doplatek ceny pobytu je splatn  nejpozd ji 6 t dn  p ed za tkem pobytu.  
3. Pokud dojde k uzav en  SOP v dob  krat  ne  6 t dn  p ed zah jen m pobytu, je cena pobytu splatn  jednor zov  do 2 dn  
od uzav en  SOP. Cena pobytu v ak mus  b t v dy v pln  v i uhrazena p ed zah jen m pobytu na et SKY TOURS.  
4. Z kazn k je povinen uhradit spl tky ceny pobytu SKY TOURS. hradu provede (v hotovosti v provozovn  SKY TOURS, p padn  
bezhotovostn m p evodem na et SKY TOURS, S a.s. Brno, . .: 2145282319/0800). Za dnou a v asnou hradu spl tek 
odpov d  v dy z kazn k. V p pad  hrady ceny pobytu bezhotovostn m p evodem na et se cena (resp. z loha nebo doplatek) 
pova uje za uhrazenou dnem p ips n  na et SKY TOURS.  
5. SKY TOURS je opr vn na zm nit zp sob a term ny placen  ceny pobytu s t m, e tato zm na bude uvedena v SOP, p padn  
ozn mena z kazn kovi.  
6. Nen -li z loha i doplatek i celkov  stka ceny pobytu uhrazena ve stanoven  lh t , je SKY TOURS opr vn na od SOP 
odstoupit. Z kazn k je v takov m p pad  povinen uhradit odstupn  (stornopoplatky) ve v i stanoven  v l. VIII. P ed 
odstoupen m od smlouvy m e SKY TOURS poskytnout klientovi dodate nou lh tu k hrad . Pokud SKY TOURS nevyu ije pr va k 
odstoupen  od smlouvy a nen -li cena zaplacena v pln  v i ani p ed zah jen m pobytu, zavazuje se z kazn k zaplatit SKY TOURS 
100% kone n  ceny pobytu v etn  v ech sjednan ch fakultativn ch slu eb, a to do 3 dn  od zah jen  pobytu. Tato stka bude 
automaticky zapo tena s ji  zaplacen mi z lohami na cenu pobytu, s  

V. Zm na ceny pobytu  
1.SKY TOURS je opr vn na za podm nek stanoven ch v tomto l nku jednostrann  zv it cenu pobytu. 
2. Cenu pobytu lze zv it jen v p pad , e dojde ke zv en  sm nn ho kursu esk  koruny pou it ho pro stanoven  ceny z jezdu 
v pr m ru o v ce ne  10 % (takov m kursem se rozum  kurs esk  koruny v i m n  toho st tu, kam z jezd sm uje (resp. 



alespo  jednoho z takov ch st t ), pokud k takov  zm n  dojde do 21. dne p ed zah jen m pobytu. Pro ely ur en  ceny je 
je  je ur en katalogem pobyt  SKY TOURS nebo v ostatn ch nab dk ch zpracovan ch SKY TOURS, jako den 

stanoven  ceny pobytu  
3. P semn  ozn men  o zv en  ceny mus  b t klientovi odesl no nejpozd ji 21 dn  p ed zah jen m pobytu.  

VI. Pr va a povinnosti z kazn ka  
1. Z kazn k je opr vn n: 
a) po adovat poskytnut  v ech uhrazen ch slu eb  
b) reklamovat p padn  vady poskytnut ch slu eb v p pad , e je rozsah nebo kvalita poskytnut ch slu eb ni , ne  bylo 
p edem dohodnuto. Ve ker  reklamace uplat uje z kazn k na m st  vzniku z vad nejl pe p semn  p slu n mu m stn mu 
deleg tovi nebo zastupuj c  agentu e, v p padech, kter  nebyly odstran ny na m st , pak nejl pe p semn  p mo u SKY TOURS 
nejpozd ji do 1 m s ce po n vratu z pobytu, jinak nebude na reklamaci br n z etel. Uplatn n  reklamace na m st  sam m 
umo n odstran n  vady okam it , s odstupem asu se pak zt uje pr kaznost i objektivnost posouzen  a t m i mo nost dn ho 
vy zen  reklamace. 
c) b t sezn men se v emi p padn mi zm nami v term nu, programu, rozsahu a kvalit  slu eb a cen  pobytu. 
2. Po uzav en  SOP lze na dost z kazn ka prov st zm nu osoby z kazn ka, je-li to objektivn  mo n  (zejm. z asov ch d vod  a 
podm nek na stran  dal ch poskytovatel  slu eb). P ed zah jen m pobytu m e z kazn k p semn  ozn mit SKY TOURS, e se 
pobytu m sto n ho z astn  jin  osoba v ozn men  uveden . Dnem doru en  ozn men  se osoba v n m uveden  st v  
z kazn kem. Ozn men  mus  obsahovat prohl en  nov ho z kazn ka, e souhlas  s uzav enou SOP. P vodn  a nov  z kazn k 
spole n  a nerozd ln  odpov daj  za zaplacen  ceny pobytu. V tomto p pad  se z kazn k zavazuje zaplatit manipula n  poplatek 
ve v i 200,- K /osoba. Postoupen  SOP na jinou osobu bez p edchoz ho souhlasu SKY TOURS je vylou eno. 
3. Z kazn k m  pr vo za dat SKY TOURS o d l  zm nu objednan ch fakultativn ch slu eb ji  uveden ch v SOP za jin  slu by. V 
p pad , e tato zm na bude mo n  a bude provedena, zavazuje se klient zaplatit manipula n  poplatek ve v i 200,- K /osoba. 
4. Z kazn k je povinen: 
a) uhradit sjednanou cenu pobytu a dal ch fakultativn ch slu eb dle v e uveden ch podm nek, 
b) nastoupit ve stanoven m ase na pobyt 
c) zajistit si platn  cestovn  doklad, pop pad  p slu n  vstupn  v za, 
d) dodr ovat pasov , celn , zdravotn  a dal  p edpisy zem , do kter  cestuje; ve ker  n klady, kter  vzniknou nedodr en m 
t chto p edpis , nese z kazn k; z kazn k byl p i uzav r n  SOP informov n o pasov ch, v zov ch a zdravotn ch formalit ch, kter  
jsou nutn  pro cestu a pobyt, jako  i o obvykl ch cen ch a lh t ch na jejich vy zen , 
e) dit se pokyny pro astn ky pobytu stanoven  ubytovatelem. 
f) vznikl  z vady bezodkladn  ozn mit SKY TOURS 
g) dodr ovat dal  povinnosti, stanoven  mu pr vn mi p edpisy. 
5. V p pad  reklamace kontaktuje z kazn k neprodlen  SKY TOURS. Ka d  z kazn k m  povinnost reklamovat vady poskytnut ch 
slu i t n  tak, aby bylo mo no tyto vady odstranit v r mci mo nost  SKY TOURS 
je t  v pr b hu pobytu. Ned lnou sou st  reklamace mus  b t protokol, ve kter m je podrobn  pops n a p padn  fotograficky 
zdokumentov n z kazn kem p edm t reklamace a stanovisko ubytovatele, se kter m se reklamovan  vady e ily. P i spln n  
v e uveden ch n le itost  se SKY TOURS zavazuje sd lit sv  stanovisko k reklamaci p semn  nejpozd ji do 30 dn  od doru en  
reklamace.  
6. Z kazn k, kter  bez zavin n  SKY TOURS nevy erp  v echny smluven  slu by, nem  pr vo na jejich n hradu.  

VII. Pr va a povinnosti SKY TOURS  
1. SKY TOURS je opr vn na z objektivn ch d vod  zm nit p ed zah jen m pobytu podm nky SOP a navrhnout zm nu SOP 
z kazn kovi. SKY TOURS nen  povinna sd lit d vody zm ny podm nek, vyjma d vod  pro zv en  ceny pobytu postupem dle l. V. 
t chto podm nek. Pokud v ak navrhovan  zm na SOP vede i ke zm n  ceny pobytu, mus  b t v n vrhu nov  cena uvedena. 
Navrhne-li SKY TOURS zm nu SOP, m  klient pr vo rozhodnout, zda bude se zm nou SOP souhlasit nebo zda od SOPZ odstoup  
(bez uplatn n  stornopoplatk ). Pokud z kazn k ve lh t  5 dn  od doru en  n vrhu na zm nu SOP neozn m  SKY TOURS, e 
n vrh nep ij m  a e od SOP odstupuje, m  se za to, e s jej  zm nou souhlas . Pr vo odstoupit od SOP neplat  v p pad , e 
p edm tem zm ny je v hradn  zm na ceny pobytu dle l. V t chto podm nek.  
2. Za zm nu smluvn ch podm nek se nepova uje zejm na zm ny, kter  nemaj  za n sledek zm nu destinace pobytu, kategorie 
ubytov n , stravov n . 
3. Pokud byla realizace pobytu podm n na dosa en m minim ln ho po tu z kazn k , je SKY TOURS opr vn na v p pad  
nedosa en  minim ln ho po tu z kazn k  pobyt zru it. O tom je povinna klienta informovat alespo  3 dny p ed pl novan m 
term nem zah jen  pobytu a neprodlen  vr tit klientovi v echny p edm tn  hrady. Pokud se pobyt z tohoto d vodu 
neuskute n , m  z kazn k p ednost p i za azen  na voln  m sto v pobytu obdobn m. Fakultativn  v let se m e pro nedostatek 
z kazn k  zru it t  v pr b hu pobytu.  
4. SKY TOURS je povinna zajistit pln n  v ech slu eb obsa en ch v cen  pobytu; pokud nebude schopen zajistit pln n  v ech 
dohodnut ch slu eb, provede bezplatn  vhodn  alternativn  opat en , a tam, kde se sn  kvalita nebo rozsah slu eb, vr t  
z kazn kovi rozd l v cen  objednan  a uskute n n  slu by.  
5. SKY TOURS se zavazuje v p pad  opr vn n ch st nost  ze strany z kazn ka v pr b hu pobytu vynalo it ve ker  sil  k 
okam it mu odstran n  nedostatk  nebo k zaji t n  odpov daj c ch n hradn ch e en .  
6. P edpokladem umo n n  n pravy je, e z kazn k uplatn  sv  v hrady. Reklamaci nelze uznat v p padech, kdy vyt kan  



nedostatky nejsou zavin ny SKY TOURS i jin m dodavatelem slu eb cestovn ho ruchu poskytovan ch v r mci pobytu a z rove :  
a) nedostatky jsou zavin ny nebo vypl vaj  z jedn n  z kazn ka, a/nebo 
b) nepln n  nebo nedostate n  pln n  je zp sobeno t et  stranou, kter  nem  vztah k zaji ov n  dohodnut ch slu eb, a/nebo  
c) nedostatky i zm ny jsou d sledkem nep edv dateln ch z sah vy moci za vy moc se pova uj okolnosti, kter vznikly v 
d sledku nep edv dateln ch a neodvratiteln ch skute nost  mimo dn  povahy, kter  znemo uj  dn  poskytnut  p vodn  
sjednan ch slu eb, vznikaj  nez visle na v li stran a SKY TOURS nem  mo nost je ovlivnit ani jim zabr nit, a to ani p i vynalo en  
ve ker ho sil . Okolnosti vy  moci - nap . extr mn  klimatick  jevy, karant na, v le n  konflikt, politick  nestabilita vedouc  k 
ohro en  ivota a zdrav  klient , teroristick  toky, d sledky imigra n  politiky, p rodn  katastrofy, epidemie nemoc  ohro uj c ch 
zdrav a ivoty klient  apod. vylu uj  povinnost SKY TOURS plnit jak koli n roky klient  vypl vaj c  z nastal ch nedostatk  a zm n, 
uveden ch v tomto odstavci.  

VIII. Odstoupen  od smlouvy o pobytu  
1. SKY TOURS je opr vn na od SOP odstoupit jen v p padech v slovn  uveden ch v SOP , t chto podm nk ch nebo obecn  
z vazn ch pr vn ch p edpisech.  
2. SKY TOURS je opr vn na odstoupit zejm na z d vodu poru en  stanoven  povinnosti ze strany z kazn ka. V p pad , e 
z kazn ka p ed zah jen m z jezdu poru  svou povinnost a SKY TOURS z tohoto d vodu odstoup  od SOP , zavazuje se klient 
zaplatit odstupn  (stornopoplatek) ve v i 100 % celkov  ceny pobytu. V p pad  odstoupen  SKY TOURS od SOP z d vod  
poru en  povinnosti z kazn ka po zah jen  pobytu doru  z kazn kovi toto odstoupen  (ozn men  o vylou en  ze z jezdu) 
ubytovatel, nebo osoba pov en  SKY TOURS odpov dnost  za pobyt. Doru en m z kazn kovi zanik  povinnost SKY TOURS 
poskytovat klientovi jak koli slu by dle SOP. Z kazn kovi v takov m p pad  nevznik  n rok na vr cen  sti ceny slu eb, kter  
nebyly erp ny.  
3. Z kazn k je krom  p pad  uveden ch t mito podm nkami a obecn  z vazn mi pr vn mi p edpisy opr vn n od SOP p semn  
odstoupit kdykoli p ed zah jen m pobytu bez ud n  d vodu. Smluvn  vztah je zru en a ast stornov na ke dni, kdy je p semn  
ozn men  o odstoupen  od smlouvy (storno) doru eno SKY TOURS. Z kazn k bere na v dom , e jeho odstoupen m od smlouvy 
vznik  SKY TOURS jma spo vaj c  v nutnosti vynalo en  n klad  na zaji t n  dal ho z kazn ka a v p pad , e se nepoda  
n hradn ho z kazn ka zajistit, jma sest vaj c  z n hrady za nevyu it  sjednan ch slu eb smluvn m partner m SKY TOURS a 
p im en ho u l ho zisku. Jako n hradu jmy zp soben  t mto jedn n m z kazn ka proto sjedn vaj  strany smluvn  odstupn  
(stornopoplatky), kter  se z kazn k v p pad  sv ho odstoupen  od smlouvy zavazuje ve prosp ch SKY TOURS zaplatit. Pro 
stanoven  v e stornopoplatk  je rozhoduj c  datum doru en  p semn ho ozn men  o odstoupen  od SOP spole nosti SKY 
TOURS.  
4. Stornopoplatky podle odstavce 3 in : 
a) 15 % min. 500 K /os z celkov  ceny pobytu, pokud k odstoupen  od SOP ze strany z kazn ka dojde v ce ne  60 dn  p ed prvn m 
dnem pobytu, b) 35 % z celkov  ceny pobytu, pokud k odstoupen  od SOP ze strany z kazn ka dojde mezi 59. a 40. dnem p ed 
prvn m dnem pobytu, 
c) 50 % z celkov  ceny pobytu, pokud k odstoupen  od SOP ze strany z kazn ka dojde mezi 39. a 20. dnem p ed prvn m dnem 
pobytu, 
d) 75 % z celkov  ceny pobytu, pokud k odstoupen  od SOP ze strany z kazn ka dojde mezi 19. a 11. dnem p ed prvn m dnem 
pobytu, 
e) 100 % z celkov  ceny pobytu, pokud k odstoupen  od SOP ze strany z kazn ka dojde mezi 10. dnem a p ed prvn m dnem 
pobytu. 
5. Ve ker  stornopoplatky jsou splatn  ihned a budou automaticky zapo teny s ji  zaplacen mi z lohami na cenu pobytu, s m  
z kazn k v slovn  souhlas .  

IX. Zprost edkovatelsk  slu by  
1. V cen ch v ech pobyt  nen  zahrnuto cestovn  poji t n . SKY TOURS v ak m e sjedn vat jako zprost edkovatel na z klad  
r mcov  pojistn  smlouvy pro z kazn ka cestovn  poji t n , a to bu  u poji ovny Allianz nebo u Poji ovny Uniqa. SKY TOURS 
z kazn ky informuje o poji t n  a toto poji t n  z kazn kovi na z klad  jeho v b ru zprost edkuje. Pojistn  smlouva vznik  mezi 
z kazn kem a poji ovnou. Vznikl  p padn  pojistn  ud losti a dal  n roky z pojistn ch smluv e  z kazn k, kter  podepsal 
smlouvu, p mo s poji ovnou, jako to smluvn m partnerem. Z kazn k, kter  sjednal cestovn  poji t n , t mto potvrzuje, e byl 
sezn men s pojistn mi podm nkami pro cestovn  poji t n  p slu n  poji ovny, e je p evzal, souhlas  s jejich zn n m a e mu 
byly poskytnuty informace o pojistiteli a pojistn kona . 37/2004 Sb.  

X. Ochrana osobn ch daj   
1. SKY TOURS zpracov v  osobn  daje z kazn k  v souladu se z konem . 101/2000 Sb., o ochran  osobn ch daj , vplatn m 
zn n , p i em  tyto osobn  daje jsou bezpe n  zpracov ny v datab zi SKY TOURS.  
2. Z kazn k uzav en m SOP bere na v dom , e sd luje SKY TOURS osobn  daje v rozsahu uveden m v SOP pro ely 
poskytov n  slu eb SKY TOURS, vypl vaj c ch z uzav en  SOP a slu eb s t m souvisej c ch (zaji t n  ubytov n , zprost edkov n  
poji t n  atd.) a tyto osobn  daje budou zpracov v ny ze strany SKY TOURS a mohou b t zp stupn ny poskytovatel m slu eb, 
vypl vaj c ch z SOP, p padn  ze smlouvy o poji t n , a jimi zpracov ny, s m  z kazn k podpisem SOP souhlas . Poskytnut  t chto 
osobn ch daj  je nutn  pro uzav en  SOP a pro jej  pln n , p padn  pro uzav en  smlouvy o poji t n  a jej  pln n . V p pad  
odm tnut  poskytnout tyto osobn  daje nem e b t uzav ena ani pln na SOP, ani smlouva o poji t n .  
3. Z kazn k podpisem SOP souhlas  s t m, aby SKY TOURS jako spr vce shroma ovala, uchov vala, zpracov vala a p edala 



osobn daje klienta v rozsahu jm na, p jmen , telefonn ho sla, adresy a emailu pro marketingov  a obchodn  ely SKY TOURS 
a jejich obchodn ch partner , a to za elem zas l n  nab dek na poskytov n  slu eb a produkt  po tou i emailem. Souhlas bude 
v takov m p pad  ud len na dobu neur itou, p i em  z kazn k je opr vn n kdykoliv sv j souhlas p semn  na adrese SKY TOURS 
odvolat. 
4. Z kazn k sv m podpisem SOP ud luje souhlas SKY TOURS ke zpracov n  osobn ch daj  t et ch osob, v jejich  prosp ch uzav r  
SOP. Sv m podpisem SOP potvrzuje, e je opr vn n k poskytnut  osobn ch daj  t et ch osob a k ud len  souhlasu se 
zpracov n m jejich osobn ch daj  za elem a v rozsahu uveden ch v tomto l nku.  

5. Z kazn k podpisem SOP potvrzuje, e byl ze strany SKY TOURS, jako spr vcem osobn ch daj , informov n o v ech pr vech 
vypl vaj c ch ze z kona . 101/2000 Sb., zejm na e si je v dom sv ch pr kona, tj. zejm na e 
poskytnut  daj  je dobrovoln , e sv j souhlas m e kdykoliv na adrese SKY TOURS odvolat, e m  pr vo p stupu k osobn m 

daj m, pr vo na opravu t chto daj  a blokov n  nespr vn ch daj , jejich likvidaci atd. V p pad  pochybnost  o dodr ov n  
pr v se z kazn k m e kdykoliv obr tit na SKY TOURS nebo p mo na ad pro ochranu osobn ch daj .  

XI. Z v re n  ustanoven   
1. Ve ker  informace a daje obsa en  v kataloz ch, webu a ostatn ch nab dk ch vydan ch SKY TOURS o slu b ch, cen ch a 
cestovn ch podm nk ch odpov daj  informac m zn m m v dob  jejich p pravy. SKY TOURS je opr vn na tyto podm nky v p pad  
zm ny rozhoduj c ch skute nost  jednostrann  upravit.  
2. SKY TOURS si vyhrazuje pr vo na tiskov  chyby v katalogu i ostatn ch vydan ch nab dk ch v tiskov  i internetov  podob . 
Nab dka kapacit a slu eb plat  do jejich vyprod n .  

kona . 634/1992 Sb., o ochran  spot ebitele, SKY TOURS informuje z kazn ka o mo nosti e it 
p padn  spory vypl vaj c  ze smluv uzav en ch se SKY TOURS prost ednictv m subjektu mimosoudn ho e en  spot ebitelsk ch 
spor , kter m je esk  obchodn  inspekce, se s dlem t p nsk  567/15, Praha 2, PS  120 00, internetov  adresa 
http://www.coi.cz. 4. Tyto V eobecn  podm nky nab vaj  platnosti a innosti dnem 01.07.2021.  

      
V   
SKY TOURS, s.r.o.  
  

  
 
 
 
 
 
 
 
 


