
Prodejni kanal: PCBR 

‘ONM Identifikacni kod OZ / KID: ~ E18871 

Cislo smlouvy: SE03260365 

Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky elektriny 

ze sité nizkého napeti (dale jen ,Smlouva“) 

Dodavatel 

E.ON Energie, a.s., F. A. Gerstnera 2151/6, Ceské Budéjovice 7, 370 01 Ceské Budéjovice | IC: 26078201 DIC: CZ26078201 
Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ceskych Budéjovicich, oddil B, vlozka 1390 

Zastoupeny E.ON Ceska republika, s.r.o. | IC: 25733591] DIC: CZ25733591 

Kontakt: E.ON Zakaznicka linka B00 77 33 22, info@eon.cz, www.eon.cz 

Zakaznik Kategorie: Podnikatel 

Jméno a pfijmeni / Nazev firmy: Sprava hrbitov( mésta Brna, pfispévkova organizace 

Rodné éislo / 1€, DIC: 62161598 / CZ62161598 

Adresa sidla firmy: Videriska 307/96, Qt{(fice, Brno, 63900 

Spoleénost je zapsana v OR vedeném u KS / v jiné evidenci: ~ Obchodni rejstfik Krajsky soud v Brné oddil P, vlozka 10 

Adresa pro dorucovani: Videfisk4 307/98, Styfice, Brno, 63900 

Zakaznika zastupuje: Ing. Alena Rihova, — 

Predmét a obsah Smlouvy 
Zavazek Dodavatele dodavat Zakaznikovi elektfinu a zajistit na vlastnijméno, na vlastni Gcet a v potfebném rozsahu souvisejici sluzby 

v elektroenergetice a zdvazek Zakaznika zaplatit Dodavateli cenu za dodanou elektfinu a cenu za souvisejici sluzby v elektroenergetice. 

Proces: Novy odbér 

Odbérné misto 

Adresa odbérného mista: Myslinova 1189/76, Kralovo Pole, Brno, 61200 

Kod EAN: 859182400221316060 Predpokladana roéni spotfeba: 1.0 MWh 

VyuZiti odbéru: Ostatni - podnikatel Poschodi / Cislo bytu: Typ méreni: o 

Hodnota hlavniho jistice: 3x25.0A Distribuéni sazba: co2d Produkt dodévky elektfiny: Standard 

V pfipadé, kdy (idaj o typu méfeni a/nebo hodnoté hlavniho jisti¢e a/nebo distribuéni sazbé uvedeny v této Smlouvé je jiny, nez daj evidovany 

u prislusného provozovatele distribuéni soustavy (dale jen ,Distributor”), dohodly se smluvni strany, Ze plati udaj evidovany Distributorem. 

Doba platnosti a i€¢innosti Smlouvy 
Tato Smlouva je platna ode dne podpisu ocbéma smluvnimi stranami a G€inna zahajenim dodavky dle této Smlouvy. Smlouva je uzaviena na dobu 

uréitou na 12 mésicl od data zahajeni dodavky. O datu zahéjeni dodavky bude Zakaznik informovén dopisem nebo emailem. Sjednava se moznost 

automatického prodlouzeni Smlouvy o Trok, a to i opakované. K prodlouzeni Smlouvy nedojde, pokud jedna ze smluvnich stran doruci nejpozdéji 

90 dni pfed koncem sjednané doby trvani Smlouvy pisemné sdéleni druhé smluvni strané, Ze trva na ukonéeni Smlouvy uplynutim sjednané doby. 

Pfedpoklddané datum 22.11.2023 
zahajeni dodavky od E.ON: 

Produktova fada acena 
Produktova fada: Sjednava se produktova Fada Variant a cena za dodavku elektfiny je stanovena cenikem Variant pfiloZzenym ke smlouvé, ktery je 

Dodavatel opravnén jednostranné ménit. 
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Platebni podminky (Zpusob uhrady) 
Pokud Zakaznik nezvoli jiny zplsob Uhrady zaloh i faktur, sjednava se jejich thrada formou postovni poukazky (slozenkou). Totéz plati, pokud 

Zéakaznik neuvede véechny poZadované Udaje pro zvoleny zplsob Ghrady zaloh &i faktur, uvede je necitelné, chybné nebo v podobé, kterd neumoziuje 

jejich pouziti. Poplatek za zaslani postovni poukazky je stanoven v ceniku. 

Vyée zalohy do nejblizéiho zdétovani (KE): 900 Zélohové obdobi (cyklus zaloh): Mésiéni interval zaloh 

Zphsob thrady faktury:  Bankovnim pfevodem Zphsob thrady zaloh:  Bankovnim prevodem 

Cislo Gi&tu / kéd banky: 19-5191040277 /0100 

Zpiisob zasiléni faktur:  Elektronicka faktura (format POF) | | GG 

Udaje o smluvnich vztazich Zikaznika se stivajicim dodavatelem 

Stavajici dodavatel elektfiny: Produktova fada: 

Smlouva se stavajicim dodavatelem uzavfena: 

Vypovédni lhita: 

Podminky sdruzenych sluzeb dodavky elektFiny 
- Smluvnivztah se déle ridi Obchodnimi podminkami dodavky elektfiny pro odbérna mista pfipojena z hladiny nizkého napéti (dale jen ,0P"), 

které jsou soucasti této Smlouvy, a pfislusnym cenikem dle élanku ,Produktova fada a cena” (dale jen ,cenik”). 

- Neni-li stanoveno jinak, ma Dodavatel pravo jednostranné zménit cenu za dodavku elektriny, a to zejména z divodu zmény cen na velkoobchodnim 

trhu s energiemi, cen nakupovanych sluzeb, devizového kurzu, legislativy, nebo z diivodu zmény v rozsahu poskytovanych sluzeb. Dodavatel ma 

pravo OP jednostranné kdykoli ménit z dGvodd zmén legislativy, zmén podminek na trhu s energiemi, nutnosti oetfeni rizik smluvniho vztahu, 

inovace poskytovanych sluZeb ¢&i za Uéelem optimalizace pravnich vztaht se Zakaznikem. Zvyseni ceny za dodavku elektfiny nebo zména OP 

bude oznamena Zakaznikovi alespofi jednim z nasledujicich zpisobu: zaslanim dopisu, e-mailu nebo sms, prostiednictvim zakaznického portalu 

Dodavatele (Energie24), nebo jinym prokazatelnym zpiisobem, a to nejpozdéji tficaty den pred u¢innosti takové zmény. V pfipadé nesouhlasu 

se zménou OP nebo se zvysenim ceny za dodavku elektfiny ma Zakaznik pravo Smlouvu vypovédét do desatého dne prede dnem ucinnosti takové 

zmény, a to ke dni bezprostiedné predchazejicimu den ucinnosti takové zmény. 

-V pfipadé, Zze Zakaznik neplni platebni povinnosti a Dodavatel mu prokazatelné zasle pisemnou upominku, je opravnén v této souvislosti Zakaznikovi 

vyuctovat smluvni pokutu ve vysi 200 KE. Zakaznik se zavazuje uhradit Dodavateli tuto smluvni pokutu. 

- Zakaznik se zavazuje po dobu tcginnosti Smlouvy odebirat elektfinu od Dodavatele a dale se zavazuje poskytnout Dodavateli nezbytnou soucinnost 

pro zahajeni dodavky, zejména necinit nic, co by mohlo branit zméné dodavatele, s vyjimkou zakonnych prav Zakaznika. Za poruseni kterékoliv 

z téchto povinnosti se Zakaznik zavazuje zaplatit smluvni pokutu, ktera se sklada z fixni a flexibilni ¢asti. Fixni ¢ast ¢ini 500 K&. Flexibilni ¢ast se 

stanovi nasobkem ¢astky 750 K& pro odbérné misto, pro které ma ve Smlouvé uvedenu distribucni sazbu DO1d, DO2d, C02d, CO1d, jinak 900 K¢, 

a poc¢tu kalendafnich mésicd, a to i netiplnych, zbyvajicich do konce doby trvéni Smlouvy nebo poétu kalendafnich mésicd, a to i nedplnych, 

které by uplynuly do skonéeni Smlouvy na dobu neuréitou, jako kdyby byla v den poruseni povinnosti vypovézena. 

- Pfipadny pfeplatek ¢i nedoplatek do vyse 99 K& véetné, ktery vznikne pfi vylctovani sdruzenych sluzeb dodavky elektfiny, je Dodavatel opravnén 

prevést do piistiho fakturaéniho obdobi, s éimZ Zakaznik vyslovné souhlasi. 

- Pokud do 24 mésicl od uzavfeni této Smlouvy nedojde k zahajeni dodavky elektfiny z divodd, které nelze pricitat Dodavateli, tato Smlouva se 

od pocatku rusi, nedohodnou-li se smluvni strany jinak. 

Poznamky 
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Zavéreéna ustanoveni 

Tato Smlouva se uzavira na zakladé navrhu Zakaznika ucinéného prostrednictvim internetového portalu Dodavatele, a to pisemné, v elektronické 
podobé ve formatu PDF, pfi¢emz souéasti tohoto jednoho PDF dokumentu jsou vedle vlastniho textu Smlouvy i texty OP, cenik( a v pfipadé zékaznika 

spotfebitele Informace a sdéleni pfed uzavienim Smlouvy. 

Zakaznik €ini navrh na uzavreni této Smlouvy elektronicky prostfednictvim internetového portalu Dodavatele, a to svym vlastnoruénim podpisem 

uéinénym prostrednictvim elektronického zafizeni Zakaznika doplnénym zadanim unikatniho SMS kddu, ktery mu Dodavatel zaslal na jim uvedené 

telefonni €islo, a potvrzujicim kliknutim na pole "Dokonéit". Zakaznik nasledné po odeslani navrhu Smlouvy Dodavateli obdrii kopii textu navrhu 

Smlouvy na svij kontaktni e-mail. Lhiita k prijeti navrhu Smlouvy Dodavatelem ¢ini 30 dnl ode dne odeslani navrhu Smlouvy Zakaznikem. Marnym 
uplynutim thaty navrh Zakaznika na uzavieni Smlouvy zanika. 

Zakaznik kliknutim na pole "Dokoncit" zaroven udéluje souhlas, aby Dodavatel uzavfel s Distributorem smlouvu, jejimz predmétem bude zajisténi 

sluzby distribuéni soustavy do vySe uvedeného odbérného mista. 

Zakaznik kliknutim na pole "Dokonéit" prohlasuje, Ze: 

- veskeré jim uvedené informace a (idaje uvedené v ramci procesu uzavieni Smlouvy jsou pravdivé, Uplné, aktualni a pfesné; 

- veskeré ukony vedouci k uzavieni Smlouvy (zejm. kliknuti na pole "Dokonéit", udéleni jednotlivych souhlasd, pouZiti telefonu, 

e-mailu, bank. Gctu atp.) proved| osobné bez ciziho pric¢inéni; 
- veskeré Ucty a nastroje nutné pro ucinéni navrhu Smlouvy a ovéfeni totoznosti Zakaznika (mobilni ¢islo atd.) jsou vedeny na 

jeho osobu, pod jeho vyhradni kontrolou a nebudou zpfistupnény jiné osobé; 

- uvedeny e-mail a telefonni/mobilni &islo jsou pod jeho vyhradni kontrolou a nebudou zpfistupnény jiné osobé; 

- bere na védomi, Ze uzavfeni smlouvy zavazuje k platbam za plnéni poskytnuta Dodavatelem. 

Dodavatel je opravnén od Smlouvy odstoupit, ukéaZe-li se kterékoliv z vyie uvedenych prohlaseni jako nepravdivé, netplné ¢i nepfesné. 

Dodavatel ma pravo sam ¢i v soucinnosti s tfetimi osobami ucinit pfed uzavienim této Smlouvy nezbytné kroky k ovéfeni totoznosti Zakaznika, k 
cemuz se Zakaznik zavazuje Dodavateli poskytnout nezbytnou soucinnost. Dodavatel pfijme navrh Zakaznika na uzavieni Smlouvy elektronickym 
podpisem navrhu Smlouvy a informuje o tom Zakaznika na jeho kontaktni e-mail. Original uzaviené Smlouvy opatfeny podpisy Zakaznika a Dodavatele 
bude uchovavan v elektronickém divéryhodném archivu u Dodavatele v souladu s pravnimi predpisy. Vylucuje se prijeti této nabidky tim, Ze se 

Zakaznik podle ni zachovd (napf. uhradi platbu). 

Ujednanim smluvnich pokut neni dotéen narok Dodavatele na nahradu majetkové ajmy. 

Zakaznik prohladuje, Ze se s obsahem a vyznamem textl Smlouvy, OP, cenikd a Informacemi a sdélenim pfed uzavienim Smlouvy seznamil v 

dostatecném predstihu, rozumi jejich obsahu a vyjadfuje s témito dokumenty souhlas kliknutim na pole "Dokoncit". 

Pokud tuto Smlouvu uzavira Zakaznik pravnicka osoba, bere osoba opravnéna jednat za takového Zakaznika na védomi, Ze jeji identifikaéni a kontaktni 
Udaje bude Dodavatel zpracovavat na zakladé opravnéného zajmu pro Ucely pfipravy, uzavieni a plnéni smlouvy se zakaznikem, ochrany pravnich 

naroku a provoznich potfeb. Proti takovému zpracovani ma tato osoba pravo kdykoliv podat namitku. Pokud tuto Smlouvu uzavira Zakaznik podnikajici 

fyzicka osoba, bere tato osoba na védomi, ze zakladni informace o zpracovani osobnich Gdajl jsou uvedeny v pfilozeném souhlasu nebo informacich o 

zpracovani osobnich Udaji. Osoba opravnénad jednat za Zakaznika pravnickou osobu a Zakaznik podnikajici fyzicka osoba se zavazuje informovat 

kontaktni osoby o zpracovani jejich osobnich tdajd. Blizsi informace o zpracovani osobnich udajd jednotlivych osob, véetné zplsobu podani namitky, 

jsou uvedeny na webové strance www.eon.cz, v sekci Ochrana osobnich Udaj, v ¢asti tykajici se jednotlivych produktd. 

Za E.ON Energie, a.s. Za Zakaznika: 

Misto: V Ceskych Budégjovicich Misto: Brno Dne:  14.11.2023 

Jméno a pfijmeni: Mgr. Rudolf Uzlik, vedouci obsluznych procest Jméno a pfijmeni:  Ing. Alena Rihova 

Podpis Podpis 

ID smlouvy: SE03260365 33



 1 | 2

Souhlas a informace o zpracování osobních údajů

Chceme Vám dále nabízet ty nejvýhodnější produkty a zasílat nabídky na míru. K tomu v některých případech potřebujeme Váš souhlas.

V tomto dokumentu dále najdete informace k tomu, co s Vašimi daty děláme v případech, kdy Váš souhlas podle zákona nepotřebujeme a uvádíme 
zde základní informace o zpracování Vašich osobních údajů společností E.ON Energie, a.s., IČO: 26078201 (dále jen „Dodavatel“ nebo „My“). Víc 
informací najdete na webové stránce www.eon.cz, v sekci Ochrana osobních údajů.

Souhlas se zpracováním osobních údajů pro účely marketingu
S Vaším souhlasem budeme používat Vaše identifikační a kontaktní údaje, bankovní a finanční údaje, údaje o využívání služeb, údaje o vašich zařízeních 
nebo vaší domácnosti, údaje o chování na webu, další údaje z veřejných zdrojů, zejména z veřejných rejstříků a telefonního seznamu účastníků,  
a odvozené údaje pro:
• telefonickou nabídku našich produktů a služeb, podobných těm, které jste si u nás sjednali; tento souhlas budeme potřebovat v případě, kdy bude  
 schválené a účinné nařízení o soukromí a elektronických komunikacích (tzv. ePrivacy) nebo podobný právní předpis; 
• nabídku jiných typů produktů a služeb než těch, které jste si u nás sjednali nebo jsou jim podobné, a nabídku produktů a služeb našich partnerů;  
 nabídku můžeme uskutečnit telefonicky i skrze elektronické prostředky;
• zasílání newsletterů a pozvánek do marketingových soutěží;
• cílenou nabídku, kterou pro vás připravíme na míru na základě vašeho předchozího chování a potřeb, nad rámec našeho oprávněného zájmu.

Tento Váš souhlas platí po dobu 5 let, která se prodlužuje o dobu trvání vašich smluv s námi. Je dobrovolný a kdykoli ho můžete odvolat. 
Upozorňujeme, že neudělením souhlasu neodvoláváte dříve udělený souhlas.

   SOUHLASÍM s tím, že mé osobní údaje budou zpracovány pro účely marketingu.

Tento souhlas udělujete stiskem tlačítka „SOUHLASÍM“ v dialogu marketingového souhlasu.

Zpracování vašich osobních údajů bez souhlasu
Pro níže uvedené účely budeme zpracovávat zejména Vaše identifikační a kontaktní údaje, bankovní a finanční údaje, údaje o využívání služeb, údaje  
o vašich zařízeních nebo vaší domácnosti, údaje o chování na webu, další údaje z veřejných zdrojů, zejména z veřejných rejstříků a telefonního seznamu 
účastníků.

Plnění smlouvy
Vaše osobní údaje budeme zpracovávat, abychom Vám mohli připravit smlouvu, uzavřít ji s Vámi a pak ji plnit. Vždycky budeme pracovat jen s těmi 
údaji, které k tomu opravdu potřebujeme.

Plnění zákonné povinnosti
Vaše osobní údaje budeme zpracovávat ke splnění naší zákonné povinnosti vyplývající zejména ze zákona č. 458/2000 Sb., energetický zákon.

Oprávněné zájmy
Vaše osobní údaje budeme zpracovávat na základě našeho oprávněného zájmu pro účely zlepšování zákaznické zkušenosti, PR a posilování značky, 
statistiky a evidence, ochrany právních nároků a provozních potřeb. Proti takovému zpracování máte právo kdykoli podat námitku a uplatnit ji způsobem, 
který je uvedený v příslušných informacích o zpracování osobních údajů.

Přímý marketing
Vaše osobní údaje budeme zpracovávat na základě našeho oprávněného zájmu pro:
• nabízení našich produktů a služeb, které souvisejí s produkty a službami, které vám již poskytujeme; nabídku od nás můžete dostat elektronicky  
 (zejména SMSkou, e-mailem nebo přes sociálních sítě), klasickým dopisem, osobně od našich zaměstnanců nebo telefonicky: pro telefonické  
 nabídky to však platí jen do účinnosti nařízení o soukromí a elektronických komunikacích, tzv. ePrivacy, nebo obdobného právního předpisu;
• posouzení vašeho zájmu o jiné produkty a služby, tedy posouzení vašeho zájmu o produkty, které bezprostředně nesouvisejí s produkty a službami, 
 jež vám již poskytujeme; posouzení se může vztahovat i k produktům a službám jiných subjektů, a zahrnuje provádění souvisejících analýz a nabízení  
 produktů při osobním kontaktu. 
Proti takovému zpracování máte právo kdykoli podat námitku.

   Přeji si dostávat nabídky také emailem nebo jako SMS.

Zrušením zaškrtnutí pole „Přeji si dostávat nabídky také emailem nebo jako SMS“, dáváte najevo, že si nepřejete, abychom Vás oslovovali s nabídkami, 
které od nás můžete dostat elektronicky. 
Možná jste někdy dřív naše nabídky zasílané v elektronické formě odmítl(a). Pokud jste si to rozmyslel(a), tak zaškrtnutí pole nerušíte a my Vám 
začneme speciální nabídky zase posílat. Věříme, že nebudete litovat.

Biometrické údaje
Pokud nám podepíšete smlouvu nebo jiný dokument speciálním elektronickým zařízením, zpracováváme vaše biometrické údaje, které váš podpis 
obsahuje. Děláme to na základě oprávněného zájmu, pro ochranu našich právních nároků, abychom mohli prokázat, že jste smlouvu uzavřeli skutečně 
vy, a hájit naše nároky v různých druzích řízení, včetně soudního.



Pokud jste zástupce zákazníka
Pokud zastupujete osobu, která je naším zákazníkem, berete na vědomí, že Vaše identifikační a kontaktní údaje budeme zpracovávat na základě 
oprávněného zájmu pro účely přípravy, uzavření a plnění smlouvy se zákazníkem, ochrany právních nároků a provozních potřeb. Proti takovému 
zpracování máte právo kdykoliv podat námitku. Prosím vezměte na vědomí, že máte povinnost informovat zákazníka o tom, jak zpracováváme  
jeho osobní údaje. 

Souhlas s pořizováním a uchováním kopie Vašeho občanského průkazu nebo cestovního dokladu
S Vaším souhlasem budeme pořizovat, uchovávat a využívat kopie Vámi poskytnutého průkazu totožnosti (občanského průkazu nebo cestovního 
dokladu) pro účely jednání souvisejících s uzavřením a plněním smlouvy, zejména pro ověření Vaší totožnosti. Tento Váš souhlas platí po dobu trvání 
našich smluv s Vámi a následně dalších maximálně 10 let. Tento souhlas se zpracováním osobních údajů je dobrovolný a můžete jej kdykoliv odvolat. 
Více informací naleznete na webové stránce www.eon.cz v sekci Ochrana osobních údajů, v části týkající se zpracování kopie dokladu totožnosti. 

   SOUHLASÍM se zpracováním kopie mého dokladu totožnosti.

Tento souhlas udělujete zaškrtnutím pole „SOUHLASÍM se zpracováním kopie mého dokladu totožnosti“ a stisknutím tlačítka „Odeslat“.
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Obchodní podmínky dodávky elektřiny pro odběrná místa 
připojená z hladiny nízkého napětí (dále jen „OP“)

1. Obecná ustanovení
1.1  Tyto OP upravují další práva a povinnosti založené Smlouvou  
 o dodávce elektřiny nebo Smlouvou o sdružených službách dodávky  
 elektřiny (dále jen „Smlouva“) uzavřené mezi společností E.ON  
 Energie, a.s., se sídlem F. A. Gerstnera 2151/6, České Budějovice 7,  
 370 01 České Budějovice, IČ: 26078201, zapsanou v OR vedeném  
 u KS v Českých Budějovicích v oddíle B, vložka 1390 (dále jen  
 „Dodavatel“) a zákazníkem (dále jen „Zákazník“) uvedeným ve Smlouvě.  
 Pokud se v OP hovoří o Smlouvě, je vždy uvažována jako jeden celek  
 společně s OP, nevylučuje-li to povaha příslušného ustanovení  
 Smlouvy nebo OP.
1.2  Smluvní strany se zavazují při plnění Smlouvy postupovat v souladu
 s platným a účinným zněním Pravidel provozování distribuční  
 soustavy, ke které je odběrné zařízení Zákazníka připojeno.

2.  Práva a povinnosti smluvních stran
2.1  Dodavatel se zavazuje zahájit dodávku elektřiny neprodleně po  
 provedení všech úkonů nezbytných k zahájení dodávky, pokud  
 Zákazník splnil všechny podmínky pro její zahájení.
2.2  Zákazník se zavazuje s ohledem na převzetí (přechod) odpovědnosti  
 za odchylku Dodavatelem, v období od zahájení dodávky do skončení  
 platnosti Smlouvy, odebírat elektřinu pouze od Dodavatele. Toto  
 ustanovení se nevztahuje na dodávku elektřiny z výrobny Zákazníka,  
 instalované v odběrném místě (dále jen „OM“).
2.3 Zákazník se zavazuje - kromě oprávnění vyplývajících z právních  
 předpisů týkajících se ochrany spotřebitele -neprovádět žádné  
 právní a jiné úkony nebo jednání, které by bránily Dodavateli provést  
 změnu dodavatele k předpokládanému termínu zahájení dodávky,  
 uvedenému ve Smlouvě.
2.4 Jestliže Zákazník požaduje dodávku elektřiny osvobozené od daně  
 z elektřiny, je povinen splnit pro takovou dodávku veškeré podmínky 
 požadované příslušným právním předpisem a podle potřeby toto  
 splnění podmínek hodnověrně doložit Dodavateli. Zároveň je Zákazník 
 povinen oznámit a doložit bez zbytečného odkladu skutečnosti,  
 které mají nebo mohou mít vliv na změnu povinností Dodavatele  
 v souvislosti s daní z elektřiny. Jestliže Zákazník hodlá nabýt elektřinu  
 osvobozenou od daně v případech, kdy ji lze takto nabýt pouze na  
 základě povolení k nabytí elektřiny bez daně (případně jiného  
 dokumentu), je povinen tento dokument vždy předložit Dodavateli,
 a to včetně jeho změn. Zákazník se zavazuje uhradit Dodavateli  
 veškeré náklady, které mu vzniknou na základě nebo v souvislosti  
 s porušením povinností Zákazníka, uvedené v tomto odstavci  
 (zejména náklady za uložené sankce).
2.5  Při předcházení stavu nouze, ve stavu nouze a při odstraňování  
 následků stavu nouze se Zákazník zavazuje dodržovat opatření  
 (zejména omezení spotřeby nebo změny dodávek elektřiny), která  
 pro tyto situace stanoví provozovatel distribuční soustavy (dále jen  
 „PDS“) v souladu s příslušnými právními předpisy.

3. Měření a provádění odečtů
3.1  Pro určení výše odběru elektřiny se použijí údaje poskytnuté PDS.  
 V případě, že tyto údaje nejsou k dispozici, množství odebrané  
 elektřiny určí Dodavatel způsobem stanoveným právními předpisy.  
 Měření odběru elektřiny je prováděno měřicím zařízením ve vlastnictví  
 PDS, který zodpovídá za správnost naměřených údajů. V případě  
 pochybností o správnosti měření bude vždy za správný považován  
 ten údaj, který potvrdí PDS.
3.2 Zákazník je povinen v souladu s právními předpisy umožnit přístup  
 příslušnému PDS k měřicímu zařízení (např. za účelem jeho odečtu,  
 kontroly, montáže, výměny, demontáže nebo údržby). Zákazník se  
 zavazuje uhradit Dodavateli veškeré náklady, které mu vzniknou na  
 základě nebo v souvislosti s porušením povinností Zákazníka, uvedené  
 v tomto odstavci.

4.  Ceny, způsob a místo plnění
4.1  Zákazník se zavazuje zaplatit Dodavateli za poskytovaná plnění  
 cenu za dodávku elektřiny, stanovenou Smlouvou, a cenu za související  
 služby v elektroenergetice, uplatňovanou v souladu s cenovou regulací,  
 a rovněž všechny daně a ostatní platby, zejména daň z elektřiny a daň 
  z přidané hodnoty (dále jen „Celková cena“).
4.2  Zákazník se zavazuje platit Dodavateli za každé fakturační období  
 Celkovou cenu formou záloh, a to způsobem uvedeným ve Smlouvě.  
 Výše záloh pro první fakturační období je sjednána ve Smlouvě. Výše  
 záloh pro každé následující fakturační období, které je Zákazník povinen
 platit, je uvedena na příslušném předpisu záloh nebo faktuře. Zálohy  
 jsou splatné do 15. dne prvního kalendářního měsíce (v případě měsíční  
 zálohy každého měsíce) zálohového období (cyklus záloh) s tím, že  
 první záloha je splatná ve lhůtě stanovené Dodavatelem, která nesmí  
 být kratší než 10 dní od oznámení této lhůty Zákazníkovi.
4.3 Fakturační období je každé období, za které je provedeno Dodavatelem
 vyúčtování Celkové ceny a vystaven příslušný doklad (dále jen  
 „faktura“). První fakturační období začíná zahájením dodávky. Délka  
 fakturačního období je předpokládána 12 měsíců a jeho skutečnou  
 délku určuje Dodavatel, a to zejména s ohledem na odečty spotřeby  
 elektřiny, prováděné PDS.
4.4  Veškeré peněžité závazky Zákazníka jsou hrazeny pouze bezhotovostní
 formou (prostřednictvím poskytovatele platebních služeb) a jsou 
 považovány za splněné okamžikem připsání dlužné částky na bankovní  
 účet Dodavatele a pod variabilním symbolem, který je uveden  
 v příslušném platebním dokladu (např. faktura, předpis záloh,  
 upomínka), na jehož základě je tato částka účtována.
4.5 Veškeré peněžité závazky Dodavatele, hrazené v bezhotovostní formě
 (prostřednictvím poskytovatele platebních služeb), jsou považovány  
 za splněné okamžikem připsání dlužné částky na bankovní účet  
 Zákazníka, jehož číslo je uvedeno ve Smlouvě, případně na jiný účet,  
 jehož číslo bylo Dodavateli oznámeno Zákazníkem v souladu s touto  
 Smlouvou. V ostatních případech se peněžité závazky Dodavatele 
 považují za splněné okamžikem doručení peněžní poukázky na dlužnou  
 částku Zákazníkovi.
4.6  Pokud Zákazník poukáže platbu s nesprávným variabilním symbolem 
  nebo ji poukáže na nesprávný bankovní účet Dodavatele, je Dodavatel 
  oprávněn mu platbu vrátit jako neidentifikovatelnou a účtovat mu  
 úrok z prodlení za opožděné placení od data splatnosti až do obdržení 
 správně poukázané a označené platby.
4.7  V případě, že na základě vyúčtování Celkové ceny je zjištěn doplatek, 
  Zákazník jej uhradí na základě faktury a ve lhůtě uvedené ve faktuře.  
 V případě, že je na základě vyúčtování Celkové ceny zjištěn přeplatek,  
 bude tento přeplatek vrácen Dodavatelem na základě faktury  
 vystavené Dodavatelem, a to způsobem a ve lhůtě uvedenými ve  
 faktuře.
4.8 Má-li Zákazník sjednáno zasílání faktur v elektronické podobě,  
 vyhrazuje si Dodavatel v odůvodněných případech právo zasílat  
 faktury Zákazníkovi v listinné podobě.
4.9 Zákazník má v případě zjištění chyby ve vyúčtování plateb dle Smlouvy,
 zejména pak při zjištění chyby ve faktuře, právo příslušnou chybu  
 písemně reklamovat na kontaktní adrese Dodavatele, a to ve lhůtě  
 nejpozději do 90 kalendářních dnů ode dne splatnosti předmětné  
 platby. Reklamace nemá odkladný účinek na splatnost platby,  
 nedohodnou-li se smluvní strany jinak.
4.10 V případě prodlení s plněním svých peněžitých závazků se smluvní  
 strana, která je v prodlení, zavazuje uhradit druhé smluvní straně  
 úrok z prodlení ve výši stanovené příslušným právním předpisem  
 a pokud jej nelze takto stanovit (např. předpis pozbude účinnosti),  
 pak ve výši 0,05 % z dlužné částky za každý započatý den prodlení.
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5. Změna smluvních údajů
5.1  Smlouva může být měněna či doplňována pouze písemnou dohodou,
 není-li dále stanoveno jinak.
5.2 Změnu výše záloh, cyklu záloh a způsobu zasílání faktur lze provést  
 dohodou smluvních stran, vedle způsobu uvedeného v odst. 5.1,  
 také elektronicky prostým emailem, nahrávaným telefonním hovorem  
 u Dodavatele nebo prostřednictvím zákaznického portálu Dodavatele  
 (Energie24). Zároveň platí, že v případě přepisu (změny Zákazníka  
 v OM) je možné Smlouvu se stávajícím Zákazníkem ukončit  
 i telefonicky, a to za současné účasti stávajícího a nového Zákazníka  
 u telefonické dohody. Účinnost ukončení Smlouvy se stávajícím  
 Zákazníkem v případě přepisu nastává okamžikem zahájení dodávky 
  novému Zákazníkovi na základě Smlouvy uzavřené s Dodavatelem.
5.3 Smluvní údaje mohou být upraveny prostřednictvím zákaznického  
 portálu Dodavatele (Energie24) nebo na základě jednostranného  
 oznámení provedeného v písemné formě, prostým emailem nebo  
 nahrávaným telefonním hovorem u Dodavatele, a to v případech,  
 kdy dochází ke změně:
 a)  způsobu úhrady faktur nebo záloh,
 b)  bankovního spojení,
 c)  telefonního čísla, mobilního čísla, čísla faxu nebo e-mailu,
 d)  adresy pro doručování,
 e)  osoby oprávněné k zastupování Zákazníka,
 f)  DIČ, názvu obchodní firmy, sídla firmy nebo místa podnikání  
  Zákazníka,
 g)  příjmení Zákazníka,
 h)  adresy odběrného místa Zákazníka.
 V případě, že Dodavatel požádá Zákazníka o doložení oznamovaných
 skutečností dle písm. e) až h), je Zákazník povinen tyto skutečnosti
 Dodavateli neprodleně doložit, jinak není Dodavatel povinen změnu 
 přijmout, případně je oprávněn přijatou změnu odmítnout.
5.4 V případě změny prováděné prostřednictvím nahrávaného telefonního
 hovoru se Zákazník prokazuje minimálně třemi identifikátory OM  
 uvedeného ve Smlouvě (např. jméno a příjmení, EAN, adresa OM,  
 číslo místa spotřeby, číslo Smlouvy, zákaznické číslo atd.). Na  
 nahrávání telefonního hovoru bude Zákazník upozorněn. V případě  
 změny prováděné prostřednictvím zákaznického portálu Dodavatele  
 je Zákazník povinen se řídit podmínkami užívání tohoto zákaznického  
 portálu.
5.5  Smluvní strany jsou povinny zajistit, aby jejich identifikační  
 (komunikační) údaje odpovídaly skutečnému a použitelnému stavu.  
 Smluvní strany nesou odpovědnost za funkčnost komunikačních  
 kanálů, které může druhá smluvní strana v souladu se Smlouvu  
 použít.

6. Zánik Smlouvy, přerušení, ukončení dodávky elektřiny
6.1 Je-li Smlouva uzavřena na dobu neurčitou, může ji písemně vypovědět
 kterákoli ze smluvních stran s výpovědní dobou 3 měsíce. Výpovědní  
 doba začíná běžet prvním dnem kalendářního měsíce následujícího  
 po doručení písemné výpovědi.

6.2  Každá ze smluvních stran je oprávněna odstoupit od Smlouvy  
 v případě neplnění smluvních povinností druhé smluvní strany.
6.3 Odstoupení od Smlouvy musí být učiněno písemně a je účinné ke  
 dni jeho doručení, pokud odstupující smluvní strana neuvede  
 pozdější datum.
6.4 Smluvní strany se dohodly, že v případě přerušení dodávky elektřiny
 z důvodu neoprávněného odběru elektřiny vzniká Dodavateli právo
 odstoupit od Smlouvy.
6.5 Přerušení nebo ukončení dodávky elektřiny provede PDS na žádost  
 Dodavatele. Zákazník se zavazuje uhradit Dodavateli veškeré náklady,  
 které mu vznikly buď přímo nebo v souvislosti s přerušením, ukončením  
 dodávky elektřiny nebo opětovným obnovením dodávky elektřiny  
 do OM.
6.6 Ke dni zániku Smlouvy zanikají veškerá práva a povinnosti smluvních  
 stran z této Smlouvy vyplývající, s výjimkou těch závazků obsažených  
 v jejich ustanoveních, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i nadále.

7.  Ustanovení přechodná a závěrečná
7.1  Zahájením dodávky elektřiny dle Smlouvy se ruší všechny dříve  
 uzavřené smluvní vztahy, jejichž předmětem je dodávka elektřiny  
 do odběrných míst uvedených ve Smlouvě uzavřené mezi stejnými  
 smluvními stranami nebo jejich právními předchůdci.
7.2 V případě konání právního jednání Dodavatele, včetně uzavírání,  
 změny a ukončování Smlouvy, lze vlastnoruční podpis zástupce  
 Dodavatele nahradit faksimilií tohoto podpisu.
7.3  Původní znění tohoto odstavce obsahující znění souhlasu se  
 zpracováním osobních údajů se neuplatňuje z důvodu zajištění  
 souladu s obecně závaznými právními předpisy v oblasti ochrany  
 osobních údajů.
7.4 Orgánem, který je oprávněn v zákonem stanovených případech  
 rozhodovat spory mezi Zákazníkem a Dodavatelem a přijímat stížnosti  
 Zákazníka je Energetický regulační úřad (www.eru.cz).
7.5  Ve smyslu ustanovení § 89a občanského soudního řádu se obě  
 smluvní strany dohodly, že v případě řešení sporů soudní cestou bude  
 místně příslušným soudem Okresní soud v Českých Budějovicích,  
 popř. Krajský soud v Českých Budějovicích. Toto ustanovení platí  
 pouze pro Zákazníky, kteří nejsou spotřebitelé.
7.6 V případě rozporu mezi Smlouvou a těmito OP mají přednost 
 ustanovení uvedená ve Smlouvě.
7.7 Tyto OP nenahrazují obchodní podmínky, které jsou součástí smluv
 uzavřených do 31. 12. 2015.
7.8 Tyto OP nabývají účinnosti dnem 1. 1. 2016.

V Českých Budějovicích dne 3. 11. 2015

Představenstvo E.ON Energie, a.s.
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Produktová řada Variant

Ceník Variant 
(nebo také „Ceník Variant dodávky elektřiny E.ON Energie, a.s.  
pro zákazníky kategorie C – Podnikatelé“)

Obchodní cena za elektřinu platná od 1. 10. 2023

Orientační typ spotřeby
Distribuční  
sazba

Produkt  
dodávky  
elektřiny

ve vysokém 
tarifu (VT)  
v Kč/MWh

v nízkém  
tarifu (NT)  
v Kč/MWh

Stálý  
měsíční  plat  

v Kč/měsíc

Běžná spotřeba C 01d, C 02d,  
C 03d Standard

4 887 –

120
99

4 039 –

Ohřev vody nebo vytápění  
akumulačními kamny, elektromobil

C 25d, C 26d,  
C 27d Accu

5 089 4 604

4 206 3 805

Hybridní vytápění C 35d Combi
5 107 4 775

4 221 3 946

Vytápění přímotopy, elektrokotlem  
nebo tepelným čerpadlem

C 45d, C 46d,  
C 55d, C 56d Direct

5 105 4 864

4 219 4 020

Veřejné osvětlení C 62d Light
4 903 –

4 052 –

Obchodní cena (cena za dodávku elektřiny)

Tučně uvedené ceny jsou včetně 21% DPH. Ostatní ceny jsou bez DPH. 

Celková cena elektřiny zahrnuje kromě obchodní ceny také ceny regulované, které se řídí aktuálně platným Cenovým rozhodnutím  
Energetického regulačního úřadu, a jiné poplatky a daně související s dodávkou elektřiny. 

Výhody pro naše zákazníky
Spoustu výhod a speciálních služeb  
pro naše zákazníky najdete na  
eon.cz/vyhody.

E.ON Rádce
Máme pro Vás spoustu užitečných rad a tipů 
na úspory energií, se kterými můžete začít 
ještě dnes. Více na eon.cz/radce.

Výhody pro naše zákazníky

Poplatky související s dodávkou elektřiny
– poplatek za poštovní poukázku na úhradu faktury či zálohy ve výši 20 Kč s DPH (16,50 Kč bez DPH), máte-li jejich zasílání sjednáno;
–  poplatek za vrácení přeplatku poštovní poukázkou ve výši 46 Kč s DPH (38 Kč bez DPH);
–  poplatek za Zelenou od E.ONu ve výši 34 Kč/MWh s DPH (28,10 Kč bez DPH), máte-li sjednánu elektřinu z obnovitelných zdrojů.
Poplatky Vám vyúčtujeme ve faktuře za elektřinu.

E.ON Energie, a.s.
F. A. Gerstnera 2151/6
České Budějovice 7
370 01 České Budějovice
 
info@eon.cz 
eon.cz

Zákaznický portál Energie24
Všechno vyřídíte pohodlně z domova.  
Kdykoli zjistíte spotřebu nebo upravíte  
zálohy. Stačí jít na energie24.cz.
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Jak si vypočítáte celkovou roční platbu za elektřinu?
VT = roční spotřeba ve VT × (ř. 25 = 01 + 04 + 20 + 21) + NT = roční spotřeba v NT × (ř. 26 = 02 + 05 + 20 + 21) + měsíční platby = 12 × (ř. 03 + jeden z ř. 06-19 dle hodnoty jističe + ř. 22)
+ POZE = pro rok 2023 je hodnota POZE 0,00 Kč. 

Sazba pro neměřené odběry C 60d – pevná cena distribuce 84,71 Kč (70,01 Kč) nebo 41,05 Kč (33,93 Kč) za každých (i započatých) 10 W instalovaného příkonu nebo 84,71 Kč (70,01 Kč) 
za odběrné místo za měsíc, a to v závislosti na splnění podmínek dle platného cenového rozhodnutí ERÚ.

Produkt dodávky elektřiny Standard Accu Combi Direct Light

Cena ve vysokém tarifu (VT) Kč/MWh
4 887 5 089 5 107 5 105 4 903

01
4 039 4 206 4 221 4 219 4 052

Cena v nízkém tarifu (NT) Kč/MWh
– 4 604 4 775 4 864 –

02
– 3 805 3 946 4 020 –

Stálý měsíční plat Kč/měsíc
120

03
99

Distribuční sazba C 01d C 02d C 03d C 25d C 26d C 27d C 35d C 45d,        
C 56d C 46d C 55d C 62d

Distribuované množství elektřiny

Cena ve vysokém tarifu (VT) Kč/MWh
3 560,52 2 946,81 1 482,33 2 708,05 1 346,45 2 708,05 1 107,62 407,09 3 560,52 407,09 450,16

04
2 942,58 2 435,38 1 225,07 2 238,06 1 112,77 2 238,06 915,39 336,44 2 942,58 336,44 372,03

Cena v nízkém tarifu (NT) Kč/MWh
– – – 246,11 246,11 246,11 246,11 246,11 246,11 246,11 –

05
– – – 203,40 203,40 203,40 203,40 203,40 203,40 203,40 –

Měsíční plat za příkon dle proudové hodnoty hlavního jističe 

Jistič do 3×10 A a do 1×25 A včetně Kč/měsíc
46 121 768 179 449 171 529 547 547 492 183

06
38 100 635 148 371 141 437 452 452 407 151

Jistič nad 3×10 A a do 3×16 A včetně Kč/měsíc
74 194 1 229 287 719 273 847 875 875 788 292

07
61 160 1 016 237 594 226 700 723 723 651 241

Jistič nad 3×16 A a do 3×20 A včetně Kč/měsíc
93 242 1 537 358 899 341 1 059 1 094 1 094 985 365

08
77 200 1 270 296 743 282 875 904 904 814 302

Jistič nad 3× 20 A a do 3×25 A včetně Kč/měsíc
116 304 1 921 449 1 124 427 1 324 1 367 1 367 1 231 456

09
96 251 1 588 371 929 353 1 094 1 130 1 130 1 017 377

Jistič nad 3×25 A a do 3×32 A včetně Kč/měsíc
149 388 2 459 574 1 437 546 1 694 1 751 1 751 1 575 584

10
123 321 2 032 474 1 188 451 1 400 1 447 1 447 1 302 483

Jistič nad 3×32 A a do 3×40 A včetně Kč/měsíc
186 485 3 073 718 1 798 682 2 118 2 188 2 211 1 969 731

11
154 401 2 540 593 1 486 564 1 750 1 808 1 827 1 627 604

Jistič nad 3×40 A a do 3×50 A včetně Kč/měsíc
232 606 3 843 897 2 247 853 2 646 2 736 2 790 2 461 914

12
192 501 3 176 741 1 857 705 2 187 2 261 2 306 2 034 755

Jistič nad 3×50 A a do 3×63 A včetně Kč/měsíc
293 764 4 841 1 130 2 831 1 074 3 335 3 446 3 622 3 101 1 151

13
242 631 4 001 934 2 340 888 2 756 2 848 2 993 2 563 951

Jistič nad 3×63 A a do 3×80 A včetně Kč/měsíc
371 970 6 148 1 435 3 595 1 365 4 234 4 377 5 012 3 937 1 460

14
307 802 5 081 1 186 2 971 1 128 3 499 3 617 4 142 3 254 1 207

Jistič nad 3×80 A a do 3×100 A včetně Kč/měsíc
465 1 212 7 685 1 793 4 494 1 706 5 293 5 470 7 519 4 922 1 826

15
384 1 002 6 351 1 482 3 714 1 410 4 374 4 521 6 214 4 068 1 509

Jistič nad 3×100 A a do 3×125 A včetně Kč/měsíc
581 1 516 9 606 2 242 5 618 2 133 6 616 6 838 11 484 6 153 2 282

16
480 1 253 7 939 1 853 4 643 1 763 5 468 5 651 9 491 5 085 1 886

Jistič nad 3×125 A a do 3×160 A včetně Kč/měsíc
743 1 940 12 296 2 869 7 190 2 730 8 468 8 753 18 866 7 876 2 921

17
614 1 603 10 162 2 371 5 942 2 256 6 998 7 234 15 592 6 509 2 414

Jistič nad 3x160 A za A  Kč/A/měsíc
4,65 12,12 76,85 17,93 44,94 17,06 52,93 54,70 117,91 49,22 18,26

18
3,84 10,02 63,51 14,82 37,14 14,10 43,74 45,21 97,45 40,68 15,09

Jistič nad 1x25 A za A  Kč/A/měsíc
1,55 4,04 25,62 5,98 14,98 5,69 17,64 18,23 39,30 16,41 6,09

19
1,28 3,34 21,17 4,94 12,38 4,70 14,58 15,07 32,48 13,56 5,03

Ostatní regulované služby a daně

Daň z elektřiny Kč/MWh
34,24

20
28,30

Cena za systémové služby Kč/MWh
137,37

21
113,53

Cena za činnost operátora trhu (OTE)
Kč/odběrné 
místo/měsíc

4,15
22

3,43

Cena na podporu elektřiny  
z podporovaných zdrojů energie  
(POZE)

dle jističe  
v Kč/A/měsíc

0,00
23

0,00
dle spotřeby 
v Kč/MWh

–
24

–

Celková jednotková cena elektřiny

Cena ve vysokém tarifu (VT) Kč/MWh
8 619,33 8 005,61 6 541,14 7 968,93 6 607,33 7 968,93 6 386,65 5 683,70 8 837,13 5 683,70 5 524,69

25
7 123,41 6 616,21 5 405,90 6 585,89 5 460,60 6 585,89 5 278,22 4 697,27 7 303,41 4 697,27 4 565,86

Cena v nízkém tarifu (NT) Kč/MWh
– – – 5 021,78 5 021,78 5 021,78 5 192,39 5 281,93 5 281,93 5 281,93 –

26
– – – 4 150,23 4 150,23 4 150,23 4 291,23 4 365,23 4 365,23 4 365,23 –

Měsíční platby Kč/měsíc 120 (99) + plat dle příslušné hodnoty hlavního jističe + 4,15 (3,43) 27

Cena na podporu elektřiny  
z podporovaných zdrojů energie (POZE)

Pro rok 2023 je poplatek za POZE 0,00 Kč. 28

Tučně uvedené ceny jsou včetně 21% DPH. Ostatní ceny jsou bez DPH.
Regulované ceny pro rok 2023 se řídí Cenovým rozhodnutím Energetického regulačního úřadu č. 13/2022 a 14/2022 a platným nařízením vlády.

Ceník zahrnuje obchodní ceny platné od 1. 10. 2023 a regulované ceny  
pro distribuční území EG.D, a.s. na rok 2023.

Produktová řada Variant

Ceník Variant 
(nebo také „Ceník Variant dodávky elektřiny E.ON Energie, a.s.  
pro zákazníky kategorie C – Podnikatelé“)

Celková cena (obchodní a regulované ceny)
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